
 

  

 

  

  "سال اقتصاد و فرهنگ با عزم ملي و مديريت جهادي 1393سال "
 

شرکت دولتي پست بانک و مؤسسات  ،غيردولتي هاي دولتي، کليه بانکجهت اطلاع مديران عامل محترم 

 .اعتباري توسعه، کوثر مرکزي و عسکريه ارسال گرديد
 

  با سلام؛

موضوع ضوابط صدور کارت هديـه و   ۲/۱۲/۱۳۹۱مورخ  ۳۲۵۳۳۴/۹۱پيرو بخشنامه شماره  احتراماً،

هدف گسترش هر چه بيشتر و استفاده روزافزون ضوابط مزبور با رساند؛  کارت بدين وسيله به استحضار مي بن

از ي يها درخواستالبته  .ها مورد بازنگري قرار گرفت از ابزارهاي بانکداري الکترونيکي و فرهنگ استفاده از آن

 هاي مزبور بر اساس شرايط اقتصـادي کشـور   مبني بر تجديدنظر در مبلغ کارتنيز شبکه بانکي کشور سوي 

تدوين » کارت ريالي دستورالعمل شيوه صدور کارت هديه و بن«ان نظر به موارد مذکور، وجود داشت، لذا با امع

کميسيون مقررات و نظارت مؤسسات اعتبـاري   ۲۸/۲/۱۳۹۳دستورالعمل مذکور در پنجمين جلسه مورخ  .شد

  . گردد بانک مرکزي جمهوري اسلامي ايران مطرح و مورد تصويب قرار گرفت که به پيوست ايفاد مي

 حسن بر و ابلاغ ربط ذي واحدهاي کليه به تسريع قيد به مراتب د؛ندستورفرماي است خواهشمندا لذ

  /٢٠٢٨٠٨٧/.گردد نظارت آن اجراي
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  دارد 

 مديريت کل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي

 اداره مطالعات و مقررات بانكي

 مرتضي ستاک عبدالمهدي ارجمندنژاد

٣٨١٦ ٣٢١٥-٠٢ 



  
  

  بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران

  

  

  

  مديريت کل مقررات، مجوزهاي بانکي و مبارزه با پولشويي

  اداره مطالعات و مقررات بانکي

  

  

  

  

کارت  دورکارت هديه و بندستورالعمل شيوه ص

   ريالي
  

  

  

  

  



٢  

  »يتعال بسمه«

  »کارت ريالي دستورالعمل شيوه صدورکارت هديه و بن«

  :مقدمه

قـانون پـولي و بـانکي    ) ١١(ماده ) ب(کميسيون مقررات و نظارت مؤسسات اعتباري، در اجراي بند 

شـيوه  دسـتورالعمل  «، ريـالي  کارت و بنهديه کارت ساماندهي فرآيند صدور و استفاده از در راستاي کشور و 

  :به شرح زير تصويب نمود را »کارت ريالي و بن صدور کارت هديه

  :منحصراً محدود به اين دستورالعمل است ،گستره شمول تعاريف ذيل ـ١ماده 

  .ايران بانک مرکزي جمهوري اسلامي :مرکزي بانک ـ١ـ١

باري غيربانکي که به موجب قانون يا با مجوز بانک مرکزي تأسيس بانک يا مؤسسه اعت :ـ مؤسسه اعتباري٢ـ١

  .باشد شده و تحت نظارت بانک مرکزي مي

  .باشد ميکارت ريالي  صدور کارت هديه يا بنشخص حقيقي يا حقوقي که متقاضي : ـ مشتري٣ـ١

بـر ضـوابط و   برا  ،مشـتري  اوليـه  ـ ضمن شناسـايي نگام صدور کارت هديه  سسه اعتباري بايد هؤمـ ٢ماده 

هـاي هديـه    به همراه مشخصات يکايک کـارت  وي را اطلاعات هويتيمقررات مبارزه با پولشويي ـ  

هـاي   تـراکنش اي کـه رديـابي تمـامي     وارد نمايد به گونه هاي خود سامانه، در راي ويشده ب صادر

  .دميسر گردبه آساني صادره کارت هر

تعهدات لازم در خصوص ، مشتريبراي کارت  و يا بنه يدهنگام صدور کارت ه بايد يسسه اعتبارؤمـ ٣ماده 

 ـاز ارامشتري  يدر صورت خوددار. دياخذ نماوي را از  ييقانون و مقررات مبارزه با پولشو ياجرا ه ي

 ـبا يسسـه اعتبـار  ؤم ،از عمل به تعهدات يا خوددارين تعهد و يا  ـد از اراي ايشـان  ه خـدمات بـه   ي

  .دنماي يخوددار

  .باشد مشتري ميصادره بر عهده   کارت هديه و يا بن  فاده از کارتتونه سوءاسمسئوليت هرگ تبصره ـ

 ينتواند اطلاعات لازم را برا يمشتر يهمچون عدم همکار يليبه دلا يسسه اعتبارؤکه م يدر صورت ـ٤ماده 

 يسسه اعتبـار ؤد، مينما يرواقعيه اطلاعات غياقدام به ارا يا مشتريبه دست آورد و  يو ييشناسا

 ـنما يخوددار يو يبراکارت  و يا بنه ي، از صدور کارت هديح مراتب به مشتريد پس از توضيبا . دي

 ـيرا که مبـادرت بـه اعـلام اطلاعـات غ     يانيموظف است مشخصات مشتر يسسه اعتبارؤم  يرواقع

  .گزارش کند يو بانک مرکز ياند، به واحد اطلاعات مال نموده



٣  

  :ر ممنوع استياشخاص ز يبرا يتوسط مؤسسه اعتبارکارت  و يا بنه يصدور کارت هد ـ٥ماده 

  کنند؛ يم ياز خودداريا اسناد مورد نيه اطلاعات يکه از ارا ياشخاصـ ١ـ٥

بانـک   ٨/٣/١٣٩١مورخ  ٥٩٩١٢/٩١بخشنامه شماره  )٤(موضوع بند ( يدارندگان سابقه چک برگشت ـ٢ـ٥

  ؛)مرکزي

  ندارند؛در مؤسسه اعتباري را ب ، حق افتتاح حساييکه به حکم مراجع قضا ياشخاص ـ٣ـ٥

ا بـه هـر   يمسدود شده است و در مؤسسه اعتباري ها  ، حساب آنييکه به حکم مراجع قضا ياشخاص ـ٤ـ٥

  حق برداشت از حساب را ندارند؛ يگريل ديدل

 يو اشخاص خـارج  يفاقد شناسه مل يرانيا ي، اشخاص حقوقيفاقد شماره مل يرانيا يقياشخاص حق ـ٥ـ٥

  .ير اشخاص خارجيفاقد شماره فراگ) يحقوق و يا يقيحق(

  .باشد برداشت از حساب مشتري و يا دريافت وجه نقد معادل آن مجاز مي قبالصدور کارت هديه در  ـ٦ماده 

  .باشد ريال مي) ٥,٠٠٠,٠٠٠( ميليون پنج  حداکثر مبلغ هر کارت هديه، ـ٧ماده 

  . و پس از اتمام موجودي بايد ابطال گردد بودهقابليت شارژ مجدد  فاقد هديه  کارت ـ ٨ماده

مصـرف   مدت مزبور، مانـده  يپس از انقضا. اعتبار است يه حداکثر به مدت يک سال دارايهد  کارت ـ٩ماده

درج تـاريخ  . باشد يافت ميه در تمام شعب مؤسسه اعتباري صادرکننده، قابل دريهد يها نشده کارت

  .مي استالزا جسم کارت انقضاي کارت هديه بر روي

در ( مشتري و افتتاح حساب سپرده بـراي وي پس از شناسايي کامل موظف است، مؤسسه اعتباري  ـ١٠ماده 

ـ در چارچوب ضوابط و مقررات مبارزه با ) صورتي که فاقد حساب سپرده نزد مؤسسه اعتباري باشد

  .اقدام نمايدکارت براي وي  نسبت به صدور بنـ و ساير مقررات مربوط پولشويي 

  .پذير است امکاندرج نام وي بر روي جسم کارت  با وکارت فقط به نام مشتري  صدور بن ـ١١ماده 

  . تواند قابليت شارژ داشته باشد کارت مي بن ـ١٢ماده 

بسـتانکاران  «هاي صادره بايد در سرفصـل حسـاب    کارت هاي هديه و بن مانده مصرف نشده کارت ـ١٣ماده 

مبالغ مزبور مشمول توديع سـپرده قـانوني طبـق    . گرددمنظور معين مجزا  حساب تحت دو» موقت

  . باشد ربط مي ضوابط ذي



٤  

 ـکارت صادره توسـط مؤسسـات اعتبـاري با    هديه و يا بن  شماره کارت ـ١٤ماده  د در چـارچوب اسـتاندارد   ي

مـورخ   ٢٣٤٥/م/هاي پرداخت در کشور موضـوع بخشـنامه شـماره ن پ    گذاري انواع کارت شماره

  .تعيين گردد يانک مرکزب ٢٠/١١/١٣٨٦

مؤسسه اعتباري موظف است سازوکاري را فراهم نمايد که از طريق آن، اخذ آمار و اطلاعات مربوط  ـ١٥ماده 

هاي صادره و مبالغ آن براي هر مشـتري ـ بـه همـراه مانـده       کارت هاي هديه و يا بن به تعداد کارت

پـذير   مقاطع زماني حداقل روزانه ـ امکان هاي صادره در  کارت هاي هديه و يا بن مصرف نشده کارت

  .باشد

را  هـاي صـادره   کـارت  هاي هديه و يا بن ي کارتها موظف است اطلاعات تراکنش يسسه اعتبارؤم ـ١٦ماده 

هـا   ، اسـناد و دفـاتر بانـک   ياوراق بازرگـان  ينامه مدت و طرز نگاهدار نييضوابط مذکور در آمطابق 

موضوع بخشنامه ( پول و اعتبار يشورا ٢٥/٣/١٣٨٩جلسه ن يصد و چهاردهم کيهزار و  کيمصوب 

 ـنما ينگهـدار ) و اصـلاحات پـس از آن   يبانک مرکز ١٥/٤/١٣٨٩مورخ  ٨٠٢٢٣/٨٩شماره  د و ي

  .شود يم ييمقرر در قانون و مقررات مبارزه با پولشو يها تخلف از آن مشمول مجازات

ر چارچوب قـوانين و مقـررات موضـوعه، از جملـه     کارت بايد د هديه و يا بن  کارتو راهبري صدور  ـ١٧ ماده

  .مقررات مبارزه با پولشويي باشد

منسـوخ   ٢/١٢/١٣٩١مـورخ   ٣٢٥٣٣٤/٩١از تاريخ ابـلاغ ايـن دسـتورالعمل، بخشـنامه شـماره       ـ١٨ماده 

  . گردد مي

  

ارت کميسيون مقررات و نظ ٢٨/٢/١٣٩٣جلسه مورخ پنجمين  و يک تبصره درماده  هجدهاين دستورالعمل در 

   .به تصويب رسيدبانک مرکزي مؤسسات اعتباري 
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