
 

 

 

 

 » حمايت از كار و سرمايه ايراني  ، سال توليد ملي،1391سال  «
 
 

سسه ؤبانك و م  تي پستدول هاي دولتي، غيردولتي، شركت  مديران عامل محترم كليه بانك جهت اطلاع 

 .اعتباري توسعه ارسال گرديد

 

 با سلام؛

صويب مراجع ذيربط رسيده است جهت كه به ت) ريالي(به پيوست جدول كارمزد خدمات بانكي احتراماً،      

كـه از تـاريخ    پيوسـت اضـافه مـي نمايـد نـرخ هـاي منـدرج در جـدول        . استحضار و اجرا ارسال مي گردد

موسسـه  /مي باشد حداكثر نرخ هاي قابل وصول براي خدمات بانكي بوده و آن بانك قابل اجرا 31/4/1391

، حداقل هاي تعيين شـده را كـاهش   مجاز است به منظور رقابت با ساير بانكها و موسسات اعتبارياعتباري 

ورخ م 3741ماره بخشنامه شمفاد در ضمن از تاريخ مذكور . كمتري را اعمال نمايدكارمزد نرخ هاي  داده و

 .يكن تلقي مي گرددكان لم اين بانك،  3/7/1387

، با اداره نظـارت بـر بانكهـا و    )ريالي(كارمزد خدمات بانكيخصوص  قتضي است جهت هر گونه استعلام درم

 .مكاتبه نماينداين بانك موسسات اعتباري 

عتبـاري، بـر   موسسـه ا /به شعب آن بانك) ريالي(خواهشمند است ضمن ابلاغ جدول كارمزد خدمات بانكي 

 1218133/. حسن اجراي آن نظارت لازم صورت پذيرد

 

 

 

 

 ۸۵۳۳۱/۹۱  

 05/04/1391  
 دارد 

 مديريت كل نظارت بر بانكها و موسسات اعتباري 

 اداره نظارت بر موقعيت مالي بانكها

 علي اكبر عابديني مهناز بهرامي

16 - 3215 2716 



از 100 ميليون ريال به بالا
(نسبت به مبلغ مازاد)

0/5درصد مبلغ در سال0/5 درصد مبلغ در سال  حداقل 212,000 ريالدرمقابل سپرده بلند مدت (ريالي)

0/5درصد مبلغ در سال0/5 درصد مبلغ در سال  حداقل 212,000 ريالدرمقابل سپرده بلند مدت (ارزي)

1/75درصد مبلغ در سال1/75درصد مبلغ در سال  حداقل 212,000 ريالدرمقابل سفته

1درصد مبلغ در سال1درصد مبلغ در سال  حداقل 212,000 ريالدرمقابل اموال غير منقول

0/5درصد مبلغ در سال0/5درصد مبلغ در سال  حداقل 212,000 ريالدرمقابل اوراق مشاركت

0/5درصد مبلغ در سال0/5درصد مبلغ در سال  حداقل 212,000 ريالدر مقابل سكه طلا

1/5درصد مبلغ در سال1/5درصد مبلغ در سال  حداقل 212,000 ريالدرمقابل سهام (به قيمت اسمي)

0/75درصد مبلغ در سال0/75درصد مبلغ در سال  حداقل 212,000 ريالدرمقابل ضمانتنامه هاي بانكهاي داخلي
در مقابل ضمانتنامه هاي اعتباري (ارزي-ريالي) صادره توسط صندوق ضمانت 

صادرات ايران
0/75درصد مبلغ در سال0/75درصد مبلغ در سال  حداقل 212,000 ريال

1/5درصد مبلغ در سال1/5درصد مبلغ در سال  حداقل 212,000 ريالدرمقابل ضمانتنامه هاي بانكهاي خارجي

1/5درصد مبلغ در سال1/5درصد مبلغ در سال  حداقل 187,000ريالدرمقابل رسيد انبارهاي عمومي

1/25 درصد درسال نسبت به 1/5درصد حداقل 212,000 ريالدر قبال وثيقه كشتي و هواپيما
مازاد آن

در قبال وثيقه حساب قرض الحسنه جاري، پس انداز  و سپرده سرمايه گذاري 
كوتاه مدت ريالي

0/5 درصد در سال0/5 درصد در سال حداقل 212,000ريال

جدول كارمزد خدمات بانكي (ريالي)

1

نوع خدمترديف
نرخ كارمزد

تا مبلغ 100 ميليون ريال
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از 100 ميليون ريال به بالا
(نسبت به مبلغ مازاد)

0/5درصد مبلغ در سال0/75درصد مبلغ در سال  حداقل 212,000 ريالدرمقابل سپرده بلند مدت (ريالي)

0/5درصد مبلغ در سال0/75درصد مبلغ در سال  حداقل 212,000 ريالدرمقابل سپرده بلند مدت (ارزي)

2درصد مبلغ در سال2/25 درصد مبلغ در سال  حداقل 212,000 ريالدرمقابل سفته

1درصد مبلغ در سال1/25درصد مبلغ در سال  حداقل 212,000 ريالدرمقابل اموال غير منقول

0/5درصد مبلغ در سال0/75درصد مبلغ در سال  حداقل 212,000 ريالدرمقابل اوراق مشاركت

0/5درصد مبلغ در سال0/75درصد مبلغ در سال  حداقل 212,000 ريالدر مقابل سكه طلا

1/5درصد مبلغ در سال1/75درصد مبلغ در سال  حداقل 212,000 ريالدرمقابل سهام (به قيمت اسمي)

0/75درصد مبلغ در سال1درصد مبلغ در سال  حداقل 212,000 ريالدرمقابل ضمانتنامه هاي بانكهاي داخلي
در مقابل ضمانتنامه هاي اعتباري (ارزي-ريالي) صادره توسط صندوق ضمانت 

0/75درصد مبلغ در سال1درصد مبلغ در سال  حداقل 212,000 ريالصادرات ايران

1/75 درصد مبلغ در سال2 درصد مبلغ در سال  حداقل 212,000 ريالدرمقابل ضمانتنامه هاي بانكهاي خارجي

1/5درصد مبلغ در سال2 درصد مبلغ در سال  حداقل 187,000 ريالدرمقابل رسيد انبارهاي عمومي

1

نوع خدمترديف

   نحوه محاسبه كارمزد در خصوص ضمانتنامه هاي با وثائق تركيبي:  پس از كسر سپرده نقدي از مبلغ كل ضمانتنامه، بر اساس بالاترين سهم وثائق و در صورت برابري سهم وثائق بر اساس بالاترين ريسك هاي مترتب بر وثائق (مطابق 
ترتيب وثائق در جدول فوق)، ابتدا تا مبلغ 100 ميليون ريال محاسبه و سپس مابقي بر اساس نرخ هاي مربوط به بالاي 100 ميليون ريال محاسبه گردد.

 ها
امه

انتن
ضم

ير 
 سا

دور
ص

در قبال وثيقه حساب قرض الحسنه جاري، پس انداز و سپرده گذاري 
0/75 درصد در سال به نسبت درصد وثيقه  حداقل 212,000ريالسرمايه گذاري كوتاه مدت (ريالي)

نرخ كارمزد

تا مبلغ 100 ميليون ريال

0/5 درصد در سال



نوع خدمت

مقطوع 212,000 ريالصدور ضمانتنامه نقدي

كارمزد تمديد برابر با نرخ صدور ضمانتنامه در زمان تمديدتمديد ضمانتنامه

تقليل ضمانتنامه

كارمزد اخذ شده در هنگام صدور نسبت به مابه التفاوت مبلغ براي مدت 
باقي مانده پس از كسر يك ماه محاسبه و مسترد مي گردد. در هر حال 

حداقل مبلغ كارمزد صدور ضمانتنامه( 212,000ريال) غير قابل برگشت 
مي باشد.

 

ابطال ضمانتنامه قبل از 
سررسيد

كارمزد اخذ شده در هنگام صدور نسبت به مابه التفاوت مبلغ براي مدت 
باقي مانده پس از كسر يك ماه محاسبه و مسترد مي گردد. در هر حال 

حداقل مبلغ كارمزد صدور ضمانتنامه( 212,000ريال) غير قابل برگشت 
مي باشد.

1

مبلغ كارمزد رديف



هر فقره 25,000 ريالصدور چك بانكي

هر فقره 37,000 ريالصدور چك بين بانكي(مشروط به درخواست مشتري)

يك در هزار مبلغ حواله ، حداقل 25,000 و حداكثر 125,000 ريالصدور حواله برون شهري(تلفني ، دور نگار و حواله چك)

online يك در ده هزار مبلغ حواله ، حداقل7,500 و حداكثر  75,000صدور و ارسال حواله جهت حسابهاي غير متمركز به صورت

مقطوع 212,000 ريالفقدان چك بانكي ؛ بين بانكي و مسافرتي

يك درصد مبلغ چك ، حداكثر 623,000 ريال*فقدان ايران چك سابق بانكها

بدون كارمزدصدور چك بانكي جهت پرداخت وجه تسهيلات

بدون كارمزدصدور المثني چك بانكي

بدون كارمزدهر بار استفاده از صندوق

30,000 ريالمفقودي كليدها

بدون كارمزدتخليه و تحويل صندوق

* شامل ايران چك بانك مركزي نمي شود.

نرخ كارمزدنوع خدمت رديف
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3

كارمزد ابطال هر فقره حواله 14,000 ريال و كارمزد دريافتي بابت صدور حواله نيز 
مسترد نخواهد شد

            هر سانتي مترمكعب حجم 28 ريال (حداقل 160,000 ريال)                    عمليات صدور سند اجاره (اجاره بها سالانه ، وديعه)
    وديعه اجاره بهاء 8 برابر مبلغ اجاره بها، حداقل مبلغ 1,280,000 ريال



يك در هزار مبلغ اسمي اوراق در سالنگهداري اماني اوراق مشاركت و واريز سود در مقاطع مقرر

بدون كارمزدپرداخت سود اوراق مشاركت

بدون كارمزداسترداد قسمتي از اوراق مشاركت اماني

بدون كارمزداسترداد تمامي اوراق مشاركت اماني

بدون كارمزدبازخريد اوراق مشاركت

بدون كارمزداسترداد اصل اوراق مشاركت در سررسيد

يك در هزار مبلغ گواهي در سالنگهداري اوراق گواهي سپرده مشتريان

انتقال هر برگ اوراق گواهي حق تقدم اعطاي تسهيلات(خاص بانك 
مسكن)

12,000 ريال

 صدور هر برگ اوراق المثني اوراق حق تقدم اعطاي تسهيلات 
(خاص بانك مسكن)

62,000 ريال

هر فقره 31,000 ريالسفته هاي وصولي محلي و قبوض ثبتي

هر فقره 31,000 ريالبروات عهده شهرستان سفته

هر فقره 31,000 ريالبروات عهده شهرستان چك

براي هر نوبت 12,000 ريالابلاغ سفته و بروات

براي هر برگ 120,000 ريالواخواست سفته
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نرخ كارمزد نوع خدمترديف
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هربرگ31,000 ريال
(حداكثر 125,000 ريال )

37,000 ريال

60,000 ريال

بدون كارمزد

6,000 ريال

بدون كارمزد
يك در هزار حداقل 10,000 

ال
و حداكثر100,000ريال

19,000ريال

هر برگ چك 55,000 ريال

هر حساب 12,000ريال

* در صورتيكه استفاده از دستگاه PIN-PAD به جهت نقص فني دستگاه ATM باشد، بدون كارمزد است.

185,000 ريال

10000  ريال

نرخ كارمزد

رفع سوء اثر از چك هاي برگشتي مشمول مرور زمان

پرداخت به روش متمركز حساب هاي غيرمتمركز

نوع خدمت
امور حسابهاي اشخاص

*پرداخت از حساب قرض الحسنه جاري متمركز به غير از شعبه بازكننده حساب (داخل و خارج از شهر)

واريز به حساب قرض الحسنه جاري متمركز به غير از شعبه بازكننده حساب (داخل و خارج از شهر)

رفع سوء اثر
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تقاضاي عدم پرداخت چك

صدور گواهي نامه عدم پرداخت وجه چك(از حساب مشتري)

فعال سازي حساب هاي راكد(اعم از حسابهاي متمركز و غيرمتمركز)

رديف

انتقال وجه حسابهاي جاري غير متمركز از طريق تلفن

صدور چك آمنيبوس

انتقال حساب به شعبه ديگر در هر شهر

چك فاكس



بدون كارمزد

31,000 ريال

6,000 ريال

بدون كارمزد

21,000 ريال

37,000 ريال

62,000 ريال

هر صفحه 5,000 ريال

هر صفحه6,000 ريال

7,500 ريال

* در صورتيكه استفاده از دستگاه PIN-PAD به جهت نقص فني دستگاه ATM باشد، بدون كارمزد است.
**ارايه صورتحساب براي يكبار براي هر تراكنش فاقد كارمزد بوده ليكن بابت مازاد بر آن، كارمزد به مبالغ مذكور اخذ مي گردد.

نرخ كارمزدنوع خدمترديف
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صدور هر گونه گواهي حساب

صدور گواهي حساب به لاتين

ارائه صورت حساب اضافي** – سال جاري (جهت كليه حسابها)

ارائه صورت حساب اضافي – سالهاي گذشته (جهت كليه حسابها)
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افتتاح حساب و صدور دفترچه سپرده قرض الحسنه پس انداز

 افتتاح حساب و صدور دفترچه سپرده كوتاه مدت متمركز

*پرداخت از حساب قرض الحسنه پس انداز و يا كوتاه مدت متمركز به غير از شعبه بازكننده حساب (داخل و خارج از شهر)

واريز به حساب قرض الحسنه پس انداز و يا كوتاه مدت متمركز به غير از شعبه بازكننده حساب (داخل و خارج از شهر)

صدور دفترچه المثني صرفاً جهت حسابهاي كوتاه مدت

ارتباط هر حساب با كارت



  تا 30 ميليون ريال مبلغ تسهيلات         مقطوع 250,000 ريال و غير قابل برگشت
  از 30 تا 150 ميليون ريال                    نسبت به مازاد 4 در هزار

  از 150 تا 500 ميليون ريال                   نسبت به مازاد 2/5 در هزار
   از 500 ميليون به بالا                           نسبت به مازاد 1 درهزار

   تا 50 ميليون ريال مبلغ تسهيلات      مقطوع 250,000 ريال و غير قابل برگشت
   از 50 تا 500 ميليون ريال                     نسبت به مازاد 1/5 در هزار

   از 500 ميليون ريال به بالا                     نسبت به مازاد 1 درهزار
   هزينه ارزيابي نوبت هاي اضافي                براي هر نوبت 250,000 ريال

مقطوع 200,000 ريالارزيابي و بازديد تسهيلات جعاله مسكن
   تا 20 ميليون ريال مبلغ تسهيلات          مقطوع 200,000 ريال و غير قابل برگشت

   از 20 تا 500 ميليون ريال                     نسبت به مازاد  1/5در هزار
   از 500 ميليون تا يك ميليارد ريال            نسبت به مازاد  يك در هزار
   از يك ميليارد ريال به بالا                        نسبت به مازاد 0/5 درهزار

     تا يك ميليارد ريال نسبت به مبلغ تسهيلات  2/5 در هزار
     از يك تا چهار ميليارد ريال  نسبت به مازاد  1/5 در هزار

     از چهار ميليارد ريال به بالا  نسبت به مازاد  1 در هزار
      مبلغ كارمزد بر مبناي مانده خالص تسهيلات اعطايي و مطابق با تعرفه كارمزد ارزيابي اموالدرخواست مشتري جهت تعويض وثيقه

ارزيابي تسهيلات مشاركت مدني

ارزيابي املاك و ساختمان

ارزيابي املاك مزروعي و باغات

نرخ كارمزد نوع خدمت
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ارزيابي ماشين آلات منصوبه و كالا
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هزينه كارشناسي (ارزيابي) طرحها

حق كارشناسي جهت اعطاء تسهيلات سرمايه درگردش

حق كارشناسي جهت اعطاء تسهيلات به منظور تامين كالاي سرمايه اي 
واحدهاي توليدي و خدماتي خارج از طرح*

هزينه تهيه گزارش اطلاعات اعتباري

اخذ اطلاعات جهت افتتاح حساب جاري

تشكيل پرونده واعتبار سنجي

0/5 در هزار تسهيلات مصوب (فقط سهم بانك)

ات
بار

عـت
1/5 در هزار تسهيلات مصوب (فقط سهم بانك)جهت تامين كالاهاي سرمايه اي كه  0/5 در هزار مبلغ درخواستي به ا

هنگام پذيرش درخواست مشتري محاسبه و از وي اخذ گرديده و غير قابل برگشت مي باشد و مابقي آن در صورت 
تصويب ،تا ميزان 1/5 در هزار پس از كسر 0/5 در هزار مبلغ ماخوذه قبلي در زمان انعقاد قرارداد از مشتري اخذ مي 

گردد.

**اشخاص حقيقي 125,000 ريال و ***اشخاص حقوقي 250,000 ريال
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1/5 در هزار تسهيلات مصوب(فقط سهم بانك)  كه 0/5 در هزار مبلغ درخواستي به هنگام پذيرش طرح محاسبه و از 
مشتري اخذگرديده و غير قابل برگشت مي باشد و مابقي آن در صورت تصويب تا ميزان 1/5 درهزار پس از كسر 0/5 در 

هزار مبلغ ماخوذه قبلي در زمان انعقاد قرارداد از مشتري اخذ مي گردد.

بدون كارمزد

بدون كارمزد

نرخ كارمزدنوع خدمترديف

***تهيه گزارش اطلاعات اعتباري براي شخصيت هاي حقوقي كه داراي تعدادي شخص حقيقي (صاحبان شركت و يا موسسه و ...) مي باشد به هر تعداد كه باشند و به عنوان صاحبان/امضاء داران شركت به بانك معرفي مي گردند، مجموعاً 
يك گزارش اطلاعات اعتباري تلقي  و صرفاً مشمول يك كارمزد مي گردد.

* عبارت "خارج از طرح" به معني اعطاي تسهيلات به منظور تامين كالاي سرمايه اي است كه قبلاً در طرح پيش بيني نشده و يا اعطاي تسهيلات جهت خريد ماشين آلات و تجهيزات جديدي است كه نياز به بررسي، بازديد و كارشناسي دارد. 
(توضيح اينكه اعطاي تسهيلات خرد جهت خريد خودرو و خريد كالا مشمول اين بند نمي شود.)

** تهيه گزارش اطلاعات اعتباري براي شخصيت هاي حقيقي (صاحبان شركت و يا موسسه و ...)  به عنوان ضامن تسهيلات اعطايي، به ازاي هر شخص حقيقي مطابق تعرفه مذكور محاسبه مي گردد.



اخذ استعلام از شركت مشاوره رتبه بندي اعتباري ايران

واگذاري سهم الشركه بانك به غير

تمديد تسهيلات عقود مشاركتي ناتمام

بررسي اصالت پيش فاكتور

صلح حقوق و انتقال تعهدات

تغيير شرايط قرارداد ، تقليل قسط ، تفكيك رهينه

موافقت با تنظيم اجاره نامه برروي هرواحدمورد رهن

اقاله ملك

نظارت بر مصرف تسهيلات

موافقت با رهن مازاد ساير سازمان ها، بانك ها و شعب بانك

تكميل فرم يارانه تسهيلات تكليفي

تسهيلات پرداختي جهت خريد خودروهاي سبك سواري جهت استفاده شخصي 
مشتريان و تسهيلات جهت خريد لوازم خانگي

نظارت بر مصرف تسهيلات اعطايي مشاركت مدني

صدور اخطار كتبي جهت اقساط معوق تسهيلات

ات
بار

عـت
ا

براساس ارزيابي املاك و ساختمان مندرج در رديف 7 (اموال غير منقول)

يك درصد مانده اصل تسهيلات قابل انتقال حداقل يك ميليون ريال و حداكثر پنج ميليون ريال

مطابق با تعرفه ابلاغي از سوي بانك مركزي به شركت مذكور

بدون كارمزد

پذيرش اوراق گواهي حق تقدم ، هنگام پرداخت تسهيلات

بدون كارمزد

0/5 درصد مبلغ تسهيلات حداكثر 2,000,000 ريال

بدون كارمزد

62,000 ريال

نرخ كارمزدنوع خدمت

125,000 ريال

رديف
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     اخذ هر گونه كارمزد مازاد بر نرخ تسهيلات اعطايي ممنوع است.

بدون كارمزد

بدون كارمزد

بدون كارمزد

بدون كارمزد

بدون كارمزد

يك در هزار مبلغ تسهيلات



بدون كارمزد

7,500 ريال

7,500 ريال

6,000ريال

بدون كارمزد

بدون كارمزد

*توضيح اينكه تبديل سپرده انفرادي به مشترك صرفاً جهت حسابهاي جاري مجاز مي باشد.

نرخ كارمزدنوع خدمت رديف

انتقال سپرده به اشخاص ثالث

*تبديل سپرده انفرادي به مشترك

تهيه تصوير (صدور سندالمثني) اسناد روزهاي قبل به درخواست مشتري

نگهداري مانده هاي مطالبه نشده و راكد

ات
دم

ر خ
ساي
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صدور دفترچه بازپرداخت اقساط تسهيلات اعطايي در ساير شعب

تغيير اطلاعات حساب مشتريان شامل: مشخصات فردي، آدرس و .....


