
 

 

 

 

 

هاي اصلي   پس از تكميل زيرساخت,١٣٨٩در سال 

تسويه و پرداخت، هدف اصلي بانك مركزي تعميق و افزايش 

ها،  هاي الكترونيكي با استفاده از اين زيرساخت نفوذ پرداخت

 توان يشهاي پرداخت و افزا استانداردسازي ابزارها و روش

  در اين راستا، استفاده .بود پرداخت كشور نظارتي بر شبكه

 اي بانكي يكپارچه تحت عنوان شناسهه  حساباز سامانه شماره

 الكترونيكي پرداخت ، طراحي شبكه»شبا«اب بانكي ايران حس

 نظارتي بانك مركزي به نظارت و تغيير رويكرد» شاپرك«كارتي 

  براي اولين بار ،همچنين. تمحور و الكترونيكي تحقق ياف هداد

 براي مبادلات با انتشار و مبادله اوراق مشاركت الكترونيكي 

 » تابا« تسويه اوراق بهادار الكترونيكي ها، سامانه بين بانك

 ها  هواريز و برداشت نقدي ياران. طور رسمی آغاز به کار کرد به

 آذر و ( در دو مرحله اول در چارچوب طرح تحول اقتصادي

 به خوبي توانمندي نظام بانکي الکترونيکي را ) ند ماهاسف

هاي   سامانهدر اجراي اين طرح عظيم نشان داد و براي اولين بار

زمان بانك مركزي به منظور شناسايي  همگيري  نظارتي و گزارش

 رشد کمي . سريع نقاط ضعف و برطرف نمودن آنها فعال گرديد

هاي  رده از سامانهو کيفي ابزارهاي پرداخت و استفاده گست

پرداخت الکترونيکي در اين سال از ديگر دستاوردهاي نظام 

 . بانکي کشور بود

  پرداخت نقدی-١-١٧

  اسکناس و مسکوک -١-١-١٧

 صورت اسکناس و مسکوک در دست  پول نقد به

باشد که توسط آن   ابزار پرداخت مي ترين شده اشخاص، شناخته

  پذير اي انجام واسطه نهاد گونه تسويه مبادلات بدون نياز به هيچ

هاي بانک مرکزي در آمار  چک لحاظ نمودن ايرانبا . است

اسکناس و مسکوک منتشر شده، کل مبلغ اسکناس و مسکوک 

رقم .  هزار ميليارد ريال رسيد٤/٣٣١ به ١٣٨٩منتشره در سال 

چک  با احتساب ايران(اسکناس و مسکوک در دست اشخاص 

 هزار ميليارد ريال ٣/١٩٢درصد رشد از  ١/١٧با ) بانک مرکزي

 هزار ميليارد ريال در پايان سال ٢/٢٢٥ به ١٣٨٨در پايان سال 

بر اين اساس، نسبت اسکناس و مسکوک در دست .  رسيد١٣٨٩

معادل ) هاي جاري به قيمت(اشخاص به توليد ناخالص داخلي 

 کاهش ١٣٨٨ واحد درصد نسبت به سال ٢/٠ درصد بود که ٢/٥

همچنين، سهم اسکناس و مسکوک در دست . دهد ينشان م

 واحد درصد ٦/٠ با ١٣٨٩اص از نقدينگي در پايان سال اشخ

 درصد رسيد و سهم آن ٦/٧کاهش نسبت به پايان سال قبل به 

 ٧/٢٩ واحد درصد کاهش نسبت به سال قبل به ٣/٢از پول با 

مبلغ اسکناس و مسکوک در دست اشخاص به ازاي . درصد رسيد

زار ريال بود که نسبت به  ه٣٠١٣ معادل ١٣٨٩د در سال هر فر

 . دهد  درصد رشد نشان مي٤/١٥ سال قبل
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 هاي ديداري  سپرده-٢-١-١٧

 به ١٣٨٩هاي ديداري در پايان سال  ميزان سپرده

 ٣/٣٠، ١٣٨٨نسبت به سال  هزار ميليارد ريال رسيد که ٦/٥٣٣

هاي مزبور به پول،  نسبت سپرده. دهد درصد افزايش نشان مي

در سال ) اريهاي ج به قيمت(نقدينگي و توليد ناخالص داخلي 

با توجه به .  درصد رسيد٤/١٢ و ١/١٨، ٣/٧٠ به ترتيب به ١٣٨٩

ها،  هاي صادره توسط بانک پول آوري و ابطال چک تداوم جمع

پس از کسر پرداخت  ()١(ها هاي صادره بانک مبلغ خالص چک

 هزار ميليارد ريال در ٦/١٤از ) ها هاي صادره ساير بانک چک

 سال  پايان در ريال ميليارد هزار ٩ به ١٣٨٨ سال پايان

 

 
 
 

هاي ديداري  بدين ترتيب، سهم رقم مزبور از سپرده.  رسيد١٣٨٩

صد در پايان  در٧/١ به ١٣٨٨ درصد در پايان سال ٦/٣ها از  بانک

ميزان سـپرده ديداري به ازاي هر فرد .  کاهش يافت١٣٨٩سال 

، ١٣٨٨ سال  هـزار ريال بود که نسبت به٧١٤٠، ١٣٨٩در سال 

 ، با افزايش اسکناس ١٣٨٩در سال .  درصد افزايش داشت٤/٢٨

 هاي ديداري، حجم پول  و مسکوک در دست اشخاص و سپرده

 ميليارد ريال در پايان  هزار ٧/٦٠١ از  درصد رشد١/٢٦با 

  هزار ميليارد ريال در پايان اين ٧/٧٥٨ به ١٣٨٨سال 

 .سال رسيد
 

  نظام تصفيه چک-٢-١٧

  ميليون برگ ١/١١١، در مجموع ١٣٨٩در سال 

 يليارد ريال م هزار ٢/١٠٢٨٤ انواع چک با ارزشي معادل

 هاي پاياپاي اسناد بانکي سراسر کشور مبادله  اتاقدر 

هاي تحويلي به اتاق پاياپاي اسناد  چک  کل ايرانحجم . گرديد

 معادل  ارزشي با برگ هزار ١٨  حدود تنها١٣٨٩بانکي در سال 
___________________________________ 

 .باشد مي) اشخاص هاي جاري بجز چک( شامل رسوب انواع چک -١   

 

 هزار ريال به ازاي هر ١١٠٢ميليارد ريال و با ميانگين ارزش  ٢٠

  .مبادله بود

هاي رمزدار و   چکشاملي عادي عمدتاً ها چک

هاي عادي  ، چک١٣٨٩در سال . باشد هاي اشخاص مي چک

بانکي از نظر  تحويلي به اتاق پاياپاي براي تسويه مبادلات بين

همچنين، ارزش کل مبادلات .  درصد افزايش يافت٨/٣تعداد 

 اسکناس و مسکوک در دست اشخاص و نسبت آن به متغيرهاي کلان -١-١٧جدول 

 
 مبلغ

 )ميليارد ريال(
 درصد تغيير

 سالانه
 سهم از پول

 )درصد(
سهم از نقدينگي 

 )درصد(
 خلينسبت به توليد ناخالص دا

 )درصد(
مبلغ به ازاي هر فرد 

 )هزار ريال(

٢١٧٤ ٧/٤ ٣/٨ ٠/٣٠ ٤/٩٧ ١٥٧٧٦٤ )١(١٣٨٧ 

٢٦١١ ٤/٥ ٢/٨ ٠/٣٢ ٩/٢١ ١٩٢٣١٤ ١٣٨٨ 

٣٠١٣ ٢/٥ ٦/٧ ٧/٢٩ ١/١٧ ٢٢٥١٥٥ ١٣٨٩ 

 هـاي صـادره توسـط        پـول   چـک هـا و      چـک   ايـران ن بـه جـاي      چک بانک مرکزي و جـايگزيني آ        ، انتشار ايران  ١٣٨٧ علت رشد زياد مبلغ اسکناس و مسکوک در دست اشخاص در سال              -١
 .باشد  و احتساب آن در اسکناس منتشر شده توسط بانک مرکزي مي) زيادي جايگزين اسکناس شده بودندکه تا حد (ها بانک

هاي ديداري و نسبت آن به متغيرهاي کلانسپرده-٢-١٧جدول

 
 مبلغ

 )ميليارد ريال(
 درصد تغيير 

 سالانه
 سهم از پول

 )درصد(
سهم از نقدينگي 

 )درصد(
 نسبت به توليد ناخالص داخلي

 )درصد(
لغ به ازاي هر فرد مب

 )هزار ريال(
٥٠٦٦ ٩/١٠ ٣/١٩ ٠/٧٠ -٣/١٩  ٣٦٧٧١٨ ١٣٨٧ 
٥٥٥٨ ٥/١١ ٤/١٧ ٠/٦٨ ٣/١١ ٤٠٩٣٨٣ ١٣٨٨ 
٧١٤٠ ٤/١٢ ١/١٨ ٣/٧٠ ٣/٣٠ ٥٣٣٥٦١ ١٣٨٩ 

  



  ١٣٨٩ و ترازنامه سال گزارش اقتصادي
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 درصد ٣١ با ١٣٨٩هاي عادي طي سال  شده در قالب چک  انجام

بر اين اساس، .  هزار ميليارد ريال رسيد٢/١٠٢٨٤ افزايش به

 ١٣٨٩ميانگين مبلغ هر مبادله انجام شده از اين طريق در سال 

 هزار ريال بود که در مقايسه با رقم سال قبل ٩٢٦٢٢معادل 

 .دهد  درصد افزايش نشان مي٢/٢٦به ميزان )  هزار ريال٧٣٣٦٨(

هاي  طريق چکانجام شده از  تعداد و ارزش مبادلات ،همچنين

و  برگ ٥/١ به ترتيب ١٣٨٩عادي به ازاي هر فرد در سال 

 دهنده تواند نشان وضعيت موجود مي.  هزار ريال بود١٣٧٦١٢

بالاتر در مقايسه با هاي عادي براي پرداخت مبالغ  استفاده از چک

 .باشد چک بانک مرکزي  ابزارهايي مانند اسکناس و ايران

ادلات در اتاق پاياپای در مجموع، تعداد و ارزش مب

 ٠/٣١ و ٣/٣ به ترتيب با افزايش ١٣٨٩اسناد بانکی در سال 

ي ناشي از افزايش استفاده  اين موضوع تا حد.رو شد درصدی روبه

استفاده از  درهای عادی در مبادلات و جايگزينی آن  از چک

 اساس، بر اين. باشد ها مي هاي صادره توسط بانک چک ايران

بادلات انجام شده در اتاق پاياپاي اسناد بانکي نسبت ارزش کل م

 ١٣٨٩در سال ) هاي جاري به قيمت(به توليد ناخالص داخلي 

افزايش ) ٢/٢( بود که در مقايسه با رقم سال قبل ٤/٢معادل 

 . دهد نشان مي
 

  
 يداخت الکترونيک نظام پر-٣-١٧

 يتوسعه ابزارها و تجهيزات پرداخت الکترونيک -١-٣-١٧

تعداد ابزارها و تجهيزات پرداخت  ،١٣٨٩در سال 

  در .رشد قابل قبولي داشتبانکي کشور   در شبکه الکترونيکي

هاي صادر شده توسط شبکه بانکي کشور با  سال مزبور، تعداد کارت

 ، از اين تعداد. رسيد ميليون عدد ٤/١٢٨ درصد رشد به ٩/٤٦

کارت (کارت برداشت )  ميليون عدد٦/٩٣( درصد ٨/٧٢حدود 

پرداخته  هاي پيش کارت)  ميليون عدد٥/٣٣( درصد ١/٢٦، )بدهي

 درصد ١/١ حدود تنها و )الکترونيکي پول و هديه خريد،(

 

 

بدين ترتيب، تعداد کارت . کارت اعتباري بود)  عددميليون ٣/١(

 رسيد که ٧/١ به ١٣٨٩ال صادر شده به ازاي هر فرد در پايان س

 .افزايش داشت) ٢/١ (١٣٨٨نسبت به رقم سال 

  

        

  در اتاق پاياپاي اسناد بانکيمبادلاتتعداد و ارزش  -٣-١٧جدول 
١٣٨٨١٣٨٩   )هزار ميليارد ريال(مبلغ   ) برگميليون(تعداد

 يردرصد تغي
١٣٨٩ ١٣٨٨  

 درصد تغيير

 -٥/٩٦  ٠٢/٠ ٥٧/٠  -٥/٩٦  ٠٢/٠ ٥٢/٠ ها توسط بانکهاي صادره  چک ايران
 ٠/٣١  ٢/١٠٢٨٤ ٥/٧٨٥١  ٨/٣  ٠/١١١ ٠/١٠٧ هاي عادي چک

 ٠/٣١  ٢/١٠٢٨٤ ٠/٧٨٥٢  ٣/٣  ١/١١١ ٥/١٠٧ جمع کل

 يتعداد ابزارها و تجهيزات پرداخت الکترونيک -٤-١٧جدول 
  ١٣٨٨١٣٨٩   پايان سال 

 درصد تغيير

 ٩/٤٦ ١٢٨٤١٣ ٨٧٤٢٥ )هزار(ها بانک کارت
 ٤/٢٠ ٢٠٦٢٣ ١٧١٣٣ خودپردازها

 ٩/٣١ ١٥١٣٣١٨ ١١٤٧٦٠٢ هاي فروش پايانه
 ١/٣٥ ٤٣٠٤٦ ٣١٨٥٣ هاي شعب پايانه

 هاي بانکي صادره توسط شبکه بانکي  ترکيب کارت-٥-١٧جدول 
١٣٨٨١٣٨٩   )درصد(سهم   )هزار(تعداد

 )درصد(رشد
 ١٣٨٩ ١٣٨٨  

 تغيير سهم
 )واحد درصد(

 -٥/٤  ٨/٧٢ ٣/٧٧  ٣/٣٨  ٩٣٥٧٠ ٦٧٦٣٣ کارت برداشت
 ٦/٠  ١/١ ٥/٠  ٢/٢٢٢  ١٣٦٨ ٤٢٤ ت اعتباريکار

 ٩/٣  ١/٢٦ ٢/٢٢  ٨/٧٢  ٣٣٤٨٥ ١٩٣٨٠ )١(پرداخته هاي پيش کارت
 .باشد  هزار عدد مي٢/١٠ و ٢/١٢ به ترتيب١٣٨٩ و ١٣٨٨هاي  ها براي سال که تعداد آنشودرا نيز شامل ميي پول الکترونيکيها کارت،هاي خريد و هديه  علاوه بر کارت-١
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 ٤/٢٠ با ١٣٨٩ طي سال )١(هاي خودپرداز تعداد دستگاه

هاي شعب نيز  تعداد پايانه.  دستگاه رسيد٢٠٦٢٣درصد رشد به 

در ي وجه از طريق کارت الکترونيککه براي دريافت يا انتقال 

 درصد ١/٣٥گيرد،  ها مورد استفاده قرار مي داخل شعب بانک

هاي  تعداد پايانه.  رسيد دستگاه٤٣٠٤٦ يافت و به افزايش

 درصدي را تجربه کرد و به ٩/٣١ طي اين سال رشد )٢(فروش

هاي فروش در  رشد بالاي تعداد پايانه.  هزار دستگاه رسيد١٥١٣

گيري مناسب شبکه  دهنده جهت مقايسه با خودپردازها نشان

 در الکترونيکيهاي  بانکي کشور در گسترش بيشتر پرداخت

هاي  ، نسبت تعداد کارت١٣٨٩يان سال در پا. سطح کشور است

صادره به ازاي هر دستگاه خودپرداز، پايانه شعب و پايانه فروش 

 کارت بود که با توجه به رشد ٨٥ و ٢٩٨٣، ٦٢٢٧به ترتيب 

هاي صادره در مقايسه با رشد اين تجهيزات در سال  تعداد کارت

شعب هاي  پايانه، هاي مزبور براي خودپردازها ، روند نسبت١٣٨٩

 . هاي فروش فزاينده بود پايانهو 

  يبادلات الکترونيک گسترش م-٢-٣-١٧

آوري  ، در کنار توسعه تجهيزات و فن١٣٨٩در سال 

 .هاي الکترونيکي، مبادلات الکترونيکي نيز رشد داشت پرداخت

  انجام شده در الکترونيکيهاي  تعداد و مبلغ کل تراکنش

  ميليون ٢٨٩٢به  به ترتيب ١٣٨٩شبکه بانکي طي سال 

 هاي  تعداد تراکنش. رسيدميليارد ريال هزار  ٣٠٨٤عدد و 

هاي  هاي فروش و پايانه انجام شده از طريق خودپردازها، پايانه

  به ترتيب از رشدي ١٣٨٨ نسبت به سال ١٣٨٩شعب در سال 

 اين امر .  درصد برخوردار بود١/١٠ و ٠/١٩٠، ٥/٦٣معادل 

 هاي مزبور به ترتيب  ا در پايانهه  شد تا ارزش تراکنشموجب

  درصد طي دوره مورد نظر ٩/٦٢ و ٥/٢٨٧، ٢/١٠٨معادل 

هاي انجام  تعداد کل تراکنشدر سال مورد بررسي، . افزايش يابد

  تراکنش بود که نسبت به ٥/٢٢شده به ازاي هر کارت 

 هاي  تعداد تراکنش. رشد داشت)  تراکنش١٩(سال گذشته 

   هاي خـودپرداز، پايانه يک از دسـتگاه  هرانجـام شـده به ازاي

  ،١٠١٨٤٢سال به ترتيب اين  شعب طي  فروش و پايانه

 بر اين اساس، ميانگين مبلغ .  تراکنش بود٤١١٢ و ٤٠٦

 هاي فروش  هر تراکنش انجام شده در خودپردازها، پايانه

  هزار ٧٩٠٠ و ٨٣٠، ٥٦٠هاي شعب به ترتيب  و پايانه

 .ريال بود
 

   ٢ ١ 
 تعداد و افزايش سهم با وجوددر سال مورد بررسي، 

هاي فروش، همانند  هاي انجام شده در پايانه ارزش تراکنش

سهم . م شدها در خودپردازها انجا گذشته بخش عمده تراکنش

 به  ١٣٨٩ سال در ها تراکنش کل مبلغ و تعداد از خودپردازها

___________________________________ 
١- Automated Teller Machine(ATM) 
٢- Point of Sale(POS)  

 

هاي   درصد بود؛ در حالي که سهم پايانه١/٣٨ و ٦/٧٢ترتيب 

هاي  هاي انجام شده در پايانه فروش از تعداد و ارزش کل تراکنش

  درصد ٦/١٦ و ٣/٢١الکترونيکي کشور در اين سال به ترتيب 

 هاي فروش  دهد که استفاده از پايانه ياين عملکرد نشان م. بود

  گسترش محدودي داشته و در همچناندر سطح جامعه 

 مقابل، استفاده از خودپردازها عمدتاً به منظور دريافت پول 

  در شبکه بانکي کشوريهاي الکترونيکتعداد و ارزش تراکنش-٦-١٧جدول
  )ميليارد ريالهزار (ها مبلغ تراکنش   )ميليون(ها تعداد تراکنش

 
١٣٨٩ ١٣٨٨  

 )درصد(رشد
 ١٣٨٩ ١٣٨٨  

 )درصد(رشد

 ٤/٩٨  ٣٠٨٤ ١٥٥٥  ٥/٧٤  ٢٨٩٢ ١٦٥٨ ها کل تراکنش
 ٢/١٠٨  ١١٧٦ ٥٦٥  ٥/٦٣  ٢١٠٠ ١٢٨٥ خودپردازها

 ٥/٢٨٧  ٥١١ ١٣٢  ٠/١٩٠  ٦١٥ ٢١٢ هاي فروش  پايانه
 ٩/٦٢  ١٣٩٨ ٨٥٨  ١/١٠  ١٧٧ ١٦١ هاي شعب پايانه



  ١٣٨٩ و ترازنامه سال گزارش اقتصادي

 

 
١۵١ 

تري نسبت به  نقد و پرداخت آن در مبادلات نقش پررنگ

رود با گسترش بيشتر  انتظار مي. پرداخت الکترونيکي وجوه دارد

پرداخته و دسترسي به  هاي پيش عتباري و کارتهاي ا کارت

 ها  هاي فروش در سراسر کشور، بر سهم تراکنش پايانه

هاي فروش افزوده شده و نقش پول نقد در مبادلات  در پايانه

 .کاهش يابد

 

 

 

 

 

 

 

 

نکته مهم ديگري که بايد به آن توجه شود سهم قابل 

در )  درصد٣/٤٥(ها  هاي شعب از کل مبلغ تراکنش توجه پايانه

هاي شعب عمدتاً براي نقل و انتقال  پايانه.  است١٣٨٩پايان سال 

هاي   وجوه از طريق کارت بانکي در ميان حسابالکترونيکي

. رود بانکي وجوه به کار مي مختلف هر بانک و نيز انتقال بين

هاي شعب موجب شده است که نياز به  استفاده از خدمات پايانه

بانکي براي انتقال وجوه  هاي  د و انواع چکاستفاده از وجوه نق

 .کاهش يابد

 هاي الکترونيکي در  سهم بالايي از تراکنش

 بانکي است که  هاي بين سطح شبکه بانکي کشور، تراکنش

  انجام )شتاب( بانکي بين الکترونيکي تبادلات شبکه طريق از

 هاي  سهم مرکز شتاب از مجموع تعداد تراکنش .گيرد مي

  ٧/٤٦، معادل ١٣٨٩ده در شبکه بانکي طي سال شانجام 

 )  درصد٤٩(درصد بود که نسبت به رقم سال گذشته 

 دليل اين امر، گسترش ابزارها و . دهد کاهش نشان مي

 تجهيزات پرداخت الکترونيکي و همچنين ارائه خدمات 

 ...) بانک و  بانک، تلفن اينترنت(متنوع بانکداري الکترونيکي 

 بانکي را افزايش  به استفاده از خدمات دروناست که تمايل 

 بانکي پردازش شده در  هاي بين تعداد تراکنش. داده است

 هاي فروش در  مرکز شتاب از طريق خودپردازها و پايانه

  درصد ٣/١٢٤ و ١/٤٧ به ترتيب با رشدي معادل ١٣٨٩سال 

 همچنين، .  ميليون تراکنش رسيد٣٦٨ و ٩٥٢به بيش از 

 بانکي به  هاي بين هاي فروش از تعداد تراکنش سهم پايانه

)  درصد٣/٢٠ (١٣٨٨صد رسيد که نسبت به رقم سال  در٣/٢٧

 تعداد کل  بر اين اساس،. دهد افزايش مطلوبي را نشان مي

 ميليون ٦/١٣٥٠بانکي در مرکز شتاب به  هاي بين تراکنش

د رشد  درص٤/١٣٢تراکنش و ارزش خالص اين مبادلات نيز با 

 هزار ميليارد ريال در سال ١٧١ به بيش از ١٣٨٨نسبت به سال 

 . رسيد١٣٨٩

 

 

 

 

 

 

 
                

پايانه های شعب

۶/۱%

پايانه های فروش

۲۱/۳%

خودپردازها

۷۲/۶%

 نمودار  ۱۷- ۱- سهم هريک از تجهيزات پرداخت از تعداد کل   

۱۳۸۹  تراکنش های الکترونيکي در شبکه بانکی کشور در سال

پايانه های شعب

۴۵/۳%

پايانه های فروش

۱۶/۶%

خودپردازها

۳۸/۱%

نمودار  ۱۷- ۲- سهم هريک از تجهيزات پرداخت از ارزش کل  

 تراکنش های الکترونيکي در شبکه بانکی کشور در سال   ۱۳۸۹



 هاي پرداخت نظام       ١٧فصل 
 

 
١۵٢

 

 يه الکترونيک نظام تصفي-٤-١٧

  سحاب-١-٤-١٧

يکی از خدمات عمده مرکز شتاب، انتقال آنی وجـه از           

بـا اسـتفاده از   ) سحاب(بانکي  طريق سامانه حواله الکترونيکي بين 

 ٧٧، بـيش از     ١٣٨٩در سـال    . برداشـت بـانکی اسـت     هـای     کارت

ميليون مورد انتقال وجه در شبکه بانکي از طريق خودپردازهـاي           

) سحاب(بانکي    هاي متصـل به سامانه حواله الکترونيکي بين        بانک

 درصد رشد ٩/١٦٧ معادل ١٣٨٨صورت گرفت که نسبت به سال    

ـام شده   انج   هزار تراکنش  ١٧٥٠همچـنين، حدود   . دهد  نشان مي 

 براي انتــقال    ١٣٨٩هاي کشور در سال       هاي شعب بانک    در پايانه 

. هاي مخـتلف از طريق سـحاب بـود         الکترونيکي وجـوه بين بانک   

تعداد مبادلات انجام شده با اسـتفاده از اينــترنت بـرای انتــقال              

 قبل سال به نسـبت ١٣٨٩ سال در سامانه اين وجه از طريق

 

هاي شعب و اينترنت از تعداد        خودپردازها، پايانه سهم  .  برابر شد  ٨

، ٤/٩٤هاي انجام شده از طريـق سـحاب بـه ترتيـب               کل تراکنش 

هـا بـه       درصد و سهم آنها از ارزش کـل ايـن تـراکنش            ٥/٣ و   ١/٢

بر ايـن اســاس، در ســال        .  درصد بود  ١/٣ و   ٧/١٢،  ٢/٨٤ترتيب  

 ارزش  بـانکي وجــه بـا        ميـليون انتقـال بـين    ٦/٨١ معادل   ١٣٨٩

 هزار ميليارد ريال از طريق سامانه سحاب در شبکه بانکی           ٠/٣٨٥

صورت گرفت که رشد چشمگيري نسبت به سال گذشـته نـشان            

شود با توســعه ايـن      بينی می   براساس روند موجود، پيش   . دهد  مي

هـاي    خدمت در سـطح شبکه بانکي، در آينده اسـتفاده از حـواله         

اده از خـدمات جـايگزين چون الکترونيکي گسـترش يافته و استف   

 بـه   چک و اسـکناس       بانکي، ايران   ي بين ها  مبـادلات از طريق چک   

 .طور نسبي کاهش يابد

  ساتنا-٢-٤-١٧

 ـ   ک مرکـزي و شـبکه بـانکي    تداوم رويکرد مطلـوب بان

کشور به گسترش و ترويج استفاده از خـدمات انتقـال وجـه آنـي              

 ناخالص  هتسوي سامانه طريق از مشتري به مشتري الکترونيکي

 

 استفاده از خدمات اين سامانه در سال        موجب تثبيت ) ساتنا(آني  

بر اين اسـاس، تعـداد و مبلـغ تبـادلات مـشتري بـه               . شد ١٣٨٩

 بـه  ١٣٨٨ نسبت به سال  ١٣٨٩ه مزبور در سال     مشتري در سامان  

  شده در مرکز شتابپردازش بانکي بين هاي  تراکنشخالص و ارزشتعداد  -٧-١٧جدول 
  )ميليارد ريال(تارزش خالص مبادلا   )هزار(اه تعداد تراکنش

 
١٣٨٩ ١٣٨٨  

 )درصد(رشد
 ١٣٨٩ ١٣٨٨  

 )درصد(رشد

 ٤/١٣٢  ١٧١٠٣١ ٧٣٥٩٠  ٣/٦٦  ١٣٥٠٥٥٦ ٨١١٩٣٧ )١(کل تبادلات شتاب
 oo oo  θ  ١/٤٧  ٩٥٢٧٦٦ ٦٤٧٤٩٣ خودپردازها  
 oo oo  θ  ٣/١٢٤  ٣٦٨٨٩٤ ١٦٤٤٤٤ هاي فروش پايانه  

 θ  ooo oo  θ  ٢٨٨٩٦ ooo )تلفن ثابت، تلفن همراه، اينترنت و شعبه(  ساير
 .هاي الکترونيکي در شبکه بانکي کشور منظور شده است  ارقام شتاب شامل ارقام سحاب نيز بوده و در آمار کل تراکنش-١
 

 بانکي وجوه از طريق سحاب انتقال بين ارزشتعداد و  -٨-١٧جدول 

 )ميليارد ريال(ارزش مبادلات  )هزار(ها  تراکنشتعداد
 

١٣٨٩ ١٣٨٨ 
 رشد

 ١٣٨٩ ١٣٨٨ )درصد(
 رشد

 )درصد(

 ٢/١٨٢ ٣٨٥٠٣٥ ١٣٦٤٣٥  ١/١٧٤ ٨١٦٤٣ ٢٩٧٨٥ کل تبادلات سحاب

 ٢/١٧٧ ٣٢٤٣٠٧ ١١٧٠١١ ٩/١٦٧ ٧٧٠٣٠ ٢٨٧٤٨    خودپردازها

 ٩/١٧٢ ٤٨٨٥٤ ١٧٩٠١ ٦/١٥٧ ١٧٥٠ ٦٧٩ هاي شعب پايانه   

  ١١٨٧٤ ١٥٢٣  ٢٨٦٣ ٣٥٨    اينترنت
       



  ١٣٨٩ و ترازنامه سال گزارش اقتصادي

 

 
١۵٣ 

 مـداوم   درصـد افـزايش بـه رونـد رشـد            ٨/١٣٨ و   ١٠٠ترتيب بـا    

هـا در سـال       سهم عمـده تعـداد و مبلـغ تـراکنش         . خود ادامه داد  

هاي مشتري به مـشتري بـه ترتيـب بـا              مربوط به تراکنش   ١٣٨٩

 انجام  تبادلات کل تعداد اساس، بر اين.  درصد بود٧/٥٣ و ٦/٩٧

 درصدی نـسبت بـه      ٣/٩٢ با رشد    ١٣٨٩شده در ساتنا طي سال      

  ميليــون عــدد و مبلــغ آن بــا رشــد ٩ســال گذشــته بــه حــدود 

 هـزار ميليـارد ريـال       ٥٩٢٧ به   ١٣٨٨ درصدی نسبت به سال      ٤٠

 .بالغ گرديد
  

 پايا -٣-٤-١٧

 ١٣٨٨  ماهكه در دي) پايا( پاياپاي الكترونيكي سامانه 

 به ١٣٨٩، در سال ه بودبه صورت آزمايشي آغاز به كار نمود

 هسته واريز مستقيم ، كامل عملياتي گرديد و در فاز اولصورت

هاي انفرادي و انبوه  اين سامانه براي پردازش دستور پرداخت

در همين سال و به منظور پوشش . برداري قرار گرفت مورد بهره

 هاي گروهي  اختهاي انبوه تجاري، استاندارد پرد پرداخت

ن اساس، در سال بر اي.  بانكي ابلاغ شدآن تدوين و به شبكه

 » سحاب«و » ساتنا «در کنار دو سامانه» پايا« سامانه ١٣٨٩

   در كشور فعال بوديوجه الكترونيكبراي پوشش انواع انتقال 

 هاي حساب  لبراي انتقا» پايا«و » ساتنا«هاي  كه سامانه

ارت هاي كارت به ك براي انتقال» سحاب «به حساب و سامانه

 ١٣٨٩اساس ارقام موجود، در سال  بر.مورد كاربري قرار گرفتند

 ميليارد ٣٧٠٣٤ هزار مبادله بانکی به ارزش خالص ٣٨٤حدود 

هاي  كه پرداختبا توجه به اين. ال از طريق سامانه پايا انجام شدري

 به صورت وسيع مورد كاربري ١٣٨٩در سال » پايا«گروهي در 

 نهانه در اين سال نسبت به دو ساماقرار نگرفت، سهم اين سام

 هاي  پرداخت گسترش با شود مي بيني پيش اما بود؛ ديگر اندك

 

  خدمات برداشت مستقيم، سهم اين سامانه اندازي راهگروهي و 

  افزايش قابل هاي آتي سالها در  از تعداد و مبلغ تراکنش

 .توجهي يابد

 تابا -٤-٤-١٧

به عنوان  )تابا( اوراق بهادار الكترونيكي سامانه تسويه

 زيرساخت انتشار و ،اركان طرح نظام جامع پرداختيكي از 

 ١٣٨٨ در سال است که انواع اوراق بهادار الكترونيكي تسويه

امي اوراق در اين سامانه، انتشار و مبادله تم. گرديداندازي  راه

هاي سپرده به صورت الكترونيكي صورت  گواهي مشاركت و

نقدينگي  امين وجوه در ساتنا از طريق امكان تهمبادلو پذيرفته 

 .شود تسهيل ميها   بانكبهاداراز محل اوراق 

بــا  معرفــي اوراق بهــادار الكترونيكــي ،١٣٨٩در ســال 

پذير گرديـد و بـراي اولـين بـار اوراق            امكان تابا استفاده از سامانه  

و مـورد مبادلـه و      شد  مشاركت الكترونيكي در اين سامانه منتشر       

 ميليـارد   ٥٠٠ مبلـغ    ، راستا در اين . ها قرار گرفت    تسويه بين بانك  

 در سـامانه    هاي عمراني و انتفاعي دولت      طرحريال اوراق مشارکت    

 )ساتنا(ي در سامانه تسويه ناخالص آنتبادلاتتعداد و مبلغ  -٩-١٧جدول 
 )ميليارد ريالهزار (مبلغ  تعداد

 
١٣٨٩ ١٣٨٨ 

 رشد
 ١٣٨٩ ١٣٨٨ )درصد(

 رشد
 )درصد(

 ٤/٢٣ ١٣٤١ ١٠٨٧  -٠/٣٢ ١٧٥٨٧٩ ٢٥٨٧٠١ بانک به بانک
 ٨/١٣٨ ٣١٨٤ ١٣٣٣ ٠/١٠٠ ٨٧٥٣١٢٦ ٤٣٧٥٨٣٨ مشتري به مشتري

 شتاب،(ها سيستم پاياپاي تسويه نتيجه
 -٧/٢٢ ١٤٠١ ١٨١٣ ٩/٣٣ ٣٨٨٩٢ ٢٩٠٤٩ )    اتاق پاياپاي اسناد بانکي و پايا

 ٠/٤٠ ٥٩٢٧ ٤٢٣٣ ٣/٩٢ ٨٩٦٧٨٩٧ ٤٦٦٣٥٨٨ )١(جمع
 .باشد اي بانک مرکزي نمي اين ارقام شامل اسناد پوششي و تبادلات تسويه -١



 هاي پرداخت نظام       ١٧فصل 
 

 
١۵۴

 عــضو  بانــک١٥ بــهو   شــدسويه اوراق بهــادار در بــازار عرضــهتــ

 ذکر اسـت اوراق     شايان. اختصاص يافت الغ مختلف    با مب  متقاضي

  همچنين، به منظور توسعه    . سررسيد شد  ١٣٨٩ماه  مزبور در دی    

الكترونيكـي شـدن     مبـراي عمـوم مـشتريان و تمـا        » اتاب«خدمات  

 خزانـه مركـزي اوراق در   انتشار و مبادله اوراق بهـادار، زيرسـامانه       

 .د طراحي ش١٣٨٩سال 

 ارزش کل مبادلات -٥-١٧

ارزش اسمي کل مبادلات انجام شده در کشور در سال 

 هزار ١٦٥٩٠ به  درصد افزايش نسبت به سال قبل٥/٥٤ با ١٣٨٩

با احتساب (ارزش واقعي اين مبادلات . ال رسيدميليارد ري

 درصد افزايش ٤/٣٧نيز ) شاخص بهاي کالاها و خدمات مصرفي

 با وجود ،١٣٨٩ آن است که در سال دهنده نشاناين امر . يافت

ها پيشي  ها، رشد ارزش مبادلات بر رشد قيمت افزايش قيمت

 سال گرفته و مبادلات واقعي در اين بخش نسبت به دوره مشابه

 .گذشته افزايش يافته است

هاي بانک مرکزي و جايگزيني آن به  چک انتشار ايران

  ١٣٨٧ها که از سال  هاي صادره توسط بانک چک جاي ايران

هاي  چک مبادلات ايران) ناخالص( موجب کاهش ارزش شدآغاز 

 ها در اتاق پاياپاي اسناد بانکي تا سطح  صادره توسط بانک

 از سوي ديگر، . شد ١٣٨٩ر سال  ميليارد ريال د٢٠

 هاي عادي تحويلي  ارزش مبادلات انجام شده از طريق چک

 بانکي بر خلاف  به اتاق پاياپاي براي تسويه مبادلات بين

  افزايش درصد ٣١، معادل ١٣٨٩سال گذشته در سال 

  .دهد نشان مي

 بانک مرکزي موجـب افـزايش حجـم          چک  انتشار ايران  

دست اشخاص گرديد که به دليل گردش       اسکناس و مسکوک در     

ــودن    ــشخص ب ــدي و نام ــاملات نق ــدوديت آن در مع ــدون مح  ب

تعداد دفعات گردش آن در هر سـال، در ايـن محاسـبات منظـور               

 . نشده است

ت انجـام شـده از طريـق انـواع چـک،            بر خلاف مبادلا   

 با افزايش مواجه  ١٣٨٩سهم ارزشي مبادلات الکترونيکي در سال       

بـر ايـن اسـاس، سـهم مبـادلات الکترونيکـي از ارزش کــل       . بـود 

 واحد درصد افـزايش و در       ١/١١ معادل   ١٣٨٩مبادلات طي سال    

هـاي صـادره      چک  مقابل، سهم ارزشي مبادلات با استفاده از ايران       

بـا  . های عادی به همين ميزان کاهش يافت        ها و چک    انکتوسط ب 

 ارزش کل مبادلات از طريق ابزارها و تجهيزات پرداخت در شبکه بانکي کشور-١٠-١٧جدول
)هزار ميليارد ريال(ارزش )درصد(سهم از ارزش کل مبادلات    

 
١٣٨٩ ١٣٨٨  

)صددر(رشد  
سهم از رشد 

)واحد درصد(   ١٣٨٩ ١٣٨٨ 
تغيير در سهم 

)واحد درصد(  

 -٠١/٠  ٠١/٠ -٠١/٠ -٥/٩٦ ٠٢/٠ ٥٧/٠ ها هاي صادره توسط بانک چک ايران

 -١/١١ ٠/٦٢ ١/٧٣ ٧/٢٢ ٠/٣١ ١٠٢٨٤ ٧٨٥١ هاي عادي چک

 ٨/١ ١/٧ ٣/٥ ٧/٥ ٢/١٠٨ ١١٧٦ ٥٦٥ خودپردازها

 ٩/١ ١/٣ ٢/١ ٥/٣ ٥/٢٨٧ ٥١١ ١٣٢ هاي فروش پايانه

 ٤/٠ ٤/٨ ٠/٨ ٠/٥ ٩/٦٢ ١٣٩٨ ٨٥٨ هاي شعب پايانه

 ٨/٦ ٢/١٩ ٤/١٢ ٢/١٧ ٨/١٣٨ ٣١٨٤ ١٣٣٣ )مشتري به مشتري(ساتنا

 ٢/٠ ٢/٠ θ θ θ ٣٧ ooo )١(پايا

  ٠/١٠٠ ٠/١٠٠ ٥/٥٤ ٥/٥٤ ١٦٥٩٠ ١٠٧٤٠ )اسمي(کل مبادلات

     ٤/٣٧ ٧٢٧٠ ٥٢٩٠ )٢)(واقعي(کل مبادلات

 .باشد ی م١٣٨٩ ارزش خالص مبادلات در سال دهنده نشان و ارقام حاضر مود شروع به فعاليت ن١٣٨٨ سامانه پايا از دي ماه -١
 . استفاده شده است(CPI)کننده   براي محاسبه ارقام واقعي از شاخص قيمت مصرف-٢
 



  ١٣٨٩ و ترازنامه سال گزارش اقتصادي

 

 
١۵۵ 

هاي عادي، کماکـان      وجود رشد نسبی اندک ارزش مبادلات چک      

بـه ايـن ابـزار      )  درصد ٠/٦٢(بالاترين سهم از ارزش کل مبادلات       

اگرچه ارزش مبـادلات انجـام شـده در         . پرداخت اختصاص داشت  

 نـسبت    درصـدی  ٥/٢٨٧ از رشد    ١٣٨٩هاي فروش در سال       پايانه

 درصد از ١/٣به سال گذشته برخوردار بود، اما تنها سهمي معادل     

ها اختصاص داشت؛ در حالي کـه         ارزش کل مبادلات به اين پايانه     

 واحــد درصــد ٨/١ســهم خودپردازهــا از ارزش کــل مبــادلات بــا 

 درصــد در ســال ١/٧ بــه ١٣٨٨ درصــد در ســال ٣/٥افــزايش از 

وجه ارزش مبـادلات انجـام      نکته ديگر، رشـد قابل ت    .  رسيد ١٣٨٩

اسـت  ) مشتری به مـشتری   (شده توسط مشتريان از طريق ساتنا       

 ٢/١٧ معـادل      درصدي نسبت به سال گذشته،     ٨/١٣٨که با رشد    

درصد از رشد ارزش کل مبادلات را در اين سـال بـه خـود               واحد  

اختصاص داد و بدين ترتيب، سهم آن از ارزش کـل مبـادلات بـا               

 ٤/١٢( نسبت به رقم مشابه سال گذشته         واحد درصد افزايش   ٨/٦

 . درصد رسيد٢/١٩به ) درصد

 نقدي  غير سهم ابزارهاي پرداخت-٦-١٧

توسعه بانکداري الکترونيکي و گسترش ابزارها و 

 واحد ٩/٩تجهيزات پرداخت الکترونيکي منجر به کاهش 

در ) ها چک شامل بانک(هاي عادي  سهم مبادلات چکدرصدي 

  واحد درصدي٨/٩و در مقابل، افزايش  بانکي اتاق پاياپاي اسناد

 در سال هاي بانکي از تعداد کل مبادلات غيرنقدي سهم کارت

به اين ترتيب، در سال مزبور از تعداد کل .  گرديد١٣٨٩

 ٢/١٢هاي بانکي و   درصد به کارت٨/٨٦مبادلات غيرنقدي 

البته، ميانگين ارزش . هاي عادي اختصاص داشت درصد به چک

 هزار ريال بود که ٢٤١٠کنش کارتي در اين سال معادل هر ترا

هاي  ها از ارزش کل تراکنش موجب شد سهم اين نوع تراکنش

در مقابل، با .  درصد محدود گردد٤/١٢نقدي در سطح  غير 

های عادی  توجه به ميانگين بالاي ارزش هر تراکنش برای چک

ير هاي غ  ارزش کل تراکنشاز، سهم آن ) هزار ريال٩٢٦٢٢(

 .  درصد رسيد٧/٦٦نقدي به  

 

 

 

 

 

 

 

 

، تسويه وجوه مشتريان در ساتنا يک ١٣٨٩در سال 

نقدي را به خود اختصاص   هاي غير درصد از تعداد کل تراکنش

تغيير چندانی نشان ) درصد ٩/٠ (١٣٨٨داد که نسبت به سال 

 اما از آنجا که تبادلات ساتنا عموماً به صورت وجوه دهد؛ نمي

 هزار ٣٦٣٨٠٧(متوسط ارزش بالايي براي هر تراکنش عمده با 

صورت گرفته است، تبادلات انجام شده سهمي معادل ) ريال

نقدي را به خود   هاي غير  درصد از ارزش کل تراکنش٧/٢٠

 .اختصاص داد
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ساتنا

۱/۰%

چک هاي عادي

۱۲/۲%

کارت

۸۶/۸%

نمودار  ۱۷- ۳- سهم ابزارهاي پرداخت غيرنقدي از تعداد کل   

 تراکنش های غيرنقدي در سال  ۱۳۸۹

کارت

چک هاي عادي۱۲/۴%

۶۶/۹%

ساتنا

۲۰/۷%

نمودار  ۱۷- ۴- سهم ابزارهاي پرداخت غيرنقدي از ارزش کل  

 تراکنش های غيرنقدي در سال  ۱۳۸۹



 هاي پرداخت نظام       ١٧فصل 
 

 
١۵۶

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 نقدي يرهاي غ تراکنش نقدي از تعداد و مبلغ کل سهم ابزارهاي پرداخت غير-١١-١٧جدول
)درصد( از تعدادسهم )درصد( ارزش ازسهم  )هزار ريال(متوسط ارزش هر تراکنش    

 
١٣٨٩ ١٣٨٨  ١٣٨٩ ١٣٨٨  ١٣٨٩ ١٣٨٨ 

 ٢٤١٠ ٢٦٥٥ ٤/١٢ ٧/٩ ٨/٨٦ ٠/٧٧ )١(کارت
 ٩٢٦٢٢ ٧٣٣٦٨ ٧/٦٦ ٢/٧٧ ٢/١٢ ١/٢٢ )٢(هاي عادي چک
 ٣٦٣٨٠٧ ٣٠٤٦٨٣ ٧/٢٠ ١/١٣ ٠/١ ٩/٠ )٣(ساتنا
 ٩٦٤٥٧ - ٢/٠ - ٠٤/٠ - )٤(پايا

 ١٦٨٩٧ ٢١٠٠٩ ٠/١٠٠ ٠/١٠٠ ٠/١٠٠ ٠/١٠٠ جمع

هاي انجام شده در خودپردازها مربوط به مـواردي بجـز دريافـت پـول البته، بخشي از تراکنش. گيرد هاي فروش و شعب بوده و خودپردازها را در بر نمي هاي مربوط به پايانه  شامل تراکنش  -١
 .که به علت در دسترس نبودن ارقام تفکيکي در اين محاسبه منظور نشده است) به عنوان مثال، پرداخت قبوض و انتقال وجه(نقد از دستگاه است 

 .هاي عادي تحويلي به اتاق پاياپاي اسناد بانکي است  تنها مربوط به چک-٢
 .شود  تنها تبادلات مشتري به مشتري را شامل مي-٣
.باشدامانه پايا به صورت خالص مي رقم مربوط به ارزش مبادلات س-٤
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