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  بانک චජ໊໑ی ट॒ࢭوری اسلاਗی اୌان
  ॠدশୌࢌ উل ग़ࡺජرات، ख़وزی بانਔی و ঃبارزه با پوॼوਪی

  

ଓࡑുناম ଐࢤوहख़  ی  
  ॠدশୌࢌ উل ग़ࡺජرات، ख़وزی بانਔی و ঃبارزه با پوॼوਪی

  )١٣٩٠سال (
  
  

  ه با پوॼوਪیॠدশୌࢌ উل ग़ࡺජرات، ख़وزی بانਔی و ঃبارز: ඟ໋دآوری 
  بانک චජ໊໑ی ट॒ࢭوری اسلاਗی اୌان

  
ീযห١٣٩١تان 



 بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران

 

 

  ॥ෙवت ॡطاॻࢋ

  1  .........................................................................  هاي اداره مطالعات و مقررات بانكي بخشنامه: بخش اول

 

الحسنه جاري با قابليت برداشت از  سپرده قرض  امكان افتتاح حساب ; 21/01/1390مورخ  9601/90خشنامه شماره ب 
  2  ....................................................................................................  اعطاي دسته چكالكترونيكي و بدون  هاي طريق كارت

ابلاغ نامه سازمان بازرسي كل كشور درخصوص ايرادات و نواقص  ; 22/01/1390مورخ  9703/90بخشنامه شماره  
  3  ..............  هاي كشور در قالب عقد مضاربه و تاكيد بر اجراي صحيح عقد مضاربه توسط بانك مربوط به اعطاي تسهيلات

  6  ....................................  گذاري لزوم احتساب سود براي روز اول سپرده، 22/01/1390مورخ  10456/90بخشنامه شماره  

ريمه از حساب بانك متخلف در و كار مربوط به برداشت مبلغ ج ساز ،23/01/1390مورخ  12002/90شماره  بخشنامه 
  7  .................................................................................  نامه تسهيلات و تعهدات اشخاص مرتبط اجراي حدود مقرر در آيين

، فعاليت، نظارت و تعطيلي شعب تأسيسابلاغ آيين نامه اجرايي نحوه ، 25/01/1390مورخ  13853/90ه شماره بخشنام 
  9  .........................................................................................................................................  خارج از كشور بانكهاي ايراني در

 14/1/1390ك مورخ 46115ت/3874نامه شماره  ابلاغ تصويب، 31/01/1390مورخ  19773/90 شمارهبخشنامه  
نامه وصول مطالبات سررسيدگذشته، معوق و  اساسي درخصوص آيين قانون 138كميسيون موضوع اصل 

 17   ........................................................................................................  )ريالي و ارزي(اعتباري  الوصول مؤسسات مشكوك

  18  ............................  ها گانه براي اثربخشي نظام بيمه سپرده 18؛ اصول 04/02/1390مورخ  22736/90بخشنامه شماره  

نحوه تسهيم نمودن كليه مبالغ پرداختي توسط مشتريان بعد از سررسيد ، 11/03/1390مورخ  56920/90شماره بخشنامه  
ده نظير گشايش اعتبار الحسنه و خدمات بانكي دريافت ش در ارتباط با بدهي آنان ناشي از اخذ تسهيلات ، وام قرض

  50  ...........................................................................................................................................  اسنادي و صدور ضمانت نامه

انداز  الحسنه پس هاي قرض ابلاغ دستورالعمل اعطاي جوايز به سپرده، 17/03/1390مورخ  58881/90ماره بخشنامه ش 
  52  ....................................................................................................................................................................  )ارزي-ريالي(

ررسيد گذشته، آيين نامه وصول مطالبات س) 1(ماده  "چ"اصلاحيه بند ، 21/03/1390مورخ  61674/90ماره بخشنامه ش 
هـ مورخ 41498ت/153965موضوع تصويب نامه شماره ) ريالي و ارزي( اعتباري  مؤسساتالوصول  معوق و مشكوك

3/8/1388  ........................................................................................................................................................................  58  



1390هاي مديريت كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي در سال  بخشنامهمجموعه   

 

هاي  ، فعاليت و نظارت بر صندوقتأسيسابلاغ دستورالعمل اجرايي ، 22/03/1390مورخ  62690/90شماره بخشنامه  
  59  .......................................................................................................................................  اعتباري مؤسساتالحسنه  قرض

، فعاليت، نظارت و تعطيلي تأسيساصلاح دستورالعمل اجرائي نحوه ، 14/04/1390مورخ  84279/90شماره بخشنامه  
  66  ......................................................................................................................................  هاي خارجي در ايران شعب بانك

 5/2/1390مورخ ه /40658ت/23675نامه شماره  ابلاغ تصويب، 17/05/1390مورخ  114860/90اره بخشنامه شم 
هاي طرح و  قانون تسهيل اعطاي تسهيلات بانكي و كاهش هزينه) 1(اده م) 8(محترم وزيران در رابطه با تبصره  هيأت

  82  .........................................................................  ها هاي توليدي و افزايش منابع مالي و كارايي بانك تسريع در اجرا طرح

 12/05/1390مورخ ه 46738ت/98297نامه شماره  ابلاغ تصويب، 19/05/1390مورخ  116832/90ماره بخشنامه ش 
نامه  به آئين) عقود استصناع، مرابحه و خريد دين( 16و  15،  14هاي  الحاق بخشمحترم وزيران در رابطه با  هيأت

  85  ............................................................................................................  )هبهر( فصل سوم قانون عمليات بانكي بدون ربا 

اي مديرعامل و  ابلاغ دستورالعمل احراز و سلب صلاحيت حرفه، 15/06/1390مورخ  137593/90شماره بخشنامه  
  88  ............................................................................................................................  مديره مؤسسات اعتباري هيأتاعضاي 

گانه استصناع، مرابحه و خريد  هاي اجرايي عقود سه ابلاغ دستورالعمل، 20/06/1390مورخ  141696/90اره امه شمبخشن 
  99  ....................  شوراي محترم پول و اعتبار 25/05/1390دين، مصوب يكهزار و يكصد و بيست و هشتمين جلسه مورخ 

ارت اعتباري بر پايه عقد مرابحه، مصوب ابلاغ دستورالعمل اجرايي ك، 20/06/1390مورخ  141763/90اره بخشنامه شم 
كميسيون اعتباري بانك مركزي جمهوري 16/06/1390و 09/05/1390سي و يكمين و چهل و يكمين جلسات مورخ 

  113  ..................................................................................................................................................................  اسلامي ايران

الحسنه درچارچوب  الزام بانكها به مجزا كردن عمليات قرض، 21/06/1390مورخ  143561/90ماره بخشنامه ش 
  121  ....................................  اعتباري مؤسساتالحسنه  هاي قرض ، فعاليت و نظارت بر صندوقتأسيسي دستورالعمل اجراي

، فعاليت، نظارت و انحلال تأسيسنامه اجرايي نحوه  ابلاغ آيين، 24/06/1390مورخ  146405/90ماره بخشنامه ش 
ي پول و شورا 25/5/1390مصوب يكهزار و يكصد و بيست و هشتمين جلسه مورخ  -هاي فرعي در خارج از كشور بانك
  122  ..............................................................................................................................................................................  اعتبار

 -ها ابلاغ مقررات ناظر بر مشاركت اشخاص خارجي در سرمايه بانك، 24/06/1390مورخ  146410/90ماره بخشنامه ش 
  128  .........................................  شوراي پول و اعتبار 25/5/1390مصوب يكهزار و يكصد و بيست و هشتمين جلسه مورخ 

جرايي كارت اعتباري ميزان براي كاركنان دولت و ابلاغ دستورالعمل ا، 30/06/1390مورخ  150919/90ماره بخشنامه ش 
  133  ........  كميسيون اعتباري بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران 16/06/1390كارگران، مصوب چهل و يكمين جلسه مورخ 

  141  ...........................  ابلاغ دستورالعمل ناظر بر تسهيلات سنديكايي ; 04/07/1390مورخ  154172/90بخشنامه شماره  

ابلاغ موضوع ممنوعيت تصدي همزمان پست مديرعامل و رياست ، 23/07/1390ورخ م 170994/90ماره بخشنامه ش 
  153  ......................................................  هاي غيردولتي و مؤسسات اعتباري غيربانكي مديره توسط يك نفر در بانك هيأت

  154  ...........  الحسنه جاري هاي قرض ابلاغ ممنوعيت اعطاي جوايز به سپرده، 23/07/1390مورخ  171317/90ماره بخشنامه ش 



 بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران

 

 

ميليون  100اعتباري به اعطاي تسهيلات زير  مؤسساتالزام بانكها و ، 03/08/1390مورخ  181187/90 بخشنامه شماره 
  155  ........................................................................................................................................  ريال فقط با يك ضامن معتبر

جلسه مورخ  امين صورت از يكهزار و يكصد و سي 2ابلاغ شرح بند ، 03/08/1390مورخ  181220/90ماره بخشنامه ش 
  156  ...........................................................  ريالي –اعتبارات اسنادي داخلي شوراي پول و اعتبار در خصوص  26/7/1390

  157  ...................  كل كشور 1390از قانون بودجه سال ) 26(ابلاغ بند ، 07/08/1390مورخ  184418/90اره بخشنامه شم 

الزام بانكها به ارائه گزارش عملكرد ماهانه كارت اعتباري ميزان به ، 15/08/1390مورخ  192201/90ماره بخشنامه ش 
  158  ...............................................................................................................  اي عالي اشتغالبانك مركزي و دبيرخانه شور

ها  ممنوعيت دريافت حق بيمه و ماليات از تسهيلات از مشتريان بانك، 03/09/1390مورخ  206687/90ماره خشنامه شب 
  159  ........................................................................................................................................................  اعتباري مؤسساتو 

 11/12/1381مورخ  5696/ملغي شدن بخشنامه شماره نب، 20/09/1390مورخ  221158/90ماره بخشنامه ش 
هاي مستقيم در مورد اعطاي تسهيلات  قانون ماليات) 186(ماده ) 1(مقرر در تبصره هاي  درخصوص عدم اخذ گواهي

  160  ..........................................................  جهت احداث و تكميل واحدهاي مسكوني ، اداري و تجاري به اشخاص حقيقي

انداز بانك  الحسنه پس ابلاغ دستورالعمل ساماندهي تبليغات قرض، 04/10/1390مورخ  235003/90ماره بخشنامه ش 
  165  ..................................................................................................  اعتباري مؤسساتالحسنه  دوق قرضصن/الحسنه قرض

  169الحسنه هاي قرض ايراني به عنوان جايزه سپرده امكان اعطاي فرش دستباف، 04/10/1390مورخ  235275/90ماره بخشنامه ش 

ابلاغ حداكثر سقف اعتبار كارت مرابحه براي سال جاري، موضوع ، 15/10/1390مورخ  247151/90ماره بخشنامه ش 
  170  .................................................................................  ورالعمل اجرايي كارت اعتباري بر پايه عقد مرابحهدست) 13(ماده 

جلسه مورخ  و چهارمين صورت  از يكهزار و يكصد و سي 2ابلاغ بند ، 01/11/1390مورخ  260818/90ماره بخشنامه ش 
  171  .........................................................  ريالي –شوراي پول و اعتبار در خصوص اعتبارات اسنادي داخلي  20/10/1390

صد  هزار و يك ابلاغ مقررات ناظر بر عمليات مجاز بانكي مصوب يك، 05/11/1390مورخ  262335/90ماره خشنامه شب 
  176  .................................................................................  شوراي پول و اعتبار 27/10/1390و سي و پنجمين جلسه مورخ 

صد و سي و پنجمين صورتجلسه  هزار و يك از يك) 3(ابلاغ بند ، 05/11/1390مورخ  263088/90ماره بخشنامه ش 
ار مبني بر محاسبه خالص ماليات بر ارزش افزوده در اعطاي تسهيلات مضاربه به شوراي پول و اعتب 27/10/1390مورخ 

  181  .....................................................  بهاي تمام شده كالاي خريداري شده و تلقي كردن آن به عنوان هزينه قابل قبول

امكان قبول حساب يارانه اشخاص به عنوان بخشي از وثايق قابل ، 09/11/1390مورخ  265754/90ماره بخشنامه ش 
  183  ..........................................................................................................  ميليون ريال 100هيلات اعطايي زير قبول در تس

 هيأت 11/8/1382مورخ ه  28493ت/42956ابلاغ مصوبه شماره ، 18/11/1390مورخ  275596/90ماره بخشنامه ش 
هاي شركت در مناقصه، انجام تعهدات،  نامه الشكل براي صدور ضمانت هاي متحد محترم وزيران در خصوص فرم

  184  ........................................................................  كار، جهت تضمين معاملات دولتي پرداخت و استرداد حسن انجام پيش



1390هاي مديريت كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي در سال  بخشنامهمجموعه   

 

ها در مناطق آزاد و  ابلاغ يكسان شدن نرخ سود تسهيلات و سپرده، 23/11/1390مورخ  280562/90شماره بخشنامه  
  195  ................................................................................................................................................................  سرزمين اصلي

صد و سي و سومين جلسه مورخ  هزار و يك ابلاغ مصوبه يك، 01/12/1390مورخ  288789/90شماره بخشنامه  
از شرايط و ضوابط افتتاح حساب ) 4(و ) 3(، )2(ار درخصوص اصلاح مفاد مواد بي پول و اعتشورا 6/10/1390

  196  ...........................................................................................................................................................الحسنه ويژه قرض

ابلاغ بخشنامه اصلاح شده آيين نامه صدور ضمانت نامه و ظهر ، 01/12/1390مورخ  288800/90بخشنامه شماره  
صادره توسط صندوق ) ريالي -ارزي( عتباري ها كه در آن يك بند در خصوص ضمانت نامه ا نويسي از سوي بانك

  200  .......................................................  ضمانت صادرات ايران به عنوان وثيقه صدور ضمانت نامه بانكي اضافه شده است

  205  ......  هاي پرداخت شده نامه ابلاغ نرخ وجه التزام تاخير تاديه دين ضمانت، 08/12/1390مورخ  295677/90شماره بخشنامه  

  206  ......................................  ابلاغ دستورالعمل حسابداري عقد مرابحه، 10/12/1390مورخ  298238/90ماره بخشنامه ش 

قانون پولي و ) 14(ماده ) 11(تفويض استفاده از اختيارات موضوع بند ، 11/12/1390مورخ  300228/90اره بخشنامه شم 
  216  .................................................................................  بانكي كشور به رئيس كل بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران

توسط ) اعم از ارزي و ريالي(ت اعطاي هرگونه تسهيلات ممنوعي، 14/12/1390مورخ  302557/90ه بخشنامه شمار 
  218  ...........................  ها در رابطه با خريد و فروش ارز و مسكوكات طلا ها و مؤسسات اعتباري غيربانكي به صرافي بانك

  219  .......  ريالي - الزامات ناظر بر فرآيند اعتبار اسنادي داخلي) 8(تفسير ماده ، 14/12/1390مورخ  302950/90شماره بخشنامه  

  

  221  ..............................................................................  هاي اداره مبارزه با پولشويي بخشنامه: دوم بخش

 اعتباري مؤسساتهاي مبارزه با با پولشويي در  ابلاغ دستورالعمل، 26/02/1390مورخ  41478/90بخشنامه شماره  
دستورالعمل نحوه گزارش واريز نقدي  -2اعتباري؛  مؤسساتدستورالعمل چگونگي شناسايي مشتريان ايراني  -1: شامل

دستورالعمل نحوه تعيين  -4دهي؛  دستورالعمل شناسايي معاملات مشكوك و شيوه گزارش -3از سقف مقرر؛  وجوه بيش
دستورالعمل رعايت مقررات مبارزه با پولشويي در حوزه  -5اعتباري؛  مؤسساتسطح فعاليت مورد انتظار مشتري در 

ت مقررات مبارزه با پولشويي در روابط كارگزاري و دستورالعمل لزوم رعاي -6هاي پرداخت و بانكداري الكترونيكي؛  نظام
دستورالعمل نحوه ارسال اسناد و  -8دستورالعمل نحوه مراقبت از اشخاص مظنون؛  -7اي؛  هاي پوسته شناسايي بانك

دستورالعمل مجموعه اقدامات و تدابير لازم براي حصول  -9اعتباري به نشاني پستي آنها؛  مؤسساتمدارك مشتريان 
آيين نامه مدت و طرز  -10اعتباري و  مؤسساتان از رعايت مقررات مبارزه با پولشويي در واحدهاي برون مرزي اطمين

  222   ................................  25/3/1389ها مصوب شوراي پول و اعتبار مورخ  نگهداري اوراق بازرگاني، اسناد و دفاتر بانك

كاربردي شدن كارت شناسايي  آئين نامه) 9(درخصوص اصلاح ماده ، 17/3/1390مورخ  59120بخشنامه شماره  
 285  . ................................ ................................ ................................ ................................ ................................   ملي



 بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران

 

 

هاي فاقد شماره يا شناسه ملي از تاريخ  لزوم توقف كليه حساب، 25/7/1390مورخ  173029/90بخشنامه شماره  
26/5/1390  ....................................................................................................................................................................  286  

مورخ  173029/90مشمول بخشنامه ) حقيقي، حقوقي(اشخاص ،14/8/1390مورخ  190959/90شماره  بخشنامه 
25/7/1390  ....................................................................................................................................................................  287  

هاي  به صندوق هاي مبارزه با با پولشويي ابلاغ دستورالعمل ،6/10/1390مورخ  237091/90شماره بخشنامه  
  288  .................................................................................................................................................................   الحسنه قرض

  289  ...........   هاي ليزينگ به شركت هاي مبارزه با با پولشويي ابلاغ دستورالعمل ،6/10/1390مورخ  237089/90بخشنامه شماره  

دستورالعمل چگونگي  - 1: شامل هاي جديد مبارزه با پولشويي رالعملابلاغ دستو ،17/11/1390مورخ  274508بخشنامه شماره  
دستورالعمل نحوه اعمال دقت و نظارت ويژه هنگام ارايه خدمات پايه به  - 2شناسايي مشتريان خارجي مؤسسات اعتباري؛ 
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  9601:   شماره
  21/1/90:   تاريخ

  
 

  .هاي دولتي، غيردولتي و شركت دولتي پست بانك ارسال گرديد جهت اطلاع مديران عامل محترم كليه بانك
  

  با سلام 

در يكهزار و يكصد و بيست و دومين  رساند شوراي محترم پول و اعتبار بدينوسيله به استحضار مي،احتراماً

ها و معضلات اقتصـادي و اجتمـاعي ناشـي از صـدور      خود و به منظور كاهش هزينه 10/12/1389جلسه مورخ 

هاي پرداخت الكترونيكـي و كـاهش    هاي بلامحل، گسترش و ترويج بانكداري الكترونيك از طريق ارائه ابزار چك

ي كشور مجازند نسبت به افتتاح حساب سـپرده قـرض الحسـنه جـاري     ها هاي بانكي مقرر نمود كه بانك هزينه

هاي الكترونيكي و بدون اعطاء دسته چـك بـه مشـتريان     بگونه اي كه امكان برداشت از آن صرفأ از طريق كارت

هـا بـراي افتتـاح     بديهي است ارائه اين خدمت بـانكي، نـافي اختيـارات قبلـي بانـك     . ميسر باشد، اقدام نمايند

  .باشد و اعطاء دسته چك به مشتريان نمي حسابجاري

هاي ذيربط آن بانك ابـلاغ و بـر حسـن اجـراي آن      خواهشمند است دستور فرمايند مراتب به كليه واحد

  770068 ش.ش//. نظارت به عمل آيد

  اداره مطالعات و مقررات بانكي                                                                   

  آزاد                              بهزاد فخار اميرحسين امين                                                   

                                                                3816                                         1 -3831  
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  9703:   شماره
  22/1/90:   تاريخ

  
 

هاي دولتي، غيردولتي، شركت دولتي پست بانك و مؤسسه اعتباري  جهت اطلاع مديران عامل محترم كليه بانك

  .توسعه ارسال گردد

  با سلام؛

سازمان بازرسي كـل  » معاونت نظارت و بازرسي امور اقتصادي و زيربنائي«بدينوسيله مفاد نامه احتراماً، 

بشرح ذكر شـده   عطاء تسهيلات بانكي در قالب عقد مضاربه عيناًكشور درخصوص ايرادات و نواقص مربوط به ا

  .گردد اصلاح نكات مورد اشاره ايفاد مي برايور دستور دجهت استحضار و ص در ذيل

  با سلام؛”

هاي به عمل آمده از چگونگي اعطاي تسهيلات به اشخاص حقيقي و حقـوقي در قالـب     احتراماً، بررسي

مستندات قانوني، نواقص موجود و پيشنهادهاي ارائه شده (ر، در سه بخش ذيل عقد مضاربه توسط بانكهاي كشو

گردد، لذا خواهشمند است ترتيبي اتخاذ فرماييد جهت پيشـگيري از   جهت استحضار ارائه مي) جهت رفع مشكل

  .يندتخلف و اجراي صحيح قوانين، مراتب را به نحو مقتضي به كليه مديران عامل بانكها مجدداً يادآوري نما

  

  مستندات قانوني در خصوص مضاربه :بخش اول

  قانون مدني : الف

قانون مـدني، عقـدي اسـت كـه بـه       546مضاربه عبارتست از شركت در امور تجاري و به موجب ماده 

دهد با قيد اينكه طرف ديگر با آن تجارت كرده و در سود آن شريك باشـند،   موجب آن احد متعاملين سرمايه مي

، )م.ق 547مـاده  (شود، سرمايه مضاربه بايـد وجـه نقـد باشـد      الك و عامل مضارب ناميده ميصاحب سرمايه م

  .مضاربه از عقود جايز است

  )بهره(آئين نامه فصل سوم قانون عمليات بانكي بدون ربا: ب

سـرمايه نقـدي    تـأمين دار  عهـده ) مالـك (مضاربه قراردادي كه به موجب آن يكي از طرفين  -36ماده 

  .با آن تجارت كرده و در سود حاصله شريك باشند) عامل(قيد اينكه طرف ديگر  گردد با مي
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توانند به منظور ايجاد تسهيلات لازم جهت گسترش امور بازرگاني به عنوان مالك،  بانكها مي -37ماده 

ايـن   بانكهـا در اعطـاي  . لازم در اختيار عامل اعم از شخص حقيقي يا حقوقي قرار دهنـد ) منابع(سرمايه نقدي 

  .هاي قانوني اولويت خواهند داد تسهيلات به تعاوني

  هاي صادره بانكها نواقص مندرج در بخشنامه: بخش دوم

  عدم اخذ پيش فاكتور-

  مشخص نبودن موضوع مضاربه-

  هاي انجام شده كه بايد مبناي تعيين سرمايه باشد مشخص نبودن اجزاء هزينه -

  ري عامل و عدم نظارت بر مصرف تسهيلات اعطاييواريز مستقيم سرمايه مضاربه به حساب جا-

  قانون مالياتهاي مستقيم 186عدم رعايت ضوابط اجرايي ماده -

  عدم ظرفيت سنجي و بررسي ميزان خريد و فروش-

  پيشنهادها جهت رفع مشكلات موجود: بخش سوم

ر مكلف بودن بانكها از دستورالعمل اجرايي مصوب شوراي عالي پول و اعتبار مبني ب 10با توجه به ماده  - 1

برگشت آن وهمچنين بر عمليات اجرائي مضاربه ) منابع(به نظارت لازم و كافي بر مصرف سرمايه نقدي 

 .تأكيد گردد

درخصوص پرداخت سرمايه مضاربه بازرگاني داخلي، پرداخت قيمت خريد كالا در مقابل پـيش فـاكتور    - 2

معتبر يا هر نوع اسناد مثبته ديگر و از طريـق صـدور    معتبر يا حواله يا نامه سهميه كالا يا قرارداد خريد

در اين حالت عامل موظف است  .چك بانكي در وجه فروشنده كالا از محل سرمايه صورت خواهد گرفت

روز از تاريخ استفاده از سرمايه، فاكتور اصلي معامله يا قبض انبار يا بارنامه حمل  15حداكثر ظرف مدت 

 .ه حاكي از تحويل كالا باشد به بانك ارائه نمايديا هر نوع سند ديگري را ك

تواند با سرمايه بانك عمل غيرتجاري انجام دهد لذا لازم است نـوع عمـل    با عنايت به اينكه عامل نمي - 3

و مشـتري موضـوع    مـابين بانـك   در قرارداد منعقده فـي تجاري و كالاي مورد معامله در عقد مضاربه و 

 .مشخص گردد

... هاي ورود و خروج كالا به انبار، كارت معين كـالا و   هاي قابل قبول، برگه ي هزينهنظارت لازم بر اجرا - 4

 .هاي اعتباري بانك تاكيد گردد ساير اسناد و مدارك توسط كميته

 .عامل موظف است پس از خريد كالاي موضوع معامله مضاربه، بانك را از محل نگهداري آن مطلع نمايد - 5
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 :هاي اعتباري بانكها مورد توجه قرار گيرد وسط كميتهساير نكاتي كه لازم است ت  -6

  مرتبط بودن فعاليت عامل با مجوزات كسبي-

  قيمت خريد و فروش -

  متعارف بودن قيمت كالاي مورد معامله-

  اصالت معامله-

  صلاحيت كاري و توانايي عامل در انجام معامله-

  مجوزهاي مورد نياز-

  “انتظار اطمينان از برگشت سرمايه و سود مورد-

  780448/.خواهشمند است دستور فرمائيد مراتب به كليه شعب و ادارات آن بانك جهت اجرا ابلاغ گردد
 

  اداره مطالعات و مقررات بانكي

  بهزاد فخار      آزاد اميرحسين امين

        3816            1-3831  
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  10456:   شماره
  22/1/90:   تاريخ

  
  

هاي دولتي، غيردولتي، شركت دولتي پست بانك و مؤسسه اعتباري  نكجهت اطلاع مديران عامل محترم كليه با

  .توسعه ارسال گردد

 

  با سلام؛ 

رساند بر اساس مصوبه هشتاد و نهمين جلسه كميسـيون اعتبـاري    احتراماً، بدينوسيله به استحضار مي 

 ـ   27/11/1389بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران مورخ  ك مركـزي نيـز   كه به تائيد رياست كـل محتـرم بان

  : رسيده، مقرر گرديده است

دار، قبل از موعد سررسيد توسط مشتريان فسخ  گذاري مدت هاي سرمايه در صورتي كه قرارداد سپرده 

هـاي   الحساب براي روز اول افتتـاح حسـاب سـپرده    اعتباري مكلف به احتساب سود علي مؤسسات/ گردد، بانك

ضـمناً در صـورتي كـه قـرارداد سـپرده      . باشند گذاران ذيربط مي ردهدار و پرداخت آن به سپ گذاري مدت سرمايه

اعتباري موظف است در  مؤسسه/دار قبل از موعد سررسيد توسط مشتريان فسخ گردد بانك گذاري مدت سرمايه

الحساب، نرخ متناظر با مدت ماندگاري با كسركردن نيم واحد درصد را ملاك تسويه قرار  خصوص نرخ سود علي

  778328/.دهد

 

  
  
  

 اداره مطالعات و مقررات بانكي

 بهزاد فخار آزاد اميرحسين امين

3816 1 -3831 
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  12002:   شماره
  23/1/90:   تاريخ

  
  

هاي دولتي، غيردولتي، شركت دولتي پست بانك و مؤسسه اعتباري  جهت اطلاع مديران عامل محترم كليه بانك
 .توسعه ارسال گرديد

  

  با سلام و احترام؛

نامه تسهيلات و تعهدات اشخاص  آيين«در خصوص  10/8/1389مورخ  173772/89خشنامه شماره پيرو ب

مؤسسه اعتباري با مفـاد  /و با توجه به نزديك شدن به پايان دوره گذار به منظور انطباق وضعيت آن بانك »مرتبط

 ـ بخشنامه مذكور، ضمن تأكيد مجدد بر اجراي دقيق بخشنامه يادشده به استحضار مي اند؛ در صـورت عـدم   رس

مؤسسـه  /نامـه صـدرالذكر، بانـك    آيـين ) 9-2(نامه موصوف، مطابق نص بند  آيين) 4(رعايت حدود مقرر در ماده 

بر همين اساس . باشد در سال نسبت به مبلغ مورد تخلف مي ٪12اعتباري متخلف مكلف به پرداخت مبلغي معادل 

مؤسسه اعتباري متخلف تـدوين و بـه تصـويب مراجـع     /سازوكار مربوط به برداشت مبلغ جريمه از حساب بانك

مؤسسه اعتباري توسط اين بانك، مبلـغ جريمـه مطـابق    /صلاح رسيده است لذا در صورت احراز تخلف بانك ذي

 .گردد مؤسسه اعتباري متخلف برداشت مي/رويه تبيين شده در سازوكار مربوطه از حساب بانك

  :گردد ح زير جهت استحضار اعلام ميالاشاره به شر برخي از مواد سازوكار فوق

 3-6رديـف   9تـا   1موضوع بندهاي (مؤسسه اعتباري مكلف است فهرست اشخاص مرتبط /بانك )1

مؤسسـه  /هـا بـا بانـك    و نوع ارتبـاط و نسـبت آن  ) نامه تسهيلات و تعهدات اشخاص مرتبط آيين

در هربار تغيير بـراي اداره   و) نامه مذكور ماه پس از ابلاغ آيين 6(اعتباري را پس از طي دوره گذار 

ها و مؤسسات اعتباري بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران ارسـال   نظارت بر موقعيت مالي بانك

  .نمايد

 7ماده  2موضوع بند (مؤسسه اعتباري موظف است يك نسخه از دستورالعمل اجرايي داخلي /بانك )2

  .مؤسسات اعتباري ارسال نمايدها و  را براي اداره نظارت بر موقعيت مالي بانك) آيين نامه

اطلاعـات  ) در صورت لزوم كمتر از سـه مـاه  (مؤسسه اعتباري مكلف است هر سه ماه يكبار /بانك )3

هـا و مؤسسـات    هاي مشخص به اداره نظارت بـر موقعيـت مـالي بانـك     مورد نظر را در قالب فرم

 .اعتباري ارسال نمايد
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نامه، مبلغ جريمه نسبت  آيين 4رر در ماده مؤسسه اعتباري از حد جمعي مق/در صورت تخطي بانك )4

ها و مؤسسـات اعتبـاري محاسـبه و     به مبلغ مورد تخلف توسط اداره نظارت بر موقعيت مالي بانك

 .ربط ابلاغ خواهد شد مؤسسه اعتباري ذي/مراتب به بانك

روز پـس از ابـلاغ نامـه اداره     20مؤسسه اعتباري متخلف مكلف است ظرف مـدت حـداكثر   /بانك )5

ها و مؤسسات اعتباري مستندات و ادله لازم را جهت بررسـي بـه آن    ارت بر موقعيت مالي بانكنظ

مؤسسه اعتباري مورد نظـر بـه   /عدم ارايه پاسخ ظرف مدت مقرر از سوي بانك. اداره ارسال نمايد

 .باشد ها و مؤسسات اعتباري مي منزله تأييد مفاد نامه اداره نظارت بر موقعيت مالي بانك

ها و مؤسسات اعتباري گزارش لازم را به همراه توضيحات اخذ  نظارت بر موقعيت مالي بانك اداره )6

ربط، جهت طرح و تصويب به كميسيون اعتباري بانـك مركـزي    مؤسسه اعتباري ذي/شده از بانك

 .جمهوري اسلامي ايران ارايه خواهد نمود

، مصـوبه مـذكور جهـت اجـرا     در صورت تأييد مبلغ جريمه محاسبه شده توسط كميسيون اعتباري )7

ربط  مؤسسه اعتباري ذي/ها و مؤسسات اعتباري به بانك توسط اداره نظارت بر موقعيت مالي بانك

 .و اداره معاملات ريالي بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران ابلاغ خواهد شد

مؤسسـه  /اداره معاملات ريالي بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران مبلغ جريمه را از حساب بانك )8

 .نمايد اعتباري متخلف نزد خود برداشت و به حساب خزانه واريز مي

مؤسسـه اعتبـاري   /ربط آن بانك در پايان خواهشمند است دستور فرماييد مراتب به كليه واحدهاي ذي

  786448./ابلاغ و بر حسن اجراي آن نظارت به عمل آيد

    اداره مطالعات و مقررات بانكي                 
 مرتضي ستاك      آزاد ن اميناميرحسي

3816 2-3831 
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  13853:   شماره
  25/1/90:   تاريخ

  

  

هاي دولتي، غيردولتي، شركت دولتي پست بانك و مؤسسه اعتباري  جهت اطلاع مديران عامل محترم كليه بانك

  .توسعه ارسال گردد

  

  ؛با سلام

، نظارت و تعطيلي شعب  ، فعاليت تأسيسآيين نامه اجرايي نحوه «احتراماً، بدينوسيله به پيوست 

مصوب يكهزار و يكصد و بيست و سومين جلسه شوراي پول و اعتبار مورخ » بانكهاي ايراني در خارج از كشور

  .گردد جهت اجرا ايفاد مي 17/12/1389

 آيين"الذكر، كليه موارد مغاير با مفاد اين آيين نامه مندرج در  نمايد به موجب مصوبه فوق يادآوري مي

شوراي  1355هجدهم آبان ماه  مصوب "گي بانكها در خارج از كشوريا نمايند شعبه يا باجهنامه ايجاد يا تعطيل 

  .گردد پول و اعتبار ملغي اثر مي

اعتباري ابلاغ و بر  مؤسسه/خواهشمند است دستور فرمايند مراتب به كليه واحدهاي ذيربط آن بانك 

  783552/.حسن اجراي آن نظارت به عمل آيد

  اداره مطالعات و مقررات بانكي                                                                                     
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  جوزهاي بانكي و مبارزه با پولشوييمقررات، ممديريت كل 

  »اداره مطالعات و مقررات بانكي«

  ”بانكيمقررات روه گ “

  
  

  

  

  

  ين نامه اجرايي نحوه تأسيس، فعاليت، نظارت و تعطيلي يآ

  هاي ايراني در خارج از كشور شعب بانك
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  ، فعاليت، نظارت و تعطيلي تأسيسآيين نامه اجرايي نحوه 

  هاي ايراني در خارج از كشور شعب بانك

  تعاريف -بخش اول

  -1ماده 

 هاي ايراني در خارج از كشور ، فعاليت، نظارت و تعطيلي شعب بانكتأسيسآيين نامه اجرايي نحوه  :آيين نامه 

 انك مركزي جمهوري اسلامي ايرانب :بانك مركزي 

دريافت هرگونه سپرده از عموم و به كارگيري آن در قالب اعطاي وام و تسهيلات به متقاضيان،  :عمليات بانكي 

 .ها عمليات بانكي اطلاق گردد هايي كه در كشور ميزبان به آن ارائه انواع ابزارهاي پرداخت و يا ساير فعاليت

 .شعبه در خارج از كشور را دارد تأسيسكه قصد بانك ايراني  :بانك متقاضي 

 .شعبه در آن سرزمين را دارد تأسيسكه بانك متقاضي قصد  ييا حوزه قضايكشور خارجي  :كشور ميزبان 

واحد عملياتي از بانك متقاضي كه در چارچوب اساسنامه و مقررات كشور ميزبان به انجام عمليات بانكي  :شعبه 

 .نمايد مي تدر كشور ميزبان مبادر

 .دهد وجوهي كه بانك متقاضي به منظور فعاليت در اختيار شعبه قرار مي :سرمايه اعطايي 

 .ها در كشور ميزبان واحد سازماني مسئول نظارت بر بانك :مرجع نظارتي 

 .شعبه در كشور ميزبان تأسيسبانك مركزي با  مكتوبموافقت  :موافقت اصولي 

 .زي با شروع فعاليت شعبه در كشور ميزبانبانك مرك مكتوبموافقت  :موافقت نهايي 

  

  تأسيسنحوه  -بخش دوم

  شعبه تأسيسالزامات 

سال از تاريخ شروع فعاليت آن گذشته و داراي مجـوز كامـل عمليـات ارزي باشـد،      5بانك متقاضي كه حداقل  -2ماده 

. شـور ميزبـان مبـادرت نمايـد    نامه به انجام عمليات بانكي در قالب شعبه در ك تواند با رعايت مفاد اين آيين مي

 .سال باشد 3سال گذشته بايد نمايانگر سودآوري آن در طي هر  3عملكرد مالي بانك متقاضي در 

  .ها را از شرايط فوق مستثني نمايد تواند در شرايط خاص، برخي از بانك بانك مركزي مي –تبصره 
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مالي لازم و سـاز و كـار كنتـرل داخلـي مـوثر      مت بانك متقاضي بايد به تشخيص بانك مركزي از ثبات و سلا -3ماده 

  .برخوردار باشد 

هاي بانك متقاضي نبايد از حداقل سرمايه مصوب شوراي پول و اعتبار  مجموع سرمايه پرداخت شده و اندوخته -4ماده 

  .كمتر باشد

نـك متقاضـي بيشـتر    درصد سرمايه پرداخت شـده با  5سرمايه اعطايي بانك متقاضي به هر شعبه نبايستي از  -5ماده 

درصـد سـرمايه    20هاي اعطايي بانك متقاضي به شعب خود در خارج از كشور نبايـد از   مجموع سرمايه. باشد

  .پرداخت شده بانك متقاضي تجاوز نمايد

  

  ها مدارك مورد نياز جهت صدور موافقت

  :ك مركزي ارائه دهدبانك متقاضي، بايد مدارك و اطلاعات زير را به همراه تقاضاي خود به بان -6ماده 

 .شعبه در كشور ميزبان تأسيستصوير تأييديه وزارت امور خارجه مبني بر بلامانع بودن  -1- 6

 .ميزان سرمايه اعطايي بانك متقاضي به شعبه -2- 6

 .تصوير اساسنامه بانك متقاضي -3- 6

 .ها را دارد برنامه عملياتي بانك متقاضي مشتمل بر عملياتي كه شعبه قصد انجام آن -4- 6

 .ني شعبهساختار سازما -5- 6

 .هاي مالي حسابرسي شده سه سال گذشته بانك متقاضي صورت -6- 6

اي اشخاصي كه قـرار اسـت بـه مـديريت شـعبه       هاي حرفه ها و تخصص اطلاعات مرتبط با صلاحيت -7- 6

 .منصوب گردند

هاي فرعي، شعب و دفاتر نمايندگي بانك متقاضي در خارج از  تعداد و چگونگي توزيع جغرافيايي بانك -8- 6

 .كشور

ه مدير عامل بانك متقاضي در مورد صلاحيت مالي، حسـن شـهرت و عـدم سـابقه محكوميـت      تأييدي -9- 6

 .تأسيسكيفري مديران ارشد اجرايي شعبه در شرف 

 تأسـيس گيري در مـورد تأييـد درخواسـت     ساير اطلاعات و مداركي كه به بانك مركزي جهت تصميم -10- 6

 .شعبه كمك كند

  

  



1390هاي مديريت كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي در سال  بخشنامهمجموعه   

 

13 

  ها شرايط و نحوه صدور موافقت

و در صـورت احـراز الزامـات     6قت اصولي بانك مركزي بعد از بررسي اطلاعات و مدارك مندرج در مـاده  مواف -7ماده 

  :شود مي حصول اطمينان از رعايت شرايط زير صادرچنين  شعبه و هم تأسيس

  .نظام بانكي كشور ميزبان از ثبات و سلامت مالي مكفي به تشخيص بانك مركزي برخوردار باشد -1- 7

 .احراز و خوشنامي مورد نياز جهت تصدي مديريت شعبه را دارا باشند مديران شعبه شرايط -2- 7

و يا در صورت هرگونه تغيير، قبلاً به تأييد بانك مركـزي   تأسيسصلاحيت مديران شعبه بايد در زمان  :تبصره

 .برسد

 مقررات كشور ميزبان نبايد مانع انجام نظارت مؤثر و يا دريافت اطلاعات مورد نيـاز از شـعبه توسـط    -3- 7

 .بانك مركزي باشد

گونه تعهدي را براي بانك مركزي جهـت صـدور موافقـت نهـايي ايجـاد       صدور موافقت اصولي هيچ :1 تبصره

  .نمايد نمي

باشـد و بانـك    ماه از تاريخ صـدور مـي   4اعتبار موافقت اصولي صادره توسط بانك مركزي به مدت  :2 تبصره

ير برابر با اصل تأييديه مرجع نظـارتي بـراي   متقاضي موظف است ظرف اين مدت نسبت به ارائه تصو

در صورت درخواست بانك متقاضي و ارائه دلايـل موجـه، بانـك مركـزي در     . شعبه اقدام كند تأسيس

  .نمايد صورت صلاحديد نسبت به تمديد اعتبار موافقت اصولي اقدام مي

نامه نظارتي بـا   ي نسبت به انعقاد تفاهمشعبه، بانك مركز تأسيسدر صورت ارايه تأييديه مرجع نظارتي براي  -8ماده 

  .مرجع نظارتي و صدور موافقت نهايي اقدام خواهد كرد

باشد و بانك متقاضي موظـف   ماه از تاريخ صدور مي 6اعتبار موافقت نهايي صادره توسط بانك مركزي به مدت  -9ماده 

لاعات زير را بـه بانـك مركـزي    است ظرف اين مدت نسبت به ثبت شعبه و شروع فعاليت اقدام و مدارك و اط

  :ارائه نمايد

  .ربط در كشور ميزبان آگهي ثبت شعبه در مرجع ثبت ذي -1- 9

 .معرفي صاحبان امضاي مجاز شعبه -2- 9

 .مشخصات كامل كاركنان شعبه -3- 9

 .نشاني كامل محل شعبه -4- 9

تمديد در صورت درخواست بانك متقاضي و ارائه دلايل موجه، مدت اعتبار موافقت نهايي بانك مركزي  :تبصره

  .خواهد شد
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  دلايل عدم اعطاء موافقت

  :كند، اگر شعبه خودداري مي تأسيسبانك مركزي از اعطاء موافقت اصولي يا نهايي جهت  -10ماده 

  .محقق نشده باشد 7شرايط ذكر شده در ماده  -1- 10

 .نادرست يا مخدوش بودن اسناد و مدارك دريافتي محرز گردد -2- 10

مدارك و اطلاعات ارسالي توسـط بانـك متقاضـي     نادرست بودنمخدوش يا حصول اطمينان بانك مركزي از  -11ماده 

هـاي صـادره خواهـد     شعبه، عندالزوم و به تشخيص بانك مركزي منجر به ابطال كليـه موافقـت   تأسيسجهت 

  .گرديد

  

  نحوه فعاليت -بخش سوم

مركزي تعيـين خواهـد    هاي مديريتي شعبه توسط بانك هاي مورد نياز جهت احراز سمت صلاحيت و تخصص -12ماده 

  .شد

 5سال تجربه كاري در امور بانكي باشند كه حداقل  10مديران شعبه بايستي حداقل داراي مدرك كارشناسي و  :تبصره

  .سال آن در سمت مديريت اجرايي شعبه سپري شده باشد

محل و  و تزوير، صدور چك بي محكومين به سرقت، ارتشاء، اختلاس، خيانت در امانت، پولشويي، كلاهبرداري، جعل - 13ماده 

هاي داخلي يا خـارج از كشـور صـادر شـده باشـد يـا        اعم از اين كه حكم از دادگاه - ورشكستگي به تقصير يا تقلب

  .باشند هاي مديريتي شعبه ممنوع مي از تصدي سمت - محكوم، مجرم اصلي يا شريك يا معاون جرم بوده باشد

  :از طرق ذيل نسبت به افزايش سرمايه شعبه اقدام نمايدتواند به يكي  بانك متقاضي مي -14ماده 

 .اعطاء سرمايه توسط بانك متقاضي -1- 14

 .هاي شعبه اندوختهاز محل سود انباشته و يا ساير  -2- 14

  .باشد هاي مالي حسابرسي شده به زبان فارسي در پايان سال مالي به بانك مركزي مي شعبه موظف به ارايه صورت - 15ماده 

  .باشد مالي تروريسم مي تأمينبه رعايت قوانين و مقررات ناظر بر مبارزه با پولشويي و  شعبه موظف -16ماده 

  

  نظارت -بخش چهارم

  .پذيرد نامه منعقده با مرجع نظارتي صورت مي نظارت بانك مركزي بر شعبه، در چارچوب تفاهم -17ماده 
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ها و نحوه فعاليت شعبه  رسيدگي به حساب بانك مركزي در هر زمان كه تشخيص دهد، بازرسان خود را جهت -18ماده 

  .نمايد اعزام مي

  .هاي نظارتي خود درخصوص شعبه اقدام نمايند توانند نسبت به تبادل يافته بانك مركزي و مرجع نظارتي مي -19ماده 

به بازرسـان  كند،  مديران شعبه موظفند كليه اسناد، مدارك و دفاتر خود را به نحوي كه بانك مركزي تعيين مي -20ماده 

  .بانك مركزي ارايه نموده و امكان رسيدگي لازم و كافي را فراهم نمايند

نامه نظـارتي،   تواند در مواردي كه مقتضي بداند با توجه به مقررات كشور ميزبان و مفاد تفاهم بانك مركزي مي -21ماده 

را منحصر به يك يـا   تأسيسدر شرف  شعبهاي بانكي منع و يا عمليات  اي از فعاليت شعبه را از مبادرت به پاره

  .چند فعاليت مشخص نمايد

  

  تعطيلي شعبه -بخش پنجم

  :شودرعايت تفاهم نامه نظارتي، ممكن است شعبه تعطيل در موارد زير با  -22ماده 

در صورتي كه بانك مركزي به لحاظ سياست عمومي كشور، ادامه فعاليت شعبه را در كشور ميزبان بـه   -1- 22

 .مصلحت نداند

  شعبه؛ تأسيسصورت احراز تخلف بانك در ارايه مدارك و اطلاعات نادرست و مخدوش براي  در -2- 22

 .در صورت عدم نظارت مؤثر مرجع نظارتي بر عمليات شعبه به تشخيص بانك مركزي -3- 22

 در صورت دستور مرجع نظارتي؛ -4- 22

 در صورت درخواست بانك متقاضي؛ -5- 22

 .در صورت انحلال يا ورشكستگي بانك متقاضي -6- 22

  

در صورتي كه به هر دليل بانك متقاضي قصد تعطيلي شعبه خود را داشته باشد، بايد قبلاً تأييديه كتبي بانـك   -23ماده 

  .مركزي را در اين خصوص اخذ نمايد

  .روز به بانك مركزي اعلام نمايد 15بانك متقاضي موظف است تاريخ تعطيلي شعبه خود را ظرف حداكثر  -24ماده 

نامـه   و تصفيه بانك متقاضي، تصميمات ناظر بر تعطيلـي شـعبه در چـارچوب تفـاهم     در صورت ورشكستگي -25ماده 

 .نظارتي فيمابين بانك مركزي و مرجع نظارتي اتخاذ خواهد شد
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به استناد  "هاي ايراني در خارج از كشور ، فعاليت، نظارت و تعطيلي شعب بانكتأسيسنامه اجرايي نحوه  آيين"

تبصره دريكهزار و يكصدو بيسـت و   6ماده و  25در  "1351بانكي كشور مصوب تير ماه قانون پولي و  30بند و ماده "

كليه موارد مغاير با مفاد اين آيين نامه منـدرج  . به تصويب شوراي پول و اعتبار رسيد17/12/1389سومين جلسه مورخ 

آن  1355مصوب هجدهم آبـان مـاه    "كشورازها در خارج  نمايندگي بانك يا نامه ايجاد يا تعطيل شعبه يا باجه آيين"در 

  662550./شود الاثر مي شورا ملغي
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  19773:   شماره
  31/1/90:   تاريخ

  
  

هاي دولتي، غيردولتي، شركت دولتي پست بانك و مؤسسه اعتباري توسعه  جهت اطلاع مديران عامل محترم كليه بانك

 .ارسال گرديد

  

  با سلام و احترام؛

نامه وصول مطالبـات سررسيدگذشـته،    آيين«درخصوص  27/7/1389مورخ  163570/89پيرو بخشنامه شماره 

مـورخ  ه 41498ت/153965نامـه شـماره    موضـوع تصـويب   »)ريـالي و ارزي (الوصول مؤسسات اعتباري  معوق و مشكوك

 14/1/1390ك مـورخ  46115ت/3874نامه شماره  رساند؛ بر اساس تصويب وسيله به استحضار مي بدين 3/8/1388

در «نامـه مـذكور، عبـارت     آيـين ) 11(ماده ) الف(قانون اساسي مقرر گرديد؛ به انتهاي بند  138موضوع اصل  كميسيون

مـاده  ) الـف (بنابراين متن كامل بنـد  . الحاق گردد »بيني شده باشد كه در قرارداد منعقد شده بين مؤسسه و مشتري پيش صورتي

 :يابد شرح زير تغيير مي يادشده به

قانون عمليات بانكي بدون ربا ـ  ) 15(، به موجب قانون الحاق دو تبصره به ماده )تأديه تأخيرجريمه (زام دريافت وجه الت«

  ».بيني شده باشد كه در قرارداد منعقد شده بين مؤسسه و مشتري پيش ـ در صورتي 1376مصوب 

مؤسسـه  /انـك ربـط آن ب  خواهشمنداست دستور فرماييد مراتب به نحو مقتضي جهت اجرا بـه واحـدهاي ذي  

  794970./اعتباري ابلاغ گردد

    اداره مطالعات و مقررات بانكي                 
 مرتضي ستاك      آزاد اميرحسين امين

3816           2-3831 
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  22736:   شماره
  04/02/90:   تاريخ

  
  

باري توسعه ارسال اعت مؤسسههاي دولتي و غيردولتي، شركت دولتي پست بانك و  جهت اطلاع مديران عامل بانك

 .گرديد

  با سلام؛

در سرتاسر جهان به دلايل  سپرده پذير مؤسساتها و  احتراماً، همانطور كه استحضار دارند امروزه بانك

گذاران براي  مختلف چون بحران مالي، افزايش مخاطرات اقتصادي و سياسي و غيره با احتمال هجوم ناگهاني سپرده

كنند، به  گذاران دريافت مي سپرده از سپرده قالببانك ها اغلب وجوهي را كه در . دشون ها مواجه مي برداشت سپرده

ها از سوي  در شرايطي كه تمام يا قسمت اعظم سپردهدهند، اما  صورت وام و يا تسهيلات در اختيار ديگران قرار مي

ورشكستگي بانك نيز . بيانجامد تواند به ورشكستگي بانك مي »1هجوم بانكي«گذاران مورد مطالبه قرار گيرد،  سپرده

حال چنانچه اين وضعيت . انداز خود را از دست بدهند گذاران بخشي و يا تمام پس شود كه بسياري از سپرده موجب مي

شده و ثبات تمامي  2مند ها نيز تسري يابد، موجب بروز بحران بانكي سيستمي يا نظام به دلايل مختلف به ساير بانك

  . سازد ن نظام مالي يك كشور را با مخاطرات جدي مواجه ميها و به تبع آ بانك

آميز مانند آنچه كه پيش از   ها به طور بالقوه در معرض طيف وسيعي از اتفاقات مخاطره به اين دليل كه بانك

باشند، دولت و بطور كلي ،مجموعه حاكميت در هر كشوري علاوه بر تلاش براي كاهش اين  شد مي اشارهاين بدان 

گذاران در صورت ورشكستگي بانك و جلوگيري از به وجود  طرات، به منظور كاهش ضرر و زيان وارده به سپردهمخا

. نمايد ها مي سپرده) ضمانت(اندازي نظامي تحت عنوان نظام بيمه  آمدن بحران بانكي سيستمي، اقدام به راه

باشد و به همين سبب نيز  كشورها متفاوت ميها در هر كشور با ساير  سپرده) ضمانت(هاي بيمه  درعمل،اهداف نظام

ها در برخي كشورها كامل يا بسيار وسيع بوده در حالي كه در برخي ديگر سطح  سپرده) ضمانت(سطح پوشش بيمه 

سپرده در هر كشوري ) ضمانت(هاي بيمه  اما به طور عام هدف نظام. باشد ها محدودتر مي سپرده) ضمانت(پوشش بيمه 

گذاران خرد و كوچك در مقابل ضرر و  ك به افزايش ثبات نظام مالي آن كشور و حمايت از سپردهعبارت است از كم

گذار را  تواند در مواقع حساس، اضطراب سپرده ها مي سپرده) ضمانت(نظام بيمه .زيان در جريان ورشكستگي يك بانك

  . تا حد زيادي پيشگيري نمايد» هجوم بانكي«كاهش داده و از بروز پديده 

                                                 
1 Bank Run 
2 Systemic crisis  
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اصول . منتشر شده است  1جموعه پيش رو ترجمه سندي است كه از سوي كميته نظارت بر بانكداري بالم

كند كه با مسائل مختلفي كه براي ايجاد سيستم بيمه  اقتصادي و پولي كمك مي گذاران سياستمطروحه در اين سند به 

في و تشريح اصول اساسي براي كشورهايي اين سند به معر. ها ضروري است، آشنا شوند سپرده توجه به آن) ضمانت(

اين سند بر مبناي تحقيقات انجام شده . سپرده را دارند )ضمانت(هاي بيمه  اندازي و يا اصلاح نظام  پردازد كه قصد راه مي

و كشورهاي عضو آن و با همكاري كميته نظارت بر بانكداري بال منتشر  2بيمه سپرده مؤسساتالمللي  در انجمن بين

سپرده و براي اجرا در كشورهاي مختلف با ) ضمانت(هاي بيمه  اين اصول با هدف ارتقاي اثربخشي نظام.ستشده ا

هاي مورد  اين اصول همچنين چارچوبي اختياري براي رويه. شرايط، امكانات و ساختارهاي متفاوت طراحي شده است

اي نيستند كه تمامي نيازها وشرايط  صول به گونهاين ا. كند سپرده موثر ارائه مي) ضمانت(استفاده در يك نظام بيمه 

و  اهدافهرنظام بانكي را جوابگو باشند،از اين رو  شرايط خاص هر كشور بايد به طور متناسب و در جهت پيشبرد 

  .سپرده، در قوانين جاري همان كشور منظور شود) ضمانت(الزامات نظام بيمه 

مردم، مجلس محترم شوراي  هاي هادي براي ضمانت سپردهبا توجه به اهميت اين موضوع و لزوم ايجاد ن

ايران را  اسلاميقانون برنامه پنجساله پنجم توسعه جمهوري اسلامي ايران، بانك مركزي جمهوري  95اسلامي درماده 

در . دها در كشور،حداكثر تا پايان سال اول برنامه، اقدام نماي مكلف نموده است تا نسبت به ايجاد صندوق ضمانت سپرده

جمهوري اسلامي ايران در دست تهيه بوده و  ها در بانك مركزي سازي نظام ضمانت سپرده همين رابطه، مقدمات پياده 

ها جهت اطلاع و اتخاذ اقدامات لازم به شبكه بانكي  و شروع به فعاليت صندوق ضمانت سپرده تأسيسدر آينده نزديك 

  .كشور و عموم مردم اعلام خواهد گرديد

سياستگذار ها كه بصورت مشترك توسط دو نهاد  هاي بيمه سپرده گانه براي اثر بخشي نظام18ساسي اصول ا

ه تهيه و تدوين شده ب )بيمه سپرده مؤسساتالمللي  انجمن بينو  كميته نظارت بر بانكداري بال(پرنفوذ در اين امر مهم 

دهد لذا مطالعه  ها ارائه مي سپرده) ضمانت(بيمه تصويري از وظايف و اختيارات يك نظام ايده آل  نحو روشن و شفاف،

  689260/ .گردد آن به تمامي دست اندركاران و فعالان بازار پول و بانك توصيه مي

  

  

  

  

                                                 
1 Basel committee on Banking Supervision (www.bis.org) 
2 International Association of Deposit Insurers (www.iadi.com) 

 اداره مطالعات و مقررات بانكي

آزاد اميرحسين امين  بهزاد فخار 

3816 1-3831 



 بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران

 

20 

 
  

  
 بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران

 

  مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشوييمديريت كل 

  »اداره مطالعات و مقررات بانكي«
  

  

  

  

  

  بيمه سپرده  هاي اصول اساسي براي اثربخشي نظام
 )2009 ژوئن( سپرده بيمه مؤسسات المللي بين انجمن و بال كداريبان بر نظارت كميته انتشارات از

  

  

 

  حسين معصومي، محمد روشندل: ترجمه

  1390فروردين 
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  اساسي اصول

  بيمه سپرده هاي اثر بخشي نظامبراي 

  خلاصه اجرايي

  مقدمه و اهداف

  

پذيري اساسي بـازار بـه    فدر رابطه با ارتقا و انعطا) ميلادي 2008آوريل سال (گزارش گردهمايي ثبات مالي  -1

المللي اخير، اهميت وجود ترتيباتي موثر جهـت جبـران    هاي مالي بين اين نكته اشاره مي كندكه وقوع آشفتگي

اين گزارش بر ضرورت توافق مقامات پولي در مورد ايجـاد  . گذاران را نمايان ساخت خسارت وارده به سپرده

  .موثر بيمه سپرده تاكيد دارد هاي المللي براي نظام اي ازاصول بين مجموعه

سـپرده    المللي مؤسسـات بيمـه   و انجمن بين BCBS(1(، كميته نظارت بر بانكداري بال 2008در ژوئيه سال  -2

)IADI(2     المللـي در   تصميم گرفتند به منظور تدوين و ترويج مجموعه اي از اصول مهـم و مـورد توافـق بـين

هاي بيمـه سـپرده    وده و در اين راستا اصول اساسي  براي نظامرابطه با بيمه سپرده ها با يكديگرهمكاري نم

، را به عنوان مبناي كـار، مـورد اسـتفاده    ) IADI(سپرده   بيمه  مؤسساتالمللي  تهيه شده توسط انجمن بين

در همين ارتباط كارگروهي مشترك جهت گسترش اصول اساسي تشكيل شد تا نقطه نظرات خود . قرار دهند

سـپرده    بيمـه  مؤسسـات المللـي   و تصويب به كميته نظارت بر بانكداري بال و انجمن بين را جهت تجديدنظر

اين كارگروه متشكل از نمايندگاني از گروه مصوبات بانكي برون مرزي كميته نظارت بـر بانكـداري   . ارائه كند

رو براي  سي پيشاصول اسا. باشد سپرده مي  بيمه مؤسساتالمللي  و گروه راهنماي انجمن بينCBRG (3(بال 

 .هاي ياد شده است بيمه سپرده، حاصل تلاش مشترك كارگروه هاي اثر بخشي نظام

 ها شرط اصول محوري و پيش

هايي را در اختيـار   گذاران وكمك به ثبات نظام مالي، گزينه گذاران در مورد چگونگي حمايت از سپرده سياست -3

از  4هـاي تلـويحي   هـا همچـون حفاظـت    ه با ساير گزينـه ها در مقايس در اين ميان بيمه مستقيم سپرده. دارند

يا اگر يك نظام خصوصي اسـت،  (يك نظام بيمه سپرده، تعهدات مقام پولي . مزاياي بيشتري برخوردار است

هـا را بنـا بـه مصـلحت محـدود       گيري نمايد، حوزه تصميم گذاران را شفاف مي به سپرده) تعهدات اعضاي آن

                                                 
1 The Basel Committee on Banking Supervision- 
2  - International Association of Deposit Insurers 
3   -ِ Cross Border Bank Resolution Group  
4 Implicit Protection 
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هـاي   ها به حل مشـكلات بانـك   هزينه تأمينومي را ارتقا بخشيده، با مشاركت در تواند اعتماد عم كند، مي مي

ورشكسته كمك كند و براي كشورهايي كه فرآيند سامان يافته اي  براي برخورد با  بانـك ورشكسـته دارنـد    

 .هزينه ورشكستگي فراهم نمايد تأمينساز و كاري براي 

آميز باشد كه نظام بانكداري كشور سـالم   تواند موفقيت ني ميپياده سازي يا اصلاح يك نظام بيمه سپرده زما -4

ها، كه ممكـن   به منظور برخورداري از اعتبار و جلوگيري از انحراف. بوده و محيط سازماني مطلوبي داشته باشد

بـا   2گردد، نظام بيمه سپرده بايد بخشي از يك شـبكه ايمنـي نظـام مـالي     منجر 1است به مخاطرات رفتاري

يك شبكه ايمني نظام مالي معمولاً . اي مناسب طراحي و اجرا شود سب و ساختارمند بوده و به گونهطراحي منا

توزيـع اختيـارات و   . باشـد  در برگيرنده مقررات احتياطي و نظارتي، آخرين مرجع وام دهنده و بيمه سپرده مي

اسـت عمـومي وشـرايط    ها بين اعضاي شبكه ايمني نظام مالي، موضوعي است كه  به انتخـاب سي  مسئوليت

 .خاص هر كشور بستگي دارد

هـاي   هـا يـا بحـران    يك نظام بيمه سپرده به دنبال آن نيست كه خود، به تنهايي درگير ورشكسـتگي بانـك    - 5

علاوه براين، . در اين موارد، تمامي عناصر نظام مالي بايد به طور مؤثر با يكديگر همكاري كنند. شود ميسيست

ف نمودن مشكلات ناشي از ورشكستگي ساختاري نبايد منحصراً بر عهـده نظـام   هاي رسيدگي و برطر هزينه

 .شود تأمينبيمه سپرده باشد، بلكه بايد از طريق ابزارهاي ديگر همچون كمك دولت 

اي از كشورها بوده و براي اجرا  اصول محوري تدوين شده براي بيمه سپرده، برگرفته از مقررات طيف گسترده -6

ايـن اصـول چـارچوبي    . با شرايط، امكانات و ساختارهاي متفاوت طراحـي شـده اسـت   در كشورهاي مختلف 

مقامات مختار هستند، براي دستيابي بـه بيمـه سـپرده    . كند هاي بيمه سپرده موثر ارائه مي اختياري براي رويه

 ـ . كنند لازم است براي تكميل آن منظـور كننـد   موثر در كشور خود، معيارهايي را كه تصور مي ول بـه  ايـن اص

از اين رو، شرايط خاص هـر كشـور   . اي نيستند كه تمامي نيازها وشرايط هرنظام بانكي را جوابگو باشند گونه

بايد به طور متناسب و در جهت پيشبرد اهداف و الزامات سياست عمومي نظام بيمه سپرده در قـوانين جـاري   

 . همان كشور منظور شود

ها، اگر چه اغلب  شرط اين پيش. ها مبتني باشد شرط بيروني و يا پيشنظام بيمه سپرده موثر بايد برچند عامل  -7

ايـن  . گذارنـد  ،خارج از حوزه اختيارات مستقيم بيمه سپرده قرار دارنـد، ولـي بـر نظـام اثـر مسـتقيمي مـي       

 :گيرند ها موارد زير را در بر مي شرط پيش

                                                 
١ Moral hazardگر  مثلاً از نظر بيمه. گردد ، مخاطرات رفتاري، اصطلاحي است در بيمه كه اشاره به عادات و رفتاري دارد كه موجب بروز زيان و خسارت مي

  .آيد ه يك خطركژمنشي رفتاري به حساب مياتومبيل، غير عادي بودن وضع شخص رانند
2 Financial System Safety Net 
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  ارزيابي مستمر اقتصاد و نظام بانكي؛ 

 هنده شبكه ايمني نظام مالي؛د تشكيل مؤسساتاداره مناسب  

 مقررات احتياطي مستحكم و نظارت قوي؛ 

 .چارچوب قانوني ، نظام حسابداري و نظام مناسب براي افشاي اطلاعات 

، )2و  1اصـول  (تعيـين اهـداف   . شوند بخش تقسيم مي 10گانه بيمه سپرده موثر به طور عمده به  18اصول  -8

، ارتباط با سـاير اعضـاي شـبكه ايمنـي نظـام مـالي و       )5اصل (ت ، حاكمي)4و  3اصول (الزامات و اختيارات، 

، آگـاهي  )11اصـل  (وجوه  تأمين، )10تا  8اصول (، عضويت و پوشش )7و  6اصول (مرزي  هاي برون همكاري

، اقدامات لازم پس از ناتواني بانـك در ايفـاي   )14و  13اصول (، مباحث حقوقي مورد نياز )12اصل (عمومي 

 )18تا  17اصول (گذاران و ترميم و دريافت غرامت  ها به سپرده و بازپرداخت سپرده) 16و  15اصل (تعهدات 

  

  تعيين اهداف) 1بخش 

توان تعيـين   گام نخست در ايجاد يك نظام بيمه سپرده يا اصلاح نظام موجود را مي :ـ اهداف حاكميتي  1اصل 

ر رسمي تعيين شده و به خـوبي در طراحـي نظـام    اين اهداف، بايد به طو. اهداف حاكميتي مورد انتظار آن دانست

هاي بيمه سپرده، عبارت است از كمك بـه ايجـاد    يكي از اهداف اصلي براي نظام. بيمه سپرده به كار گرفته شوند

  . گذاران ثبات در نظام مالي و حمايت از سپرده

كه نظـام بيمـه سـپرده بـا      مخاطرات رفتاري بايد با حصول اطمينان از اين :ـ كاهش مخاطرات رفتاري  2اصل 

 16اصـل   هـاي  به پيش شـرط (تركيب مناسبي طراحي شده و نيز  با كمك ساير اعضاي شبكه ايمني نظام مالي 

 .كاهش يابد) رجوع شود

  

 الزامات و اختيارات ) 2بخش 

 ـ اي  تعيين الزامات براي مؤسسات بيمه سپرده به صـورت شـفاف و رسـمي از اهميـت ويـژه      :الزامات   3اصل 

كننـده سـپرده،     هاي مؤسسـه بيمـه    علاوه بر اين، بايد بين اهداف حاكميتي، اختيارات و مسئوليت. برخوردار است

 .سازگاري وجود داشته باشد

ايـن  . مؤسسه بيمه سپرده بايد از اختيارات لازم براي اجـراي تكـاليفش برخـوردار باشـد     :اختيارات  -4اصل 

منابع مالي جهـت   تأمينكنندگان سپرده، بايد براي  تمامي بيمه. باشداختيارات بايد به طور رسمي مشخص شده 
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هاي عملياتي داخلي خود از اختيار كافي و لازم برخـوردار   ها، انعقاد قرارداد، تنظيم بودجه و رويه بازپرداخت سپرده

بـه موقـع    بوده و به صورت ادواري به اطلاعات دقيق، صحيح و به هنگام دسترسـي داشـته باشـند تـا از ايفـاي     

  . تعهدات خود در قبال سپرده گذاران اطمينان حاصل نمايند

  

  حاكميت) 3بخش 

مؤسسه بيمه كننده سپرده بايد به لحاظ عملياتي مستقل، شـفاف وپاسـخگو بـوده و از نفـوذ     : ـ حاكميت  5اصل  

  .مراجع سياسي و دست اندركاران صنعت بانكداري مصون باشد

  

  مرزي هاي برون  بكه ايمني نظام مالي و همكاريروابط با ساير اعضاي ش) 4بخش 

لازم است به منظورايجاد  هماهنگي كامل و به اشتراك : ـ روابط با ساير اعضاي شبكه ايمني نظام مالي  6اصل 

گذاردن اطلاعات مربوط به هر بانك، ميان بيمه كنندگان سپرده و ساير اعضاي شبكه ايمني نظام مالي، براسـاس  

مشروط به رعايت اصل  محرمانـه  (اين گونه اطلاعات بايد دقيق و به روز . ، چارچوبي تعيين شوديك برنامه منظم

 . ترتيبات مربوط به اين امور بايد به صورت رسمي انجام شود. باشد) بودن آن

هاي مربوط به محرمانه تلقي كردن اطلاعات، تمـامي   مشروط به رعايت كامل جنبه :مرزي مباحث برون -7اصل 

عات مرتبط بايد در هر زمان كه لازم باشد، بين مؤسسات بيمه سپرده در ديگر كشورها و يا حتـي مؤسسـات   اطلا

در مـواقعي كـه بـيش از يـك مؤسسـه بيمـه،       . بيمه سپرده و ساير اعضاي شبكه ايمني نظام مالي مبادله شـود 

در قبـال فرآينـد   مسئوليت پوشش را بر عهده داشته باشد، ضروري است كـه مؤسسـه يـا مؤسسـات مسـئول      

درخصوص تعيين حق عضويت يا حق بيمه، نظام بيمه سپرده كشور ميزبـان  . ها مشخص شوند بازپرداخت سپرده

 .بايد به رسميت شناخته شود

 

  عضويت و پوشش) 5بخش 

براي پيشگيري از اثرات مخاطره آميز عضويت به شكل اختياري، بايـد عضـويت در    :عضويت اجباري - 8اصل 

هاي اشخاص نيازمند به حمايـت بيشـتر    ها، براي تمامي مؤسسات مالي، كه به نگهداري سپرده سپردهنظام بيمه 

  .پردازند، اجباري باشد مي) گذاران خرد و كسب و كارهاي كوچك مانند سپرده(



1390هاي مديريت كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي در سال  بخشنامهمجموعه   

 

25 

گيرند را به طـور   ها قرار مي هايي كه تحت پوشش بيمه سپرده گذاران بايد انواع سپرده سياست: پوشش - 9اصل 

سطح پوشش بايد محدود ولـي در عـين   . ها، تعريف كنند نامه شفاف در قوانين مربوطه، مقررات احتياطي و يا آئين

گـذاران را در   دامنه پوشش بايد اكثريت عمده سپرده. حال معتبر بوده و امكان تعيين سريع آن وجود داشته باشد

هـاي   نموده و به لحاظ داخلي با ديگر مشخصه تأمين برگيرد، به گونه اي كه بتواند اهداف حاكميتي تعيين شده را

 .نظام بيمه سپرده، سازگاري داشته باشد

 : محدود 1تبديل ضمانت نامحدود به يك نظام بيمه سپرده، با پوشش - 10اصل 

هنگامي كه كشوري تصميم به تبديل يك ضمانت نامحدود به يك نظام بيمـه سـپرده محـدود گرفتـه باشـد، يـا       

اتي را در نظام ضمانت نامحدود خود ايجاد نمايد، اين فرآيندها بايد تا جايي كه شرايط كشور اجازه بخواهد تغيير

تواند پيامدهاي نامطلوبي به ويـژه   هاي نامحدود براي مدت طولاني مي اجراي ضمانت. دهد سريع انجام پذيرد مي

و انتظارات مردم، طي دوره انتقال توجـه   گذاران بايد به ديدگاه سياست. مخاطرات رفتاري به همراه داشته باشند

  .خاص داشته باشند

  

  مالي تأمين) 6بخش 

از جملـه  (وجـوه مـورد نيـاز     تـأمين يك نظام بيمه سپرده بايد تمامي سازوكارهاي  :وجوه تأمين -11اصل  

زپرداخـت  را در اختيار داشته باشـد تـا از با  ) نقدينگي تأمينوجوه پشتيباني مكمل، به منظور  تأمينابزارهاي 

مسئوليت عمده پرداخـت هزينـه بيمـه    . گذاران در مواقع ضروري، اطمينان حاصل كند سريع مطالبات سپرده

ها و مشتريانشان به طور مستقيم از داشتن يك نظام بيمـه   چرا كه آن. ها باشد ها، بايد بر عهده بانك سپرده

ها كه قبل از ورشكسـتگي بانـك وارد عمـل     چه آن(هاي بيمه سپرده  در نظام. شوند مند مي سپرده مؤثر بهره

، كـه از  )4ها و يا تركيبي از هر دوي آن 3شوند ها كه پس از ورشكستگي بانك وارد عمل مي و چه آن 2شوند مي

كنند، بايد معيار مـورد اسـتفاده    استفاده مي) حق عضويت متغير(هاي اخذ حق عضويت بر مبناي ريسك  نظام

علاوه بر اين، بايـد تمـام منـابع لازم    . ، براي تمامي اعضاء شفاف باشدهاي متفاوت جهت اخذ حق عضويت

 .بر مبناي ريسك مشخص شوند 5براي اجراي مناسب نظام اخذ حق عضويت

 

                                                 
١ -coverage  ،شود ها يا خسارات احتمالي است كه به موجب يك بيمه نامه تعهد مي زيان تأمين پوشش.  

2 ex-ante 
3  - ex-post 
4   - hybrid 
5  - risk-adjusted differential premium system 
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  آگاهي عمومي) 7بخش 

به منظور اثربخشي يك نظام بيمه سپرده، ضروري است كه عموم مردم به طور  :آگاهي عمومي -12اصل  

  .هاي بيمه سپرده آگاهي يابند محدوديتمستمر در مورد مزايا و 

  

  گزيده مباحث قانوني مورد نياز) 8بخش 

ها بايد پس از انفصال از مسئوليت، در برابـر   مؤسسات بيمه سپرده و كاركنان آن: حمايت قانوني -13اصل  

 ـ صـورت مـي  ) كه از روي حسن نيت بوده(پيگردهاي قانوني كه به خاطر اخذ تصميمات يا اقداماتشان  رد، گي

در ايـن خصـوص    1البته اين افراد بايد ملزم به رعايت قوانين و مقررات در زمينه تضاد منافع. حمايت شوند

هـاي قـانوني و اداري و تحـت     حمايت قانوني بايد در چارچوب رويه. گردند تا در مواقع لزوم پاسخگو باشند

 .ران خسارت را پوشش دهدهاي مربوط به جب شرايط مناسب تعريف شود و در مواقع مقتضي، هزينه

يك مؤسسه بيمه سپرده يا ساير مقامـات   :نحوه برخورد با اشخاص مقصر در ورشكستگي يك بانك -14اصل 

 .ربط بايد اختيار داشته باشند تا از مسببين ورشكستگي بانك، غرامت دريافت نمايد ذي

  

  اقدامات لازم پس از ناتواني بانك در ايفاي تعهدات) 9بخش 

: تشخيص سريع، دخالت به موقع و اتخاذ اقدامات لازم پس از ناتواني بانـك در ايفـاي تعهـدات    -15اصل 

مؤسسات بيمه سپرده به عنوان بخشي از شبكه ايمني نظام مالي، بايد قادر به تشخيص سريع، دخالت به موقع و 

  .اتخاذ اقدامات لازم هنگام ناتواني بانك در ايفاي تعهدات باشند

مورد انتظار براي وقوع مسائل و مشكلات مالي براي يك بانك و يا تشـخيص مقطـع زمـاني كـه     بيني زمان  پيش

كـه توسـط اعضـاي    (بانك دچار مسائل و مشكلات مالي شده است، بايد با سرعت و براساس معيارهاي مناسب 

  .و نيز با استقلال عملياتي و اختيار عمل صورت گيرد) شبكه ايمني تعريف شده است

فرآيندهاي اقدامات اثـربخش  : آيندهاي اقدامات اثربخش پس از ناتواني بانك در ايفاي تعهداتفر -16اصل 

  :اي باشد كه پذير، بايد به گونه پس از ناتواني در ايفاي تعهدات مؤسسات سپرده

) هـا  از جمله بازپرداخت به موقع، بدون اشتباه و عادلانه سپرده(مؤسسات بيمه سپرده، تعهدات خود را  -

 نمايند؛ايفا 

                                                 
1 Conflict of Interest 
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 ها و آشفتگي بازار را به حداقل برسانند؛ هزينه -

 هاي خود را ترميم نمايند؛ دارايي -

هاي قانوني، با شـدت بيشـتري    ه در صورت قصور و يا اهمال، اقدامات تنبيهي و انضباطي را از طريق را -

 .اعمال نمايند

ام مالي، بايد اختيار داشته باشند به علاوه مؤسسات بيمه سپرده و يا ساير اعضاي مرتبط در شبكه ايمني نظ

 1پذيري را براي كمك به ابقاي وظايف مهم بانكي، بـه وسـيله برقـراري امكـان تملـك       تا سازوكار انعطاف

به عنوان مثال فراهم آوردن . (هاي بانك ورشكسته، فراهم آورند ها و تقبل بدهي اي مناسب از دارايي مجموعه

  ).ه وجوهشان و ادامه فعاليت تصفيه و نقل و انتقال بانكيگذاران ب امكان دسترسي دائم سپرده

 

  ها به سپرده گذاران و ترميم بازپرداخت سپرده) 10بخش 

ها موظف اسـت امكـان دسـتيابي سـريع      نظام بيمه سپرده: بازپرداخت سپرده ها به سپرده گذاران -17اصل 

ابراين، مؤسسات بيمه سپرده بايد پيشـاپيش از بـه   بن. اند را، فراهم آورد گذاران به وجوه خود كه بيمه شده سپرده

طور امكان دسترسي مؤسسات بيمـه سـپرده    همين. ها مطلع گردند وجود آمدن احتمالي شرايط بازپرداخت سپرده

  .گذاران، از قبل بايد فراهم شود به اطلاعات سپرده

در همـين راسـتا   . شده دريافت دارنـد  هاي خود را تا حدود بيمه گذاران به طور قانوني حق دارند كه سپرده سپرده

  :گذاران برسد موارد ذيل بايد به اطلاع سپرده

 ها؛ شرايط و زمان شروع فرآيند بازپرداخت سپرده −

 ها؛ جدول زماني بازپرداخت سپرده −

 ؛)هايي وجود داشته باشد در صورتي كه چنين برنامه(هاي موقتي  پرداخت يا پرداخت شرايط پيش −

 .ابل اجرااي ق حدود پوشش بيمه −

بيمه سپرده بايد در اجراي اقدامات مربوط به بازسـازي و اخـذ    مؤسسات :بازسازي و دريافت غرامت -18اصل 

كه توسط (هاي بانك ورشكسته  مديريت دارايي. هاي بانك ورشكسته استفاده كنند غرامت خود، از اموال و دارايي

يد بـا در نظـر گـرفتن ملاحظـات بازرگـاني و صـرفه       با) شود مؤسسات بيمه سپرده يا هر نهاد ديگري انجام مي

  .هدايت گردد 2ها اقتصادي آن

                                                 
1  Acquisition  

ها و  ها، اندازه، كشش و شرايط بازار، ميزان خبرگي و مهارت در حد الزامات حقوقي ناظر بر تركيب دارايي چون كيفيت دارايي با در نظر گرفتن عواملي هم  2
  .اهداف حاكميتي
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  مقدمه و اهداف 

ميلادي، به اهميت جبران  2008گزارش گردهمايي ثبات مالي، در رابطه ارتقا و بهبود اساسي بازار در آوريل  -1

المللـي   هاي مالي بـين  امانيگذاران در رخدادهاي اخيركه منجر به نابس هاي وارد آمده به سپرده مؤثر خسارت

اي از اصـول   مقامـات بايـد در مـورد  مجموعـه    "كند كـه   اين گزارش توصيه مي. نمايد شده است اشاره مي

اين اصول بايد اين موضوع را مورد توجـه  . هاي بيمه سپرده مؤثر به توافق دست يابند المللي، براي نظام بين

هاي گوناگون بيمه را در برگيرد كه اهـداف   اي از طرح ند مجموعهتوا هاي بيمه سپرده مي قرار دهند كه برنامه

اي از شرايط كشورها قابليـت انطبـاق    از اين رو، اين اصول بايد با دامنه گسترده. نمايند تأميناين اصول را 

هاي شبكه ايمني نظام مالي؛ از جملـه   هاي گسترده برنامه توسعه اصول بايد همگام با مشخصه. داشته باشند

  .هاي نحوه برخورد قاطع با مؤسسات ورشكسته باشد ارچوب مقرراتي و نظارتي و دستورالعملچ

مؤيـد آن  ) 2006منتشره توسط كميته نظارت بر بانكداري بـال  در اكتبـر   (اصول محوري براي نظارت موثر  -2

نمايـد و در   تواند اعتماد عمومي به نظام مـالي را تقويـت   است كه يك نظام بيمه سپرده با طراحي دقيق مي

هاي بيمه سـپرده   اما تاكنون رهنمودي براي نظام. ها به يكديگر بكاهد مواقع بحراني ازتسري مشكلات بانك

 .مؤثر ارائه نشده است

هـاي بيمـه    اي از اصول محوري براي نظـام  مجموعه (IADI)المللي مؤسسات بيمه كننده سپرده  انجمن بين -3

اصول اساسي اين مؤسسه به منظور ارتقـاي اثربخشـي   . وده استتدوين نم 2008سپرده مؤثر را در فوريه 

. باشـد  مـي   هاي بيمه سپرده طراحي شده است و مبتني بر تحقيقات مؤسسه ياد شده و رهنمودهاي آن نظام

  1.مند شده است درگسترش  اصول اساسي، مؤسسه به طورقابل توجهي از تجارب عملي اعضا، بهره

و مؤسسه ياد شده توافق كردند تـا بـا مبنـا قـرار      (BCBS)بر بانكداري بال  ، كميته نظارت2008در ژوييه  -4

هاي بيمـه   المللي براي نظام ، در گسترش مجموعه اي از اصول پذيرفته شده بين IADIدادن اصول اساسي 

كارگروهي مشترك، متشكل از نمايندگان گروه تصـميم گيـري بـانكي    . سپرده مؤثر با يكديگر همكاري كنند

سند پيش رو، كار مشترك اين دو گـروه در تـدوين   . ايجاد شد IADIو گروه راهنماي  (CBRG)مرزيبرون 

خـارجي  ) متغيرهـاي (باشد كه عمدتاً عناصـر   هايي مي شرط اي از پيش اصول اساسي و به همراه آن مجموعه

 .دهند هاي مؤثر بيمه سپرده، مدنظر قرار مي لازم را براي پشتيباني نظام

 

                                                 
1 - IADI  المللي تاسيس شـد  ريق ارائه رهنمود و همكاري در سطح بينميلادي با مأموريت مشاركت در ارتقاي اثربخشي بيمه سپرده از ط 2002در سال .

  . براي كمك به كشورها در پذيرش يا اصلاح يك سيستم بيمه سپرده تدوين شد IADIاصول 
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 :ها شرط و پيشاصول اساسي 

گذاران حمايت نموده و يـا در ثبـات نظـام مـالي      توانند از سپرده سياست گذاران در مورد اين كه چگونه مي -5

هـاي ديگـر،    گزينه بيمه سپرده مستقيم، در مقايسه بـا گزينـه  . هايي را در اختيار دارند سهيم باشند، انتخاب

يـك نظـام بيمـه سـپرده، تعهـدات       1.گرفته استهمچون اتكا به حفاظت تلويحي مورد توجه بيشتري قرار 

نمايـد و دامنـه    گـذاران را شـفاف مـي    به سـپرده ) و يا اگر نظام مذكور خصوصي است، اعضاي آن(مقامات 

هـاي حـل    ، بـه كنتـرل هزينـه   شود ميتواند باعث بهبود اعتماد عمو كند، مي تصميمات احتياطي را محدود مي

تواند فرآيند منظمـي بـراي حـل مشـكل ورشكسـتگي       د و نيز ميكن  هاي ورشكسته كمك مي مشكلات بانك

 2. ها ارائه نمايند هزينه ورشكستگي آن تأمينها و سازوكاري براي  بانك

آميزتر باشد كه نظام بانكداري يك كشور از  تواند در مواقعي موفقيت اجرا يا اصلاح يك نظام بيمه سپرده مي -6

هـايي كـه    به منظور كسب اعتبار و اجتناب از اختلال. سالم باشدسلامت برخوردار بوده و محيط سازماني آن 

ممكن است منجر به مخاطره رفتاري گردد، لازم است نظام بيمه سپرده بخشي از يك شـبكه ايمنـي نظـام    

يك شبكه ايمنـي نظـام مـالي معمـولاً     . مالي ساختارمند باشد و به طور صحيح طراحي و به خوبي اجرا شود

توزيـع قـدرت و   . باشـد  بيمه سـپرده مـي  ... ات احتياطي، آخرين مرجع قرض دهنده و شامل نظارت و مقرر

 .ها بين اعضاي شبكه ايمني نظام مالي، به اهداف حاكميتي و شرايط هر كشور بستگي دارد مسئوليت

رود كه خود به تنهايي نواقص اصولي و سيستمي بانـك يـا يـك بحـران      از يك نظام بيمه سپرده انتظار نمي -7

گونه موارد، تمامي اعضاي شبكه ايمني نظام مالي بايـد بـه طـور مـؤثر بـا       مي را برطرف نمايد در اينسيست

هاي حل مشكلات ناشي از نواقص و ايرادات سيستمي نبايـد   به علاوه، هزينه. يكديگر همكاري داشته باشند

 .گردد تأميننند دولت منحصراً بر عهده نظام بيمه سپرده گذارده شود، بلكه بايد از طرق ديگر نيز ما

اي  ها و ساختارهاي يك كشور بوده و بـه گونـه   اين اصول اساسي نشان دهنده طيف وسيعي از شرايط، زمينه -8

هدف از تدوين اين اصول ايجـاد چـارچوبي اختيـاري    . اند كه قابل انطباق با موارد مذكور باشند طراحي شده

توانند معيارهاي تكميلي را كـه در دسـتيابي بـه     ربط مي مقامات ذي. هاي بيمه سپرده مؤثر است براي برنامه

اي طراحـي   اصـول محـوري بـه گونـه    . دانند، به كار گيرند يك نظام بيمه سپرده مؤثر در كشور خود لازم مي

هاي خاص  در واقع، ويژگي. اند كه تمامي نيازها و شرايط هر نظام بانكداري را تحت پوشش قرار دهند نشده

                                                 
طريقـي محافظـت   حفاظت تلويحي سپرده زماني اتفاق مي افتد كه سپرده گذاران و شايد ساير بستانكاران در مواقع ورشكستگي يك بانك انتظار دارند به - 1

مقرراتي . حفاظت تلويحي هرگز به طور رسمي تعريف نشده است. گيرد هاي مقامات رسمي شكل مي اين انتظارات معمولاً از رفتار گذشته دولت يا بيانيه. شوند
ست و اغلب بستگي بـه توانـايي   وجوه احتياطي ا تأمينهاي بانك، سطح حمايت ايجاد شده يا شكل  مشخص در مورد واجد شرايط حمايت قرار گرفتن بدهي

  . دولت در دسترسي به بودجه عمومي دارد
  .باشد پذير مي در اين متن، واژه بانك به مفهوم موسسات مالي سپرده -  ٢
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هاي قوانين موجود، قدرت و اختيارات براي دستيابي به اهداف حاكميتي و عمل به الزامـات   هر كشور در زمينه

 .نظام بيمه سپرده، بايد لحاظ گردند

سطوح بالاي تطبيق با اصول اساسي در هر كشور بايد به ثبات نظام مـالي كمـك كنـد و سـطح حمايـت از       -9

 .گذاران را بهبود و ارتقاء بخشد سپرده

  ها شرط پيش

اگرچـه اغلـب ايـن    . باشـد   شـرط  است نظام بيمه سپرده مؤثر، مبتني بر چند عامل بيرونـي يـا پـيش   لازم  - 10

ايـن  . هـا هسـتند، امـا اثـر مسـتقيمي بـر آن دارنـد        ها خارج از حوزه اجراي نظام بيمـه سـپرده   شرط پيش

 :گيرند ها موارد زير را در بر مي شرط پيش

 ي؛ارزيابي مستمر وضعيت  اقتصادي و نظام بانكدار 

 تشكيل دهنده شبكه ايمني نظام مالي؛ مؤسساتحاكميت صحيح  

 مقررات احتياطي و نظارت قوي 

 چارچوب حقوقي، حسابداري ونظام افشاي اطلاعات كاملاً توسعه يافته  

ها از اهميت بسزايي برخوردار است و نيز اگر براي ايجـاد يـا    آل نيست، مشخص كردن آن چنانچه شرايط موجود ايده

توان قبل و يا هنگام ايجاد يا اصلاح  نظام بيمه سپرده لازم است اقداماتي صورت گيرد، اين اقدامات را مي اصلاح يك

 .نظام بيمه سپرده اتخاذ نمود

در مواقعي كه مباحث جاري مرتبط با سلامت و ثبات اقتصادي و نظام بانكي مشخص نشده باشند، ايجاد يـا   - 11

از آن جا كه محيط اقتصادي بر نظام بانكي و اثر بخشـي نظـام   . اصلاح يك نظام بيمه سپرده دشوارتر است

گذاران بايد تجزيه و تحليل موقعيتي از محيط اقتصادي به عمـل   ها تاثيرگذار خواهد بود، سياست بيمه سپرده

ضروري است كه سلامت نظام بانكي مشتمل بر ارزيابي تفصيلي وضعيت سرمايه، نقـدينگي، كيفيـت   . آورند

طـور   همين. ها و گستره تمامي مشكلات ارزيابي شوند ها و الگوهاي مديريت ريسك بانك ياستاعتبارات، س

ها براي طراحي نظام بيمـه   هاي بانك ساختار نظام بانكي نيز بايد مدنظر قرار گيرد، زيرا تعداد، نوع و ويژگي

 .سپرده، الزاماتي را به همراه خواهد داشت

بيمه سـپرده   هاي هايي در نظام حقوقي موجود باشد ، نظام د يا مغايرتاگر قوانين مناسب وجود نداشته باشن - 12

يك چارچوب حقوقي كاملاً توسعه يافته بايد نظام قوانين تجاري شـامل قـوانين   . توانند مؤثرواقع شوند نمي

ايـن  . ها، ورشكستگي، قرارداد، حمايت از مصرف كننده و مالكيـت خصوصـي را در برگيـرد    مربوط به شركت
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عوامـل  . ها ارائه كننـد  بايد به طور سازگار با يكديگر اجرا شده و سازوكاري براي حل منصفانه اختلاف قوانين

 : باشند ديگري كه بايد لحاظ شوند، شامل موارد ذيل مي

هـاي در   توانايي نظام حقوقي در امور مربوط به مداخله به موقع يا اخذ تصميم قاطع در مورد بانـك  -

 معرض خطر ورشكستگي،

هـا، و   د مواد مشخصي در  قوانين در مورد قابليت نقـد شـوندگي شـفاف و بـه موقـع دارايـي      وجو -

 پاسخگويي به مطالبات بستانكاران،

 .ها تحت حمايت قانوني قرار گيرند اينكه اعضاي شبكه ايمني نظام مالي و افراد فعال در آن -

شـود   تقويت زيرساخت نظام مالي ميحاكميت صحيح نهادهاي تشكيل دهنده شبكه ايمني نظام مالي باعث  -13

: چهار عامل كليدي تشكيل دهنده حاكميت صحيح عبارتنـد از . و به طور مستقيم در ثبات نظام مالي نيز نقش دارد

تمـامي ايـن عوامـل داراي اهميـت     . "يكپـارچگي "و  "شفافيت و افشـاء "، "پاسخگويي"،"استقلال عملياتي"

دهـي يـك حاكميـت     يكديگر نيز تأثيرگذار بـوده و در راسـتاي شـكل    اين چهار عامل بر روي. باشند يكسان مي

  .شوند مناسب، موجب تقويت يكديگر مي

نظارت . تقويت نظارت و مقررات احتياطي، اثرات مستقيمي بر اثربخشي يك نظام بيمه سپرده خواهد داشت -14

ت نموده و در نظام بيمـه سـپرده عضـو    هاي كارآمد اجازه دهند كه فعالي و مقررات احتياطي قوي بايد تنها به بانك

ها بايد از سرمايه كافي برخوردار باشند و از الگوهاي مديريت ريسك مناسب و محتاطانـه، حاكميـت    بانك. شوند

تـوان بـه    هـاي لازم، مـي   از ديگـر ويژگـي  . صحيح و ديگر الگوهاي صحيح و مناسب بانكـداري تبعيـت نماينـد   

هاي دقيق، منظم و كامل، ارزيابي ريسـك هـر    هاي جديد، بازرسي به بانك برخورداري از نظام موثر اعطاي مجوز

هـاي داراي   بانك و وجود چارچوبي براي شناسايي به موقع مشكلات و مداخله براي رسـيدگي بـه مسـائل بانـك    

  .مشكل، اشاره نمود

اطلاعـات  . م اسـت گويي مناسب  و نظام  افشاي اطلاعات لاز براي اثربخشي يك نظام بيمه سپرده ، پاسخ -15

گـذاران،   توانند توسط مـديريت، سـپرده   شوند، مي ها گزارش مي صحيح، قابل اتكا و به موقع كه توسط اين نظام

گيري درخصوص مختصات ريسك يك بانك به كار گرفته شوند كه نتيجـه آن   ربط براي تصميم بازار و مقامات ذي

يك نظام پاسـخگو و برخـوردار از افشـاي مناسـب     . نظارت عبارت خواهد بود از افزايش انضباط بازار، مقررات و

المللي و در سطح گسـترده اي   اطلاعات بايد از مقررات و اصول پذيرفته شده و جامع حسابداري كه در سطح بين

هـاي مـالي از    هاي بزرگ براي اينكه استفاده كننـدگان از صـورت   در شركت. باشند، برخوردار باشد قابل قبول مي

طرفانه و واقعي از وضـعيت مـالي    اندازي بي هاي ارائه شده، چشم ها، اطمينان حاصل نمايند كه حساب جمله بانك

هـا مطـابق بـا اصـول پذيرفتـه شـده حسـابداري و توسـط          نمايند و نيز اينكه اين حسـاب  شركت را ترسيم مي
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نظام حسابرسي مستقل گو هستند، ضروري است كه از يك  اند كه نسبت به كار خود پاسخ حسابرساني تهيه شده

 .برخوردار باشند

در همين حال طراحي . يك شبكه ايمني نظام مالي با طراحي مناسب ، نقش بسزايي در ثبات نظام مالي دارد -16

علاوه بـر در  . ها را افزايش داده و خصوصاً مخاطرات رفتاري در پي داشته باشد تواند ريسك ضعيف اين شبكه مي

ي در طراحي نظام بيمه سپرده، مخاطرات رفتاري بايد از ساير اجـزاي شـبكه ايمنـي    نظر گرفتن مخاطرات رفتار

هاي مناسب از طريق حاكميت شركتي و مديريت ريسك صحيح هر يـك   نظام مالي به وسيله ايجاد و بهبود روش

قل كـردن  شـامل حـدا  (هايي براي قوانين، نظارت و مقررات احتياطي قـوي   ها، نظم مؤثر بازار و چارچوب از بانك

اين . هاي داراي مشكل نيز كاهش يابد و از طريق ورود به موقع براي رسيدگي به مسائل بانك) ريسك زيان بانك

اجزاء با يكديگر ارتباط داشته و زماني بيشترين اثربخشي را دارند كه با يكـديگر بـه صـورت هماهنـگ فعاليـت      

 .نمايند

 

  توضيحات به همراه رهنمودهاي لازم: اصول اساسي

  

  تعيين اهداف

توان تعيـين   گام نخست در ايجاد يك نظام بيمه سپرده يا اصلاح نظام موجود را مي :ـ اهداف حاكميتي  1اصل 

اين اهداف، بايد به طور رسمي تعيين شده و به خـوبي در طراحـي نظـام    . اهداف حاكميتي مورد انتظار آن دانست

هاي بيمه سپرده عبارت است از كمك به ثبات نظام  راي نظاميكي از اهداف اصلي ب. بيمه سپرده بكار گرفته شوند

  .گذاران مالي و حفاظت از سپرده

  

  :توضيحات و رهنمودها

اهـداف  . باشـد  ها در يك زمينه خـاص مـي   اهداف حاكميتي عموماً شامل انتخاب اهداف و ابزارهاي دستيابي به آن

ي شامل بيان رسمي و غيررسـمي مقاصـد بـوده و    هاي حاكميتي هستند و به طور طبيع حاكميتي جزئي از سياست

اهداف بيمه عمومي بايد به طور رسمي مشخص شوند، براي مثـال از  . نمايند اهداف و نقاط تمركز را مشخص مي

 . گذاري طريق مجلس قانون

ه گذاراني صورت گيرد كه ارزيابي چنداني از ريسك بانـك و بـه تبـع آن وجـو     به طور عمده حمايت بايد از سپرده

بنـابراين  ). گذاران خرد و مؤسسات تجاري كوچـك  به عنوان مثال سپرده(گذاري شده خود در بانك ندارند  سپرده
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تواننـد وجـوه از    و به هيچ ترتيبي نمـي (باشند  هدف بيمه، حمايت از كساني است كه اغلب نيازمند اين حمايت مي

  ).نمايند تأميندست رفته خود را مجدداً 

هـا هسـتند، ولـي     هاي بيمه سپرده ترين اهداف براي نظام ترين و كاربردي شده، جزء شاخص اگر چه موارد اشاره

براي مثال، ارائـه سـازوكاري بـراي    . اهداف ديگري نيز وجود دارند كه از اهميت و كاربرد كمتري برخوردار هستند

خش مـالي از طريـق كـاهش    پذيري در ب هاي مشكلات احتمالي در آينده، بهبود رقابت هزينه تأمينها جهت  بانك

  .ها به ضمانت محدود موانع رقابت سالم در صنعت بانكداري و تسهيل تبديل ضمانت نامحدود سپرده

  

مخاطرات رفتاري بايد با حصول اطمينان از اينكـه نظـام بيمـه سـپرده بـا       :ـ كاهش مخاطرات رفتاري  2اصل 

 16هـاي اصـل    به پـيش شـرط  (مني نظام مالي تركيب مناسبي طراحي شده و نيز با كمك ساير اعضاي شبكه اي

 .كاهش يابد) رجوع شود

  

  :توضيحات و رهنمودها

هـا و مؤسسـاتي كـه از     مخاطرات رفتاري اشاره دارد به انگيزه ريسك پذيري بيش از حد و خطرناك توسط بانك

گـذاران و   ثـال؛ سـپرده  دهد كه به عنـوان م  اين رفتار زماني رخ مي. شوند هاي حمايتي برخوردار مي مزاياي برنامه

ها از مصونيت برخوردارند  ها مورد حمايت قرار گيرند، يا فكر كنند كه در برابر زيان ساير بستانكاران در برابر زيان

  .و يا نظام حمايتي اجازه نخواهد داد كه يك بانك ورشكست گردد

بيمـه شـده، مسـتثني كـردن     هاي مناسبي مانند؛ تعيين محدوديت درخصوص ميزان وجوه  در نظر گرفتن ويژگي

تواند مخاطرات رفتاري را كـاهش   گذاران از حمايت و اخذ حق بيمه بر حسب ريسك، مي طبقات خاصي از سپرده

در كنار طراحي صحيح نظام بيمه سپرده، مخاطرات رفتاري را بايد از طريق ساير اجزاي شبكه ايمني نظـام  . دهد

سب، حاكميت شركتي صحيح و مديريت مناسب ريسك براي هر يك هاي منا مالي به وسيله ايجاد و بهبود مشوق

  .هايي براي قوانين، نظارت و مقررات احتياطي قوي، كاهش داد ها، نظم مؤثر بازار و در آخر چارچوب از بانك

  

  الزامات و اختيارات 

اي  ويـژه  تعيين الزامات براي مؤسسات بيمه سپرده به صـورت شـفاف و رسـمي از اهميـت     :الزامات   -3اصل 

هاي مؤسسه بيمه سپرده، سازگاري  علاوه براين، بايد بين اهداف حاكميتي و اختيارات و مسئوليت. برخوردار است

 .وجود داشته باشد
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ايـن  . مؤسسه بيمه سپرده بايد ازاختيارات لازم بـراي اجـراي تكـاليفش برخـوردار باشـد      :اختيارات -4اصل 

منـابع مـالي جهـت     تأمينتمامي مؤسسات بيمه سپرده، براي . اشداختيارات بايد به طور رسمي مشخص شده ب

هاي عملياتي داخلـي خـود بايـد از اختيـار لازم و كـافي       ها، انعقاد قرارداد، تنظيم بودجه و رويه بازپرداخت سپرده

 ـ    ه برخوردار بوده و به صورت ادواري به اطلاعات دقيق، صحيح و به هنگام دسترسي داشته باشـند تـا از ايفـاي ب

  .گذاران اطمينان حاصل كنند موقع تعهدات خود در قبال سپرده

 

  :توضيحات و رهنمودها

در . كنند هاي رسمي است كه هدف سازمان را بيان مي ها يا بيانيه اي از دستورالعمل الزامات يك سازمان، مجموعه

مناسب باشد ) ت بيمه سپردهمؤسسا(اي واحد از الزامات كه براي تمامي مؤسسات بيمه كننده  اين مورد، مجموعه

هـاي   اي از اختيـارات و مسـئوليت   در حال حاضر دامنه الزامات مؤسسات بيمه سپرده شـامل گسـتره  . وجود ندارد

  .باشد و يا تركيبي متنوع در فاصله اين دو طيف، مي 2تر هاي گسترده و پيچيده تا اختيارات و مسئوليت 1محدود

گـذاران را پـس از    نمايند، عموماً مطالبـات سـپرده   عمل مي 3پرداختمؤسسات بيمه سپرده كه به روش صندوق 

ها معمولاً در حوزه مقررات احتيـاطي يـا وظـايف نظـارتي      در نتيجه، آن. كنند توقف فعاليت يك بانك پرداخت مي

يـارات  با اين وجود، اين نوع مؤسسات بيمه سـپرده بايـد داراي اخت  . مسئوليتي نداشته و اختيار مداخله نيز ندارند

ها و نيز وجوه كافي به منظور بازپرداخت اثربخش و به موقع بـه سـپرده    قانوني مناسب بوده و به اطلاعات سپرده

  .ها دسترسي داشته باشند گذاران بيمه شده، در صورت ورشكستگي بانك

عهـده   بانك داراي مشـكل را بـر   4ريسك“ به حداقل رسانيدن/ مديريت”مؤسسات بيمه كننده سپرده كه وظيفه 

اين اختيارات شامل كنترل ورود به نظـام بيمـه سـپرده و    . باشند تري مي دارند، داراي اختيارات و الزامات گسترده

ها يا درخواست جهـت انجـام    خروج از آن، ارزيابي و مديريت ريسك مربوط به هر بانك و انجام بازرسي از بانك

هاي مالي نيز  هاي در معرض ورشكستگي كمك است به بانكها ممكن  اين گونه نظام. باشد ها مي بازرسي از بانك

  .ارائه دهند

  

                                                 
يا صندوق  Pay Boxباشد،  گذاران بانك ورشكسته مي هاي بيمه سپرده با اختيارات و مسئوليت محدود كه صرفاً شامل پرداخت مطالبات سپرده به نظام 1

  .گويند پرداخت مي
هاي داراي مشكل، كمك به  ها مانند حل مسائل بانك هاي پيچيده كه شامل طيف وسيعي از فعاليت هاي بيمه سپرده با اختيارات و مسئوليت به نظام 2

يا  Risk minimization / managementباشد،  ها مي بازسازي بانك داراي مشكل يا حتي انجام مديريت مراحل انحلال و ورشكستگي بانك
  .گويند مديريت كنترل كننده و كاهش دهنده ريسك مي

3 Pay Box 
4 Risk Minimization / Management  
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  حاكميت

مؤسسه بيمه كننده سپرده بايد به لحاظ عملياتي مستقل، شفاف و پاسـخگو بـوده و از نفـوذ     :حاكميت- 5اصل  

  .اندركاران صنعت بانكداري مصون باشد مراجع سياسي و دست

  :توضيحات و رهنمودها

گردد كه براي مديريت و نظارت بر مديريت يـك   فرآيندها، ساختارها و اطلاعاتي اطلاق مي به مجموعه 1حاكميت

. شود به رابطـه ميـان سـازمان و يـك شـخص      موضوع حاكميت مربوط مي. گيرند سازمان مورد استفاده قرار مي

، پاسـخگو  دهد و در مقابـل آن شـخص بـه سـازمان     اي كه در آن سازمان به شخص اختيار و مسئوليت مي رابطه

، "پاسـخ گـويي  "، "اسـتقلال عمليـاتي   ": چهار عامل اصلي تشكيل دهنـده حاكميـت خـوب عبارتنـد از    . است

تمامي موارد يادشده از اهميت يكساني برخوردار بوده بر يكـديگر تأثيرگـذار   ."يكپارچگي"و  "شفافيت و افشا"

  .گردند ميهستند و در راستاي شكل دهي يك حاكميت مناسب، باعث تقويت يكديگر 

  

  روابط با ديگر اعضاي شبكه ايمني نظام مالي و مباحث برون مرزي

لازم است به منظورايجاد  هماهنگي كامل و به اشتراك  :ـ روابط با ساير اعضاي شبكه ايمني نظام مالي  6اصل 

 ـ گذاردن اطلاعات مربوط به هر بانك، ميان بيمه الي براسـاس  كنندگان سپرده و ساير اعضاي شبكه ايمني نظام م

مشروط به رعايت اصل  محرمانـه  (اين گونه اطلاعات بايد دقيق و به روز . يك برنامه منظم، چارچوبي تعيين شود

 . ترتيبات مربوط به اين  امور بايد به صورت رسمي انجام شود. باشد) بودن آن

ي كردن اطلاعات، تمـامي  هاي مربوط به محرمانه تلق مشروط به رعايت كامل جنبه :مرزي مباحث برون -7اصل 

اطلاعات مرتبط بايد در هر زمان كه لازم باشد، بين مؤسسات بيمه سـپرده در ديگـر كشـورها و يـا حتـي بـين       

در مواقعي كـه بـيش از يـك مؤسسـه     . مؤسسات بيمه سپرده و ساير اعضاي شبكه ايمني نظام مالي مبادله شود

ضروري است كه مؤسسه يا مؤسسات مسـئول در قبـال    بيمه سپرده مسئوليت پوشش را بر عهده داشته باشند،

درخصوص تعيين حق عضويت يا حق بيمه، بايد نظـام بيمـه سـپرده    . ها مشخص شوند فرآيند بازپرداخت سپرده

  .كشور ميزبان به رسميت شناخته شود

  

  

                                                 
1 Governance  
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  :توضيحات و رهنمودها

هنگامي كه يـك  . باشد ات آن، متفاوت ميمديريت روابط داخلي يك نظام بيمه سپرده، با توجه به الزامات واختيار

هاي بالقوه، بـه   دهد، حل بدون مناقشه تنش سازمان به تنهايي تمامي وظايف شبكه ايمني نظام مالي را انجام مي

هـاي   ولي هنگامي كه وظايف مذكور به سـازمان . هاي مرتبط بستگي دارد گو بودن بخش شفافيت الزامات و پاسخ

هـاي   ث مربوط به تبادل اطلاعات، تعيين اختيارات و هماهنگي اقدامات در ميان بخششود، مباح مختلف محول مي

  .ها اشاره شود يا مشخص شوند گردد و لازم است به طور واضح و وشفاف به آن تر مي مختلف پيچيده

 ـ. شـوند  ها محسوب مي ها ، مقام نظارتي نيز معمولاً يكي از منابع اصلي اطلاعات بانك علاوه بر بانك وابقي كـه  س

گـذاران در   تواند شامل اطلاعات مفيد و ضروري براي پاسخگويي به مطالبـات سـپرده   نزد مقام نظارتي است مي

كننده سپرده كه مسئوليت حداقل كردن ريسك را برعهـده دارد، بايـد بـه اطلاعـات      هر بيمه. مواقع مقتضي باشد

در بسـياري از  . هـا را ارزيـابي نمايـد     ز بانـك صحيح و به موقع دسترسي داشته باشد تا وضعيت مالي هـر يـك ا  

كننده سپرده ، بانك مركزي نيـز يكـي    هاي بيمه سپرده ، در حوزه مباحث نظام مالي اثر گذار بر مؤسسه بيمه نظام

شود،  ها محول مي گري حداقل نمودن ريسك به بانك زماني كه گزارش. گردد از منابع مهم اطلاعاتي محسوب مي

تواند اطلاعات مورد نيـاز را كسـب نمايـد، وجـود      كننده سپرده مي طمينان از اينكه مؤسسه بيمهبه منظور حصول ا

  .هماهنگي براي گردآوري و استفاده مشترك از اطلاعات از اهميت فراواني برخوردار است

و از طريق توان اطلاعات را به طور غيررسمي نيز مبادله نمود، ولي تبادل اطلاعات بايد به شكل رسمي  هرچند مي

ايـن ترتيبـات   . ها انجـام شـود   گونه روش هاي قانوني يا تركيبي از اين نامه وضع مقررات، يادداشت تفاهم، تفاهم

  .تواند در ارائه يك چارچوب كلي براي همكاري اعضاي شبكه ايمني نظام مالي نيز مفيد باشد مي

مه سپرده، اعضاي شبكه ايمني نظام مالي و همكاري نزديك و تبادل اطلاعات به طور مستمر در ميان مؤسسات بي

در مواقعي كه بيش از يك مؤسسه بيمه سپرده وجود . هاي مورد نظر در كشورهاي مختلف حائز اهميت است بانك

در اين رابطـه توصـيه   . ها مشخص گردند دارد، ضروري است كه مؤسسه يا مؤسسات مسئول بازپرداخت سپرده

چنين بايد با دقـت اطمينـان    هم. هاي دو يا چند جانبه مناسب منعقد گردد توافقها،  شود براي تعيين مسئوليت مي

هاي اجرايـي   به عنوان مثال محدوديت(گذاران در مورد فرآيند بازپرداخت  حاصل شود كه ارائه اطلاعات به سپرده

اي شـفاف   شيوهدر كشوري كه اين مسائل به وقوع پيوسته است، به ) هاي پاسخگويي به مطالبات پوشش يا رويه

  .و قابل درك انجام پذيرد
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  عضويت و پوشش

براي پيشگيري از اثرات مخاطره آميز عضويت به شكل اختياري، عضـويت در نظـام    :عضويت اجباري – 8اصل 

هاي اشخاص نيازمنـد بـه حمايـت بيشـتر      ها، بايد براي تمامي مؤسسات مالي كه به نگهداري سپرده بيمه سپرده

  .پردازند، اجباري باشد مي) ران خرد و كسب و كارهاي كوچكگذا مانند سپرده(

  

  :توضيحات و رهنمودها

هـاي بـا    آميز عبارتنـد از تمايـل بانـك    در مواقعي كه عضويت در نظام بيمه سپرده داوطلبانه باشد، اثرات مخاطره

ضويت در نظام بيمـه  تر به عدم پذيرش ع هاي با ريسك پايين هاي خود و بانك ريسك بالا به بيمه نمودن سپرده

هاي عضو نظام بيمه سپرده تحت نظارت قوي قرار نداشته باشند و يـا مقـررات احتيـاطي     چنانچه بانك. ها سپرده

ايـن  . ها وجود نداشته باشد، نظام بيمه سپرده در معرض ريسك غير قابل قبولي قرار خواهد گرفـت  قوي براي آن

اعتباري كه تـابع مقـررات و    مؤسساتيا 1دهي خرد وام ؤسساتممثل (غيرسنتي  هاي موضوع در مواقعي كه بانك

اي برخـوردار   عضو نظام بيمه سپرده هستند از اهميت ويـژه   )باشند هاي عضو نمي چارچوب نظارتي حاكم بر بانك

  .2است

هـا   هاي واجد شرايط، به طور خودكار به عضويت نظام بيمـه سـپرده   سياست گذاران بايد مشخص كنند كه بانك

اجراي گزينه دوم، اين امكان را به مؤسسـه بيمـه   . ند يا اينكه براي عضويت، ملزم به ارائه درخواست باشنددرآي

هـا در نظـام بيمـه سـپرده،      دهد كه از طريق تعيين معيارهايي براي به عضـويت درآمـدن بانـك    كننده سپرده مي

ق هرچه بيشـتر بـا الزامـات و اسـتانداردهاي     تواند منجر به انطبا اين امر به نوبه خود مي. ها را كنترل كند ريسك

در اين گونه موارد بايد برنامه مناسبي براي انتقال تدوين شـود كـه جزئيـات مسـائل مربـوط بـه       . احتياطي شود

  .معيارها، فرآيند و چارچوب زماني براي عضويت را تعيين و معيارها را به صورت شفاف بيان نمايد

عضويت يكي از شروط فعاليت يك بانك است و در صورتي كه مقام ناظر، بـه   بيمه سپرده، هاي در برخي از نظام

تواند از پذيرش عضـويت آن   كننده سپرده نمي هاي بانكي اعطا نمايد، مؤسسه بيمه يك بانك مجوز انجام فعاليت

در . دهـد  يـت مـي  ها، مقام نظارتي به بانك مجـوز فعال  گونه نظام در اين. ها، امتناع ورزد بانك در نظام بيمه سپرده

                                                 
1 Micro – Lending 

موارد زير را مورد توجه  دهند اين است كه گذاراني كه گسترش عضويت در نظام بيمه سپرده را براي مؤسسات مدنظر قرار مي رفتار عقلايي براي سياست 2
هدف ارتقاي ثبات سيستم مالي از طريق . كنند به وجود نيايد انحرافات رقابتي بين انواع مختلف مؤسساتي كه محصولات مشابهي را ارائه مي: قرار دهند

  .ت احتياطي و نظارتي باشندپذيرند، انجام شود و تمامي چنين مؤسساتي مشمول مقررا شمول تمامي مؤسساتي كه سپرده و يا شبه سپرده مي
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چنين شرايطي مؤسسه بيمه كننده سپرده بايد پيشاپيش از درخواست بانك براي دريافت مجوز فعاليت آگاه شود 

  .تا شرايط را براي عضويت يك بانك جديد مهيا نمايد

 ـ شود، هم زماني كه مجوز فعاليت يك بانك از سوي مرجع نظارتي لغو مي ك زمان با لغو مجوز فعاليت، عضويت بان

هـا بـه تعليـق     چنانچه عضويت بانك در نظام بيمـه سـپرده  . ها نيز بايد به حالت تعليق درآيد در نظام بيمه سپرده

  .ربط باطل گردد درآيد، مجوز فعاليت آن نيز بايد توسط مرجع ذي

  

طـور   گيرند را به ها قرار مي هايي كه تحت پوشش بيمه سپرده گذاران بايد انواع سپرده سياست: ـ پوشش9اصل 

سطح پوشش بايد محدود، ولي در عـين  . ها تعريف كنند شفاف در قوانين مربوطه، مقررات احتياطي و يا آئين نامه

گذاران خود را  دامنه پوشش بايد اكثريت عمده سپرده. حال معتبر بوده و امكان تعيين سريع آن وجود داشته باشد

 ـ  نمـوده و بـه لحـاظ داخلـي بـا ديگـر        تـأمين ين شـده را  در برگيرد، به گونه اي كه بتواند اهداف حـاكميتي تعي

 .هاي نظام بيمه سپرده، سازگاري داشته باشد مشخصه

  

  :توضيحات و رهنمودها

از جملـه  (هـاي مختلـف    هاي تحت پوشـش، اهميـت نسـبي سـپرده     سياست گذاران بايد در تعيين انواع سپرده

، را در ارتباط بـا  )توديع شده توسط اشخاص غير مقيمهاي  اند و سپرده هايي كه به ارز خارجي توديع شده سپرده

  .اهداف نظام حاكميتي، مدنظر قرار دهند

چون اطلاعات مربوط به ميزان و  سطح پوشش بايد محدود بوده و بهتر است كه با استفاده از اطلاعات مرتبط، هم

چـون طبقـات    ارهاي عينـي هـم  اين اطلاعات معي. ها تعيين شود هاي توديع شده نزد بانك چگونگي توزيع سپرده

گـذاران قـرار    مختلف سپرده گذاران تحت پوشش را جهت ارزيابي كفايت سطح پوشش كلي، در اختيار سياست

  .ها در نظام بيمه سپرده به طور يكسان اعمال شود سطح پوشش بايد براي تمامي بانك. دهد مي

توسعه ابزارهاي مالي جديد و نيـز تـأثير ايـن     در برخي مواقع به خاطر عواملي همچون تورم، رشد درآمد واقعي،

  .ها حدود پوششي بايد مورد بازنگري و تعديل قرار گيرد عوامل بر تركيب و اندازه سپرده
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 : محدود 1ـ تبديل ضمانت نامحدود به يك نظام بيمه سپرده، با پوشش 10اصل 

 ـ خواهـد   پرده محـدود گرفتـه يـا مـي    هنگامي كه كشوري تصميم به تبديل ضمانت نامحدود به يك نظام بيمه س

دهـد   نمايد، اين فرآيندها بايد تا جايي كه شرايط كشور اجازه مي تغييراتي را در نظام ضمانت نامحدود خود ايجاد 

توانـد پيامـدهاي نـامطلوبي بـه ويـژه       هاي نامحدود براي مدت طـولاني مـي   اجراي ضمانت. سريع انجام پذيرد

گذاران بايد به ديدگاه و انتظارات مردم، طي دوره انتقـال توجـه    سياست. باشد مخاطرات رفتاري به همراه داشته

  .خاص داشته باشند

  

  :توضيحات و رهنمودها

انـد تـا بـه طـور كامـل از       برخي از كشورها طي دوره بحران مالي نوعي ضـمانت كـاملاً فراگيـر را اعمـال كـرده     

ها ممكـن اسـت در    گونه ضمانت ارائه اين. 2ايت كنندهاي عضو، حم گذاران خاص و ساير بستانكاران بانك سپرده

  .ناپذير باشد المللي اجتناب هاي مالي شديد و به منظور حفظ اعتماد داخلي و بين بحران

هـا اسـت، بايـد وضـعيت و      كشوري كه در حال گذر از نظام ضمانت فراگير به نظام پوشش محدود بيمه سـپرده 

كشـورهايي كـه   .ز ضمانت كامل است، مورد تجزيه وتحليـل قـرار دهـد   شرايط را مانند كشوري كه در حال گذر ا

  : خواهند ضمانت فراگير را تبديل به ضمانت محدود نمايند، بايد سه موضوع خاص را مورد توجه قرار دهند مي

. يابـد  گذاران و ساير بستانكاران كـاهش مـي   توجه به اين واقعيت كه با اين كار، حمايت از سپرده •

از اين رو، سياست گذاران بايـد  . تواند نگراني در افكار عمومي را در پي داشته باشد اين مسأله مي

كشـورهايي كـه سـطح بـالايي از جابجـايي      . به نگرش و انتظارات مردم توجه ويژه داشته باشند

اند، بايـد تـاثيرات    اي را اتخاذ نموده هاي منطقه هاي همكاري باشند و يا سياست سرمايه را دارا مي

 .ربط را مد نظر قرار دهند هاي مرتبط كشورهاي ذي حمايتي و نيز ديگر سياستسطوح 

. مالي نظام بيمه سپرده جديد توجـه كننـد   تأمينسياست گذاران بايد به ظرفيت نظام بانكي براي  •

ها يا وضع ماليـات بـراي    تغيير سيستم به نظام بيمه سپرده محدود، معمولاً با بازنگري در حق بيمه

به ويـژه   -هاي مربوط به ضمانت فراگير  هزينه تأمينچنانچه اين وجوه براي . راه استها هم بانك

ها و دولت تقسيم  ها بين بانك  كافي نباشد، هزينه -در شرايطي كه ناشي از بحران سيستمي است 

                                                 
1 Coverage  )شود نامه تعهد مي ها يا خسارات احتمالي كه به موجب يك بيمه زيان تأمينعبارت است از  ،) پوشش.  
هـاي   سـپرده  ها توسط موسسه بيمه سپرده و يا ديگر ترتيبات، اي است از سوي مرجع نظارتي دال بر اين كه علاوه بر تضمين سپرده ضمانت فراگير اعلاميه 2

تصـميمات  : طيف وسيعي از عواملي كه بايد در موقع اعمال ضمانت فراگير لحاظ گـردد عبارتنـد از  . شوند خاص و يا شايد ساير ابزارهاي مالي نيز تضمين مي
ها ملزم شوند تا به نحوي  ضمانتهاي استفاده كننده از  و اينكه بانك) به عنوان مثال نوع موسسات، موارد تحت پوشش و مدت پوشش(راجع به دامنه ضمانت 

 .هاي اين نوع ضمانت مشاركت نمايند هزينه تأميناز انحاء در 
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، فـروش  )هـاي بـالاتر   با وضع ماليات(اي  تواند به منابع بودجه براي اين منظور، دولت مي. شود مي

در هر حال، لازم است سـازوكاري بـه وجـود آيـد كـه      . ها، يا انتشار اوراق قرضه روي آورد راييدا

براساس آن اطمينان حاصل شود نظام بيمه سپرده، طي دوره انتقال و نيز پس از آن، به منابع مالي 

 . كافي دسترسي خواهد داشت

غييرات بايـد بـا در نظـر گـرفتن     به طور كلي، تبديل و ت. شود به سرعت تغيير نكته آخر مربوط مي •

بعضي از كشورها فرآيند تبديل را با سـرعت  . شرايط كشور، با بيشترين سرعت ممكن انجام شود

نظارت "اين كشورها پيش از اين داراي . اند و بلافاصله پس از پايان بحران، با موفقيت انجام داده

هـاي حسـابداري، شـفافيت و     منظـا "و  "هاي قانوني مـوثر  چارچوب"، "و مقررات احتياطي قوي

  .اند، لذا به سرعت سلامت مالي را به نظام بانكي بازگرداندند بوده "افشاي اطلاعات مناسب

هـا پـس از    مدت اجراي ضمانت فراگير در ديگر كشورها، به برنامه جامع استراتژيك براي تجديد ساختار بانـك 

هـاي حسـابداري،    نظـام "و  "چـارچوب قـانوني  "، "طينظارت و مقررات احتيا"بحران و نيز، اقدام براي بهبود 

موارد مذكور بر طول مدت زمان اجراي ضمانت فراگيـر و نيـز سـرعت    . بستگي دارد "شفافيت و افشاي اطلاعات

دهـد تـا شـرايط خـود را بـا       ها فرصت مي تغيير تدريجي ضمانت فراگير، به بانك. تبديل و تغيير آن، دلالت دارند

علاوه بر اين، تغيير تدريجي به مديران . ري شامل اصلاحات قانوني و نظارتي تطبيق دهندتغييرات اساسي و ضرو

چنـين بـراي    هـم . دهد تا با فرهنگ مديريت ريسك آشنا شده و در اين زمينه آمـوزش ببيننـد   ها فرصت مي بانك

از معايـب مهـم تغييـر    البتـه،  . نمايـد  سپرده گذاران نيز فرصت آشنايي و خو گرفتن با شرايط جديد را فراهم مي

توان به طولاني شدن بيش از حد دوره انتقال اشاره نمود كه موجب بروز ترديـدهايي   تدريجي ضمانت فراگير، مي

علاوه بر اين، هـر قـدر كـه مـدت     . شود گذاران و بستانكاران، درخصوص حذف ضمانت فراگير مي در بين سپرده

  .يابد ز مخاطرات رفتاري نيز افزايش ميتر شود، احتمال برو اجراي ضمانت فراگير طولاني

  

  مالي تأمين

از جملـه  (وجـوه مـورد نيـاز     تـأمين يك نظام بيمه سپرده بايد تمامي سازوكارهاي  :وجوه تأمين -11اصل  

را در اختيار داشته باشـد تـا از بازپرداخـت    ) نقدينگي تأمينوجوه پشتيباني مكمل، به منظور  تأمينابزارهاي 

مسئوليت عمده پرداخـت هزينـه بيمـه    . گذاران در مواقع ضروري، اطمينان حاصل كند هسريع مطالبات سپرد

ها و مشتريانشان به طور مستقيم از داشتن يك نظام بيمـه   چرا كه آن. ها باشد ها، بايد بر عهده بانك سپرده

نـك وارد عمـل   ها كه قبل از ورشكسـتگي با  چه آن(هاي بيمه سپرده  در نظام. شوند مند مي سپرده مؤثر بهره
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، كـه از  )3ها و يا تركيبي از هر دوي آن 2شوند ها كه پس از ورشكستگي بانك وارد عمل مي و چه آن 1شوند مي

كنند، بايد معيار مـورد اسـتفاده    استفاده مي) حق عضويت متغير(هاي اخذ حق عضويت بر مبناي ريسك  نظام

علاوه بر اين، بايـد تمـام منـابع لازم    . اشدهاي متفاوت، براي تمامي اعضاء شفاف ب جهت اخذ حق عضويت

 .بر مبناي ريسك مشخص شوند 4براي اجراي مناسب نظام اخذ حق عضويت

  

  

  :توضيحات و راهنمودها

گـذاران   سياسـت . هـاي بيمـه سـپرده حيـاتي اسـت      مالي مناسب براي اثر بخشي نظام تأمينطراحي يك نظام 

  .ها را انتخاب كنند از آن 7و تركيبي 6نگر ، گذشته5نگر همالي آيند تأمينتوانند يكي از سازوكارهاي  مي

سازي وجوه، جهت پوشش براي ايفـاي   مستلزم اخذ و ذخيره) قبل از وقوع بحران(نگر  مالي آينده تأمينسازوكار 

نظام بيمه سـپرده در ايـن روش،   . هاي مرتبط، قبل از وقوع ورشكستگي است ها و نيز هزينه تعهدات بيمه سپرده

در شـرايط  . شـود  مـالي مـي   تأمينتوسط اعضاءو از طريق پرداخت حق عضويت، حق بيمه و ديگر ابزارها  اساساً

 تـأمين توانند به عنـوان پوششـي بـراي     ها پايين است، اين وجوه مي مطلوب اقتصادي ودر زماني كه سطح زيان

در . است، مورد استفاده قـرار گيـرد  ها بالاتر  نيازهاي آينده و در زماني كه شرايط اقتصادي نامساعد و سطح زيان

هاي بيمه سپرده را به وجوه  تواند اتكاي نظام نگر، مي مالي آينده تأميندوران بحران مالي و فشار اقتصادي، روش 

ها  نگر استفاده نكرده و تركيبي از روش مالي آينده تأمينكشورهايي كه به طور كامل از روش . عمومي كاهش دهد

هاي قابل قبولي درخصـوص   دهند، بايد اطمينان حاصل نمايند كه روش انتخابي از حداقل ار ميرا مورد استفاده قر

  .توان ايفاي تعهدات برخوردار باشد

، وجوهي كه جهت پوشش براي ايفاي تعهدات بيمه )پس از وقوع بحران(نگر  مالي گذشته تأميندر سازوكارهاي 

هاي عضو و هنگامي كـه بـانكي ورشكسـت شـده و نيـاز بـه        بانك گيرند، تنها از استفاده قرار مي موردها  سپرده

ها انـدك بـوده و يـا اصـلاً رخ      در مواقعي كه ورشكستگي بانك. گردد پوشش مطالبات ايجاد شده است، اخذ مي

ها و نيـز كـاهش هزينـه     هاي اداري مرتبط با وصول حق بيمه ندهد، به دليل وصول حق بيمه كمتر و كاهش هزينه

                                                 
1 ex-ante 
2  - ex-post 
3   - hybrid 
4  - risk-adjusted differential premium system 
5 Ex – ante  
6 Ex – post  
7 Hybrid  
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فشار كمتري به ) كند كه وجوه كمتري را از نظام بانكي اخذ مي(هاي بيمه سپرده،  ، در اين نوع نظام مديريت وجوه

نگر، دسترسي فوري به وجـوه پشـتيبان    مالي گذشته تأمينبراي اثربخشي سازوكار . شود هاي عضو وارد مي بانك

تعهدات در مواقع مقتضي در اختيـار  گونه مؤسسات بيمه سپرده، وجوهي را براي ايفاي  چرا كه اين(ضروري است 

  ). ندارند

هـاي بيمـه    نگر، الزامات و ابزارهاي نظام هاي بيمه سپرده گذشته توجه به اين نكته مهم است كه بسياري از نظام

هاي اضـافي و دريافـت    ها، وصول هزينه به عنوان مثال افزايش حق بيمه. (گيرند نگر را نيز به كار مي سپرده آينده

هـاي بيمـه سـپرده      هاي بيمه سپرده به عنوان نظـام  گونه نظام توان از اين از اين رو، مي). صل از تصفيهعوايد حا

  .يا دو گانه نام برد 1تركيبي

ها؛ قبل از وقوع بحران و يا پـس از   مالي بيمه سپرده تأمينبدون در نظر گرفتن اين كه كدام يك از سازوكارهاي 

هاي بيمه سپرده بايد بـر عهـده    شوند، مسئوليت عمده پرداخت هزينه نتخاب ميوقوع بحران يا تركيبي از آن دو ا

. شـوند  مند مـي  ها و مشتريانشان به طور مستقيم از داشتن يك نظام بيمه سپرده موثر بهره ها باشد، زيرا آن بانك

بات نظام مـالي  هاي ويژه، مانند يك بحران سيستمي، كه ث به هر حال، ذكر اين نكته ضروري است كه در موقعيت

  .باشد در معرض خطر است، اين موضوع از اهميت چنداني برخوردار نمي

  

  آگاهي عمومي 

به منظور اثربخشي يك نظام بيمه سپرده، ضروري است كه عمـوم مـردم بـه طـور     : آگاهي عمومي -12اصل 

  .هاي بيمه سپرده آگاهي يابند مستمر در مورد مزايا و محدوديت

  

  :توضيحات و رهنمودها

از جمله سطح و دامنـه پوشـش و چگـونگي    (ها، ماهيت و چگونگي عملكرد آن  آگاهي عمومي در مورد بيمه سپرده

  .كند اي در تقويت يك نظام بيمه سپرده سالم ايفا مي ، نقش قابل ملاحظه)فرآيند ايفاي تعهدات

ائـم و مسـتمر، عمـوم مـردم     تمامي مؤسسات بيمه سپرده بايد به منظور حفظ و تقويت اعتماد عمومي، به طور د 

اهداف برنامه مربوط به آگاهي عمومي . گذاران را از مسائل مربوط به نظام بيمه سپرده آگاه نمايند بالاخص سپرده

  .چنين با اهداف و الزامات حاكميتي نظام بيمه سپرده، سازگاري داشته باشد بايد به روشني تعيين شود و هم

                                                 
  نگر نگر و آينده هاي بيمه سپرده گذشته تركيبي از نظام 1
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) عمـده (هاي هدف اصلي  مي، مؤسسات بيمه سپرده بايد به طور شفاف، گروههنگام طراحي يك برنامه آگاهي عمو

بكـارگيري گسـتره   . را تعريـف نماينـد  ) هاي عضو و غيره گذاران، بانك از جمله عموم مردم، سپرده(ها  و زيرگروه

مـه سـپرده بـه    هاي مؤسسات بي تواند در حصول اطمينان از انتقال پيام هاي ارتباطي مي متنوعي از ابزارها و كانال

  .مخاطبين مورد نظر، كمك نمايد

كننده سپرده مسئوليت اصلي آگاهي دادن به عموم در مورد بيمـه سـپرده را بـر عهـده      به طور كلي، مؤسسه بيمه

هاي عضو و ديگر اجزاي شبكه ايمني نظام مالي ارتباط تنگاتنگ داشته باشـد تـا اطلاعـات     داشته و بايد با بانك

هـا در ايـن زمينـه     آن الذكر و كاركنـان   فوق مؤسساتتمامي . افزايي برخوردار باشند م و هممنتشر شده از انسجا

  .باشند داراي يك نقش واحد مي

هاي آگاهي عمومي بايد بر مبناي سطح مطلوب آگاهي مخاطب مورد نظـر در مـورد بيمـه     لازم براي برنامه  بودجه

نده سپرده، يك اقدام موثر براي ارزيابي مستقل و مـنظم از  اين امر براي مؤسسات بيمه كن. ها تعيين شود سپرده

تر، درخصوص ورشكستگي يك يا چند بانـك   مؤسسات بيمه كننده سپرده بايد پيش. سطوح آگاهي عمومي است

  .و يا وقوع بحران سيستمي يك برنامه اقتضايي آگاهي عمومي تدوين كند

  

  گزيده مباحث قانوني

ها بايـد پـس از انفصـال از مسـئوليت، در برابـر       بيمه سپرده و كاركنان آن مؤسسات: حمايت قانوني -13اصل 

گيرد، حمايـت   صورت مي) كه از روي حسن نيت بوده(پيگردهاي قانوني كه به خاطر اخذ تصميمات يا اقداماتشان 

دنـد تـا در   البته اين افراد بايد ملزم به رعايت قوانين و مقررات در زمينه تضاد منافع در ايـن خصـوص گر  . شوند

هاي قـانوني و اداري و تحـت شـرايط مناسـب      حمايت قانوني بايد در چارچوب رويه. مواقع لزوم پاسخگو باشند

 .هاي مربوط به جبران خسارت را پوشش دهد تعريف شود و در مواقع مقتضي، هزينه

ه يـا سـاير   يك مؤسسه بيمه كننده سـپرد  :نحوه برخورد با اشخاص مقصر در ورشكستگي يك بانك -14اصل 

  .ربط بايد اختيار داشته باشند تا از مسببين ورشكستگي بانك، غرامت دريافت نمايد مقامات ذي

   :توضيحات و رهنمودها

بـرد فعالانـه وظـايف محولـه      تواند باعث كاهش انگيزه اشخاص در پيش هاي حقوقي و قانوني مي فقدان حمايت

و ساير اعضاي شبكه ايمني نظام مالي بر تشخيص به موقع،  گردد، به ويژه، در مواردي كه مؤسسات بيمه سپرده

هـاي   حمايـت  تأمينچند رويكرد براي . هاي در معرض خطر ورشكستگي تاكيد دارند مداخله و حل مشكلات بانك

  : ها عبارتند از ترين آن قانوني وجود دارد كه رايج
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هاي قـانوني خـود    ين انجام مسئوليتها در ح هاي قانوني مدني و كيفري، درخصوص اقداماتي كه آن حمايت 

 .اند انجام داده يا به دلايلي انجام نداده

 ها؛ كننده سپرده اعطاي مصونيت قانوني به نهاد بيمه 

در قراردادهـاي  ) يـا پرداخـت غرامـت يـا تـاوان     (هاي وارده  گنجاندن مفاد مناسب درخصوص جبران زيان 

 استخدام؛

 .تركيبي از اين رويكردها 

هايي براي انجام صحيح و خـوب وظـايف محولـه، قـوانين، مقـررات و       منظور فراهم نمودن مشوق به هر حال، به

ربط، نبايد حمايت را مشـروط   همچنين مقررات و قوانين ذي. قراردادهاي مربوطه بايد مفصل و بدون ابهام باشند

  .نباشند نمايند به اينكه اقدامات و تصميمات اتخاذ شده منطقي بوده يا از روي سهل انگاري

كننده سـپرده، كاركنـان    اگرچه رويكردهاي متعددي براي حمايت قانوني وجود دارد، اما در مواقعي كه مؤسسات بيمه

شوند، بايد از حـداقل حمايـت در    ها و ديگر اعضاي شبكه ايمني نظام مالي، به هر دليل از ارائه خدمات منفصل مي آن

ها كـه از روي حسـن نيـت بـوده      ه و اقدامات انجام شده توسط آنبرابر اقامه دعوا درخصوص تصميمات اتخاذ شد

  . است، برخوردار باشند

گويي شفاف وجود دارد، بدين مفهوم كـه اشـخاص، در    حمايت قانوني بايد در محيطي انجام شود كه در آن پاسخ

قـررات و يـا ضـوابطي    عين حال كه بايد به لحاظ قانوني مورد حمايت قرار گيرند، بايد ملزم به رعايت قـوانين، م 

در . گـو هسـتند   درخصوص تضاد منافع باشند، تا اطمينان حاصل شود كه همواره نسبت به عملكـرد خـود پاسـخ   

ها از سوي مؤسسات بيمـه   هاي وارد آمده به آن نهايت، حمايت قانوني بايد با رعايت حقوق اشخاصي كه خسارت

  . سازگاري داشته باشد) هاي بدهي خاص كشور امبراساس نظ(شود  كننده سپرده يا مراجع ديگر جبران مي

به يك مؤسسه بيمه كننده سپرده، يا مرجع مرتبط ديگر بايد اين اختيارداده شود كه بـر عليـه اشخاصـي كـه در     

مـديره، حسابرسـان و يـا سـاير عوامـل       هيأتمانندكاركنان، مديران، اعضاي (اند  ورشكستگي بانك مقصر بوده

تواند موجب بهبـود و   اين كار مي. ، اقامه دعوي نمايد)يا بانك در معرض ورشكستگي مرتبط با ورشكستگي بانك

تسريع در بازسازي و دريافت غرامت توسط مؤسسه بيمه كننده و كاهش اثرات مخاطرات رفتاري بـا قـرار دادن   

  . ها شود هايي قوي در مقابل تخطي مشوق
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  داتاقدامات لازم پس از ناتواني بانك در ايفاي تعه

  . تشخيص سريع، دخالت به موقع و اتخاذ اقدامات لازم پس از ناتواني بانك در ايفاي تهدات -15اصل 

مؤسسات بيمه سپرده به عنوان بخشي از شبكه ايمني نظام مالي، بايد قادر به تشخيص سريع، دخالت به موقع و 

  .اتخاذ اقدامات لازم هنگام ناتواني بانك در ايفاي تعهدات باشند

بيني زمان مورد انتظار براي وقوع مسائل و مشكلات مالي براي يك بانك و يا تشـخيص مقطـع زمـاني كـه      شپي

كه توسـط اعضـاي   (بانك دچار مسائل و مشكلات مالي شده است، بايد با سرعت و بر اساس معيارهاي مناسب 

  .دو نيز با استقلال عملياتي و اختيار عمل صورت گير) شبكه ايمني تعريف شده است

  :فرآيندهاي اقدامات اثربخش پس از ناتواني بانك در ايفاي تعهدات -16اصل 

  :اي باشد كه پذير، بايد به گونه فرآيندهاي اقدامات اثربخش پس از ناتواني در ايفاي تعهدات مؤسسات سپرده

ايفـا  ) هـا  ردهاز جمله بازپرداخت به موقع، بدون اشتباه و عادلانه سپ(مؤسسات بيمه سپرده، تعهدات خود را  −

 نمايند؛

 ها و آشفتگي بازار را به حداقل برسانند؛ هزينه −

 هاي خود را ترميم نمايند؛ دارايي −

هاي قانوني، با شدت بيشتري اعمـال   در صورت قصور و يا اهمال، اقدامات تنبيهي و انضباطي را از طريق راه −

 .نمايند

بكه ايمني نظام مالي، بايد اختيار داشـته باشـند تـا    به علاوه مؤسسات بيمه سپرده و يا ساير اعضاي مرتبط در ش

اي  پذيري را براي كمك به ابقاي وظايف مهم بانكي، به وسيله برقراري امكـان تملـك مجموعـه    سازوكار انعطاف

بـه عنـوان مثـال فـراهم آوردن امكـان      . ( هاي بانك ورشكسته، فـراهم آورنـد   ها و تقبل بدهي مناسب از دارايي

  ).گذاران به وجوهشان و ادامه فعاليت تصفيه و نقل و انتقال بانكي دهدسترسي دائم سپر

  

  :توضيحات و رهنمودها

گيـري در مـورد مشـكلات     هاي نظارت، مقررات احتيـاطي وتصـميم   هاي مؤسسات بيمه سپرده در زمينه مسئوليت

كننـده اختيـارات و   هاي در معرض ورشكستگي، با در نظر گرفتن شرايط هر كشور، متفاوت بوده و منعكس  بانك

هـاي خـاص    به هر حال، صـرف نظـر از مسـئوليت   . باشد الزامات اعضاي شبكه ايمني نظام مالي در آن كشور مي

هـا و نيـز چگـونگي     منـد نمـودن آن   ها و ضابطه هاي نظارت بر بانك كننده سپرده در هر كشور، شيوه مؤسسه بيمه
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ها و ديگر ابعاد نظام بيمه سـپرده   اي بر هزينه ثير عمدههاي در معرض ورشكستگي، تأ گيري در مورد بانك تصميم

  . در آن كشور خواهد داشت

نكته حائز اهميت اين است كه نهاد مسئول در اين زمينه، بپذيرد كه تعيين و شناسايي زماني كـه يـك بانـك بـا     

د بـه موقـع و تـا حـد     رود با چنين مشكلاتي مواجه شود، باي شود يا اين كه انتظار مي مشكل مالي جدي مواجه مي

ها بايد بـر اسـاس معيارهـاي مناسـب      امكان سريع باشد و مداخله و فرآيند رسيدگي به مشكلات اين قبيل بانك

تواند به كاهش هزينه اقدامات مقتضي پس از ناتواني بانك در ايفـاي تعهـدات خـود و     اين امر مي. انجام پذيرد

هـاي داراي مشـكل در بـين     معيارها براي تشـخيص بانـك  . پيشگيري از سردرگمي در مواقع بحراني، كمك كند

اي، پايين  الزامات سرمايه تأمينمواردي مانند نگراني در خصوص توانايي يك بانك براي . كشورها متفاوت است 

هايي در مورد عملكـرد و رفتـار    ها و يافته بودن سطح نقدينگي در دسترس بانك، كاهش ارزش و يا كيفيت دارايي

  . باشند غير احتياطي بانك از آن جمله مي نامطمئن و

تصفيه و بازپرداخت مطالبـات  : پذيرد اقدامات لازم پس از ناتواني بانك در ايفاي تعهدات به سه طريق انجام مي

هـاي بانـك و كمـك مـالي بـراي       ، خريـد و فـروش دارايـي   )كه اساساً شامل انحلال بانك است(سپرده گذاران 

علاوه بر اين، مؤسسه بيمه كننده سپرده يا ساير اعضاي شبكه ايمني نظـام مـالي   . انكاندازي مجدد فعاليت ب راه

بايد بتوانند سازوكار انعطاف پذيري را به منظور كمك به حفظ وظايف مهم بانكداري از طريـق ايجـاد تسـهيلات    

به عنوان مثال از طريق . (دها و تعهد نمودن ديون بانك ورشكسته ايجاد نماين اي مناسب از دارايي مجموعهبراي تملك 

  ).استفاده از يك بانك واسطه، مساعدت و يا اداره كردن بانك ورشكسته به طور موقت

عدم توانايي براي ايفاي تعهدات مالي و ديگـر قـوانين، تـاثير بسـزايي بـر حـق       / قوانين مربوط به ورشكستگي

اي در بين كشورها متفاوت بـوده و   ر قابل ملاحظهها براي تصميم گيري دارند، زيرا اين گونه قوانين به طو انتخاب

هـا و   بـه خـاطر اهميـت ويـژه بانـك     . در برخي موارد ممكن است اجراي يك روش خاص، با مشكل مواجه شود

عدم توانايي براي ايفاي تعهدات مـالي را بـراي   / گذاران مايلند، قوانين ورشكستگي  ها، سياست ورشكستگي آن

در اين رابطه، بايد . ها از اين قبيل مشكلات، مورد تجديد نظر قرار دهند ضبط بانكسنجي خروج من بررسي امكان

  .ها در ايفاي تعهدات خويش، مد نظر قرار گيرد ايجاد نظامي مستقل جهت اقدامات لازم پس از ناتواني بانك
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  گذاران و ترميم ها به سپرده بازپرداخت سپرده

  گذاران ها به سپرده بازپرداخت سپرده-17اصل 

. اند را فرآهم آورد گذاران به وجوه خود كه بيمه شده ها موظف است امكان دستيابي سريع سپرده نظام بيمه سپرده

. ها مطلع گردند بنابراين مؤسسات بيمه سپرده بايد پيشاپيش از به وجود آمدن احتمالي شرايط بازپرداخت سپرده

  .گذاران، از قبل بايد فراهم شود لاعات سپردههمين طور امكان دسترسي مؤسسات بيمه سپرده به اط

در همـين راسـتا   . هاي خود را تا حدود بيمه شده دريافت دارنـد  گذاران به طور قانوني حق دارند كه سپرده سپرده

  :گذاران برسد موارد ذيل بايد به اطلاع سپرده

 ها؛ شرايط و زمان شروع فرآيند بازپرداخت سپرده −

 ها؛ دهجدول زماني بازپرداخت سپر −

 ؛)هايي وجود داشته باشد در صورتي كه چنين برنامه(هاي موقتي  پرداخت يا پرداخت شرايط پيش −

 .اي قابل اجرا حدود پوشش بيمه −

  

 بازسازي و دريافت غرامت  -18اصل 

هاي بانـك   مؤسسات بيمه سپرده بايد در اجراي اقدامات مربوط به بازسازي و اخذ غرامت خود، از اموال و دارايي

كه توسط مؤسسـات بيمـه سـپرده يـا هـر نهـاد       (هاي بانك ورشكسته  مديريت دارايي. رشكسته استفاده كنندو

 .ها هدايت گردد بايد با در نظر گرفتن ملاحظات بازرگاني و صرفه اقتصادي آن) شود ديگري انجام مي

  

  :توضيحات و رهنمودها

تعطيلي بانك، باعث كاهش احتمال دسـتكاري   گذاران قبل از ورشكستگي و دسترسي به اطلاعات ضروري سپرده

در نظـام بيمـه   . كند درسوابق شده، زمان تكميل فرآيند بازپرداخت را كوتاه و به حفظ اعتماد عمومي نيز كمك مي

ها و فرآيندهاي لازم جهت بررسي مقدماتي و به موقع اطلاعات سپرده گذاران بانك در معـرض   سپرده بايد نظام

  :ديده شود، تا موضوعاتي مانند موارد ذيل به سرعت تعيين گردند خطر ورشكستگي تدارك

  .هاي چه اشخاصي بايد بازپرداخت شوند سپرده •

  .تر از حد بيمه سپرده هستند هايي كه پايين ميزان سپرده •

اي كـه از ايـن    هاي بيمه سپرده براي آن نظام(جبران / گذاران پس از خالص سازي باقيمانده مطالبات سپرده •

  ).م استفاده مي كنندمكانيز
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كـه توسـط   ) دريافـت غرامـت  (ها و مسـئوليت مـديريت مطالبـات و تـرميم      به هر حال در نقش مديريت دارايي

در . اي وجـود دارد  شود، تفاوت قابل ملاحظه مؤسسات بيمه سپرده و ديگر اعضاي شبكه ايمني نظام مالي اجرا مي

گيرد، مؤسسه بيمـه   فاصله پس از تصفيه يك بانك صورت ميهاي بيمه سپرده به طور كلي بلا مواقعي كه پرداخت

ها را به طـور   گذاران بيمه شده، متعهد است و مطالبات ناشي از بيمه سپرده سپرده معمولاً نسبت به حقوق سپرده

گذار به سـرعت پرداخـت نشـود يـا كيفيـت       اگر مطالبات سپرده. كند فعال مديريت و براي آنها پرونده ايجاد مي

گذار طلب خود را  شود، مناسب نباشد، ممكن است سپرده داري مي گذاران كه نزد بانك نگه و مدارك سپردهسوابق 

  ). تشكيل پرونده دهد(از مؤسسه بيمه سپرده مطالبه نمايد 

كننـد   ايفـا مـي  ) دريافت غرامت(هاي حساسي را در فرآيند ترميم  در برخي از موارد، مؤسسات بيمه سپرده، نقش

ها را نداشـته   حتي اگر اين نقش). كننده دهنده، اعتبار دهنده، تصفيه كننده يا وصول ، به عنوان يك وامبراي مثال(

اي در فرآينـد تصـفيه از    باشد، مؤسسه بيمه كننده سپرده ممكن است مدير تصفيه را تعيين يا نقش قابل ملاحظه

در ساير موارد، . هاي اعتباري داشته باشد هطريق ساير ابزارها همچون نظارت بر مدير تصفيه يا مشاركت در كميت

تحت هـر شـرايط، مؤسسـه    . اين گونه وظايف جزو مسئوليت ساير نهادها در درون شبكه ايمني نظام مالي است

هـاي عضـو را از عوايـد دريافـت غرامـت و تـرميم حاصـل از فرآينـدهاي پـس از           بيمه كننده سپرده بايد بانك

  . ورشكستگي شريك سازد

گذاران بيمه نشده و بيمـه كننـده    گذار، اولويت قائل شده است، سپرده ها براي سپرده يي كه قوانين آندر كشورها

عموماً نسبت به ديگـر بسـتانكاران، در دريافـت غرامـت از محـل      ) گذاران بيمه شده به جانشيني سپرده(سپرده 

گذاران به روش خالص  بات سپردهدر كشورهايي كه رسيدگي به مطال. هاي بانك ورشكسته ارجحيت دارند دارايي

ها بايد با قانون مربوط به عدم توان بازپرداخـت ديـون    پذيرد، استفاده از اين روش انجام مي 2يا جبراني  1سازي

  . سازگاري داشته باشد

بايد بـا توجـه بـه ملاحظـات     ) دريافت غرامت(هاي يك بانك ورشكسته و فرآيند ترميم  درپايان، مديريت دارايي

هـا، عمـق و    اين به معناي لحاظ كردن عواملي چـون كيفيـت دارايـي   . ها انجام شود و صرفه اقتصادي آنتجاري 

هـا و   وضعيت بازارها، وجود مهارت در مديريت دارايي و مديريت تقاضا، الزامات قانوني مربوط به تقاضاي دارايي

  .باشد اهداف حاكميتي مي

                                                 
1   - netting 
2  - set-off 
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  :مأخذ

Bank for International Settlement Basel Committee on Banking Supervision 

International Association of Deposit Insurers، "Core Principals for Effective 

Deposit insurance Systems"، June 2009 
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  56920:   شماره
  11/3/90:   تاريخ

  
  

اعتباري  تي پست بانك و مؤسسههاي دولتي، غيردولتي، شركت دول جهت اطلاع مديران عامل محترم كليه بانك

 .توسعه ارسال گرديد

  
 با سلام و احترام؛

رسـاند؛ نحـوه    وسيله بـه استحضـار مـي    بدين 19/5/1388مورخ  105972/88پيرو بخشنامه شماره 

ناشـي از اخـذ   (هاي آنـان   تسهيم نمودن كليه مبالغ پرداختي توسط مشتريان بعد از سررسيد در ارتباط با بدهي

در ) الحسنه و خدمات بانكي دريافت شده نظير گشايش اعتبار اسنادي و صـدور ضـمانتنامه   م قرضتسهيلات، وا

شوراي محترم پـول و اعتبـار مطـرح و مصـوب      27/2/1390صد و بيست و پنجمين جلسه مورخ  هزار و يك يك

تسـهيم   همچنين آن شوراي محترم موضوع اعطاي اختيار به مؤسسات اعتباري در خصوص اعمال روش. گرديد

متن مصوبه شـوراي  . الذكر مورد تصويب قرار داد الاشاره را براي قراردادهاي منعقده قبلي نيز در جلسه فوق فوق

 :گردد الذكر عيناً به شرح ذيل جهت اجرا ابلاغ مي محترم پول و اعتبار در خصوص دو موضوع فوق

هاي آنان بايد بين اجزاء بدهي تسهيم  با بدهيكليه مبالغ پرداختي توسط مشتريان بعد از سررسيد در ارتباط  -1“

 از بعد مشتريان سوي از پرداختي بدين ترتيب كه چنانچه بدهي مشتري ناشي از تسهيلات اعطايي باشد، مبالغ. بالنسبه گردد

تسـهيم  دين  تأديه تأخير التزام وجه و) اصل بر مترتب فوايد مشاركتي، در عقود(سود  تسهيلات، اصل جزء سه بين سررسيد

 از بعـد  مشـتريان  سـوي  از پرداختي الحسنه اعطايي باشد، مبالغ بالنسبه گردد و چنانچه بدهي مشتري ناشي از وام قرض 

كـه بـدهي    همچنين درصـورتي . بالنسبه گردد دين تسهيم  تأديه تأخير التزام وجه كارمزد و وام، اصل جزء سه سررسيد بين

 بعد مشتريان سوي از پرداختي نامه باشد، مبالغ اعتبار اسنادي و صدور ضمانتمشتري ناشي از خدمات بانكي شامل گشايش 

 تأديـه  تـأخير  التزام وجه جاي مشتري و در قرارداد بين دو جزء اصل مبالغ پرداختي از سوي مؤسسه اعتباري به  سررسيد از

الحسنه  دهاي اعطاي تسهيلات و وام قرضكه موضوع به نحو مقتضي در قراردا دين متعلقه تسهيم بالنسبه گردد، مشروط بر اين

  .مابين مؤسسه اعتباري و مشتري درج گردد و ارايه خدمات منعقده في

اي جديد با مشتريان، روش تسهيم بالنسـبه   نامه شود از طريق تنظيم تفاهم به مؤسسات اعتباري اختيار داده مي -2

را براي كليه قراردادهـاي منعقـده قبلـي    ) 1(ندرج در بند نمودن مبالغ پرداختي بعد از سررسيد توسط مشتريان به شرح م
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الحسنه و ارايه خدمات بانكي كه موضـوع   مابين مؤسسه اعتباري و مشتري اعم از قراردادهاي اعطاي تسهيلات، وام قرض في

  ”.درج نگرديده اجرا نمايند) 1(تسهيم بالنسبه نمودن به طريق مذكور در بند 

ربط ابلاغ و بر حسن اجراي  د؛ مراتب به قيد تسريع به كليه واحدهاي ذيخواهشمند است دستور فرمائي

  چ/835622./آن نظارت گردد

  
  
  
  
  
  
  

 اداره مطالعات و مقررات بانكي

 مرتضي ستاك آزاد اميرحسين امين

3816 2-3831 
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  58881:   شماره
  17/3/90:   تاريخ

  
  

يردولتي، شركت دولتي پست بانك و مؤسسه اعتباري دولتي، غ هاي جهت اطلاع مديران عامل محترم كليه بانك

  .توسعه ارسال گرديد

   ؛با سلام

 ")ارزي-ريالي(انداز  الحسنه پس هاي قرض دستورالعمل اعطاي جوايز به سپرده"احتراماً، بدينوسيله به پيوست 

ا ايفـاد  جهـت اجـر   27/02/1390مصوب يكهزار و يكصد و بيست و پنجمين جلسه شوراي پول و اعتبار مـورخ  

   .گردد مي

الحسـنه   هـاي قـرض   دستورالعمل اعطاي جوايز به سـپرده "الذكر،  نمايد با ابلاغ مصوبه فوق يادآوري مي

يكـن   لـم  ، كـان "و اصلاحات پس از آن) شوراي پول و اعتبار 14/05/1363مورخ  534مصوب جلسه (انداز  پس

  .گردد تلقي مي

اعتبـاري ابـلاغ و بـر     مؤسسـه /واحدهاي ذيربط آن بانكخواهشمند است دستور فرمايند مراتب به كليه 

  836257ش .ش.//حسن اجراي آن نظارت به عمل آيد

  اداره مطالعات و مقررات بانكي                                                                   

  بهزاد فخار                             آزاد  اميرحسين امين                                                   

                                                                3816                                         1 -3831  

  پيوست دارد
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  )ريالي ـ ارزي(انداز  الحسنه پس هاي قرض دستورالعمل اعطاي جوايز به سپرده

 

 ـ تعاريف1ماده 

  .گستره تعاريف ذيل محدود به اين دستورالعمل است

  .ايران ياسلام يجمهور يبانك مركز :يبانك مركز •

بانكي كه تحت عناوين مذكور از بانك اعتباري غير مؤسسهدولتي و يا بانك دولتي و غير :اعتباري مؤسسه •

  .ت آن بانك قرار دارندز فعاليت دريافت داشته و تحت نظارمركزي مجو

اعتباري به عنوان آخرين فرصت افتتاح حساب يـا   مؤسسهتاريخي است كه توسط  :ن مهلتتاريخ آخري •

  .شود كشي اعلام مي شركت در قرعه تكميل موجودي براي

كشـي   قرعه "آخرين مهلت"كشي دوره قبل و  قرعه "آخرين مهلت"بين فاصله زماني  :كشي قرعهدوره  •

  .دوره جاري

كشي بايد در حساب سپرده گذار وجـود داشـته    شركت در قرعهداقل مبلغي كه براي ح :حداقل موجودي •

  .گردد و عنداللزوم بانك مركزي تعيين مياعتباري  مؤسسهباشد و ميزان آن توسط 

  .ين دستورالعملا 14موضوع ماده الحسنه  كشي جوايز قرض نظارت بر قرعه هيأت :نظارت هيأت •

  .)ريالي ـ ارزي( انداز پسالحسنه  رضهاي ق دستورالعمل اعطاي جوايز به سپرده: دستورالعمل •

 ـ  "منحصـرا اعتباري  مؤسسات، انداز پس الحسنه هاي قرض به منظور جذب و تجهيز سپرده ـ2ماده  اس بـر اس

الحسـنه   هـاي قـرض   مبادرت به اعطاي جوايز به سـپرده توانند  ضوابط مقرر در اين دستورالعمل، مي

 .انداز نمايند پس

  .باشد كشي مي به صورت قرعه انداز پسالحسنه  ه صاحبان حساب قرضنحوه اعطاي جوايز ب ـ1تبصره 

اعتباري، بايد در چـارچوب مفـاد ايـن دسـتورالعمل      مؤسسهكشي توسط هر  روش انجام قرعه ـ2تبصره 

  .تعيين شود

به  با هماهنگي بانك مركزي و اعتباري مؤسسات انداز الحسنه پس هاي قرض كشي حساب قرعه ـ3تبصره 

  .شود اعتباري انجام مي مؤسساتدر كليه  مهرو  شهريورهاي  ماه مابينن و حداكثر طور هم زما
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 ـ  اعتباري مي مؤسسهتوسط هر  دوره مبلغي كه در هر حداكثرـ 3ماده  راي اعطـاي جـوايز بـه صـاحبان     توانـد ب

ي مـذكور در  هـا  متوسط حجـم سـپرده   ٪2معادل  اختصاص يابد انداز پس الحسنه قرضهاي  سپرده

  .باشد ه ميدور همان

  :آيد كشي با استفاده از رابطه ذيل بدست مي جوايز در هر قرعه) بودجه(مبلغ  ـ1تبصره 

2 ٪*  
  هاي دوره تعداد ماه

  جوايز براي هر دوره) بودجه(مبلغ =   هاي دوره متوسط حجم سپرده ماه* 
12  

  

هاي  م مجموع مانده سپردهدر هر دوره از تقسي انداز پسالحسنه  هاي قرض متوسط حجم سپرده ـ2تبصره 

  .آيد هاي دوره بدست مي مذكور در پايان هر ماه دوره به تعداد ماه

چنانچه تاريخ آخرين مهلت، روز آخر ماه نباشد، مانده آن مـاه در محاسـبات دوره بعـد منظـور      ـ3صره تب

  .در هر صورت يك ماه نبايد در محاسبات دو دوره متوالي منظور شود. گردد مي

 مؤسسـه بودجه جوايز قرعـه كشـي قـرض الحسـنه پـس انـداز بايـد از محـل درآمـدهاي            ـ  4تبصره

  . گردد تأمين)منافع سهامداران(اعتباري

را  3درصد از بودجه جوايز ذكر شده در ماده  10تواند حداكثر به ميزان  يدر هر سال م ياعتبار مؤسسهـ 4ماده 

هت ارتقـاء فرهنـگ بانكـداري    و تبليغاتي در ج، مطالعاتي امور فرهنگي ،الحسنه قرضبراي تبليغات 

 :دهداختصاص المنفعه و پاداش كاركنان به شرح ذيل  اسلامي، امور عام

  انداز؛ الحسنه پس هاي قرض درصد براي هزينه تبليغات جهت جذب و تجهيز سپرده 2حداكثر  - الف

، ، بهداشـتي آموزشـي  ،فرهنگـي  صـرف در امـور  مالمنفعه به منظور  درصد جهت امور عام 5 حداكثر -ب

  و با اولويت مناطق محروم كشور؛ ورزشي

  .اعتباري مؤسسه درصد براي پاداش كاركنان 3حداكثر  -پ

 ـ ، به دارنـدگان حسـاب  اين دستورالعمل 9و 8جوايز مربوط به هر دوره با توجه به مفاد مواد  ـ5ماده  اي واجـد  ه

  .گيرد شرايط همان دوره تعلق مي

  :گردد مي، به شرح ذيل تعيين انداز الحسنه پس قرضي ها بل اعطاء به سپردهواع جوايز قاان ـ6ماده 

  ؛كمك هزينه خريد واحد مسكوني -الف
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  و عتبات عاليات؛ ، تمتعكمك هزينه سفر عمره -ب

  براي يك مقطع؛كمك هزينه تحصيلي  -پ

  ؛صنايع دستي ساخت صنعتگران داخلي و يا كمك هزينه خريد آن -ت

  ياكمك هزينه خريد آن؛ ساخت داخل خودرو -ث

  سكه طلا و پول نقد؛ -ج

  .لوازم خانگي توليد داخل و يا كمك هزينه خريد آن -چ

در  دوره حداكثر ميزان هر يك از جوايز اعطائي اعم از نقدي و يا غيرنقدي به يـك فـرد در هـر    ـ1تبصره 

توسط بانـك   عدياين ميزان در سالهاي ب.شود ميسال جاري دويست و پنجاه ميليون ريال تعيين 

  .دگرد مركزي تعيين مي

 ،معـين و از نظـر نـوع    ،ج و چ بايد از نظر مبلـغ  ،ث ،انواع جوايز پيش بيني شده در بندهاي ت ـ2تبصره 

ايـن   3مشخص و عين آن موجود بوده و قبل از اعلام رسمي و انجام تبليغـات بـا رعايـت مـاده     

   .نظارت اعلام گردد هيأتدستورالعمل تعيين و به 

هـاي   از تعـداد صـاحبان حسـاب    درصـد  10توزيع جوايز بايد به ترتيبـي انجـام شـود كـه حـداقل       ـ  7اده م

  .انداز واجد شرايط را در بر گيرد پس الحسنه قرض

انداز منوط به مفتوح بودن حساب و داشـتن   الحسنه پس هاي قرض كشي جوايز حساب شركت در قرعه ـ8ماده 

كافي ولي از لحاظ مدت  ،ه حسابي اصابت نمود كه از نظر مبلغچنانچه قرعه ب. حداقل موجودي است

كشي به حد تعيين شده نرسيده باشد اعطاي جايزه منوط به حصـول شـرايط از نظـر     طي دوره قرعه

روز متوالي  90ماه يا  3در هر صورت شرط اعطاي جايزه، حفظ حداقل موجودي طي . مدت خواهد بود

  .ت افتتاح حساب يا تكميل موجودي خواهد بوددر طي دوره يا از زمان آخرين مهل

اعتباري در هـر   مؤسسهانداز در يك  الحسنه پس قرضاعطاي بيش از يك جايزه به دارنده چند حساب ـ 9ماده 

 مؤسسـه گذار در يـك   هاي يك سپرده حسابچند جايزه به  در صورت تعلق. كشي ممنوع است قرعه

  .لق خواهد گرفتين جايزه به او تعتر اعتباري، فقط ارزنده
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المكان يا متوفي بوده يا امكان دسترسـي بـه    رد آن گروه از برندگان جوايز غير نقدي كه مجهولدر مو ـ10ماده 

دريافت جايزه خـود   وجود نداشته باشد و يا به موقع براي هاي لازم پس از پيگيري يا وراث آنها آنها

مـدت شـش مـاه پـس از تـاريخ انجـام        ظرفاعتباري مجاز است حداكثر  مؤسسه ،مراجعه ننمايند

 . ، نسبت به فروش جوايز غير نقدي اقدام و وجوه مربوطه را به حساب ذينفع واريز نمايدكشي قرعه

حسـاب هزينـه جـوايز    "اعتباري تحت عنـوان   مؤسسهتر كل هزينه جوايز در سرفصل جداگانه در دفا ـ11ماده 

  .گردد ثبت مي "انداز الحسنه پس قرضهاي  سپرده

ماه قبل از زمان برگزاري مراسم  ، يكهاي لازم است به منظور انجام هماهنگي اعتباري موظف مؤسسهـ 12ادهم

 . نظارت جهت حضور در جلسه مقدماتي دعوت به عمل آورند هيأتاز اعضاي  "، كتباكشي قرعه

ظـرف هفـت روز    نظارت، حداكثر هيأتتاييد كشي و  قرعهپس از انجام  است اعتباري موظف مؤسسه ـ13ماده 

ده و در خصـوص اسـامي سـاير    به اطلاع هر يك از برندگان جوايز ارزنده رساني "كاري نتايج را كتبا

  .رساني نمايد اسب اطلاع، به نحو منبرندگان

  :گردد به شرح ذيل تعيين مينظارت  هيأتتركيب اعضاي  ـ14ماده

  ؛)حوزه فناوري اطلاعات و يك نفر ازيك نفر از حوزه نظارت (بانك مركزي ـ نمايندگان 1

  ـ نماينده دادستاني كل كشور؛2

در خصـوص  ) هـا  امور اقتصادي و دارايي در اسـتان  اداره كل(ه وزارت امور اقتصادي و دارايي ـ نمايند3

  .دولتي اعتباري مؤسسات

اعتبـاري بـه عنـوان نـاظر در مراسـم       مؤسسـه مديره  هيأتحضور مدير عامل يا يكي از اعضاء  ـ تبصره

  .كشي الزامي است هقرع

كشـي   قرعهموظف است به منظور آگاهي و جلب اعتماد عموم نسبت به صحت جريان  ياعتبار مؤسسه ـ15ماده

هاي تبليغاتي را شفاف و بدون ابهـام   هاي عمومي و يا ساير روش رسانه ، تبليغات درو اعطاي جوايز

  .انجام دهد
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رايي امور مربوطه را منتشر و بين كليه شعب توزيـع  هاي اج اعتباري بايد مقررات و روش مؤسسه ـ تبصره

اين دستورالعمل بايـد   10و نيز مفاد ماده  8كشي موضوع ماده  مقررات و روش انجام قرعه. نمايد

  .درج گرددانداز پسالحسنه  هاي حساب قرض در دفترچه

را ظـرف   يعتبـار ا مؤسسـات بانك مركزي موظف است موضوع ساماندهي تبليغات قرض الحسنه  در ـ 16ماده

اعتباري  مؤسساتمدت سه ماه پس از ابلاغ اين دستورالعمل تهيه و پس از تائيد رئيس كل بانك مركزي به 

  .ابلاغ نمايد

  

 جلسـه مـورخ  يكهـزار و يكصـد و بيسـت و پنجمـين      تبصره در 11ماده و 16اين دستور العمل در 

كليه مصـوبات قبلـي    ،بلاغ اين مصوبهاز تاريخ ا. به تصويب شوراي پول و اعتبار رسيد 27/2/1390

كـان لـم يكـن تلقـي      ،انـداز  پـس الحسـنه   هاي قرض اين شورا درخصوص اعطاي جوايز به سپرده

 .گردد مي
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  61674:   شماره
  21/3/90:   تاريخ

  
اعتباري  هاي دولتي، غيردولتي، شركت دولتي پست بانك و مؤسسه جهت اطلاع مديران عامل محترم كليه بانك

  .رسال گرديدتوسعه ا

 با سلام و احترام؛

مطالبـات   نامـه وصـول   آيين«درخصوص ابـلاغ   18/8/1388مورخ  175208/88پيرو بخشنامه شماره 

 ت/ 153965شماره  نامه تصويب موضوع» )ارزي و ريالي(اعتباري  مؤسسات الوصول مشكوك و معوق سررسيدگذشته،

ه  45505ت /12590نامه شـماره   متن تصويب يلهوس محترم وزيران، بدين هيأت 3/8/1388مورخ  ه 41498

محترم وزيران در ارتباط با مستثني نمودن تسهيلات اعطايي از محل حسـاب ذخيـره    هيأت 23/1/1390مورخ 

  :گردد الذكر عيناً به شرح ذيل جهت اجرا ابلاغ مي نامه فوق ارزي از شمول مفاد آيين

اعتبـاري   مؤسسـات  الوصـول  مشكوك و معوق سررسيدگذشته، مطالبات نامه وصول آيين) 1(ماده » چ«در بند « 

حذف ” حساب ذخيره ارزي“عبارت  3/8/1388مورخ ه  41498ت / 153965شماره  نامه موضوع تصويب ،)ارزيو ريالي (

نامه ياد شده مسـتثني   الوصول از محل حساب ذخيره ارزي از شمول آيين مشكوك و معوق و وصول مطالبات سررسيدگذشته،

در . باشـد  حساب ذخيره ارزي و شرايط و ضوابط مندرج در قراردادهـا مـي   ءامنا هيأتو تابع مصوبات مربوط توسط  بوده

ك مـورخ   36212ت /93609مواردي كه گيرندگان تسهيلات از محـل حسـاب ذخيـره ارزي ضـوابط مقـرر در مصـوبه       

  » .عمل خواهد شدآن حات و اصلاحات آن را ملاك عمل قرار دهند طبق مصوبه اخير و اصلا 10/6/1387

  :يابد نامه موصوف به شرح زير تغيير مي آيين) 1(ماده » چ«بند كامل متن بنابراين

شامل تسهيلات اعطايي به اشخاص حقيقي و حقوقي، بدهي مشتريان در حساب (اعم از مطالبات ريالي : مطالبات« 

دار  هاي پرداخـت شـده و بـروات ارزي مـدت     نامه بدهكاران موقت، بدهي مشتريان درخصوص اعتبارات اسنادي و ضمانت

اموال خريداري شده در خصوص عقود، كالاهـاي معـاملات    پرداخت در خصوص خريد اموال معاملات،  پرداخت شده و پيش

شامل تسهيلات از محل ارز تنخواه صادراتي به شرح تعريف شـده  (و مطالبات ارزي ) سلف، كار در جريان جعاله و خريد دين

  ». باشد ه بازپرداخت آن به ارز ميكننده متعهد ب و تمامي تسهيلاتي كه دريافت) ح(د در بن

 حسـن  بـر  و ابـلاغ  ربـط  ذي واحـدهاي  كليه به تسريع قيد به مراتب دستورفرمائيد؛ است خواهشمند

  چ/838995/.گردد نظارت آن اجراي

  
  
  

 اداره مطالعات و مقررات بانكي

 مرتضي ستاك آزاد اميرحسين امين

3816 2-3831 
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  62690:   شماره
  22/3/90:   تاريخ

  

سسه اعتباري ؤهاي دولتي و غيردولتي، شركت دولتي پست بانك و م جهت اطلاع مديران عامل كليه بانك
  .توسعه ارسال گرديد

  ؛با سلام

انداز به سـمت مصـرف    الحسنه پس قرضهدايت صحيح منابع  باشند ميكه مستحضر  گونه احتراماً، همان

  .باشد مركزي جمهوري اسلامي ايران مي بانكاصلي  هاي خداپسندانه، جزو اولويتخيرخواهانه و امور در 

سـاله پـنجم    قـانون برنامـه پـنج    86ماده » الف«در اجراي تكاليف قانوني مقرر در بند بر همين اساس و  

نظام بـانكي كشـور در    هاي پولي، اعتباري و نظارتي سياست“ 12ماده » 1«و تبصره  1389، مصوب سال توسعه

، فعاليت و نظارت تأسيسدستورالعمل اجرايي « وسيله  بدين شوراي پول و اعتبار، 5/12/1389، مصوب ”1390سال 

كميسـيون اعتبـاري    04/03/1390، كه در شانزدهمين جلسه مورخ »  سسات اعتباريؤالحسنه م هاي قرض بر صندوق

ييد رياست كل محترم بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران أت تصويب و به جمهوري اسلامي ايرانبانك مركزي 

  .گردد ارسال ميجهت اجرا رسيده است، نيز 

مؤسسـه  /ربـط در آن بانـك   بـه كليـه واحـدهاي ذي   خواهشمند است دستور فرمايند دستورالعمل مذكور 

  831726/.و بر حسن اجراي آن نظارت گردداعتباري ابلاغ 

  برگ 7: پيوست

  

  

  

 اداره مطالعات و مقررات بانكي

 مرتضي ستاك آزاد اميرحسين امين

3816 2-3831 
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  بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران

  

  

 كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي  مديريت 

  اداره مطالعات ومقررات بانكي

    

  

  

  »سات اعتباري مؤسالحسنه  هاي قرض و نظارت بر صندوق، فعاليت تأسيسي يلعمل اجراادستور«

  
  

  

  

  1390ماه  خرداد 
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  "بسمه تعالي"

  »الحسنه مؤسسات اعتباري هاي قرض ، فعاليت و نظارت بر صندوقتأسيسدستورالعمل اجرايي «
  

  مقدمه

اجراي تكاليف قانوني مقرر در بند چنين در  الحسنه و هم به منظور حمايت، تشويق و گسترش فرهنگ قرض

هاي پـولي،   سياست 12ماده  1و تبصره  1389مصوب سال  ،پنج ساله پنجم توسعهقانون برنامه  86ماده » الف«

و در چـارچوب بنـد    شوراي پول و اعتبار، 5/12/1389، مصوب 1390اعتباري و نظارتي نظام بانكي كشور در سال 

رايـي  دسـتورالعمل اج «، 1337نامه اصلاحي ثبت تشكيلات و مؤسسات غيرتجارتي مصوب سال  آيين 2ماده » الف«

  :گردد به شرح ذيل تصويب مي» الحسنه مؤسسات اعتباري هاي قرض ، فعاليت و نظارت بر صندوقتأسيس

   :رود در اين دستورالعمل عناوين ذيل به جاي عبارات مربوطه به كار مي ـ1ماده 

  يات اعتبارمؤسسالحسنه  هاي قرض ، فعاليت و نظارت بر صندوقتأسيسدستورالعمل اجرايي  :دستورالعمل

  بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران :بانك مركزي

  ه اعتباريمؤسسالحسنه  قرض  صندوق :صندوق

و بـراي ثبـت    بيني شده در اين دسـتورالعمل  كه پس از طي مراحل پيشمجوز كتبي بانك مركزي  :تأسيسمجوز 

  .شود صادر ميها  صندوق در مرجع ثبت شركت

  .شود صندوق صادر مي فعاليت شروعمنظور كه به  مركزي بانك كتبي مجوز :مجوز فعاليت

   .الحسنه را دارد اعتباري غيربانكي كه قصد انجام فعاليت قرض مؤسسهبانك يا  :مؤسسه اعتباري

   الحسنه انداز و تخصيص آن به اعطاي تسهيلات قرض جذب سپرده قرض الحسنه پس :الحسنه فعاليت قرض

هـاي   صـندوق، فعاليـت   تأسـيس سنه دارد، موظف است بـا  الح مؤسسه اعتباري كه قصد فعاليت قرض ـ2ماده 

الحسنه درخارج از چارچوب  الحسنه خود را در اين صندوق متمركز نموده و از انجام فعاليت قرض قرض

  .صندوق اكيداً خودداري نمايد

 تأسـيس مؤسسه اعتباري مكلف است طي يك دوره سه ماهه با اخذ مجوز از بانك مركزي، اقـدام بـه    ـ3ماده 

  .الحسنه خود به صندوق نمايد هاي قرض صندوق و تفكيك و انتقال حساب

مؤسسه اعتباري /الحسنه بانك صندوق قرض«صندوق موظف است در مكاتبات يا تبليغات خود از عبارت  ـ4ماده 

  .استفاده نمايد» بانكي غير
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يي دفتـر مركـزي و شـعب    جابجا. ايجاد شعبه توسط صندوق، موكول به تاييد قبلي بانك مركزي است ـ5ماده 

  .صندوق لازم است قبلا به اطلاع بانك مركزي رسانده شود

 مؤسسهاين مبلغ بايد توسط . باشد ميريال )  50.000.000.000(سرمايه صندوق حداقل پنجاه ميليارد  ـ6ماده 

  .شود تأميناعتباري 

 تـأمين د از منابع سپرده گذاران صندوق نباي تأسيساعتباري براي  مؤسسهيافته توسط  سرمايه اختصاص :تبصره

  .گردد

صندوق، مدارك و اطلاعـات ذيـل را بـه     تأسيسمؤسسه اعتباري بايد به همراه درخواست كسب مجوز  ـ7ماده 

  :بانك مركزي ارائه نمايد

 )مطابق با اساسنامه نمونه بانك مركزي(اساسنامه پيشنهادي صندوق  - 

مـديره و    هيأتامناء،  هيأتهاي قبلي اعضاي  سمت نام و مشخصات، ميزان تحصيلات، سابقه فعاليت و - 

 مديرعامل پيشنهادي

 اعتباري مبني بر انجام عمليات طبق مقررات اين دستورالعمل مؤسسهعامل  التزام كتبي مدير - 

منوط به رعايت مفاد اين دستورالعمل و تأييـد اساسـنامه صـندوق توسـط بانـك       تأسيسصدور مجوز ـ  8ماده 

  .مركزي است

  .گردند مديره مؤسسه اعتباري انتخاب  هيأتاز ميان اعضاي بايد امناي صندوق  هيأتاعضاي  ـ9ماده 

  .باشد ميامناء  هيأتمديره و مدير عامل بر عهده  هيأتمسئوليت انتخاب  ـ10 ماده

  .اعتباري باشد مؤسسهمديره  هيأتمديره صندوق بايد از اعضاي  هيأتحداقل يك نفر از اعضاي  ـ 1تبصره 

  .امناي صندوق باشد هيأتمديره صندوق بايد از اعضاي  هيأترئيس  ـ2ره تبص

 مؤسسـه مـديره   هيـأت مديره صندوق بايد از ميان اشخاصي غيـر از اعضـاي    هيأتاكثريت اعضاي  ـ 3تبصره 

  .اعتباري انتخاب شوند

  .ي استعامل منوط به تاييد بانك مركز مديره و مدير هيأتامناء،  هيأتانتخاب اعضاي  ـ11 ماده

يـا رسـيد دريافـت    (آگهي ثبت در روزنامـه رسـمي     بانك مركزي پس از دريافت اساسنامه ثبت شده، ـ12ماده 

نسـبت بـه    ده روزچنين اسامي صاحبان امضاي مجاز، ظرف مـدت   و ساير مدارك لازم و هم) روزنامه

  .نمايد صدور مجوز فعاليت اقدام مي

  .ت صندوق بايد از بانك مركزي مجوز فعاليت دريافت نمايدمؤسسه اعتباري براي شروع فعالي ـ تبصره 
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  . مديره، مديرعامل و بازرس يا بازرسان هيأتامناء،  هيأت: اركان صندوق عبارتند از ـ13ماده 

  .باشد شرايط و نحوه انتخاب اركان، به ترتيب مندرج در اساسنامه صندوق مي ـ تبصره

  :باشد مي تأمينر قابل زي هاي منابع مالي صندوق از محل ـ14ماده 

اين منابع به صورت آورده نقدي و غيرنقدي است و تا قبل از انحـلال و تصـفيه كامـل     :الف ـ سرمايه صندوق 

  .باشد ها و ايفاي تعهدات آن قابل مطالبه نمي امور صندوق، اعم از بازپرداخت سپرده

  انداز الحسنه پس ب ـ وجوه دريافتي از اشخاص تحت عنوان سپرده قرض

 ـ گونـه   صندوق در قبال دريافت اين منابع هيچ :هاي نقدي و غيرنقدي اشخاص حقيقي و حقوقي هدايا و كمك پ 

  .تعهدي بر استرداد يا اعطاي امتياز و امثال آن به اهدا كنندگان يا ساير اشخاص ندارد

 ـ  ـ ... :موقوفات، وصايا، خيرات و مبراّت و  ت  ور اعطـاي تسـهيلات   اين منابع توسط اشخاص نيكوكار به منظ

  .گيرد الحسنه در چارچوب وظايف صندوق در اختيار آن قرار مي قرض

و همچنين حق عامليت دريافتي بابت موارد ذكر شده در ماده  22كارمزد مندرج در ماده  :ث ـ كارمزد دريافتي 

ر صـورت  جاري صندوق مورد استفاده قرار گيـرد و د  هاي هزينه تأميناين دستورالعمل بايد براي  18

  .وجود مازاد، مبلغ آن به عنوان يكي از منابع صندوق مورد استفاده قرار مي گيرد

  .ج ـ ساير منابع به تأييد بانك مركزي

  .انداز اقدام نمايد الحسنه پس صندوق صرفاً مي تواند نسبت به گشايش حساب قرض ـ15ماده 

  .باشد مياعتباري  مؤسسهانداز بر عهده  قرض الحسنه پس هاي مسئوليت ضمانت بازپرداخت سپردهـ 16ماده 

  .گيرد گونه سودي تعلق نمي اشخاص نزد صندوق هيچ هاي به سپرده ـ17ماده 

الحسنه ويژه براي وجوه توديع شـده توسـط اشـخاص حقيقـي و      صندوق موظف است حساب قرض ـ18ماده 

كننـده   ما بين توديع  ه فيحقوقي افتتاح نمايد و بر اساس شرايطي كه به موجب قرارداد عامليت منعقد

  .الحسنه را به اشخاص حقيقي و حقوقي اعطا نمايد شود، تسهيلات قرض و صندوق منعقد مي

در . پذير اسـت  الحسنه سكه طلا توسط صندوق صرفاً با مجوز بانك مركزي امكان افتتاح حساب قرض ـ19ماده 

   .هد بوداين حساب اعطاي تسهيلات و بازپرداخت آن به صورت سكه طلا خوا

ايـن تسـهيلات بـراي رفـع     . الحسنه انجام مي پذيرد در قالب تسهيلات قرض  مصارف صندوق صرفاً ـ20ماده 

   .نيازهاي ضروري و بر اساس مقررات مصوب شوراي پول و اعتبار اعطا خواهد شد
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   .شود حداكثر مبلغ تسهيلات قابل پرداخت به هر شخص توسط بانك مركزي تعيين مي ـ21ماده 

 ـتب هـاي   اين دستورالعمل، از محـدوديت  18تسهيلات قابل پرداخت از محل وجوه توديع شده موضوع ماده  صره 

  .اين ماده مستثني است

  .تواند كارمزد دريافت نمايد الحسنه اعطايي، از مشتريان خود صرفا مي صندوق  بابت تسهيلات قرض ـ22ماده 

   .اعطايي از سوي صندوق توسط بانك مركزي تعيين خواهد شد الحسنه حداكثر نرخ كارمزد تسهيلات قرض ـه تبصر

گذاري براي مـدت   الحسنه در قبال سپرده ارائه هرگونه برنامه زمان بندي براي اعطاي تسهيلات قرضـ 23ماده 

   .معين در چارچوب برنامه جدولي براساس نوبت و مبلغ و موارد مشابه توسط صندوق ممنوع است

انداز، مطابق مقررات مصوب شـوراي   الحسنه پس هاي سپرده قرض به دارندگان حساب اعطاي جوايز ـ24ماده 

  .باشد پول و اعتبار مي

  .باشد الحسنه پس انداز توسط مؤسسه اعتباري ممنوع مي پس از ايجاد صندوق، انجام هر گونه فعاليت قرض ـ25ماده 

 ـ الحسـنه را بـه غيـر از تسـهيلات      نـداز قـرض  تواند مانده پـس ا  اعتباري در دوران انتقال نمي مؤسسه تبصره 

  .الحسنه اختصاص دهد قرض

  .باشد خود مي هاي صندوق موظف به ايجاد سامانه جامع اطلاعاتي براي حسابـ 26ماده 

  .صندوق مكلف است امكان دسترسي بر خط بانك مركزي به سامانه جامع اطلاعاتي خود را فراهم نمايدـ 27ماده 

ست تمامي عمليات خود را بر اساس استانداردهاي حسابداري و ضوابط مـورد تأييـد   صندوق موظف ا ـ28ماده 

  .بانك مركزي اجرا و ثبت نمايد

هاي مالي خـود را   صندوق موظف است حسب اعلام بانك مركزي كليه اطلاعات مورد نياز و  نيز صورت ـ29ماده 

  .هاي پيوست، به بانك مركزي ارائه دهد همراه با يادداشت

هـاي   تواند بازرسان خود را جهت رسيدگي به حسـاب  بانك مركزي در هر زمان كه تشخيص دهد، مي ـ30ماده 

مديران صندوق مكلفند تمامي اسناد، مدارك و دفاتر خـود را جهـت ايـن گونـه     . صندوق اعزام نمايد

  .دهاي لازم را براي بازرسان بانك مركزي فراهم سازن ها ارائه نمايند و امكان رسيدگي رسيدگي

هاي بانك مركزي تخلف از ضوابط احراز گردد، موارد به تشخيص اين بانك جهـت   چنانچه در رسيدگي ـ31ماده 

  .شود اصلاح رويه به صورت اخطار كتبي با قيد مهلت به صندوق مربوط اعلام مي
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ادامـه   هاي اين بانك، حكايـت از اصـرار بـر    هاي بازرسان بانك مركزي و بررسي در صورتي كه گزارش ـتبصره

تخلف صندوق ذيربط داشته باشد و يا تخلفات صندوق موردنظر، آشكارا مغـاير بـا مقـررات و مـوازين     

قانوني موجود باشد و يا دامنه شكايات از صندوق مربوط از حد متعارف بـالاتر ارزيـابي شـود، در ايـن     

  .نمايدتواند نسبت به ابطال مجوز فعاليت صندوق موردنظر اقدام  صورت بانك مركزي مي

توقف فعاليت و يا انحلال صندوق پـس از طـي مراحـل قـانوني و تعيـين تكليـف نحـوه بازپرداخـت          ـ32ماده 

و ماده  14ماده » ب«الحسنه و وجوه موضوع حساب قرض الحسنه ويژه، موضوع بند  قرض هاي سپرده

موافقت اين  اين دستورالعمل و اعلام قبلي و كتبي مراتب توسط صندوق به بانك مركزي و كسب 18

  . گيرد بانك صورت مي

بانك مركزي تا زمان بازپرداخت آخرين مبلغ وجوه سپرده گذاران و وجوه اداره شده، بر عمليات تصـفيه   ـتبصره

  .نمايد صندوق در دوره توقف و انحلال نظارت مي

امه و ساير قوانين و پس از تصفيه امور صندوق، منابع مالي مازاد و ساير اموال صندوق، مطابق اساسن ـ33ماده 

  .مقررات ذيربط به مصرف خواهد رسيد

  .هرگونه تغيير در اساسنامه صندوق موكول به تأييد قبلي بانك مركزي است ـ34ماده 

صندوق در مواردي كه در اين دستورالعمل ذكر نشده است، تابع قـوانين و مقـررات جـاري از جملـه      ـ35ماده 

ليات بانكي بدون ربا، قانون تنظيم بازار غيرمتشكل پولي، قـانون  قانون پولي و بانكي كشور، قانون عم

ها و مقررات بانك مركزي  مبارزه با پولشويي، مصوبات شوراي پول و اعتبار، بخشنامه ها، دستورالعمل

  .باشد و ساير قوانين و مقررات موضوعه مي

در يـك  » ات اعتبـاري مؤسسالحسنه  هاي قرض ، فعاليت و نظارت بر صندوقتأسيسدستورالعمل اجرايي «

كميسـيون اعتبـاري بانـك مركـزي     03/1390/ 04تبصره در شانزدهمين جلسـه مـورخ    11ماده و  35مقدمه، 

بـانكي لازم   اعتبـاري غيـر   مؤسسـات هـا و   جمهوري اسلامي ايران به تصويب رسيد و از تاريخ ابلاغ آن به بانك

 ./باشد الاجرا مي
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  84279: شماره
  14/4/90: تاريخ

  
  .ها ي خارجي در كشور ارسال گرديد ت اطلاع دفاتر نمايندگي بانكجه

  

  سلام؛ با

هاي خارجي به فعاليت  رساند شوراي محترم پول واعتبار در راستاي تشويق بانك احتراماً، به استحضار مي

شعب خود در داخل كشـور، در يكهـزار و يكصـد و بيسـت و      تأسيسدر كشور جمهوري اسلامي ايران از طريق 

دستورالعمل اجرائي نحـوه  «از  15خود مقرر نمود كه يك تبصره ديگر به ماده  27/2/1390نجمين جلسه مورخ پ

  :به شرح ذيل اضافه گردد» هاي خارجي در ايران ، فعاليت، نظارت و تعطيلي شعب بانكتأسيس

ليات و خدمات ارزي بانكي، هاي ارزي، وام و تسهيلات اعطايي به ارز و ميزان كارمزد عم نرخ سود سپرده -2تبصره «

  » .براساس عملكرد و به تشخيص شعبه تعيين خواهد شد

  ف/858538/.گردد مراتب به همراه يك نسخه از دستورالعمل اصلاح شده ايفاد مي

  

  

  

  پيوست دارد

 اداره مطالعات و مقررات بانكي

آزاد اميرحسين امين  بهزاد فخار 

3816 1-3831 
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  اسلامي ايران بانك مركزي جمهوري
  

  كل نظارت بر بانكها و موسسات اعتباريمديريت 

  »اداره مطالعات و مقررات بانكي«
 

 

 

  

  ،فعاليت ،نظارت و تعطيلي اجرايي نحوه تاسيس  دستورالعمل

  ايرانخارجي در  ي ها شعب بانك

  

  

  

  صنعتي –گروه مطالعاتي مناطق آزاد تجاري 

  ها وشيوه هاي نظارتي گروه مطالعاتي نظام

  1390تيرماه                 
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  )كميسيون اعتباري بانك مركزي 26/1/1388نسخه تطبيق داده شده با مفاد آئين نامه اجرايي وتائيد شده در جلسه (.هاي خارجي  كشعب بان. 26/1/1388

  
  ، فعاليت ، نظارت و تعطيلي تأسيسدستورالعمل اجرايي نحوه 

  ها ي خارجي در ايران شعب بانك

  

  تعاريف -بخش اول

 -1ماده 

 .∗نكشور جمهوري اسلامي ايرا: ايران •

 .خارجي در ايران هاي و عمليات شعب بانك تأسيسآيين نامه اجرايي نحوه : آيين نامه •

هـاي   ، فعاليـت، نظـارت و تعطيلـي شـعب بانـك     تأسيسدستورالعمل اجرايي نحوه : دستورالعمل •

 خارجي در ايران

  .ايران بانك مركزي جمهوري اسلامي: مركزي  بانك •

عموم و به كارگيري آن در قالب اعطاي وام و تسـهيلات   دريافت هرگونه سپرده از :عمليات بانكي •

به متقاضيان و ارائه انواع ابزارهاي پرداخت در چارچوب قانون پولي و بانكي كشور مصـوب سـال   

و قانون تنظيم بازار غيـر متشـكل پـولي     1362، قانون عمليات بانكي بدون ربا مصوب سال1351

 . 1383مصوب سال 

ه در خارج از ايران به عنوان بانك به ثبت رسـيده ، بـه عمليـات    شخص حقوقي ك: بانك خارجي •

 .باشد ميشعبه در ايران  تأسيسبانكي اشتغال دارد و متقاضي 

واحد عملياتي از يك بانك خارجي كه در چارچوب اساسنامه و الزامات مندرج در آئين نامه و  :شعبه •

 .مي نمايداين دستورالعمل به انجام عمليات بانكي در ايران مبادرت 

                                                 
ها و موسسات اعتباري خارجي در مناطق آزاد تجاري ـ صنعتي جمهوري اسلامي ايران تابع مقررات ويـژه    فعاليت شعب بانك - ∗

شوراي پول  13/6/1379طق آزاد مصوب جلسه مورخ دستورالعمل اجرايي عمليات پولي و بانكي در منا. (باشد مناطق مذكور مي
  ).و اعتبار
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وجوهي كه بانك خارجي به منظور فعاليت، بعنوان سرمايه يا افزايش سرمايه، در : سرمايه اعطايي •

 .اختيار شعبه قرار مي دهد

 .واحد سازماني مسئول نظارت بر بانك ها در كشورمتبوع بانك خارجي :مرجع نظارتي •

 .شعبه در ايران تأسيسموافقت اوليه بانك مركزي با : موافقت اصولي •

 .يرانشعبه در اها مبني بر ثبت  اعلام موافقت بانك مركزي به مرجع ثبت شركت: تأسيسمجوز  •

 .موافقت بانك مركزي با شروع فعاليت شعبه در ايران: مجوز فعاليت •

  

  تأسيسنحوه -بخش دوم

 شعبه  تأسيسالزامات 

تواند با رعايت مفـاد آئـين    اشد، ميسال از تاريخ شروع فعاليت آن گذشته ب) 5(بانك خارجي كه حداقل پنج -2ماده 

عملكـرد مـالي بانـك    . نامه و اين دستورالعمل به انجام عمليات بانكي در قالب شعبه در ايران مبادرت نمايد

  .سال باشد) 3(سال گذشته بايستي نمايانگر سودآوري آن در طي هر سه) 3( سه خارجي در

  

المللـي پـولي و    به تشخيص بانك مركزي در بازارهاي بـين  شعبه بايستي بنا تأسيسبانك خارجي متقاضي  -3ماده 

  .مالي شناخته شده بوده و از ثبات و سلامت مالي لازم برخوردار باشد

 

ميليون يورو يا معادل آن بـه سـاير   ) 5(حداقل سرمايه اعطايي بانك خارجي به ازاي هر شعبه در ايران پنج  -4ماده 

نـزد   تأسيسباشد كه لازم است صد درصد آن قبل از صدور مجوز  ارزهاي معتبر مورد قبول بانك مركزي مي

 .بانك مركزي توديع شود

  .بانك مركزي عنداللزوم مي تواند حداقل سرمايه اعطايي بانك خارجي به شعبه در ايران را تغيير دهد: 1تبصره

  .باشد ميخروج سرمايه اعطايي بانك خارجي ، فقط در زمان انحلال شعبه امكان پذير : 2تبصره

نحوه و شرايط ورود سرمايه اعطايي بانك خـارجي، مـي توانـد مطـابق بـا قـانون تشـويق و حمايـت         : 3تبصره 

  .انجام پذيرد 1381نامه اجرايي آن مصوب سال و آيين 1380گذاري خارجي مصوب سال سرمايه
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جه به برنامه عمليـاتي شـعبه،   سرمايه اعطايي بانك خارجي به شعبه بايستي از نظر منشاء شفاف بوده و با تو -5ماده 

  .تكافوي انجام عمليات مورد نظر را بنمايد

  

  مدارك مورد نياز جهت صدور موافقت اصولي 

  :دهد زير را به همراه تقاضاي خود به بانك مركزي ارايه بايستي مدارك و اطلاعات ،بانك خارجي  -6ماده 

  . ميزان سرمايه اعطايي بانك خارجي به شعبه  - 6 - 1

تصوير برابر با اصل آگهي ثبت و مدارك مرتبط با محل و آدرس ثبتـي بانـك خـارجي ، ميـزان سـرمايه،        -6 -2

  .كه نمايندگي بانك خارجي را بر عهده دارند) مديراني(ساختار مديريت و اشخاصي 

 .تصوير برابربا اصل مجوز فعاليت بانك خارجي  -3-6

  . تصوير برابربا اصل اساسنامه بانك خارجي -4-6

 .تصوير برابربا اصل، بايد به تائيد سفارتخانه هاي ايران يا مرجع نظارتي برسد: تبصره

 .برنامه عملياتي بانك خارجي مشتمل بر عملياتي كه شعبه قصد انجام آنها را دارد -5-6

  .ساختار سازماني شعبه -6-6

ه از هر نظر از لحاظ اقامت و انجـام  مدير باشد ك 2بايستي حداقل متشكل از  ساختار مديريتي يك شعبه : تبصره

 .هاي مرتبط در ايران منعي نداشته و حداقل يك نفر از آن ها از اتباع ايران باشد عمليات و فعاليت

 .صورتهاي مالي حسابرسي شده تلفيقي و غير تلفيقي سه سال گذشته بانك خارجي  -7-6

 .ر ايرانرضايت نامه مكتوب از مرجع نظارتي جهت افتتاح شعبه د -8-6

تاييديه مكتوب از مرجع نظارتي درخصوص مطلوب بودن وضعيت مـالي بانـك خـارجي و همچنـين تعهـد       -9-6

  .مرجع نظارتي به همكاري با بانك مركزي 

اطلاعات مرتبط با صلاحيت ها و تخصصهاي حرفه اي اشخاصي كه قرار است به مديريت شعبه منصوب  -10-6

  . گردند

بانك خارجي هستند و درصد مشـاركت  ) سرمايه(درصد سهام 5ي كه مالك بيش از مشخصات سهامداران -11-6

  .هريك

مـديره بانـك    هيـأت عامـل و   هيـأت اسامي وساير مشخصات مدير عامل، قائم مقام مدير عامل، اعضـاء   -12-6

  .خارجي

  .تعداد و چگونگي توزيع جغرافيايي شعب و دفاتر نمايندگي بانك خارجي -13-6
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مدير عامل بانك خارجي در مورد صلاحيت مالي، حسن شهرت و عدم محكوميـت كيفـري مـوثر    تاييديه  -14-6

 .تأسيسمديران ارشد اجرايي شعبه در شرف 

مديره بانك خارجي مبني بر جبران خسارت وارده به مشتريان، ناشي از عمليات بـانكي   هيأتتعهد كتبي  -15-6

 ).اعم از سهوي يا عمدي(شعبه 

كـه   حداقل سرمايه اعطايي ، در صورتي تأمينمديره و مدير عامل بانك خارجي مبني بر  يأتهتعهد كتبي  -16-6

  .يابد كاهش 4هاي وارده به كمتر از حداقل مقرر در ماده  سرمايه اعطايي بر اثر زيان

  .مالي شعبه هاي مشخصات حسابرس مستقل منتخب ايراني براي حسابرسي صورت -17-6

الاختيار بانك خارجي براي انجام امور ثبتي شعبه،دريافت مجوزها و واريـز و برداشـت    معرفي نماينده تام -18-6

  .سرمايه اعطايي

شـعبه   تأسيسساير اطلاعات و مداركي كه به بانك مركزي جهت تصميم گيري در مورد تاييد درخواست  -19-6

  .كمك كند

  

  شرايط و نحوه صدور مجوزها

و در صـورت احـراز الزامـات     6از بررسي اطلاعات و مدارك مندرج درماده موافقت اصولي بانك مركزي بعد  -7ماده 

 : شود ميشعبه وحصول اطمينان از رعايت شرايط زير صادر  تأسيس

  . مرجع نظارتي، امكان نظارت موثر بر شعبه را داشته باشد  -1-7

  . نامه نظارتي مابين بانك مركزي و مرجع نظارتي منعقد شده باشد توافق  -2-7

مقررات كشور متبوع بانك خارجي نبايد مانع انجام نظارت بانك مركزي بر شعبه و دريافت اطلاعات مورد    -3-7

 .نياز باشد 

  . ساختار سازماني بانك خارجي براي فعاليتهايي كه قصد انجام آن را دارد، مناسب و مكفي ارزيابي شود  -4-7

ط احراز و خوشنامي مورد نيـاز جهـت تصـدي مـديريت     مديران شعبه بنا به تشخيص بانك مركزي شراي  -5-7

  . شعبه را دارا باشند

به تائيد بانك مركزي  ٱويا در صورت هر گونه تغيير،قبل تأسيسصلاحيت مديران شعبه بايستي در زمان : 1تبصره

  .برسد

ي باشند كـه  سال تجربه كاري در امور بانك 10مديران شعبه بايستي حداقل داراي مدرك كارشناسي و :  2تبصره

  .سال آن در سمت مديريت اجرايي شعبه سپري شده باشد 2حداقل 
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،تفكيـك   (Ring-Fencing)1قوانين و مقـررات كشـورمتبوع بانـك خـارجي دررابطـه باحلقـه حفـاظتي          -6-7

و يا موارد مشابه ، نبايستي مانع ايفاي تعهدات بانـك خـارجي در قبـال     Separate entity)( 1شخصيتي

  .شدشعبه خود با

باشد و بانـك خـارجي    ماه از تاريخ صدورمي 2اعتبار موافقت اصولي صادره توسط بانك مركزي به مدت  :تبصره

 تأسـيس موظف است ظرف اين مدت نسبت به توديع سرمايه اعطايي نزد بانك مركزي جهت اخذ مجوز 

ي بـا درخواسـت   در صورت عدم توديع سرمايه اعطايي ظرف مهلت زماني مذكور،بانك مركـز . اقدام كند

   .نمايد بانك خارجي و ارائه دلايل موجه، مي تواند نسبت به تمديد اعتبار موافقت اصولي اقدام 

  

 تأسـيس درصد سرمايه اعطايي توسط بانك خارجي نسبت به صدور مجوز  100بانك مركزي پس از توديع  -8ماده 

  .اقدام خواهد كرد

  

باشد و بانك خـارجي موظـف    ماه از تاريخ صدور مي 3ك مركزي مدت صادره توسط بان تأسيساعتبار مجوز  – 9ماده 

  :است ظرف اين مدت نسبت به ثبت شعبه اقدام و مدارك و اطلاعات زير را به بانك مركزي ارايه نمايد

 .آگهي ثبت شعبه در مرجع ثبت شركتها  -1-9

 .اعلام مكتوب آمادگي شروع به فعاليت شعبه-2-9

 .شعبهتعيين مكان استقرار   -3-9

  .درصورت ارايه دلايل موجه،  قابل تمديد خواهد شد تأسيسمدت اعتبار مجوز  :تبصره

  

، نسبت به صدور مجـوز فعاليـت   9بانك مركزي پس از دريافت و بررسي مدارك و اطلاعات مذكور در ماده  -10ماده

ماه از تاريخ صدور  3 ،تاعتبار مجوز فعاليت صادره توسط بانك مركزي به منظور شروع فعالي.نمايد اقدام مي

 . باشد مي

فعاليـت خـود را شـروع     تأسـيس چنانچه شعبه در مهلت زماني حداكثر يكسال پس از كسـب مجـوز   : تبصره

 . گردد يكن  تلقي مي لم ننمايد، كليه مجوزهاي صادره كان

                                                 
به مجموعه قوانين و مقرراتي اطلاق مي شود که بر اساس آن بانک هاي خارجي از ايفاي تعهدات مالي در "تفکيک شخصيتي "و "قه حفاظتي حل"  ١

  .قبال شعب خارجي خود تحت شرايطي خاص معاف و مبرا مي شوند
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اعطايي نيز توسـط بانـك    زمان با صدور مجوز فعاليت ، اجازه استفاده از وجوه توديع شده بابت سرمايه هم -11ماده 

  .مركزي صادر و به نماينده تام الاختيار بانك خارجي ابلاغ مي شود

  

  . شعبه موظف است تاريخ شروع به كار خود را قبلاً به صورت مكتوب به بانك مركزي اعلام نمايد -12ماده 

  

  .مجوز فعاليت صادره ،محدود به فعاليتهاي مجاز براي بانك خارجي است-13ماده 

  

حصول اطمينان بانك مركزي از مخدوش يا ناقص بودن مدارك و اطلاعات ارسالي توسـط بانـك خـارجي     -14اده م

شعبه، عنداللزوم و به تشخيص بانك مركزي منجر به ابطال كليه مجوزهـاي صـادره خواهـد     تأسيسجهت 

  .گرديد

  

  نحوه فعاليت –بخش سوم 

. باشـد  ميه رعايت  قانون عمليات بانكي بدون ربا و مقررات  آن  شعبه در انجام عمليات بانكي خود ملزم ب -15ماده 

  .شعبه مجاز به ارائه خدمات بانكي در چارچوب اساسنامه بانك خارجي و مجوز بانك مركزي است

ها، تسهيلات اعطايي و ميزان كارمزد خدمات بانكي ، بر اسـاس مقـررات قـوانين پـولي و      نرخ سود سپرده  :1تبصره 

  .و عمليات بانكي بدون ربا تعيين خواهد شدبانكي كشور 

هاي ارزي، وام و تسهيلات اعطائي به ارز؛ و ميزان كارمزد عمليات و خـدمات ارزي بـانكي،    نرخ سود سپرده  :2تبصره 

  1.براساس عملكرد و به تشخيص شعبه تعيين خواهد شد

  

ن نبايد از پانزده برابر سرمايه اعطـايي آن  مجموع مانده وام و تسهيلات اعطايي وتعهدات شعبه در هر زما-16ماده 

  .بيشتر باشد

                                                 
  27/2/1390مصوب يكهزار و يكصد و بيست و پنجمين جلسه شوراي پول و اعتبار مصوب  –١
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شده باشد از محدوديت ذكر شده در اين مـاده مسـتثني    تأمينخطوط اعتباري كه از محل منابع بانك خارجي   :تبصره

  .مي باشند

  

بع ضـوابط و  نقل و انتقال ارز به هرشكلي از شعبه به خارج از كشور و بالعكس ونيزخريـد وفـروش ارز، تـا    -17ماده 

  .باشد ميمقررات ارزي ايران 

  

اطلاعات و مدارك مرتبط با سپرده ها ، تسهيلات اعطايي و خدمات ارائه شده به مشتريان بايسـتي در هـر   -18ماده 

  . زمان در محل شعبه به زبان فارسي قابل دسترس باشد

  

اطلاعات مكفي كه نمايانگر ميزان و  موظف است به سپرده گذاران ،شعبه در صورت دريافت سپرده از عموم-19ماده

  .را ارائه نمايد باشد مينحوه تضمين شعبه در رابطه با بازپرداخت سپرده ها 

  

پرداختي  هاي درصورت ارائه خدمات بيمه سپرده ها ، شعبه مكلف است اطلاعات مربوط به شرايط بيمه و سقف

  را در اختيار سپرده گذاران قرار دهد

  

ست اطلاعات مربوط به چگونگي ارائه خدمات خود را به طور شفاف به مشتريان اعلام نمايد و شعبه موظف ا-20ماده 

  .فرآيند رسيدگي به اعتراض و شكايت آنان را روشن سازد

  

محل و  خيانت در امانت، كلاهبرداري، جعل و تزوير ، صدور چك     بي محكومين به سرقت، ارتشاء، اختلاس،-21ماده

داخلي يا خارج از كشور صادر شده باشـد   هاي اعم از اين كه حكم از دادگاه–يا تقلب ورشكستگي به تقصير 

مديريتي شعبه ممنوع مـي   هاي از تصدي سمت-يا محكوم ، مجرم اصلي يا شريك يا معاون جرم بوده باشد

  .باشند

  

  .برسد اسناد تعهدآور شعبه بايستي حداقل به امضا دو نفر از صاحبان امضاء مجاز شعبه- 22ماده 
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شعبه مي تواند به يكي از طرق ذيل وبا كسب مجوز از بانك مركزي به افـزايش سـرمايه اعطـايي اقـدام     -23ماده 

  : نمايد

  .اعطاء سرمايه توسط بانك خارجي -1-23

  .از محل سود انباشته و يا ساير اندوخته ها ي احتياطي به استثناء اندوخته قانوني -2-23

  

درصد از سود ويـژه سـالانه خـود را بـه     )20(ه در پايان هر سال مالي ، حداقل  بيستشعبه موظف است ك-24ماده 

اندوخته قانوني پس از آن كه به ميزان سرمايه اعطايي شعبه رسـيد ،  .حساب اندوخته قانوني تخصيص دهد

  .اختياري است

  

  .باشد ميشعبه موظف به توديع سپرده قانوني نزد بانك مركزي -25ماده 

  .توسط بانك مركزي تعيين خواهد شد سپرده قانوني  نسبت   :تبصره

  

نقـدينگي، ايفـاي تعهـدات و     هـاي  خود،ضوابط نظارتي مرتبط با نسبت هاي شعبه موظف است در فعاليت -26ماده 

مربوط به تسهيلات و تعهدات كلان، تسهيلات به اشخاص مرتبط، بيمه سپرده ها،مـديريت   هاي محدوديت

ارزي،رويه ها و استانداردهاي حسابداري و هم چنين سازو كارهاي مـرتبط بـا    ريسك ،حد مجاز وضعيت باز

  .رعايت نمايد ،شود ميداخلي را كه توسط بانك مركزي تعيين  هاي نظام كنترل

  

مبادلات بانكي ريالي ميان شعبه با ساير بانك ها و شعب از طريق نظام پرداخت مستقر در بانـك مركـزي    -27ماده

  .باشد ميضويت شعبه در نظام پرداخت الزامي ع.انجام مي پذيرد

  

مالي حسابرسي شده خود به  زبان فارسي در پايان هر سال مالي و نيز به  هاي شعبه موظف به ارائه صورت – 28ماده 

  . باشد ميصورت ميان دوره اي به بانك مركزي 
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روه بانكي ، شعبه موظـف بـه ارائـه    به منظور اطلاع بانك مركزي از وضعيت وسلامت مالي بانك خارجي و گ  :تبصره

صورتهاي مالي تلفيقي حسابرسي شده بانك خارجي به زبان انگليسي در پايان هـر سـال مـالي بـه بانـك      

  . باشد ميمركزي  

  

مالي و يادداشت هاي پيوست  به آن بايستي در هر زمان پس از انتشار، در محـل   هاي صورت نسخه فارسي -29ماده

  .قابل دسترس باشد شعبه

  

بانك خارجي موظف است تغييرات عمده در سهامداران ، مديران و همچنين  نسبت هاي كفايت سرمايه و   -30ماده 

نقدينگي خود و ساير مواردي كه مي تواند توان بانك و شعب خارجي آن را در ايفاي تعهدات خـود تضـعيف   

ب آن در خارج از كشـور تـاثير قابـل    نمايد و تغييرات در مقررات احتياطي كه بر عمليات بانك خارجي و شع

  .ملاحظه مي گذارد را به محض وقوع ، به اطلاع بانك مركزي برساند 

  

رسمي ايران كه مورد  مالي شعبه بايستي توسط  حسابرس عضو جامعه حسابداران هاي رسيدگي به صورت-31ماده 

يير حسابرس ، لازم است مراتب مبني بر تغ شعبه در صورت تصميم.انجام گردد باشد ميتائيد بانك مركزي 

  .جهت كسب مجوز به بانك مركزي منعكس شود

  

  نظارت  -بخش چهارم

بانك مركزي با هدف حفاظت از منافع سپرده گذاران،كسب اطمينان از رعايت مقررات ايـن دسـتورالعمل و   -32ماده

تي و كفايت منابع شـعبه  چنين ثبات و سلامت مديريت شعبه در مقابله با مخاطرات فراروي و يا محتمل آ هم

  .  براي مهاراينگونه مخاطرات،از طريق اعمال اقدامات نظارتي و اصلاحي بر شعبه نظارت مي كند 

  

مديران شـعبه موظـف   .نظارت بانك مركزي بر شعبه ، به صورت حضوري و غير حضوري انجام مي پذيرد – 33ماده 

  .نمايندهستند تا تمهيدات لازم را براي انجام اين امر فراهم 
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در جهت تطابق با مقررات آيين نامه و اين دستورالعمل، بانك مركزي مي تواند كليه مقررات ، راهبـرد هـا ،    -34ماده

  .رويه ها و ساز و كارهاي اجرايي  شعبه را مورد ارزيابي قرار دهد 

  

اب ها و نحوه فعاليـت  بانك مركزي در هر زمان كه تشخيص دهد ، بازرسان خود را جهت رسيدگي به حس – 35ماده 

  .شعبه اعزام مي نمايد

  

بانك مركزي مي تواند از مرجع نظارتي درخواست نمايد تا بلادرنگ اقدام بـه بازرسـي حضـوري و حصـول     -36ماده

انجام نظارت حضوري مي توانـد بـه صـورت مشـترك     . شعبه نمايد هاي اطمينان از صحت عمليات و فعاليت

  .ندگان مرجع نظارتي صورت پذيردتوسط بازرسان بانك مركزي و نماي

  

مرجع نظارتي مي تواند با اطلاع قبلي بانك مركزي ، در هرزمان نسبت به كنترل و نظارت بر رعايت مقررات -37ماده

  .توسط شعبه اقدام نمايد

  

  .نظارتي در خصوص شعبه اقدام نمايد هاي بانك مركزي مي تواند با مرجع نظارتي نسبت به تبادل يافته-38ماده

  

بانك مركزي مي تواند از حسابرس شعبه درخواست نمايد تا به صورت موردي، دفاتر قانوني شعبه را مـورد  -39ماده

  .بررسي قرار داده و اطلاعات مورد نياز را به بانك مركزي ارائه نمايد

  .باشد ميهزينه حسابرسي موضوع اين ماده بر عهده شعبه  :تبصره

  

ه اسناد،مدارك و دفاتر خود را بـه بازرسـان بانـك مركـزي ارائـه نمـوده و امكـان        مديران شعبه موظفند كلي-40ماده

  .رسيدگي لازم و كافي را فراهم نمايند

  

گـزارش دهـي و    هـاي  مـالي خـود را در چـارچوب فـرم     هـاي  شعبه موظف است اطلاعات مربوط به فعاليت-41ماده

   .رائه نمايدمربوط ، در ادوار تعيين شده به بانك مركزي ا هاي دستورالعمل



 بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران

 

78 

  

شـعبه بـا    بانك مركزي با حفظ اسرار حرفه اي شعبه و مشتريان آن ،مي تواند به پردازش و ارائه اطلاعات-42ماده 

  .كاربرد آماري اقدام نمايد

  

  :در صورت احراز تخلفات زير ، بانك مركزي اقدامات نظارتي و اصلاحي خود را به مورد اجرا مي گذارد-43ماده 

  .ضوابط و مقررات آيين نامه و اين دستورالعمل و يا دستورات كتبي بانك مركزي تخلف از -1-43

  .تخلف از وظايف امانت داري -2-43

  .نقض تعهدات مكتوب شعبه به بانك مركزي  – 3-43

  .ي خارج از چارچوب مجوز دريافتي شعبه هاي انجام عمليات يا فعاليت -4-43

  .جلوگيري از انجام نظارت حضوري  -5-43

  .به مخاطره انداختن منافع سپرده گذاران  -6-43

  .تخطي از قوانين و مقررات ناظر بر جلوگيري از پولشويي  -7-43

  .عدم رعايت مقررات ناظر بر نظام پرداخت  -8-43

  .در ارائه اطلاعات يا ارسال گزارشات و اطلاعات ناقص و يا مخدوش  تأخيرقصور يا  -9-43

  

  :و اصلاحي بانك مركزي عبارتند از  اقدامات نظارتي – 44ماده 

  . ابلاغ اخطارمكتوب به شعبه به همراه ذكر تخلفات -1-44

ابلاغ دستور مكتوب براي رفع تخلفات و متعهد شدن مديران شعبه بـه انجـام اقـدامات اصـلاحي طـي       -2-44

  . برنامه زمان بندي شده

  .ارش حسابرسي و بازرس قانوني مالي ميان دوره اي و تهيه گز هاي درخواست تهيه صورت -3-44

  .صدور دستور كتبي به شعبه براي تغيير حسابرس-4-44

  .       26مالي ذكر شده در ماده  هاي تغيير نسبت -44 -5

  .     هاي شعبه  صدور دستور مكتوب به شعبه مبني بر اعمال محدوديت در انجام برخي عمليات و فعاليت -44 -6

مل يا مقامات ارشد بانك خارجي براي اداي توضيحات در خصوص تخلفـات انجـام   فرا خواندن مدير عا – 7-44

  .شده

  .صدور دستور كتبي به بانك خارجي براي تغيير مدير يا مديران شعبه-8-44 
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  . ملزم نمودن بانك خارجي به افزايش سرمايه اعطايي -44- 9

  .      قانون پولي و بانكي كشور  43الزام شعبه به پرداخت مبالغ مورد تخلف مطابق با ماده  -10-44

  .انتصاب مدير موقت براي اداره شعبه يا استقرار ناظر مقيم-44- 11

  .تعليق مجوز فعاليت -44- 12

، بـا  44مـاده  11حقوق و مزاياي مدير انتصابي بانك مركزي براي اداره شعبه يا ناظر مقيم ، موضوع بند  :1تبصره

  .خارجي پرداخت خواهد شدنظر بانك مركزي تعيين و توسط بانك 

حيطه وظايف و مسئوليتها و اختيارات مدير موقت شعبه يا ناظر مقيم،توسط بانك مركزي تعيين خواهـد  : 2تبصره

  .شد

و باشـد  ميمراحل مذكور در اين ماده، مانع از اعمال اختيارات بانك مركزي بدون طي مراحل فوق الذكر ن:3تبصره

هميت تخلف، هريـك يـا تعـدادي از اقـدامات نظـارتي و اصـلاحي       بانك مركزي مي تواند حسب ميزان ا

  .موضوع اين ماده را به مورد اجرا گذارد

، به صورت مشابه با نحوه برخورد بانك مركزي بـا  44ماده  10نحوه محاسبه و ميزان جريمه موضوع بند :4تبصره

  . ايراني اعمال خواهد شد هاي بانك

مادي، مدني ، اجرايي و يـا كيفـري    هاي ، نافي مسئوليت44حي مذكور در ماده انجام اقدامات نظارتي و اصلا-45ماده

  .باشد ميمديران شعبه ن

  

  شعبه) تعطيلي(انحلال  -بخش پنجم

  :در موارد زير ممكن است شعبه منحل گردد-46ماده

  . نظارتي و اصلاحي بانك مركزي هاي در صورت عدم تمكين به دستورالعمل -1-46

  . مرجع نظارتي درخواست نمايد در صورتي كه -2-46

با درخواست بانـك  . بانك مركزي تأسيسدر صورت عدم شروع به فعاليت، سه ماه پس از كسب مجوز  -3-46

  . باشد خارجي و تأييد بانك مركزي اين مهلت زماني تا يكسال قابل تمديد مي

  . در صورتي كه بانك خارجي درخواست نمايد -4-46

فعاليت ها و عمليات خود را بدون كسب مجوز از بانك مركزي به مـدت يـك  هفتـه     در صورتي كه شعبه -5-46

  . كاري متوقف كرده باشد
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شـعبه   تأسـيس در صورتي كه براي بانك مركزي محرز گردد اطلاعات و مداركي كه بانك خارجي بـراي   -6-46

  .ارسال كرده، نادرست يا مخدوش بوده است

  

توقف عمليات يا ورشكستگي بانك خارجي را سريعأ به اطـلاع بانـك مركـزي     مديران شعبه موظفند مراتب-47ماده 

بانك مركزي به محض اطـلاع از توقـف يـا    .رسانده و كليه عمليات و فعاليتهاي بانكي شعبه را متوقف نمايند

ايـن    44-11ورشكستگي بانك خارجي نسبت به تعيين مدير موقت  شعبه يا نـاظر مقـيم ، موضـوع  بنـد     

  .ل اقدام مي كنددستورالعم

  

تصميمات مرتبط با اجراي حكم  ورشكستگي و تصفيه بانك خارجي  در رابطه با تعطيلي شعبه، با مـديريت  -48ماده 

و نظارت بانك مركزي در خصوص ايفاي تعهدات شعبه در رابطه با سپرده گذاران و سـاير مشـتريان بانـك    

  . قابل اجرا خواهد بود

  

  .نهاد بانك مركزي و تاييد شوراي پول و اعتبار ميسر خواهد بودتعطيلي شعبه با پيش-49ماده 

  

بانك خارجي نمي تواند قبل از ايفاي كليه تعهدات شعبه خـود در مقابـل بسـتانكاران و سـاير مشـتريان در       -50ماده

  . ايران ، نسبت به تعطيلي شعبه اقدام نمايد 

  

س از ابلاغ لزوم تعطيلي شعبه از سوي بانـك مركـزي   روز كاري پ) 90(بانك خارجي موظف است ظرف نود -51ماده 

،يك برنامه تفصيلي مشتمل بر روشهاي تسويه تعهدات نشات گرفته از عمليات بانكي شـعبه و هـم چنـين    

  . برنامه زماني مقرر براي تسويه اين تعهدات را به بانك مركزي ارائه نمايد

  

از دريافت برنامه تفصيلي تعطيلي شعبه نسبت به رد يـا   روز كاري) 30(بانك مركزي ظرف مدت زماني سي -52ماده 

  . تاييد مفاد آن اقدام خواهد كرد

بانك مركزي در صورت رد برنامه تفصيلي تعطيلي شعبه، دستورات مشخص خـود را بـراي بـازنگري در     -تبصره

  . برنامه مذكور ارائه مي نمايد
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قابل اجرا خواهد بودو شعبه موظـف اسـت مراتـب     ك مركزي برنامه تفصيلي تعطيلي شعبه پس از  تأييد بان -53ماده

  . كثير الانتشار اعلان نمايد هاي نوبت در روزنامه) 3(تعطيلي را درسه

   

مديرعامل بانك خارجي يا شخصي كه نمايندگي بانك خارجي را بدين منظـور برعهـده دارد موظـف اسـت      -54ماده

ارجي به بستانكاران خود در ايـران، منـتج از عمليـات و    بصورت مكتوب تعهد نمايد كه كليه تعهدات بانك خ

  . فعاليتهاي شعبه تسويه شده است

  

، 54بانك مركزي پس از حصول اطمينان از ايفاي كليه تعهـدات شـعبه و اخـذ تعهـد نامـه موضـوع مـاده         -55ماده

  . درسان ميشعبه را لغو و مراتب را به اطلاع مرجع ثبت شركت ها  تأسيسمجوزهاي فعاليت و 

  

  . باشد ميقابل انتقال به حسابهاي بانك خارجي  ،خالص وجوه نقد باقي مانده شعبه در قالب سرمايه اعطايي -56ماده

  

ساير مواردي كه در اين دستورالعمل پيش بيني نشده است تابع قانون پولي و بانكي كشـور مصـوب سـال    -57ماده

  .باشد مياير قوانين و مقررات ذيربط و س1362، قانون عمليات بانكي بدون ربا مصوب سال1351

  

استناد آيين نامـه   خارجي در ايران به هاي ، فعاليت ، نظارت و تعطيلي شعب بانك تأسيسدستورالعمل اجرايي نحوه 

تبصـره در دومـين جلسـه مـورخ      20مـاده و   57خـارجي در ايـران در    هاي و عمليات شعب بانك تأسيساجرايي نحوه 

  .انك مركزي جمهوري اسلامي ايران به تصويب رسيدعامل ب هيأت 16/2/1388
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  114860:   شماره
  17/5/90:   تاريخ

  

  

  هاي دولتي، غيردولتي، شركت دولتي پست بانك و  جهت اطلاع مديران عامل محترم كليه بانك

 .مؤسسه اعتباري توسعه ارسال گرديد

  
  با سلام؛

محتـرم   هيـأت  5/2/1390مورخ ه /40658ت/23675نامه شماره  احتراماً، به پيوست تصوير تصويب

هاي طرح و تسريع  قانون تسهيل اعطاي تسهيلات بانكي و كاهش هزينه) 1(ماده ) 8(وزيران در رابطه با تبصره 

قـانون افـزايش   ) 10(و مـاده    -1386مصوب  –ها هاي توليدي و افزايش منابع مالي و كارايي بانك در اجرا طرح

  .گردد جهت اجرا ايفاد مي -1389مصوب  –يعيوري كشاورزي و منابع طب بهره

ربط ابلاغ و بر حسن اجراي  خواهشمند است دستور فرمايند مراتب به قيد تسريع به كليه واحدهاي ذي

  878544/.آن نظارت كافي به عمل آيد
  
  

  اداره مطالعات و مقررات بانكي                                                    

  آزاد                       بهزاد فخار اميرحسين امين                                       

                                                3816                                       1 -3831  

  پيوست دارد 
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 7/2/1390مورخ  19268رسمي شماره منتشره در روزنامه  نامه در خصوص واگذاري اراضي ملي و دولتي تصويب

وزارت امور اقتصادي و دارايي ـ وزارت جهاد كشاورزي ـ وزارت  1390/2/5 - هـ 40658ت/23675شماره

  بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران دادگستري

  

هـاي جهـاد كشـاورزي،     بنا به پيشنهاد مشترك وزارتخانه 25/12/1389وزيران در جلسه مورخ  هيأت

ي و دارايي و دادگستري و معاونت حقوقي رئيس جمهور و بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران و به امور اقتصاد

هاي طـرح و تسـريع در اجـرا     قانون تسهيل اعطاي تسهيلات بانكي و كاهش هزينه) 1(ماده ) 8(استناد تبصره 

وري  قانون افـزايش بهـره  ) 10(ـ و ماده 1386طرحهاي توليدي و افزايش منابع مالي و كارائي بانكها ـ مصوب  

  :ـ تصويب نمود1389كشاورزي و منابع طبيعي ـ مصوب 

برداري، حق انتفاع و اجاره، قراردادهاي فيمابين  ـ در واگذاري اراضي ملي و دولتي به صورت حق بهره 1 

ل تلقي و كنندگان اراضي براي پرداخت تسهيلات بانكي به عنوان اسناد قابل قبو وزارت جهاد كشاورزي و دريافت

ها يا مؤسسات اعتباري عامل موظفند كليه حقوق و منافع ناشي از قراردادهاي يادشده را به عنوان وثيقـه و   بانك

  .تضمين براي اعطاي تسهيلات مورد پذيرش قرار دهند

الاجاره روز اراضي با توجه به مدت قرارداد  ـ ارزش قراردادهـاي مذكور براساس بهره مالكانه و يا مال2

سـاير وثـايق   . شود اره و ارزش روز مستحدثات در اراضي توسط بانك عامل يا مؤسسات اعتباري ارزيابي مياج

كسري وثيقه براساس قوانين و مقررات و ضوابط جاري بانك از متقاضي دريافت تسهيلات  تأمينمورد نياز جهت 

  .شود مطالبه مي

حداث مستحدثات براساس طرح مصـوب  ـ در مواردي كه مستأجر در مراحل بعدي نسبت به ا1تبصره

تواند در قالب قراردادهاي متمم به عنوان افـزايش مبلـغ وثيقـه     اقدام نمايد، بانك عامل يا مؤسسات اعتباري مي

  .ارزيابي شده طرح لحاظ نمايد

ـ در مواردي كه بنا به درخواست بانك عامل يا مؤسسات اعتباري و براساس گزارش تـوجيهي  2تبصره

برداري و انتفاع كافي نباشد با رعايت سقف قانوني، مدت قرارداد موصوف اصلاح  اجاره و يا حق بهره مدت قرارداد

  .و يا تمديد خواهد شد
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توانند در صورت عدم انجام تعهـدات از طـرف مسـتأجر و يـا      ـ بانك عامل يا مؤسسات اعتباري مي3

ل نموده و طبق قوانين و مقـررات مربـوط از طريـق    بردار از اراضي ملي و دولتي مطالبات خود را تبديل به حا بهره

وزارت جهاد كشـاورزي موظـف   . هاي متعلق به مستأجر موجود در طرح وصول نمايند تملك اعياني و ساير دارايي

نفـع، آنـان و يـا     است در اجراي قرارداد اعطاء تسهيلات بنا به درخواست بانك عامل يا مؤسسـات اعتبـاري ذي  

رف آنها را به عنوان جانشين مجري طرح موضوع قرارداد واگـذاري زمـين شـناخته و    اشخاص معرفي شده از ط

نفع و يا اشخاص  اعتباري ذي مؤسسهبپذيرد و كليه حقوق، تعهدات و تكاليف ناشي از قرارداد را به بانك عامل يا 

  .معرفي شده منتقل نمايد

بـردار   بين مسـتأجر و يـا بهـره   ـ وزارت جهت كشاورزي موظف است هرگونه تغيير حقوقي در روابط 4

اعتباري پرداخت كننده تسهيلات معمول و  مؤسسهرا با هماهنگي بانك عامل يا ) برداري هاي بهره مجريان طرح(

 مؤسسـه در صورت اجراي كامل طرح مصوب مراتب تنظيم سند اعياني را پس از اخذ موافقـت بانـك عامـل يـا     

  .علام نمايداعتباري به اداره ثبت اسناد و املاك محل ا

هـاي كشـاورزي و منـابع     ـ بانكها و مؤسسات اعتباري موظفند در اعطاء تسهيلات بانكي بـه طـرح    5

هاي زراعي زارعين و اشخاص را به نسبت سهم مشـاع از قيمـت روز كـل     طبيعي، اسناد مشاعي مالكين و نسق

ارت جهـاد كشـاورزي مكلـف اسـت     وز. مشاع ارزيابي و به عنوان وثيقه و تضمين براي اعطا تسهيلات بپذيرنـد 

اعتباري در خصوص اعلام ميزان نسق زارعين و همچنين ميزان مستثنيات  مؤسسهحسب استعلام بانك عامل يا 

دفاتر اسناد رسمي موظفند بنا بـه  . مالكين مشمول قوانين و مقررات اصلاحات اراضي اقدام لازم را معمول نمايد

  .به تنظيم سند رهن بر اين اساس اقدام نمايند ها و مؤسسات مذكور نسبت درخواست بانك

ـ ادارات ثبت اسناد و املاك و دفاتر اسناد رسمي موظفند ترتيبي اتخاذ نمايند كه ترهين نسق زارعي  6

  .موصوف در سوابق پلاك درج و هرگونه اقدام بعدي منوط به اخذ موافقت بانك يا مؤسسه اعتباري مرتهن باشد

  

  محمدرضا رحيمي -معاون اول رئيس جمهور
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  116832:   شماره
  19/5/90:   تاريخ

  
هاي دولتي، غيردولتي، شركت دولتي پست بانك و مؤسسه اعتباري توسعه ارسال  جهت اطلاع مديران عامل بانك

 .گرديد

  با سلام؛

محترم وزيـران   هيأت 12/5/1390مورخ ه /46738ت/98297احتراماً، به پيوست تصوير نامه شماره 

نامه فصل سوم قـانون   به آئين) عقود استصناع، مرابحه و خريد دين( 16و  15،  14هاي  با الحاق بخشدر رابطه 

جهـت استحضـار ايفـاد    ) 12/10/1362مـورخ   88620نامـه شـماره    موضوع تصويب(عمليات بانكي بدون ربا 

  .گردد مي

له پنجم توسعه جمهـوري  قانون برنامه پنجسا 98باشند مطابق با مفاد ماده  گونه كه مستحضر مي همان

مرابحـه و   عقود اسـلامي استصـناع،   ؛اسلامي ايران به عقود مندرج در فصل سوم قانون عمليات بانكي بدون ربا

 هيأتالذكر نيز در راستاي اجراي تكاليف قانوني مذكور به تصويب  نامه اجرايي فوق ئينخريد دين اضافه شده و آ

  .محترم وزيران رسيده است

مـورخ  ه /46738ت/98297نامـه شـماره    هـاي اجرايـي تصـويب    مايد كـه دسـتورالعمل  ن يادآوري مي

نيز توسط بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران تهيه شده و پس از تصويب در شوراي محترم پول  12/5/1390

  ف/901910/.مؤسسه اعتباري ابلاغ خواهد گرديد/و اعتبار به آن بانك

  اداره مطالعات و مقررات بانكي                                                    

  آزاد                       بهزاد فخار اميرحسين امين                                       

                                                3816                                       1 -3831  

  پيوست دارد 
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  137593:   شماره
  15/6/90:   تاريخ

  
  

هاي دولتي و غيردولتي، شركت دولتي پست بانك و مؤسسه اعتباري  جهت اطلاع مديران عامل محترم كليه بانك

  .توسعه ارسال گرديد

  

  با سلام؛

قـانون برنامـه پنجسـاله پـنجم      96مـاده   4باشند، به موجب تبصره  گونه كه مستحضر مي  احتراماً همان

مديره  هيأتمجلس شوراي اسلامي، انتخاب مديرعامل و  15/10/1389مهوري اسلامي ايران، مصوب توسعه ج

همچنـين  . پـذير اسـت   اي آنان از سوي بانك مركزي امكان هاي دولتي پس از صدور مجوز صلاحيت حرفه بانك

اختيـار سـلب   ماده مذكور، بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران براسـاس مقـررات قـانوني،     3براساس تبصره 

از طرف ديگر . اي و لغو مجوز و محكوميت متخلفين فعال در حوزه پولي به پرداخت جريمه را دارد صلاحيت حرفه

ها  مديره و مديران عامل بانك هيأتاي اعضاي  مفاد قانون مزبور تصريح دارد كه در صورت سلب صلاحيت حرفه

الـذكر از مسـؤوليت مربوطـه     ران، اشـخاص فـوق  و مؤسسات اعتباري توسط بانك مركزي جمهوري اسلامي اي

گردند و ادامه تصدي مديران مربوطه در حكم دخل و تصـرف غيرقـانوني در وجـوه و امـوال عمـومي       منفصل مي

  .شود محسوب مي

قانون برنامه پنجساله پنجم توسعه، ايجاد و ثبت نهادهاي پولي  96ماده  1شايان ذكر است طبق تبصره 

هـا و   الحسـنه، صـرافي   هـاي قـرض   هاي اعتبـار، صـندوق   ها، مؤسسات اعتباري، تعاوني انكو اعتباري از قبيل ب

و همچنين ثبت تغييرات نهادهاي مذكور فقط با اخـذ مجـوز از بانـك مركـزي     ) ها ليزينگ(هاي واسپاري  شركت

  .پذير است جمهوري اسلامي ايران امكان

وسـيله   مـذكور، بـدين   4و  3، 1هـاي   ر در تبصرهبا عنايت به مراتب فوق و در راستاي اجراي تكاليف مقر

پـس از طـرح در   كـه   "مديره مؤسسات اعتباري هيأتاي مديرعامل و اعضاي  دستورالعمل احراز و سلب صلاحيت حرفه"

 ،1/4/90 ،28/2/90 ،14/2/90دوازدهمين، سيزدهمين، بيست و سومين، سي و يكمين و چهلمـين جلسـه مـورخ    
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بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران تصويب و بـه تأييـد رياسـت كـل      اعتباري كميسيون 13/6/90و  9/5/90

  .گردد محترم بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران نيز رسيده است، جهت اجرا ارسال مي

خواهشمند است ترتيبي اتخاذ فرماييد در موارد آتي، انتخاب اشخاص براي تصدي سمت مديرعامل و يا 

مؤسسـه  / الاجـرا توسـط آن بانـك    دوره تصدي ايشان و همچنـين اقـدامات لازم   مديره يا تمديد هيأتاعضاي 

اي اشخاص مزبور، مطابق با مفـاد ايـن دسـتورالعمل صـورت      اعتباري غيربانكي در صورت سلب صلاحيت حرفه

  920321./پذيرد

  

  مديريت كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي

  اداره مطالعات و مقررات بانكي

  عبداله رحيم طرقي          آزاد  رحسين امينامي

02 - 3215                 6 -3831  

  

  

  پيوست دارد
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  مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشوييكل  مديريت 

  اداره مطالعات و مقررات بانكي
  

 

  اي دستورالعمل احراز و سلب صلاحيت حرفه

  مديرعامل و اعضاي هيأت مديره مؤسسات اعتباري

  

  پنجم لهپنجسا برنامه قانون 96ماده  4و  3،  1هاي  تبصرهموضوع «

  »ايران اسلامي جمهوري توسعه

  

 1390ماه  شهريور



1390هاي مديريت كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي در سال  بخشنامهمجموعه   

 

91 

  "بسمه تعالي"
  :مقدمه

قانون برنامه پنجساله پنجم توسعه جمهـوري اسـلامي ايـران،     96ماده  4و  3، 1هاي  به منظور اجراي تبصره

مـديره مؤسسـات    هيـأت مديرعامل و اعضاي  اي دستورالعمل احراز و سلب صلاحيت حرفه "، 15/10/1389مصوب 

  :گردد به شرح ذيل تصويب مي "اعتباري

  

 تعاريف: فصل اول

  :روند مي بكار مربوط هاي جاي عبارت به دستورالعمل عناوين ذيل اين در ـ 1ماده 

  ايران اسلامي مركزي جمهوري بانك :بانك مركزي -1-1

  بانكيبانك يا مؤسسه اعتباري غير: مؤسسه اعتباري -2-1

مـديره مؤسسـات    هيـأت اي مـديران عامـل و اعضـاي     كميسيون احراز و سلب صلاحيت حرفه: كميسيون -3-1

  اعتباري

مـديره مؤسسـه    هيـأت دارا بودن شرايط لازم براي تصدي سمت مديرعامل يا عضـو  : اي صلاحيت حرفه -4-1

  اعتباري، مشتمل بر شرايط عمومي و تخصصي مقرر در اين دستورالعمل

اي شخص پيشنهادي براي تصدي سـمت مـديرعامل يـا     مجوزي كه پس از تأييد صلاحيت حرفه: تأييديه -5-1

  .گردد مديره مؤسسه اعتباري، از سوي بانك مركزي اعطاء مي هيأتعضو 

  

  اي شرايط عمومي و تخصصي موردنظر براي احراز صلاحيت حرفه: فصل دوم

  :ـ شرايط عمومي  الف

مديره بايد از شرايط عمومي به شرح ذيل  هيأتراي تصدي سمت مديرعامل يا عضو اشخاص پيشنهادي بـ   2ماده 

  :برخوردار باشند

  ايران اسلامي جمهوري كشور تابعيت -1-2

 هيـأت ها، شرط تابعيت كشور جمهوري اسلامي ايران صرفاً بـراي رئـيس    مديره بانك هيأتدر خصوص تبصره ـ  

  . دباش مديره و اكثريت اعضاي آنها الزامي مي

  كشور رسمي اديان از يكي پيرو -2-2
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  التزام عملي به قانون اساسي -3-2

  داري امانتدارا بودن حسن شهرت و  -4-2

هاي بانكداري، اقتصـاد، حقـوق، حسـابداري، مـديريت و      دارا بودن دانشنامه كارشناسي يا بالاتر در رشته -5-2

  فناوري اطلاعات

  .باشد كل بانك مركزي مي وط به تأييد رئيسهاي تحصيلي من پذيرش ساير رشته تبصره ـ

  عدم شمول قانون ممنوعيت تصدي بيش از يك شغل در خصوص ايشان -6-2

اختلاس، خيانت در امانت، كلاهبـرداري، جعـل و تزويـر،      عدم داشتن سابقه محكوميت به سرقت، ارتشاء، -7-2

م از دادگاههاي داخلـي يـا خـارج    اعم از اينكه حك -محل و ورشكستگي به تقصير يا تقلب صدور چك بي

  كشور صادر شده يا محكوم مجرم اصلي يا شريك يا معاون جرم بوده باشد

  قانون پولي و بانكي كشور 44ماده  1بار به مجازات موضوع بند  عدم محكوميت قطعي بيش از يك -8-2

  عدم داشتن بدهي غيرجاري به مؤسسات اعتباري -9-2

  در ساير مؤسسات اعتباري مگر با اجازه بانك مركزي عدم داشتن سهم يا سمت  -10-2

  

  :ـ شرايط تخصصي ب 

مديره بايد از شرايط تخصصي بـه شـرح    هيأتاشخاص پيشنهادي براي تصدي سمت مديرعامل يا عضو ـ   3ماده 

  :ذيل برخوردار باشند

  مديره هيأت اعضاي بانكي براي دو سوم نظام سابقه كار در سال حداقل ده -1-3

  .مديره الزامي است هيأتبانكي براي رئيس  نظام سابقه كار در سال دارا بودن حداقل ده ـ  تبصره

بازار سرمايه براي مديرعامل به نحـوي كـه داراي    بانكي يا امور در مديريت سابقه فعاليت ده سال حداقل -2-3

  .حداقل پنج سال سابقه فعاليت در نظام بانكي كشور باشد

هاي مرتبط به ترتيب به عنوان سه و دو سـال سـابقه    ك دكتري و كارشناسي ارشد در رشتهدارا بودن مدر ـ   تبصره

  .گردد فعاليت در نظام بانكي محسوب مي

  تسلط به قوانين و مقررات بانكي -3-3

  ها تسلط به عمليات تجهيز و تخصيص منابع در بانك -4-3
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  هاي بانكي آشنايي با مديريت انواع ريسك -5-3

  ها ا عمليات ارزي بانكآشنايي ب -6-3

  توانايي تجزيه و تحليل مسائل اقتصادي -7-3

  هاي خارجي آشنايي با زبان -8-3

  

  اي  ترتيب رسيدگي و تأييد يا رد صلاحيت حرفه: فصل سوم

مديره مؤسسه اعتباري و انتخاب مجـدد اشـخاص مـذكور،     هيأتتصدي سمت به عنوان مديرعامل يا عضو ـ   4ماده 

  .باشد ييديه بانك مركزي ميمنوط به صدور تأ

كميسـيون احـراز و سـلب صـلاحيت     "براي صدور تأييديه موضوع اين دستورالعمل كميسـيوني بـا عنـوان    ـ   5ماده 

  .شود تشكيل مي "مديره مؤسسات اعتباري هيأتاي مديران عامل و اعضاي  حرفه

  .استكل بانك مركزي لازم الاجرا  مصوبات كميسيون پس از تأييد رئيسـ   تبصره

  :گردد تركيب اعضاي كميسيون به شرح ذيل تعيين ميـ  6ماده 

 عامل ناظر بر بخش نظارت، به عنوان رئيس كميسيون هيأتعضو  -

مديركل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي، به عنوان نائب رئيس كميسيون و در غيـاب وي مـدير    -

 اداره مطالعات و مقررات بانكي

 ها ها و در غياب وي مدير اداره نظارت بر بانك انكمديركل نظارت بر ب -

 مديركل سياستها و مقررات ارزي و در غياب وي مدير اداره سياستها و مقررات ارزي -

 مديركل حقوقي و در غياب وي مدير اداره بررسيهاي حقوقي -

 مديركل اعتبارات و در غياب وي مدير اداره اعتبارات -

 اداره بررسيها و سياستهاي اقتصادي مديركل اقتصادي و در غياب وي مدير -

  .تواند از اشخاص مطلع براي حضور در جلسه دعوت بعمل آورد رئيس كميسيون مي ـ 7ماده 

بـا حصـول دو سـوم آراي     متخـذه  داشـته و تصـميمات   رسميت جلسات كميسيون با حضور اكثريت اعضاءـ   8ماده 

  .خواهد بود معتبر جلسه، حاضرين در

 در اين رابطه نماينـده آن اداره، بـدون  . گردد زهاي بانكي، به عنوان دبيرخانه كميسيون تعيين مياداره مجو ـ  9ماده 

  .كند مي كميسيون شركت در جلسات رأي حق
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 هيـأت بايد اشخاص پيشنهادي براي تصدي سمت عضـو   تأسيسمؤسس مؤسسه اعتباري در شرف  هيأت ـ  10ماده 

  .مديره را به دبيرخانه كميسيون معرفي نمايد

 هيأتمديره مؤسسه اعتباري در حال فعاليت بايد اشخاص پيشنهادي براي تصدي سمت عضو  هيأترئيس  ـ  11ماده 

  .مديره را پس از كسب نظر اكثريت سهامداران، به دبيرخانه كميسيون معرفي نمايد

ل را بـه  مديره مؤسسه اعتباري موظف است شخص پيشنهادي براي تصدي سـمت مـديرعام   هيأترئيس  ـ  12ماده 

  .منظور اخذ تأييديه به دبيرخانه كميسيون معرفي نمايد

هاي دولتي از سوي وزير امـور   مديره بانك هيأتاشخاص پيشنهادي براي تصدي سمت مديرعامل يا عضو  ـ  13ماده 

  .اقتصادي و دارايي به دبيرخانه كميسيون معرفي خواهند شد

مـديره، بايـد در قالـب فـرم      هيأتمديرعامل يا عضو مشخصات اشخاص پيشنهادي جهت تصدي سمت ـ   14ماده 

، به دبيرخانـه كميسـيون ارسـال    2مدارك و مستندات مندرج در ضميمه شماره  به انضمام  1ضميمه شماره 

  .گردد

دبيرخانه كميسيون، فرم مشخصات و مدارك و مستندات ارسالي را پس از وصول، ظرف پانزده روز بررسي  ـ  15ماده 

شده، تـاريخ تشـكيل    ت كامل بودن آنها و احراز شرايط عمومي شخص يا اشخاص معرفينموده و در صور

جلسه رسيدگي را كه حداكثر يك هفته پس از پايان بررسـي مزبـور خواهـد بـود تعيـين و از شـخص يـا        

  .نمايد شده براي حضور در جلسه و شركت در مصاحبه دعوت مي اشخاص معرفي

  .خ تشكيل جلسه، نبايد كمتر از سه روز باشدفاصله بين دعوت و تاريـ  1  تبصره

چنانچه فرم مشخصات و مدارك و مستندات ارسالي ناقص باشد يا شرايط عمومي شخص يـا اشـخاص     ـ   2تبصره 

  .پيشنهادي احراز نگردد، دبيرخانه نسبت به عودت فرم و مدارك مذكور با ذكر دلايل اقدام خواهد نمود

اي اشـخاص   صـلاحيت حرفـه   مـورد  در را خود نظرپس از تاريخ تشكيل جلسه،  يك هفته ظرفكميسيون  ـ  16ماده 

در صورتي كه صلاحيت اشخاص موردنظر از سوي كميسيون مـورد تأييـد قـرار    . نمايد مي اعلام پيشنهادي

  .كل بانك مركزي، براي اشخاص مذكور تأييديه صادر خواهد نمود گيرد، دبيرخانه پس از اخذ تأييد رئيس

كل بانك مركزي با تصميمات كميسيون موافقت بعمل نيـاورد، كميسـيون موظـف اسـت      در صورتي كه رئيسـ    تبصره

  . مجدداً اقدام به بررسي صلاحيت شخص موردنظر نمايد
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  اي ترتيب سلب صلاحيت حرفه: فصل چهارم

اص داراي تأييديه اي اشخ تواند اقدام به سلب صلاحيت حرفه در صورت حصول شرايط ذيل، كميسيون مي ـ  17ماده 

  :نمايد

 .ها گردد انتظامي بانك هيأتتخلف از قوانين و مقررات كه منجر به صدور حكم قطعي از  -1-17

 .شخص براي اخذ تأييديه، اطلاعات كذب ارائه نموده و يا برخي اطلاعات را كتمان كرده باشد  - 1-18

 .شخص فاقد هر يك از شرايط عمومي مقرر در اين دستورالعمل گردد  -1-19

پايان دوره تصدي سمت اشخاص داراي تأييديه و عدم صدور تأييديه مجدد از سوي بانك مركزي، به منزلـه   ـ   تبصره

  .گردد اي آنان تلقي مي سلب صلاحيت حرفه

عامل ناظر بر بخش نظارت، دبيرخانه كميسيون  هيأت، با اعلام عضو 17در صورت وقوع موارد موضوع ماده  ـ  18ماده 

ي را كه حداكثر يك هفته پس از اعلام مذكور خواهد بود، تعيين و از شخص يـا  تاريخ تشكيل جلسه رسيدگ

  .نمايد شده براي حضور در جلسه دعوت مي اشخاص معرفي

  .فاصله بين دعوت و تاريخ تشكيل جلسه، نبايد كمتر از سه روز باشد ـ  تبصره

اي شـخص   صـلاحيت حرفـه   مـورد  رد را خـود  نظريك هفته پس از تاريخ تشكيل جلسه،  ظرفكميسيون ـ   19ماده 

در صورتي كه صلاحيت شخص مذكور از سوي كميسيون سـلب گـردد، دبيرخانـه    . نمايد مي اعلامموردنظر 

  .كل بانك مركزي، تأييديه صادره براي وي را لغو خواهد نمود پس از اخذ تأييد رئيس

ها و مؤسسات اعتباري توسط  مل بانكمديره و مديران عا هيأتاي، اعضاي  در صورت سلب صلاحيت حرفهـ   20ماده 

ادامه تصدي مديران مربوطه در حكـم دخـل و تصـرف    . گردند بانك مركزي از مسئوليت مربوطه منفصل مي

  .شود غيرقانوني در وجوه و اموال عمومي محسوب مي

  

 10ماده و  20در  "مديره مؤسسات اعتباري هيأتاي مديرعامل و اعضاي  دستورالعمل احراز و سلب صلاحيت حرفه "

كميسيون اعتباري بانك مركزي جمهوري اسلامي ايـران بـه تصـويب     13/06/1390تبصره در چهلمين جلسه مورخ 

  ./باشد الاجرا مي رسيد و از تاريخ ابلاغ آن به مؤسسات اعتباري لازم
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  مديره مؤسسه اعتباري هيأتسمت مديرعامل يا عضو  تصدي براي فرم مشخصات شخص پيشنهادي

  )مديره مؤسسات اعتباري هيأتاي مديرعامل و اعضاي  دستورالعمل احراز و سلب صلاحيت حرفه 14موضوع ماده (
 تكميل شده تايپ صورت به سمت شخص پيشنهادي براي تصدي توسط فرم اين

  .امضاء گردد پس از درج تاريخ، و

  :مشخصات-1
 :پدر نام:                                              نوادگيخا نام:                                              نام

 :شناسنامه شماره:                                                    ملي شماره:                               تولد تاريخ

 :                               شناسنامه صدور محل و تاريخ

 :فعلي شغل

  :نمابر شماره:                                                 تماس تلفن شماره

  :مؤسسه اعتباري و سمت پيشنهادي مشخصات -2
  :نام مؤسسه اعتباري

  :پيشنهادي سمت

  :تحصيلات ميزان -3

 نام مؤسسه آموزشي رشته تحصيلي  مدرك تحصيلي رديف
  تاريخ اخذ

 مدرك تحصيلي

1     

2     

3     

4     

  2از  1صفحه   1ضميمه شماره 
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  :تحصيلات يا كار با مرتبط شده گذرانده آموزشي هاي دوره مهمترين -4
 ملاحظات مدرك اخذشده نام و محل مركز آموزشي تا تاريخ از تاريخ رديف

1      
2      
3      
4      

  خارجي هاي زبان با آشنايي ميزان -5

 خوب متوسط ضعيف نام زبان خارجي رديف

1     

2     

3     

4     

 :اي حرفه فعاليت سوابق -6

 تا تاريخ از تاريخ رديف
  نام سازمان و

 اداره محل فعاليت
 ملاحظات سمت

1      

2      

3      

4      

  :توضيحات -7

 

مـديره   هيـأت عضـو  / لمتقاضي تصدي سـمت مـديرعام  ......................................................................... اينجانب 
باشم و تا اين تاريخ هيچ  نمايم كه ملتزم عملي به قانون اساسي مي وسيله اعلام مي بدين.......................................... 

 هيـأت اي مديرعامل و اعضاي  احراز و سلب صلاحيت حرفهدستورالعمل  2ماده  2-7نوع سابقه محكوميت موضوع بند 
عتباري را نداشته و تصدي هيچ يك از مشاغلي كه براساس قانون ممنوعيت تصـدي بـيش از يـك    مديره مؤسسات ا

  .باشم دار نمي شغل داراي محدوديت است را عهده
  ./باشد مي استناد قابل و بوده صحيح در اين فرم نمايم كه كليه مطالب عنوان شده ضمناً تأييد مي

 امضـــــــاء                                                                                           تـــــــاريخ

  2از  2صفحه   1ضميمه شماره 



 بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران

 

98 

  
  

 هيأتعضو  ادي براي تصدي سمت مديرعامل يامدارك و مستنداتي كه بايد به انضمام فرم مشخصات شخص پيشنه

  مديره مؤسسه اعتباري، ارائه گردند

  )مديره مؤسسات اعتباري هيأتعضاي اي مديرعامل و ا دستورالعمل احراز و سلب صلاحيت حرفه 14موضوع ماده (

  

  تصوير تمام صفحات شناسنامه -1

  تصوير پشت و روي كارت ملي -2

 پيشينه اصل گواهي عدم سوء -3

 تصوير مدارك تحصيلي -4

 تحصيلات يا كار با مرتبط شده گذرانده آموزشي هاي تصاوير مدارك مربوط به دوره -5

 اي  تصاوير مدارك مربوط به سوابق فعاليت حرفه -6

مـديره و حـداقل ده    هيأتاعضاي  بانكي براي دو سوم نظام دات حداقل ده سال سابقه كار درتصوير مستن -7

  بازار سرمايه براي مديرعامل امور بانكي يا فعاليت در مديريت سال سابقه

 

 
 
 

  2ضميمه شماره 
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  141696:   شماره
  20/6/90:   تاريخ

  

اعتباري توسعه  مؤسسهك و تي پست بانل  هاي دولتي، غيردولتي، شركت دو جهت اطلاع مديران عامل بانك

  .ارسال گرديد

  
گانه استصناع، مرابحه و خريد دين، مصوب يكهـزار و يكصـد و    هاي اجرايي عقود سه ابلاغ دستورالعمل: موضوع

  .شوراي محترم پول و اعتبار 25/05/1390بيست و هشتمين جلسه مورخ 
  

   با سلام؛

رهاي مالي اسلامي در عرصـه جهـاني بـا توسـعه     امروزه بازا باشند ميتحضر احتراماً، همانگونه كه مس

اي كه بكارگيري انواع ابزارها و تلاش براي ايجاد انواع ابزارهاي مالي جديد  گونه روزافزوني مواجه شده است، به

هاي اصلي بانكداري اسـلامي قلمـداد شـده     مبتني بر شريعت مقدس جهت جذب و تخصيص منابع جزو اولويت

هاي بانكي بايـد   بانكداري كشور بر احكام عاليه اسلام استوار گشته است و كليه فعاليتاز آنجاييكه نظام . است

هاي بانكداري اسلامي در زمينه تخصيص بهينه منـابع بـه    غير ربوي باشد، لذا ضروري است تا از حداكثر ظرفيت

توان در عـدم   ا ميامروزه ريشه بسياري از مشكلات اقتصادي كشور ر. هاي مختلف اقتصادي استفاده شود بخش

  .هاي مختلف اقتصادي دانست تخصيص بهينه منابع شبكه بانكي به توليدكنندگان و فعالان بخش

اساس تكليـف   هاي  بانكداري اسلامي و بر درراستاي رفع اين گونه مشكلات و استفاده حداكثري از ظرفيت

گانه استصناع، مرابحه و  ايران، عقود سه قانون برنامه پنجساله پنجم توسعه جمهوري اسلامي) 98(مقرر در ماده 

نامه اجرايي آن نيز به تصـويب   افزوده شد و آيين) بهره(خريد دين، به فصل سوم قانون عمليات بانكي بدون ربا 

  .محترم وزيران رسيد هيأت

يكهزار و  الذكر در نامه اجرايي فوق آيين)  90(شوراي محترم پول و اعتبار نيز در اجراي تكليف مقرر در ماده 

هاي اجرايي عقود استصناع، مرابحـه و   خود، دستورالعمل 25/05/1390يكصد و بيست و هشتمين جلسه مورخ  

  .خريد دين را تصويب نمود

اموال منقول و غيرمنقول بـا مشخصـات مـورد    ) توليد، تبديل و تغيير(عقد استصناع عمدتاً به منظور ساخت 

تواند با اعطاي تسـهيلات در   شبكه بانكي مي. گيرد مورد استفاده قرار مي تقاضا و تحويل آن در دوره زماني معين
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هاي صنعت و معدن، مسكن و كشـاورزي و غيـره كمـك     قالب عقد استصناع به شكوفايي توليد داخلي در بخش

  . اي نمايد قابل ملاحظه

به موجـب  . نگرفته است كنون در شبكه بانكي مورد استفاده قرار عقد مرابحه نيز از جمله عقودي است كه تا

كننده، بهاي تمام شده اموال و خدمات را به اطـلاع متقاضـي    اعتباري به عنوان عرضه مؤسسهاين عقد، بانك يا 

رساند و سپس با افزودن مبلغ يا درصدي اضافي به عنوان سود، آن را بـه صـورت نقـدي، نسـيه دفعـي يـا        مي

. رسـاند  هاي معين به متقاضي به فروش مـي  سيد يا سررسيدمساوي در سرر اقساطي، به اقساط مساوي و يا غير

هاي الكترونيكي اعتباري برخـوردار   هاي بالايي، به خصوص در بكارگيري آن به شكل كارت اين عقد از توانمندي

هـا و   بانـك . دهـد  الحسـنه را پوشـش مـي    اي كه نقاط ضعف كارت اعتباري مبتني بر عقـد قـرض   است، به گونه

با بكارگيري عقد مرابحه، نيازهاي مختلف خانوارها را مرتفع خواهند ساخت و كمك شاياني به اعتباري  مؤسسات

  .شكوفايي اقتصاد خانواده خواهند كرد

عقد خريد دين نيز از جمله عقودي است كه هرچند تاكنون داراي دستورالعمل اجرايي بوده، وليكن به شكل 

با اجراي ضوابط جديد اين عقـد در شـبكه   . مطرح نبوده است يك عقد مستقل در قانون عمليات بانكي بدون ربا

براسـاس عقـد خريـد    . بانكي كشور، مشكل بسياري از واحدهاي توليدي، خدماتي و بازرگاني مرتفع خواهد شد

دار بدهكار را به كمتر از مبلغ اسمي آن  تواند دين مدت اعتباري به عنوان شخص ثالث، مي مؤسسهدين، بانك يا 

قدي از داين خريداري نموده و بدين ترتيب موجبات رفع مشكلات نقدينگي ايـن واحـدها را فـراهم    به صورت ن

  .نمايد

هاي اجرايي عقـود استصـناع، مرابحـه و     با عنايت به مطالب ياد شده، به پيوست سه نسخه از دستورالعمل

كليه واحدهاي ذيربط ابلاغ و  خواهشمند است دستور فرماييد مراتب به قيد تسريع به. گردد خريد دين ارسال مي

  929842/.بر حسن اجراي آن نظارت لازم به عمل آيد

  مديريت كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پول شويي
  اداره مطالعات و مقررات بانكي

  اميرحسين امين آزاد                        بهزاد فخار
02-3215                                       1-3831  

  پيوست دارد
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  بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران

  

 

  كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي   مديريت

  اداره مطالعات ومقررات بانكي

  

  

  استصناع عقد دستورالعمل اجرايي 
  

  

  

  

  1390ماه   مرداد
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  "بسمه تعالي"

  

  

توليـد،  (سـاخت  ي است كه به موجب آن يكي از طرفين در مقابل مبلغي معين، متعهد به عقدناع ـ استص1ماده 

در آن  تحويـل و  مورد تقاضـا با مشخصات اموال منقول و غير منقول، مادي و غير مادي ) تبديل و تغيير

  .گردد دوره زماني معين به طرف ديگر مي

 ،صنعت و معـدن، مسـكن و كشـاورزي    از قبيلهاي توليدي  توانند به منظور گسترش بخش ها مي ـ بانك2ماده 

اول اعطا نموده و سپس بر اساس عقد استصناع  استصناع عقدتسهيلات لازم را به مشتريان در قالب 

  .دوم قرارداد ساخت را به سازنده واگذار نمايند

  .تصناع نماينداس عقدمبادرت به انعقاد  ،توانند در خصوص محصولات كشاورزي ها نمي ـ بانك3ماده 

  .باشد تبصره ـ فرآيند تبديل محصولات كشاورزي به محصولات ديگر از شمول اين ماده مستثني مي

بايد داراي مشخصات مورد تقاضـا و برخـوردار از   اموال موضوع عقد استصناع نبايد ساخته شده باشد و ـ 4ماده 

بـه   اندازه، حجم، كيفيت، كميـت و غيـره   ي آن از قبيلها و ويژگي استانداردهاي قابل قبول در كشور بوده

  .شود ذكر  عقدطور صريح در 

شود در  متعهد ميبانك گردد و به موجب آن  منعقد مي بانكي است كه بين مشتري و عقد اولـ استصناع  5ماده 

مـوردنظر را در دوره زمـاني معـين بـه      امـوال و طبق شرايط منـدرج در آن،   قراردادقبال دريافت مبلغ 

  .حويل دهدمشتري ت

  .ـ در عقد استصناع اول بايد اختيار بانك براي واگذاري ساخت اموال موردنظر به غير تصريح گردد تبصره

و نحوه  آن، دوره زماني و شرايط ساخت و تحويل اموال، مشخصات عقدبايد مبلغ  اولاستصناع  عقدـ در  6ماده 

  .بازپرداخت تسهيلات قيد گردد ومحاسبه سود 

  .تعيين كندو سود بانك  استصناع دوم عقدرا با توجه به مبلغ  اولاستصناع  عقدك مكلف است مبلغ ـ بان7ماده 

، انعقـاد قـرارداد  بايد معلوم و معين باشـد و در هنگـام   و نحوه پرداخت آن مبلغ  اول،استصناع  عقدـ در  8ماده 

  .موردنظر را به بانك پرداخت نمايد اموالاز مبلغ  درصديمشتري بايد 

  .ـ در عقد استصناع اول بايد شرايط تحويل اموال موردنظر اعم از نقدي و اقساطي قيد شود9ده ما
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در قبـال   اول،استصـناع   عقـد مطـابق بـا    آندر ايفاي  تأخيريا انجام تعهد و عدم  صورتدر ها  بانكـ 10ماده 

  .دنباش مشتري متعهد مي

، مشتري ملزم به تحويل گرفتن استصناع اول عقددر موردنظر طبق شرايط مندرج  اموالـ پس از تكميل 11ماده 

  .مسئوليت عواقب آن برعهده مشتري خواهد بوددر صورت امتناع، و  بودهآن 

ها موظفند هنگام انعقاد عقد استصناع اول، جهت اطمينان از بازپرداخت اصل و سـود تسـهيلات    ـ بانك12ماده 

  .اسب نمايندهاي من مبادرت به اخذ وثائق و تضمين توسط مشتري،

ها مكلفند ترتيبي اتخاذ نمايند تا وثائق مربوطه، همه ساله و در طول مدت اجراي عقد استصـناع   ـ بانك13ماده 

  .    اول، حداقل به ميزان مانده مطالبات خود به نفع بانك بيمه شوند

رت ناشـي از امتنـاع   تدابير لازم را به منظور كـاهش ريسـك خسـا    اولاستصناع  عقددر  ها بايد بانكـ 14ماده 

      .دنموردنظر لحاظ نماي اموالمشتري از تحويل گرفتن 

گـردد و بـه    و سازنده منعقـد مـي   بانك، بين درخواست مشتريي است كه پس از عقد دومـ استصناع 15ماده 

 امـوال طبـق شـرايط منـدرج در آن،     ود در قبال دريافت مبلـغ قـرارداد و  ش موجب آن سازنده متعهد مي

  .يا نماينده آن تحويل دهد بانكرا در دوره زماني معين به موردنظر 

  .باشدواحد تواند شخص  ، مشتري و سازنده نمياستصناع دوم عقدـ در 1تبصره 

   .دنبا سازنده منعقد نمايرا  دوماستصناع  عقد، انعقاد عقد استصناع اولد پيش از نتوان نميها  ـ بانك2تبصره 

  .را مستقيماً از سازنده تحويل گيردموردنظر  اموالد نه مشتري اختيار دهد بنتوان ميها  بانكـ  3 تبصره

ـ در عقد استصناع اول، بانك بايد با مشتري شرط نمايد كه اجرايي شدن اين قرارداد موكول به انعقـاد  16ماده 

  .  عقد استصناع دوم مابين بانك و سازنده خواهد بود

قد استصناع دوم، اموال موردنظر را از لحاظ توجيه فني، مالي و اقتصادي ها مكلفند قبل از انعقاد ع ـ بانك17ماده 

  .بررسي و ارزيابي نمايند) در حد نياز بانك(

در . شـود  تعيـين مـي   چهار سالحداكثر از آن تسويه مطالبات ناشي و  دوماستصناع  اجراي عقدـ مدت 18ماده 

توجـه بـه توجيهـات مـالي و امكـان      بـا   اشـاره  مدت زمان مـورد  بانك،مديره  هيأتموافقت صورت 

  .دباش ميتمديد قابل  بازپرداخت،

موردنظر، شرايط سـاخت و   اموالو نحوه پرداخت آن، مشخصات  عقدبايد مبلغ  دوماستصناع  عقدـ در 19ماده 

  .تحويل كالا قيد گردد انيدوره زم
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بخشي بـه   ،و با توافق طرفين ودهببايد معلوم و معين و نحوه پرداخت آن مبلغ دوم، استصناع  عقدـ در 20ماده 

يا مستقل از آن بـا   و باقيمانده به تناسب پيشرفت فيزيكياجراي عقد پرداخت قبل از شروع  صورت پيش

  .زمانبندي خاص به سازنده پرداخت شود

  .پرداخت شود دوماستصناع  عقدموردنظر نبايد به طور كامل در ابتداي  اموالـ مبلغ 1تبصره 

توانند بخشي از بهاي اموال سفارش داده شـده را پـيش پرداخـت     ها مي استصناع دوم، بانك ـ در عقد2تبصره 

  .كنند

را موردنظر  اموالموردنياز براي ساخت  اقلام و اوليهشود مواد  سازنده متعهد مي دوم،استصناع  عقدـ در 21ماده 

  .مايدتهيه ن راساً

دوم استصـناع   عقـد هـاي مقـرر در    با ويژگي اموالبق ـ بروز هرگونه خسارت، معيوب بودن و عدم تطا22ماده 

  .باشد برعهده سازنده مي

، همـه سـاله و در   جريان ساختدر اموال دوم،استصناع  عقددر ها مكلفند ترتيبي اتخاذ نمايند تا  بانكـ 23ماده 

  . دشوبيمه كامل طول مدت اجراي عقد،حداقل به ميزان پرداختي بانك، 

تدابير لازم را به منظور كاهش ريسك عدم تحويل و عدم مطابقت  دوم،استصناع  عقدر دها بايد  بانكـ 24ماده 

  . دناتخاذ نماي عقدموردنظر با مشخصات مندرج در  اموال

ها موظفند به منظور اطمينان از حسن اجراي عقد استصناع دوم در طول مـدت قـرارداد، نظـارت     بانك ـ25ماده 

  .لازم وكافي را بعمل آورند

مشـتري را بـه عنـوان نـاظر و      دوم،استصـناع  نظارت بر حسن اجراي عقد د به منظور نتوان مي ها  ـ بانك تبصره

  .دننماينده خود منصوب نماي

از جمله كيفيت، حجم،  مورد تقاضاهاي  استصناع، با ويژگي عقدموردنظر در موضوع  اموال كه ـ در صورتي26ماده 

  .دتواند از تحويل گرفتن آن خودداري نماي مي نماينده وي يا  كباننباشد،  قرارداداندازه و غيره مطابق 

توانند در طرحهاي بلندمدت، قراردادهاي استصناع را در چندين مرحله با مشتري و سـازنده   بانكها ميـ 27ماده 

منعقد نموده و درآن قراردادها شرط نمايند كه با توافق طرفين، قراردادهـاي بعـدي استصـناع منعقـد     

  .گردد مي

هنگام انعقاد عقد استصناع دوم، جهت اطمينان از ايفاي تعهدات سازنده، مبادرت به اخذ  ها بايد ـ بانك28ماده 

  .هاي مناسب نمايند وثائق و تضمين
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با تقبل خسارات احتمـالي،   ،موردنظر اموالتوانند قبل از شروع فرآيند ساخت  استصناع مي عقدـ طرفين 29ماده 

  .را فسخ نمايند قرارداد

ها مكلفند در عقد استصناع اول و دوم قيد نمايند كه قرارداد مذكور براسـاس توافـق طـرفين در     ـ بانك30ماده 

  .باشد نامه اجراي اسناد رسمي مي الاجرا و تابع آيين حكم اسناد لازم

سـمي انجـام   تبصره ـ معاملاتي كه طبق قوانين و مقررات موضوعه در مورد وثائق دريافتي بايد در دفاتر اسناد ر 

  .شوند، كماكان طبق تشريفات مربوط انجام خواهند شد

  

يكهزار و يكصد و بيست و هشتمين جلسه تبصره در  9ماده و  30مشتمل بر اجرايي عقد استصناع دستورالعمل 

.شوراي پول و اعتبار به تصويب رسيد 25/5/1390مورخ 
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 كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي  مديريت 

  اداره مطالعات ومقررات بانكي

  

  

   ايي عقد خريد ديندستورالعمل اجر
  
  

  

  

  

  

  
  1390ماه  مرداد 

  



1390هاي مديريت كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي در سال  بخشنامهمجموعه   

 

107 

  »بسمه تعالي«
  
  

  

قراردادي است كه به موجب آن شخص ثالثي، دين مدت دار بدهكار را به كمتر از مبلغ اسمي  ـ خريد دين1ده ما

  .مي كند  آن به صورت نقدي از داين خريداري

  .باشد حاكي از ميزان دين ميو مبلغ اسمي رقمي است كه در متن اسناد و اوراق تجاري ذكر گرديده  ـ  تبصره

هاي اقتصادي، ديون موضوع اسناد و  انند به منظور ايجاد تسهيلات لازم جهت تمامي بخشتو ها مي ـ بانك2ماده 

  .دار متقاضيان را خريداري نمايند اوراق تجاري مدت

گـردد كـه مفـاد آن حـاكي از طلـب       ـ اسناد و اوراق تجاري به آن دسته از اسناد و اوراق بهادار اطلاق مي 3ماده 

  .حقيقي متقاضي باشد

ها موظفند قبل از خريد دين موضوع اسناد و اوراق تجاري، از حقيقي بودن دين و نقدشـوندگي آن   انكـ ب4ماده 

  .در سررسيد، اطمينان حاصل نمايند

ها مكلفند قبل از خريد دين موضوع اسناد و اوراق تجاري، از معتبر بودن متعهد دين اطمينان حاصل  ـ بانك5ماده 

  .كنند

ها در صورتي مجاز است كه سررسـيد ايـن قبيـل     ناد و اوراق تجاري توسط بانكـ خريد دين موضوع اس6ماده 

  .اسناد و اوراق تجاري از يك سال تجاوز ننمايد

مديره خود، مجاز به خريد دين موضوع اسناد و اوراق تجاري با  هيأتـ بانكها در موارد خاص و با موافقت  تبصره

  .سررسيد حداكثر تا دو سال مي باشند

توانند ضمن تنظيم قرارداد خريد دين، فروشنده دين را متعهد كننـد كـه هرگـاه مـديون در      ها مي بانك ـ  7ماده 

  .سررسيد نسبت به پرداخت دين اقدام ننمايد، وي متعهد به پرداخت آن باشد

به توانند اسناد و اوراق تجاري خريداري شده را به صورت نقدي  ها مي ـ در صورت تقاضاي متقاضي، بانك8ماده 

  .وي به فروش رسانند

ها را به صورت نقدي  تواند عنداللزوم، اسناد و اوراق تجاري خريداري شده توسط بانك ـ بانك مركزي مي9ماده 

  .خريداري نمايد
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هنگام انعقاد عقد خريد دين، جهت اطمينان از وصول دين موضـوع اسـناد و اوراق    مي توانندها  ـ بانك  10ماده 

 .تضامين لازم نمايندمتقاضي، مبادرت به اخذ  تجاري ارائه شده توسط

  .توانند ترتيبي اتخاذ نمايند تا در صورت لزوم مطالبات خود از اين بابت را بيمه نمايند ها مي ـ بانك11ماده 

ـ بانك ها مكلفند در عقد خريد دين قيد نمايند كه قرارداد مذكور براساس توافق طرفين در حكم اسـناد  12ماده 

  .باشد ا و تابع آيين نامه اجراي اسناد رسمي ميلازم الاجر

  

يكهزار و يكصد و بيست و هشتمين جلسـه مـورخ   تبصره در  2ماده و  12دستورالعمل اجرايي عقد خريد دين در 

  ./شوراي پول و اعتبار به تصويب رسيد 25/5/1390
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  رانيا ياسلام يجمهور يبانك مركز

  

  

  ييو مبارزه با پولشو يبانك يكل مقررات، مجوزها ت يريمد

  ياداره مطالعات ومقررات بانك

  

  

  مرابحه  عقد ييدستورالعمل اجرا
  

  

  

  

  

  
  1390ماه  مرداد 
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  »يبسمه تعال«
  
  
  

بهاي تمام شده اموال و خدمات را بـه اطـلاع متقاضـي     دي است كه به موجب آن عرضه كننده،مرابحه قرارداـ 1ماده 

رساند و سپس با افزودن مبلغ يا درصدي اضافي به عنوان سود، آن را به صورت نقدي، نسـيه دفعـي يـا     مي

  .كنداقساطي، به اقساط مساوي و يا غيرمساوي در سررسيد يا سررسيدهاي معين به متقاضي واگذار مي

  .تبصره ـ اموال موضوع قرارداد مرابحه بايد در هنگام انعقاد قرارداد موجود باشد

توانند به منظور رفع نيازهاي واحدهاي توليدي، خدماتي و بازرگاني براي تهيه مـواد اوليـه، لـوازم     ها مي ـ بانك2ماده 

رد احتيـاج ايـن واحـدها و    ات، زمين و ساير كالاها و خـدمات مـو  تأسيسآلات،  يدكي، ابزاركار، ماشين

نيازهاي خانوارها براي تهيه مسكن،كالاهاي بادوام و مصـرفي و خـدمات، بـه سـفارش و درخواسـت      

متقاضي مبادرت به تهيه و تملك اين اموال و خدمات نموده و سپس آن را در قالـب عقـد مرابحـه بـه     

  .متقاضي واگذار نمايند

كنندگان اموال يا خـدمات،   مرابحه با اخذ تخفيف از توليدكنندگان يا عرضه توانند در چارچوب عقد ها مي ـ  بانك 3ماده 

  .نسبت به واگذاري آن به متقاضيان اقدام نمايند

  .توانند در عقد مرابحه، اختيار انتخاب اموال و خدمات موردنظر را به متقاضي واگذار نمايند ها مي ـ بانك4ماده 

  .مايند عقد مرابحه بر اساس تباني متقاضي و فروشنده منعقد نشده باشدها موظفند اطمينان حاصل ن ـ بانك5ماده 

  .رسد ـ قيمت تمام شده و قيمت واگذاري اموال و خدمات توسط بانك به اطلاع متقاضي مي6ماده 

به صورت نقدي، نسيه دفعي يا اقساطي، به اقساط مساوي و يا غيرمسـاوي در  بازپرداخت تسهيلات مرابحه ـ   7ماده

  .باشد مجاز مييا سررسيدهاي معين  سررسيد

كننده تسهيلات قبل از سررسيد يا سررسيدهاي مقرر، مبادرت به واريزتمام يا قسمتي  ـ در صورتي كه دريافت  8ماده 

ها مكلفند تخفيف لازم را از محل سـود متعلقـه متناسـب بـا مـدت باقيمانـده تـا         از بدهي خود نمايد، بانك

  .ده به وي اعطا نمايندسررسيد قسط يا اقساط واريزش

مبلغـي بـه عنـوان پـيش     ) بيش از سررسـيد سـه سـال   (ها مكلفند از تسهيلات اعطايي به متقاضيان،  ـ بانك  9ماده 

  .از وي اخذ نمايند) حداقل ده درصد(دريافت

متقاضـي   ها موظفند قبل از اقدام به تهيه اموال و خدمات، مبادرت به دريافت درخواست و تعهد كتبـي  ـ بانك 10ماده 

  .مبني بر خريد اموال و خدمات نمايند
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ها مكلفند قبل از انعقاد عقد مرابحه اطمينان حاصل نمايند كه اصل منابع و سود متعلقه در طـول مـدت    ـ بانك11ماده 

  .باشد قرارداد قابل برگشت مي

  .ـ مبلغ تسهيلات مرابحه با توجه به بهاي تمام شده و سود بانك تعيين خواهد شد12ماده 

  .ـ در عقد مرابحه، قيمت تمام شده مبناي محاسبه سود خواهد بود تبصره 

توليدي، خدماتي و بازرگاني براي تهيه مـواد اوليـه، لـوازم    مدت بازپرداخت تسهيلات اعطايي به واحدهاي ـ 13ماده 

  .يدنبايد حداكثر از يك سال تجاوز نما يدكي، ابزاركار و ساير نيازهاي مورد احتياج اين واحدها

  .مديره بانك ذيربط قابل افزايش خواهد بود هيأتمدت زمان مذكور حداكثر تا يك سال ديگر با موافقت ـ  تبصره

كالاهاي بادوام و مصرفي مرتبط با امور توليدي، خـدماتي و  ـ مدت بازپرداخت تسهيلات اعطايي جهت خريد  14ماده 

  .باشد حداكثر پنج سال مي بازرگاني

  .مديره بانك ذيربط قابل افزايش خواهد بود هيأتحداكثر تا دو سال ديگر با موافقت  اين مدتـ 1  تبصره

ـ مدت بازپرداخت تسهيلات اعطايي جهت خريد كالاهاي بادوام نبايد از طول عمر مفيـد ايـن قبيـل امـوال،     2  تبصره

  .تجاوز نمايد

  .شخيص بانك ذيربط خواهد بودبرداري به ت ـ مبناي محاسبه طول عمر مفيد، تاريخ شروع بهره 3تبصره 

مسكن خانوارها، حداكثر دوازده سال و جهت تهيه مصـالح   تأمينـ مدت بازپرداخت تسهيلات اعطايي جهت 15ماده 

  . گردد ساخت سه سال و تعمير مسكن حداكثر پنج سال تعيين مي

نوارها، حداكثر سه سال تعيـين  اموال و خدمات مورد نياز خا تأمينـ مدت بازپرداخت تسهيلات اعطايي جهت  16ماده 

  .گردد مي

هاي الكترونيكي در قالب عقد مرابحه فراهم  ها مكلفند تمهيدات لازم را براي استفاده از ابزارها و كارت ـ بانك17ماده 

  .نمايند

  .مقررات ناظر بر اجرايي كردن اين ماده توسط بانك مركزي ابلاغ خواهد شدـ  تبصره

به منظور حصول اطمينان از بازپرداخت اموال و خدمات واگذار شده، از متقاضي وثائق كـافي  ها مكلفند  ـ بانك18ماده 

  .اخذ نمايند

ها موظفند مخاطرات مرتبط با عقد مرابحه را شناسايي و تدابير لازم براي كاهش اثـرات آنهـا اتخـاذ     ـ بانك19  ماده

  . نمايند

حسن اجراي عقد مرابحه، در طول مـدت قـرارداد نظـارت لازم     ها مكلفند به منظور حصول اطمينان از ـ بانك20ماده 

  .وكافي بعمل آورند
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توانند ترتيبي اتخاذ نمايند تا وثائق دريافتي، همه ساله و در طول مدت اجراي قرارداد، حداقل بـه   ها مي بانكـ 21ماده 

  .ميزان مانده مطالبات آنها بيمه شوند

الاجرا  قيد نمايند كه قرارداد مذكور براساس توافق طرفين در حكم اسناد لازمها مكلفند در عقد مرابحه  بانكـ 22ماده 

  .باشد نامه اجراي اسناد رسمي مي و تابع آيين

معاملاتي كه طبق قوانين و مقررات موضوعه در مورد وثائق دريافتي بايد در دفاتر اسناد رسـمي انجـام شـود    ـ  تبصره

  .شدكماكان طبق تشريفات مربوط انجام خواهد 

  

يكهـزار و يكصـد و بيسـت و هشـتمين جلسـه مـورخ       تبصـره در   8مـاده و   22دستورالعمل اجرايي عقد مرابحـه در  

  ./شوراي پول و اعتبار به تصويب رسيد 25/5/1390
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  141763:   شماره

  20/6/90:   تاريخ
  

  
عتباري توسعه ا مؤسسهدولتي، غير دولتي، شركت دولتي پست بانك و  هاي جهت اطلاع مديران عامل بانك

 .ارسال گرديد

  
ابلاغ دستورالعمل اجرايي كارت اعتباري بر پايه عقد مرابحه، مصوب سي و يكمين و چهل و يكمين : موضوع

 كميسيون اعتباري بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران 16/06/1390و 09/05/1390جلسات مورخ 

  
  با سلام؛

 ـ   احتراماً، همانگونه كه مستحضر مـي  ــ مـورخ   ه 46738ت/98297ب مصـوبه شـماره   باشـند بـه موج

 ")بهره(نامه فصل سوم قانون عمليات بانكي بدون ربا  آيين"محترم وزيران، عقد مرابحه به  هيأت12/05/1390

دستورالعمل اجرايي اين عقد نيز در جلسه يكهزار و يكصد و بيست و هشتمين جلسه مورخ . اضافه گرديده است

  .حترم پول و اعتبار رسيدبه تصويب شوراي م 25/05/1390

بر همين اساس و در جهت اجرايي كردن هرچه بيشتر عقد مرابحه متناسب با نيازهاي جامعه و همگام بـا  

تهيـه و   "دستورالعمل اجرايي كارت اعتباري بر پايه عقد مرابحه"هاي نوين بانكداري الكترونيك،  توسعه فناوري

  .ري اسلامي ايران رسيده استبه تصويب كميسيون اعتباري بانك مركزي جمهو

هاي منحصر به فردي برخوردار است  باشد، از توانمندي كارت اعتباري مرابحه كه مبتني بر عقد مرابحه مي

. باشـد  الحسنه فاقد آن مـي  مبتني بر عقد قرض "كارت خريد اعتباري"كه دستورالعمل اجرايي صدور و راهبري 

الحسـنه   توان محدود بودن منابع قـرض  الحسنه را مي بر عقد قرض هاي كارت خريد اعتباري مبتني يكي از ضعف

اعتبـاري غيربـانكي    مؤسساتها و  شبكه بانكي كشور برشمرد، كه تاكنون آنگونه كه شايسته است توسط بانك

 هـاي  اما از آنجاييكه منابع مورد نياز براي اين نوع كارت اعتباري از محل سپرده. مورد استفاده قرار نگرفته است

هـا   گردد، لذا مشكل كمبود منابع تخصيص يافته به ايـن نـوع كـارت    مي تأميناعتباري  مؤسسهدار بانك يا  مدت

يكي ديگر از امتيارات كارت اعتباري مرابحه آن است كه دامنه كـاربرد آن گسـترش يافتـه و    . مرتفع خواهد شد

  . شود شامل خريد انواع كالاها و خدمات نيز مي
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از خدمات در كارت اعتباري مرابحه، كمك شاياني به رونق بخش خدمات در كشـور   حيطه وسيع استفاده

هاي مختلف از جمله خدمات رفاهي، درمـاني و غيـره، پوشـش     خواهد كرد و نياز بسياري از متقاضيان را در حوزه

  . خواهد داد

يكي جلوه بيشـتري  در اين دستورالعمل تلاش شده است تا اجراي عقد مرابحه در قالب ابزارهاي الكترون

پيدا كند و تبادل فيزيكي پول را در جامعه كاهش داده و هزينه ها و خطرات جابجايي پول نقد جهت خريد كـالا و  

نگرش قالب در اين دستورالعمل استفاده هر چه بيشتر افراد جامعه از منابع . خدمات را براي متقاضيان تنزل دهد

اعتباري با ارائه  مؤسسهباشد، به گونه اي كه بانك يا  ون خويش ميشبكه بانكي كشور جهت رفع نيازهاي گوناگ

جدول تخفيفات به دارندگان كارت، آنها را ترغيب به بازپرداخت زودهنگام تسهيلات اعطـايي مرابحـه نمـوده و    

  . زمينه استفاده مجدد از منابع بانك را براي ساير اشخاص جامعه فراهم سازد

ها در جامعه و شناخت عمـوم مـردم از    ترهاي استفاده از اين قبيل كارتترديدي نيست كه مهياكردن بس

بخـش خـدمات را    هـاي  آن، زمينه رونق فروش محصولات توليدكنندگان داخلي را ايجاد كرده  و بهبـود فعاليـت  

 دركشور به همراه خواهد داشت و در نهايت زمينه شكوفايي اقتصادي را همراه با افـزايش رفـاه خانوارهـا را بـه    

  .وجود خواهد آورد

دستورالعمل اجرايي كارت اعتباري بر پايه عقـد  "با عنايت به مطالب ياد شده، ضمن ارسال يك نسخه از 

،خواهشمند است دستور فرماييد مراتب به قيد تسريع به كليه واحدهاي ذيربط ابلاغ و بر حسن اجـراي  "مرابحه

    918956./آن نظارت لازم به عمل آيد

  مديريت كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پول شويي                                       
  اداره مطالعات و مقررات بانكي                                                             

  بهزاد فخار              اميرحسين امين آزاد                                                          
                                                   02-3215                                       1-3831  

پيوست دارد
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  جمهوري اسلامي ايرانبانك مركزي 

  

  

 كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي  مديريت 

  اداره مطالعات ومقررات بانكي

  

  

  يارت اعتباردستورالعمل اجرايي ك

  مرابحه بر پايه عقد
  

  

  

  

  139 0ماه شهريور 
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  »بسمه تعالي«
  

  :مقدمه

نامـه و دسـتورالعمل    وري اسلامي ايران و آيـين قانون برنامه پنجساله پنجم توسعه جمه) 98(ماده   به استناد

كـه از ايـن پـس بـه      »دسـتورالعمل اجرايـي كـارت اعتبـاري بـر پايـه عقـد مرابحـه        «اجرايي عقد مرابحه؛ 

  :گردد ، تصويب ميشود ميناميده  "دستورالعمل"اختصار

  

  :روند عناوين ذيل به جاي عبارات مربوط بكار مي اين دستورالعمل، در  ـ 1ماده 

  ايران اسلامي جمهوري مركزي بانك :مركزي كبان

  .باشد غيربانكي است كه تحت نظارت بانك مركزي مي اعتباري مؤسسه يا بانك :اعتباري مؤسسه

نامه و دستورالعمل اجرايـي   تواند به وسيله آن و در چارچوب آيين مي اعتباري مؤسسه كارت اعتباري كه: كارت مرابحه

  .خود اعتبار اعطاء نمايد مشتريان العمل، بهعقد مرابحه و مفاد اين دستور

دهد تا صـرفاً بـراي پرداخـت مبلـغ      اعتباري در اختيار دارنده كارت قرار مي مؤسسه كه اعتباري حداكثر :اعتبار سقف

  .خريد كالا و خدمت مورد استفاده قرار گيرد

س كه بر اسـاس شـرايط مقـرر در ايـن     ميزاني از اعتبار استفاده شده توسط دارنده كارت پس از دوره تنف: تسهيلات

  .گردد دستورالعمل در قالب تسهيلات مرابحه به وي اعطاء مي

  .شود مي صادر وي نام به كارت مرابحه حقيقي كه شخص: كارت دارندة

 از طريـق پايانـة   كارت مرابحه، وجوه حاصله از فروش كالا يا ارائه خـدمت را  پذيرش با شخصي كه: كارت پذيرندة

  .نمايد مي دريافت مجازي يا كيفيزي فروش

  .ميزان سقف اعتبار پس از كسر مانده تسهيلات: ماندة كارت 

در آن  و ارسـال نمـوده   دارنـده كـارت   اعتباري مطابق با اين دستورالعمل، بـراي  مؤسسه كه اي اعلاميه: صورتحساب

  .دنماي خلاصه عملكرد كارت مرابحه در يك دوره زماني يك ماهه را به وي اعلام مي

دهد تا بـراي تاييـد    اي كه مؤسسه اعتباري پس از صدور صورتحساب به دارنده كارت مي مهلت ده روزه :تنفس  مهلت

  .صورتحساب و تعيين نحوه بازپرداخت ميزان اعتبار استفاده شده اقدام نمايد
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يخ، از امكانات كـارت مـذكور   تواند حداكثر تا آن تار تاريخ قيد شده بر روي كارت كه دارنده آن مي :تاريخ اعتباركارت

  .استفاده نمايد

  .شود عبارت است از فعل و انفعالات مالي كه در آن وجهي از يك حساب به حساب ديگر منتقل مي :تراكنش 

مؤسسه اعتباري موظف است پيش از صدور كارت مرابحه، تمهيدات لازم براي اسـتفاده از كـارت مزبـور را    ـ 2ماده 

  .نمايد براي دارندگان آن فراهم

باشـد، كـه بـه     صدور كارت مرابحه صرفاًً بر مبناي قرارداد مرابحه بين مؤسسه اعتباري و متقاضي ميسر مي ـ  3ماده 

موجب آن مؤسسه اعتباري به وسيله كارت مرابحه، كالا و خدمت مورد تقاضاي دارنده كارت را به صـورت  

كنـد و دارنـده    ابحه به دارنده كارت واگـذار مـي  نقد از پذيرنده كارت خريداري كرده و در قالب قرارداد مر

كارت متعهد است مطابق قرارداد، بدهي ناشي از خريد كالا و خدمت را به مؤسسـه اعتبـاري بازپرداخـت    

  .نمايد

مؤسسه اعتباري مكلف است شرايط قرارداد مرابحه را در متن قرارداد صدور كارت مرابحه با دارنده كـارت،   ـ  4ماده 

  .قيد نمايد

به منظور نظارت و كنترل بر حساب تسهيلات مرابحه از طريق كارت اعتباري ميزان، مؤسسه اعتباري موظف ـ   5اده م

حسـاب تعهـدات   "اي ذيل سرفصـل   است اطلاعات مربوط به تسهيلات مذكور را در حساب معين جداگانه

  .نگهداري نمايد "بانك بابت كارتهاي اعتباري

زودتر از تاريخ مقرر در سررسيد تسهيلات، نسبت به بازپرداخـت بـدهي خـود اقـدام     چنانچه دارنده كارت ـ   6ماده 

  .نمايد، مشمول جدول تخفيفات خواهد شد

 ـ مؤسسه اعتباري بايد در قرارداد كارت مرابحه، جدول تخفيفات مربوط به خريد كالا و خدمت را تعيـين و بـه    تبصره 

  .اطلاع دارنده كارت برساند

ازپرداخت صورتحساب در مهلت تنفس توسط دارندة كـارت، مؤسسـه اعتبـاري موظـف اسـت      در صورت ب ـ  7ماده 

  .مجموع تخفيف تعيين شده در قرارداد را براي دارندة كارت اعمال نمايد

تواند كارت مرابحه را براي متقاضياني كه داراي سابقه چك برگشتي در شبكه بـانكي   مؤسسه اعتباري نمي  ـ  8ماده 

ايـن   19غيرجاري به مؤسسات اعتباري كشور دارنـد و يـا جـزو مشـتريان بدحسـاب موضـوع مـاده         بوده و يا بدهي

  .دستورالعمل هستند، صادر نمايد

  . تواند تا ميزان مانده كارت، نسبت به خريد كالا و خدمت اقدام نمايد دارنده كارت مرابحه صرفاً مي ـ 9ماده 



 بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران

 

118 

ر كارت مرابحه، از برگشت اصل و سود تسهيلات اعطايي اطمينان مؤسسه اعتباري مكلف است قبل از صدو ـ  10ماده 

  .حاصل كند

  :مؤسسه اعتباري مكلف است در قرارداد مرابحه با دارندة كارت، موارد ذيل را به روشني ذكر نمايد ـ 11ماده 

  سقف اعتبار ؛ -

 نرخ سود تسهيلات مرابحه؛ -

 جدول تخفيفات؛ -

 مدت اعتبار كارت؛ -

 مهلت تنفس؛ -

 داخت تسهيلات؛دوره بازپر -

 دين، مطابق با ضوابط؛ تأديه تأخيرنرخ و روش محاسبه وجه التزام  -

 نوع و ميزان وثايق؛ -

 حق اشتراك ساليانه؛ -

 هاي ارسال صورتحساب، زمانبندي و نحوه تنظيم آن؛ روش -

 نحوه اعتراض به صورتحساب و شيوه رسيدگي و داوري در خصوص آن؛ -

 .دور كارت المثني در صورت فقدان يا سرقت كارت مرابحهضوابط مربوط به نگهداري، استفاده و ص -

  :صورتحساب ارسالي به دارندة كارت بايد حداقل مشتمل بر موارد ذيل باشدـ  12ماده 

 سقف اعتبار؛ -1

 مبلغ اعتبار استفاده شده؛ -2

 مبلغ تسهيلات؛ -3

 مانده كارت؛ -4

 دين؛ تأديه تأخيرمبلغ وجه التزام  -5

  .ميزان تخفيف اعطايي -6

 ـ ه اعتباري مكلف است در صورت درخواست دارنده كارت، جزئيات مربوط به تسهيلات اعطايي كـارت  مؤسس تبصره 

  .هاي متعارف به دارندة كارت اعلام نمايد مرابحه را براي حسابرسي و كنترل، از طريق روش

ي تعيـين و  حداكثر سقف اعتبار كارت مرابحه در شبكه بانكي كشور به صورت ساليانه توسط بانـك مركـز  ـ   13ماده 

  .اعلام خواهد شد
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مؤسسه اعتباري بايد كليه استانداردها و مشخصات فني و اجرايي اعلام شـده از سـوي بانـك مركـزي و     ـ   14ماده  

  .اصلاحات بعدي آنها را به هنگام صدور كارت مرابحه رعايت نمايد

 براي شده، توافق روش به و هماه) 1(است صورتحساب را در پايان هر دوره يك موظف اعتباري مؤسسهـ   15 ماده

  .نمايد كارت ارسال دارندة

 دريافت نكرده باشد، هرماه پايان از پس روز) 7(صورتحساب را تا هفت چنانچه است مكلف كارت دارندة ـ  1 تبصره

  .نمايد پيگيري اعتباري مؤسسه از شخصاً را مراتب

بـه مهلـت تـنفس افـزوده      تـأخير ري، دوره در صدور صورتحساب توسط مؤسسه اعتبـا  تأخيردر صورت  ـ  2تبصره 

  .شود مي

رسـيدگي بـه   . باشـد  روز پس از صدور صورتحسـاب مـي  ) 10(مهلت اعتراض به صورتحساب، حداكثر ده ـ16ماده 

 .پذيرد روز كاري انجام مي) 3(اعتراض و پاسخگويي به دارندة كارت، حداكثر ظرف سه

 ـ رت را قابل قبول بداند، موظف اسـت بلافاصـله صورتحسـاب را    چنانچه مؤسسه اعتباري، اعتراض دارنده كا تبصره 

  .اصلاح و براي دارندة كارت ارسال كند

 يـا  نشـده  ماه پس از مدت زمان بازپرداخت، وصـول ) 2(ظرف مدت دو اعتباري مؤسسه چنانچه مطالبات ـ17 ماده

باقيمانـدة   اعتبار ميزان از استفاده امكان و شده مسدود موقتاً بايد مرابحه كارت نشود، آن حاصل وصول توافقي براي

  .كند كارت اعلام به دارندة شده توافق روش به را مراتب است مكلف اعتباري مؤسسه. درآيد تعليق حالت به آن

وصـول   كـارت  دارنـدة  از اعتباري مؤسسه مطالبات صورتحساب، صدور از پس ماه 6كه ظرف  صورتي در ـ  1تبصره 

  .باشد ابطال كارت مرابحه و انجام اقدامات مقتضي به منظور وصول مطالبات خود مي نشود، مؤسسه اعتباري ملزم به

شود، مؤسسـه اعتبـاري    مسدود بار) 2(مرابحه دو بنا به دلايل ذكر شده در اين ماده، كارت كه صورتي در ـ  2تبصره 

  .باشد ملزم به ابطال آن مي

مـاه از اعتبـار كـارت    ) 6(دارندة كارت ظرف مدت شـش  تواند در صورت عدم استفاده مؤسسه اعتباري مي ـ18ماده 

 .مرابحه، مطابق با مفاد قرارداد، نسبت به ابطال زودتر از موعد كارت مرابحه اقدام نمايد

كه كارت مرابحه به دليل عدم ايفاي تعهدات دارنده كارت توسط مؤسسه اعتبـاري باطـل شـود،     صورتي در ـ  19ماده 

   .ندة كارت را به عنوان مشتري بدحساب به بانك مركزي معرفي نمايدمؤسسه اعتباري مكلف است دار

ماه )6(منوط به سپري شدن شش ،اعطاي مجدد كارت مرابحه، پس از بازپرداخت كامل ديون دارنده كارت ـ  20ماده 

 .باشد سال در مورد كارتهاي مرابحه ابطال شده مي) 5(در مورد كارتهاي مرابحه مسدودي و پنج 



 بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران

 

120 

 نسبتي از صورت به يا تراكنش هر ازاي به كارت دارندة از كارمزد يا هزينه اخذ به مجاز اعتباري مؤسسه ـ  21 ماده

  .نيست تراكنش هر مبلغ

  .هاي صدور و تمديد كارت مرابحه را در مفاد قرارداد مرابحه قيد نمايد تواند هزينه مؤسسه اعتباري مي تبصره ـ

  

تبصره در سي و يكمـين و چهـل و يكمـين     8ماده و  21در  "پايه عقد مرابحهدستورالعمل اجرايي كارت اعتباري بر "

كميسيون اعتباري بانك مركزي جمهوري اسـلامي ايـران بـه تصـويب      16/06/1390و 09/05/1390جلسات مورخ 

 .رسيد
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  143561:   شماره
  21/6/90:   تاريخ

  

اعتباري توسعه  مؤسسهپست بانك و  ، شركت دولتيدولتيدولتي، غير  هاي جهت اطلاع مديران عامل بانك

  .ارسال گرديد

  با سلام؛
، تأسيس دستورالعمل اجرايي”در خصوص  22/03/1390مورخ  62690احتراماً، پيرو بخشنامه شماره 

اسـاس  ؛ كـه بر رساند بدينوسيله به اطلاع مي ،“اعتباري مؤسساتالحسنه  هاي قرض فعاليت و نظارت بر صندوق

، كـه  جمهوري اسلامي ايران كميسيون اعتباري بانك مركزي 02/06/1390مورخ  مصوبه سي و هشتمين جلسه

انـداز   الحسنه پس مقرر گرديد كه انجام فعاليت قرضبه تاييد رياست كل محترم بانك مركزي نيز رسيده است، 

، فعاليـت و نظـارت بـر    تأسـيس دسـتورالعمل اجرايـي   ”اعتباري صرفاً در چـارچوب   مؤسساتها و  توسط بانك

كميسيون اعتبـاري بانـك مركـزي مجـاز      04/03/1390مصوب “ اعتباري مؤسساتالحسنه  هاي قرض ندوقص

مجزاكـردن عمليـات قـرض الحسـنه خـود در چـارچوب       كـه قصـد    اعتبـاري  مؤسساتها و  بانكلذا . باشد مي

خود حداكثر تـا   به سپرده گذارانانداز  الحسنه پس هاي قرض ملزم به عودت سپرده ،را ندارنددستورالعمل مذكور 

  .ماه پس از ابلاغ مصوبه فوق الذكر خواهند بود 3

پـولي،   هـاي  سياسـت ) 12(مـاده   1با عنايت به مراتب فوق الذكر و با توجه به تكليف مقرر در تبصره 

، خواهشمند است دستور فرمايند مراتب به قيـد تسـريع بـه    1390اعتباري و نظارتي نظام بانكي كشور در سال 

  931522/.اعتباري ابلاغ و بر حسن اجراي آن نظارت گردد مؤسسه/ ربط در آن بانك ي ذيكليه واحدها

  

  

  

  مديريت كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي
 ه مطالعات و مقررات بانكيادار

  بهزاد فخار آزاد اميرحسين امين
02 -3215 1-3831 



 بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران

 

122 

 
  146405:   شماره
  24/6/90:   تاريخ

  
  

 مؤسسهبانك و   دولتي پست هاي دولتي، غيردولتي، شركت  مديران عامل محترم كليه بانك  جهت اطلاع

 .اعتباري توسعه ارسال گرديد

 با سلام

هاي  ، فعاليت، نظارت و انحلال بانكتأسيسنامه اجرايي نحوه  آيين« احتراما؛ً بدينوسيله به پيوسـت  

شوراي پول و  25/5/1390ت و هشتمين جلسه مورخ مصوب يكهزار و يكصد و بيس » فرعي در خارج از كشور 

  .شود اعتبار جهت استحضار ايفاد مي

خواهشمند است دستور فرماييد، مراتب به قيد تسريع به كليه واحدهاي ذيربط ابلاغ و بر حسن اجراي 

 ٩٣٤٤٤٠:ش ش//.آن نظارت به عمل آيد

  مديريت كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي

  مطالعات و مقررات بانكي اداره

  اكبر عابديني آزاد                                    علي اميرحسين امين

02 - 3215                                                    5-3831  

  پيوست دارد
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  بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران
  

  

  مقررات ،مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشوييكل مديريت 

  »مطالعات و مقررات بانكياداره «
 

 

  ،فعاليت ،نظارت و انحلالآيين نامه اجرايي نحوه تاسيس 

  فرعي در خارج از كشور ي ها بانك 

  

  

  

  

  1390مرداد 
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  شوراي پول و اعتبار 25/5/1390مصوب جلسه مورخ 

  
  اليت ، نظارت و انحلال، فع تأسيسآيين نامه اجرايي نحوه 

  ها ي فرعي در خارج از كشور بانك

  تعاريف -بخش اول

 -1ماده 

 .كشور جمهوري اسلامي ايران: ايران •

فرعي در خارج از  هاي ، فعاليت ، نظارت و انحلال بانك تأسيسآيين نامه اجرايي نحوه : آيين نامه •

 .كشور

  .ايران بانك مركزي جمهوري اسلامي: مركزي  بانك •

مـالي و عمليـاتي بانـك     هاي مربوط به سياست هاي توانايي مشاركت در تصميم گيري :موثر نفوذ •

 .فرعي از طريق انتخاب حداقل يكي از اعضاي هيئت مديره

شخصيت حقوقي كه تحت عنوان بانـك در خـارج از كشـور بـه ثبـت رسـيده ، در        :بانك فرعي  •

 ات بانكي مبادرت نموده و بانك متقاضي،چارچوب اساسنامه و مقررات كشور ميزبان به انجام عملي

 .حداقل بر آن نفوذ موثر داشته باشد

دريافت هرگونه سپرده از عموم و به كارگيري آن در قالب اعطاي وام و تسـهيلات   :عمليات بانكي •

 .به متقاضيان و ارائه انواع ابزارهاي پرداخت 

 .ي نمايدبانك ايراني كه در بانك فرعي سرمايه گذاري م: بانك متقاضي •

 .كشور خارجي كه بانك فرعي در آن به ثبت رسيده است :كشور ميزبان  •

 .گردد مي تأمينتمام يا بخشي از سرمايه بانك فرعي كه توسط بانك متقاضي :سرمايه •

 .مالي تمام يا بخشي از سرمايه بانك فرعي در قالب مشاركت حقوقي تأمين:سرمايه گذاري •

 .نظارت بر بانك ها در كشورميزبان واحد سازماني مسئول :مرجع نظارتي •

 .موافقت اوليه بانك مركزي با سرمايه گذاري بانك متقاضي در كشور ميزبان: موافقت اصولي  •

 .موافقت نهايي بانك مركزي با سرمايه گذاري بانك متقاضي در كشور ميزبان: موافقت نهايي •
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  سرمايه گذاري -بخش دوم

  الزامات سرمايه گذاري

تواند با رعايت مفاد ايـن آيـين    سال از تاريخ شروع فعاليت آن گذشته باشد، مي 5قاضي كه حداقل بانك مت -2ماده 

سال گذشته بايد نمايانگر سـودآوري   3عملكرد مالي بانك متقاضي در . نامه به سرمايه گذاري مبادرت نمايد

  .سال باشد 3آن در طي هر 

  .ثبات و سلامت مالي لازم برخوردار باشدبانك متقاضي بايد به تشخيص بانك مركزي از  -3ماده 

 .ميليون يورو كمتر باشد 50بانك متقاضي نبايد از معادل  هاي مجموع سرمايه پرداخت شده و اندوخته -4ماده 

اعتبـاري   مؤسسـات سرمايه گذاري بانك متقاضي  با رعايت و در چارچوب ضوابط ناظر بر سرمايه گـذاري   -5ماده 

  .صورت مي پذيرد

  .افزايش ميزان سرمايه گذاري بانك متقاضي در بانك فرعي نيازمند كسب مجوز از بانك مركزي است :تبصره

بانك متقاضي موظف است قبل از سرمايه گذاري اطمينان حاصل نمايد كه مطابق با قوانين و مقررات كشور  - 6ماده 

ثر معـادل مبلـغ سـرمايه    ميزبان ، ميزان مسئوليت ها و تعهداتش در بانك فرعي تحت هر شـرايطي حـداك  

  .باشد ميگذاري در همان بانك 

  

 مدارك مورد نياز جهت صدور موافقت ها

 :بانك متقاضي موظف است به همراه درخواست خود ، اطلاعات و مدارك زير را به بانك مركزي ارائه نمايد -7ماده 

ميزبـان و سـطح    گزارش توجيهي مشتمل بر شناسايي و بررسي شرايط سياسي و اقتصـادي كشـور   -1-7

  .روابط تجاري بين دو كشور

 .ميزان و درصد سرمايه گذاري بانك متقاضي -2-7

  .تصوير اساسنامه بانك متقاضي -3-7

  .مالي سه سال گذشته بانك متقاضي هاي صورت-4-7

فرعي، شعب و دفاتر نمايندگي بانك متقاضي در خارج از  هاي تعداد و چگونگي توزيع جغرافيايي بانك-5-7

  .وركش

ساير اطلاعات و مداركي كه به بانك مركزي جهت تصميم گيري در مورد تاييـد در خواسـت سـرمايه    -6-7

  .گذاري بانك متقاضي كمك كند
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موافقت اصولي بانك مركزي با سرمايه گذاري بانك متقاضي، پس از بررسي اطلاعات و مـدارك منـدرج در    -8ماده 

اعتبـاري توسـط    مؤسساترعايت ضوابط ناظر بر سرمايه گذاري اين آيين نامه و حصول اطمينان از  7ماده 

 .شود ميبانك متقاضي، صادر 

بانك متقاضي موظف است ظرف ايـن مـدت اطلاعـات و    . باشد ميماه پس از صدور  6اعتبار موافقت اصولي  – 9ماده 

 :رددگ ميمدارك زير را به بانك مركزي ارائه نمايد، در غير اين صورت موافقت اصولي ابطال 

 موافقت مرجع نظارتي و يا ساير مراجع ذيربط با سرمايه گذاري بانك متقاضي؛  -9 -1

اسامي، مشخصات و ميزان سهم الشـركه سـهامداراني كـه داراي نفـوذ مـوثر بـر بانـك فرعـي           -9 -2

  باشند؛ مي

  ؛تأسيساساسنامه بانك فرعي موجود يا اساسنامه پيشنهادي بانك فرعي در شرف   -9 -3

حرفه اي اعضا هيئـت مـديره،    هاي سامي، مشخصات و اطلاعات مرتبط با صلاحيت ها و تخصصا  -9 -4

  ؛تأسيسمدير عامل وقائم مقام مدير عامل بانك فرعي موجود يا در شرف 

و يا صورت ها ي مالي سه سال گذشته بانك فرعـي   تأسيسبرنامه عملياتي بانك فرعي در شرف   -5-9

  موجود؛

  انك فرعي؛ساختار سازماني ب  -6-9

 .كشور ميزبان هاي آگهي ثبت بانك فرعي موجود در مرجع ثبت شركت  -7-9

  .درصورت درخواست بانك متقاضي و ارايه دلايل موجه، مدت اعتبار موافقت اصولي تمديد خواهد شد :تبصره

زوم نسـبت بـه   آيـين نامـه، عنـدالل    9ماه از دريافت اطلاعات و مدارك موضوع ماده  3بانك مركزي ظرف مدت -10ماده

  .صدور موافقت نهايي اقدام خواهد نمود

و بانك متقاضي موظـف   باشد ميماه از تاريخ صدور  6اعتبار موافقت نهايي صادره توسط بانك مركزي مدت -11ماده

است ظرف اين مدت نسبت به سرمايه گذاري در بانك فرعي اقـدام و مـدارك و اطلاعـات زيـر را بـه بانـك       

  :مركزي ارائه نمايد

  كشور ميزبان؛ هاي در مرجع ثبت شركت تأسيسآگهي ثبت بانك فرعي در شرف  - 1-11

  مدارك و مستنداتي دال بر خريد سهام بانك فرعي موجود؛ - 2-11

  .نشاني كامل اداره مركزي بانك فرعي - 3-11

در صورت در خواست بانك متقاضي و ارائه دلايل موجه ، مدت اعتبار موافقت نهـايي بانـك مركـزي تمديـد     :  تبصره

  .شدخواهد 
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سرمايه گذاري بانك متقاضي در شرايطي كه منجر به ايجاد نفوذ موثر نگردد مشمول ضوابط اين آيين نامه  -12ماده 

اعتبـاري انجـام    مؤسسـات اين گونه سرمايه گذاري ها در چارچوب ضوابط ناظر بر سرمايه گذاري .باشد مين

  . پذيرد مي

  

  فعاليت و انحلال   –بخش سوم 

  .بانك فرعي در چارچوب اساسنامه و قوانين و مقررات كشور ميزبان انجام مي پذيردعمليات  – 13ماده 

مالي حسابرسي شده بانك فرعي به همراه گزارشـات   هاي بانك متقاضي موظف است يك نسخه از صورت -14ماده 

  .منضم به آن را بلافاصله پس از تصويب در مجامع قانوني  به بانك مركزي ارسال نمايد

نظارتي خـود در خصـوص بانـك فرعـي      هاي بانك مركزي و مرجع نظارتي مي توانند نسبت به تبادل يافته -15ماده

  .اقدام نمايند

  .بانك متقاضي موظف است تصميمات مرتبط با انحلال بانك فرعي را به اطلاع بانك مركزي برساند -16ماده

، چگـونگي برگشـت منـابع حاصـل از      بانك متقاضي موظف است در صورت انحلال و تصفيه بانـك فرعـي  -17ماده

  .سرمايه گذاري در بانك فرعي را به اطلاع بانك مركزي برساند

  

تبصـره در   3مـاده و  17فرعي در خـارج از كشـور در   هاي ، فعاليت، نظارت و انحلال بانكتأسيسآيين نامه اجرايي نحوه 

  .عتبار به تصويب رسيدشوراي پول و ا 25/05/1390يكهزار و يكصد و بيست و هشتمين جلسه مورخ 
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  146410:   شماره
  24/6/90:   تاريخ

  
 

 مؤسسهبانك و   دولتي پست هاي دولتي، غيردولتي، شركت  مديران عامل محترم كليه بانك جهت اطلاع 

 .اعتباري توسعه ارسال گرديد

  

 با سلام

جمهوري اسلامي ايـران   ساله پنجم توسعه قانون برنامه پنج 87احتراما؛ً در اجراي تكليف مقرر در ماده 

بانك مشترك ايراني و خارجي توسـط بانـك    تأسيسمبني بر لزوم تعيين سقف سهم مشاركت طرف خارجي از 

مقررات ناظر بر مشاركت اشخاص خارجي در سرمايه "مركزي جمهوري اسلامي ايران، بدينوسيله به پيوسـت  

شـوراي پـول و اعتبـار جهـت      25/5/1390مصوب يكهزار و يكصد و بيست و هشتمين جلسه مـورخ   "ها بانك

  .شود استحضار ايفاد مي

 خواهشمند است دستور فرماييد، مراتب به قيد تسريع به كليه واحدهاي ذيربط ابلاغ و بر حسن اجراي

  ٩٣٣٤٢١:ش ش//.آن نظارت به عمل آيد

  مديريت كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي

  كياداره مطالعات و مقررات بان

  اكبر عابديني آزاد                                    علي اميرحسين امين

02- 3215                                                    5-3831  

  پيوست دارد 
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  بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران

  

  مديريت كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي
  مقررات بانكي اداره مطالعات و

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  1390ماه  مرداد 
  

  مقررات ناظر بر مشاركت 

  ها اشخاص خارجي در سرمايه بانك
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  بسمه تعالي
  

  »ها مقررات ناظر بر مشاركت اشخاص خارجي در سرمايه بانك« 

  

 سـاله پـنجم توسـعه جمهـوري اسـلامي ايـران،       قانون برنامه پنج 87شوراي پول و اعتبار به استناد ماده 

  .را به شرح ذيل تصويب نمود "ها مقررات ناظر بر مشاركت اشخاص خارجي در سرمايه بانك"

  تعاريف -بخش اول 

  :روند كار مي جاي عبارات مربوط به در اين مقررات، عناوين ذيل به -1ماده 

  جمهوري اسلامي ايران؛: ايران -1-1

  بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران؛  :بانك مركزي -1-2

  اشد؛بانك غيردولتي كه در داخل ايران به ثبت رسيده ب: بانك -1-3

  بانكي كه در خارج از ايران به ثبت رسيده است؛: بانك خارجي -1-4

  شخص حقيقي كه تابعيت ايران را نداشته باشد؛: اتباع خارجي -1-5

  اند؛  اشخاص حقوقي هستند كه در خارج از ايران به ثبت رسيده: اشخاص حقوقي خارجي -1-6

درصـد سـهام    50كه بـيش از  اشخاصي حقوقي هستند : اشخاص حقوقي خارجي دولتي -1-7

  هاي خارجي است؛ ها به طور مستقيم در تملك دولت آن

انـد و همچنـين    اشخاص حقوقي كـه در ايـران بـه ثبـت رسـيده     : اشخاص حقوقي ايراني -1-8

ها متعلق بـه اشـخاص حقيقـي و حقـوقي      درصد سهام آن 51اشخاص حقوقي خارجي كه حداقل 

  ايراني باشد؛

  كليات -بخش دوم

بانـك در   تأسيستوانند در چارچوب اين مقررات، در  اتباع خارجي و اشخاص حقوقي خارجي مي -2ماده 

  .هاي موجود را خريداري كنند ايران مشاركت نمايند و يا سهام بانك

هاي خارجي يا اشـخاص حقـوقي خـارجي دولتـي و همچنـين       ها توسط دولت خريد سهام بانك -3ماده 

  .ايران ممنوع استبانك در  تأسيسها در  مشاركت آن
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بانـك در   تأسـيس هـا در   هاي خارجي و همچنين مشـاركت آن  ها توسط بانك خريد سهام بانك -4ماده 

  .باشد ايران منوط به موافقت مقام نظارت بانكي كشور ذيربط و تاييد بانك مركزي مي

بـاع خـارجي يـا    توانند بدون اخذ موافقت قبلي بانك مركزي، سـهام خـود را بـه ات    ها نمي بانك -5ماده 

  .اشخاص حقوقي خارجي واگذار نمايند

اي با مشاركت دولت جمهوري اسلامي ايران و طرف خارجي، موضـوع بنـد    بانك توسعه تأسيس -6ماده 

ذيل ماده واحده قانون الحاق يك تبصره به قانون اصلاح موادي از قـانون برنامـه چهـارم    "يك 

هاي كلـي اصـل    سلامي ايران و اجراي سياست، اجتماعي و فرهنگي جمهوري ا توسعه اقتصادي

مشمول ضوابط خاص خود بوده و از شمول اين مقررات مسـتثني   "چهل و چهارم قانون اساسي

  .باشد مي

  ها سهم مشاركت اشخاص خارجي در سرمايه بانك -بخش سوم

ن هاي موجود توسط اتباع خارجي و اشخاص حقوقي خـارجي و همچنـي   سقف تملك سهام بانك -7ماده 

  :شود بانك در ايران، به شرح ذيل تعيين مي تأسيسها در  حداكثر ميزان مشاركت آن

درصد سهام، منوط به موافقت كميسيون اعتباري بانك مركزي و تاييـد رئـيس    40تا سقف  -1

  كل بانك مركزي؛

 هيـأت درصد سهام، بنا به موافقت كميسيون اعتباري بانـك مركـزي، تصـويب     40بيش از  -2

  ك مركزي و تاييد رئيس كل بانك مركزي؛عامل بان

  ها  شرايط عمومي اشخاص خارجي متقاضي مشاركت در سهام بانك -بخش چهارم

بانك در ايران و يـا خريـد    تأسيساتباع خارجي و اشخاص حقوقي خارجي متقاضي مشاركت در  -8ماده 

  :يط ذيل ارايه نماينديا تعهداتي دال بر برخورداري از شرا  هاي موجود، بايد مدارك سهام بانك

  .اشنداي ب مالي و حرفهو توانمندي حسن شهرت  داراي -الف

  .باشندسابقه محكوميت كيفري موثر فاقد  -ب

  .شفاف باشد ٱها از نظر منش الشركه آن سهم -پ

هـاي   بانك در ايران و يا خريـد سـهام بانـك    تأسيسچنانچه طرف خارجي متقاضي مشاركت در  -9ماده 

وقي باشد، مكلف است يك نسخه از اساسنامه و ترازنامه و حسـاب عملكـرد   موجود، شخص حق

اي مشتمل بر اسـامي   اظهارنامه  سود و زيان حسابرسي شده خود در سه سال گذشته به ضميمه
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مديره و سهامداران عمده و ساير اطلاعات ضروري را، جهـت بررسـي بـه بانـك      هيأتاعضاي 

  .مركزي ارايه دهد

هـايي   عامل بانك هيأتمديره، مديرعامل و اعضاي  هيأتخاص ناظر بر اعضاي مقررات  -بخش پنجم

  :كه از سهامداران خارجي برخوردارند

هـايي كـه    عامل بانك هيأتمديره و اعضاي  هيأتمديره و اكثر اعضاي  هيأتمديرعامل، رييس  -10ماده 

  .داراي سهامدار خارجي هستند، بايد از اتباع ايراني باشند

  ايرس -بخش ششم

بانـك در ايـران و يـا     تأسيساتباع خارجي و اشخاص حقوقي خارجي كه متقاضي مشاركت در  -11ماده 

موضـوع   هيـأت گـذاري از   باشند، در صورت اخذ مجوز سرمايه هاي موجود مي خريد سهام بانك

هـاي قـانون    گذاري خارجي، از كليه تسهيلات و حمايـت  قانون تشويق و حمايت سرمايه 6ماده 

از جمله در زمينه انتقال اصل سرمايه و سود حاصل از عمليات بانـك ذيـربط بـه خـارج از     مذكور 

  . شوند كشور برخوردار مي

  

مـاده ، در يكهـزار و يكصـد و بيسـت و      11در  هـا  مقررات ناظر بر مشاركت اشخاص خارجي در سرمايه بانك

  .شوراي پول و اعتبار به تصويب رسيد 25/5/1390هشتمين جلسه مورخ 
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  150919:   شماره
  30/6/90:   تاريخ

  
  

اعتباري توسعه  مؤسسهدولتي، غير دولتي، شركت دولتي پست بانك و  هاي جهت اطلاع مديران عامل بانك
  .ارسال گرديد

  
، مصوب چهل و  "دستورالعمل اجرايي كارت اعتباري ميزان براي كاركنان دولت و كارگران"ابلاغ : موضوع

 . كميسيون اعتباري بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران 16/06/1390يكمين جلسه مورخ 

  
  با سلام؛

در سي “ دستورالعمل اجرايي كارت اعتباري بر پايه عقد مرابحه”باشند  احتراماً، همانگونه كه مستحضر مي

به تصـويب كميسـيون اعتبـاري بانـك      16/06/1390و 09/05/1390و يكمين و چهل و يكمين جلسات مورخ 

بـر اسـاس ايـن دسـتورالعمل، كـارگروهي تخصصـي بـا حضـور         . ي اسلامي ايران رسيده استمركزي جمهور

نمايندگاني از وزارت كار، تعاون و رفاه اجتماعي؛ وزرات صنعت، معدن و تجارت؛ بانك مركزي جمهوري اسـلامي  

سـتورالعمل  ها از جمله بانك ملي ايران و رفاه كـارگران تشـكيل و در خصـوص تـدوين د     ايران و برخي از بانك

بحـث و بررسـي شـد و نتـايج حاصـله بـه       “ ميـزان ”جديدي از كارت اعتباري بر پايه عقد مرابحه تحت عنوان 

  .كميسيون اعتباري بانك مركزي ارجاع و مورد تصويب قرار گرفت

، نكـات جديـدي بـه    “ دستورالعمل اجرايي كارت اعتباري ميـزان بـراي كاركنـان دولـت و كـارگران     ”در 

جرايي كارت اعتباري بر پايه عقد مرابحه افزوده شد تا موجبات رونق توليدات داخلي فراهم گردد و دستورالعمل ا

يكي از اهداف مهم اين دستورالعمل حمايت از اقشار . به تبع آن زمينه بهبود وضعيت اشتغال جوانان را مهيا سازد

رابحه جهت خريد كالاهاي مـورد نيـاز   باشد تا به تسهيلات مناسب م جامعه مي) كارگران و كارمندان(زحمتكش 

  .ترتيب، رفاه اجتماعي آنان بهبود و عدالت اجتماعي در جامعه گسترش پيدا كند دست يابند و بدين

توان خريـد كالاهـا و اجنـاس ايرانـي دانسـت كـه بـا         يكي از شرايط متمايز كارت اعتباري ميزان را مي

، كمك شاياني به فروش محصولات توليدكنندگان ايراني بكارگيري وسيع آن توسط شبكه بانكي در سطح جامعه

  . خواهدكرد و زمينه اشتغال پايدار را ايجاد خواهد نمود
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هاي دولتي و خصوصي به منظور حمايت از كـارگران و كاركنـان خـود بـا      ها و شركت بر اين اساس، سازمان

ميليـون ريـالي آنـان بـا نـرخ       15خت تسهيلات اعتباري غير بانكي، بازپردا مؤسسهاي با بانك يا  ايجاد تفاهم نامه

وزارت صنعت، معدن و تجارت نيز آن دسته از توليدكنندگان ايراني كه خواهان . نمايند درصد را ضمانت مي) 4(چهار

درصـدي در محصـولات خـود    ) 7(فروش سريعتر محصولات خود هستند و حاضر به ارائه تخفيـف حـداقل هفـت    

هـايي كـه ايـن     ري اعلام خواهدكرد تا دارندگان كـارت بتواننـد از طريـق فروشـگاه    اعتبا مؤسساتباشند را به  مي

بنـابراين نـرخ سـود تسـهيلات     . رسانند، اقدام به خريد اقلام مـورد نيـاز خـود نماينـد     محصولات را به فروش مي

باشد كه چهـار   د ميدرص) 11(شود  برابر با يازده  اي كه از طريق كارت اعتباري ميزان به متقاضيان اعطا مي مرابحه

در صورت خريـد نسـيه و عـدم اسـتفاده از مهلـت تـنفس تعيـين شـده در مـتن           –درصد آن را دارنده كارت) 4(

) 7(اعتباري از طريـق خريـد بـا تخفيـف هفـت       مؤسسهدرصد آن را ) 7(پرداخت خواهد كرد و هفت  - دستورالعمل

. دريافـت خواهـد كـرد   ) سـود متعـارف تجـاري    +شـده  فروش كالا به بهاي تمام(درصدي و براساس عقد مرابحه 

هـاي پـولي،    اي در سياسـت  سازد نرخ سود مرابحه در اين دستورالعمل برابر با نرخ سود عقود مبادله خاطرنشان مي

آتي توسط مراجع  هاي باشد و اين نرخ ممكن است در سال مي 1390اعتباري و نظارتي نظام بانكي كشور در سال 

درصـد دريـافتي از دارنـدگان    ) 4(يط اقتصادي تغيير پيدا كند، كه به هر حال نرخ سود چهـار  ذيربط با توجه به شرا

  .كارت ثابت خواهد ماند و نرخ سود حاصل از اخذ تخفيف از توليدكنندگان متغير خواهد بود

ماه بدهي ناشـي از خريـد    24توان به مدت زمان بازپرداخت  از ديگر شرايط حمايتي اين دستورالعمل مي

ها در بازپرداخت به موقع تسهيلات مرابحه،  الاها اشاره كرد و در صورت خوش حسابي دارندگان اين نوع كارتك

ميليون ريالي به آنان از سوي شبكه بانكي لحاظ شده است تا بيش از پيش كارگران  15زمينه براي تمديد اعتبار 

  .اعتباري ميزان نمايند نيازهاي ضروري خويش از طريق كارت  تأمينو كاركنان اقدام به 

دستورالعمل اجرايي كارت اعتباري ميزان براي كاركنان ”با عنايت به مراتب فوق بدينوسيله يك نسخه از  

  937182/ .گردد مي، جهت استحضار و طرح در مراجع ذيربط ايفاد “دولت و كارگران

  بانكي و مبارزه با پول شوييمديريت كل مقررات، مجوزهاي                                        
  اداره مطالعات و مقررات بانكي                                                             

  اميرحسين امين آزاد                       بهزاد فخار                                                
                                                       02-3215                                1-3831  

  پيوست دارد
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  »بسمه تعالي«
  

  

  :مقدمه

مل قانون برنامه پنجساله پنجم توسعه جمهوري اسلامي ايـران و آيـين نامـه و دسـتورالع    ) 98(ماده   به استناد

كه از ايـن پـس    »دستورالعمل اجرايي كارت اعتباري ميزان براي كاركنان دولت و كارگران«اجرايي عقد مرابحه؛ 

  :گردد ، تصويب ميشود ميناميده  "دستورالعمل"به اختصار 

  

  :روند عناوين ذيل به جاي عبارات مربوط بكار مي اين دستورالعمل، در  ـ 1ماده 

  ايران اسلامي وريجمه مركزي بانك :مركزي بانك

  .باشد غيربانكي است كه تحت نظارت بانك مركزي مي اعتباري مؤسسه يا بانك :اعتباري مؤسسه

نامه و دسـتورالعمل   تواند به وسيله آن و در چارچوب آيين مي اعتباري مؤسسه كارت اعتباري كه: كارت اعتباري ميزان

  .اعتبار اعطاء نمايد خود نمشتريا اجرايي عقد مرابحه و مفاد اين دستورالعمل، به

ميزاني از اعتبار استفاده شده توسط دارنده كارت كه پس از دوره تنفس بر اسـاس شـرايط مقـرر در ايـن     : تسهيلات

  .گردد دستورالعمل در قالب تسهيلات مرابحه به وي اعطاء مي

رفاً براي پرداخت مبلغ خريـد كـالا   دهد تا ص اعتباري در اختيار دارنده كارت قرار مي مؤسسه كه اعتباري :اعتبار سقف

  .مورد استفاده قرار گيرد

  .شود مي كارت اعتباري ميزان به نام آنها صادر كاركنان دولت و كارگران كه: كارت دارندة

 فـروش  از طريـق پايانـة   كارت اعتباري ميزان، وجوه حاصله از فروش كالا را پذيرش با شخصي كه: كارت پذيرندة

  .نمايد مي افتدري مجازي يا فيزيكي

هاي دولتي يا غيردولتي كه بازپراخت تسهيلات اعطائي به دارنده كارت اعتباري ميزان را  ها و شركت سازمان: كارفرما

 مؤسسـه ها و شركتهاي دولتي موظف به ارائه تضـمين بـه    سازمان. نمايند اعتباري ضمانت مي مؤسسهنزد 

دارنـدگان كـارت از   ) ديـن  تأديـه  تأخيرو وجه التزام  مشتمل بر سود(اعتباري براي واريز بدهي غيرجاري 

  .باشند محل كسر حقوق و مزاياي آنها مي

  .ميزان سقف اعتبار پس از كسر مانده تسهيلات: ماندة كارت
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در آن  و ارسـال نمـوده   دارنده كارت اعتباري بايد مطابق با اين دستورالعمل، براي مؤسسه كه اي اعلاميه: صورتحساب

  .نمايد كارت اعتباري ميزان در يك دوره زماني يك ماهه را به وي اعلام مي خلاصه عملكرد

اي كه مؤسسه اعتباري پس از صدور صورتحساب به دارنده كارت مي دهد تا براي تأييـد   روزه 10مهلت  :تنفس  مهلت

  .صورتحساب و تعيين نحوه بازپرداخت ميزان اعتبار استفاده شده اقدام نمايد

تواند حداكثر تا آن تاريخ، از امكانات  تاريخ قيد شده بر روي كارت اعتباري ميزان كه دارنده آن مي :تتاريخ اعتباركار

  .كارت مذكور استفاده نمايد

  .شود ميعبارت است از فعل و انفعالات مالي كه در آن وجهي از يك حساب به حساب ديگر منتقل : تراكنش

ر كارت اعتباري ميزان، تمهيـدات لازم بـراي اسـتفاده از كـارت     مؤسسه اعتباري موظف است پيش از صدوـ 2ماده 

  .مزبور را براي دارندگان آن فراهم نمايد

باشـد   صدور كارت اعتباري ميزان صرفاًً بر مبناي قرارداد مرابحه بين مؤسسه اعتباري و متقاضي ميسر مـي  ـ  3ماده 

كالاي مورد تقاضاي دارنده كـارت را بـه    كه به موجب آن، مؤسسه اعتباري به وسيله كارت اعتباري ميزان،

كنـد و   صورت نقد از پذيرنده كارت خريداري كرده و در قالب قرارداد مرابحه به دارنده كـارت واگـذار مـي   

  .دارنده كارت متعهد است مطابق قرارداد، بدهي ناشي از خريد كالا را به مؤسسه اعتباري بازپرداخت نمايد

تواند اقدام به فروش كالاهاي توليدكنندگان داخلي نمايد كـه مـورد تأييـد وزارت     ميمؤسسه اعتباري صرفاً ـ 4ماده 

   .باشد ميصنعت، معدن و تجارت 

  .باشد ميليون ريال مي) 15(اعتبار كارت اعتباري ميزان، پانزده ـ  5ماده 

عتباري ميزان با دارنـده  مؤسسه اعتباري مكلف است شرايط قرارداد مرابحه را در متن قرارداد صدور كارت ا ـ  6ماده 

  .كارت قيد نمايد

به منظور نظارت و كنترل بر حساب تسهيلات مرابحه از طريق كـارت اعتبـاري ميـزان، مؤسسـه اعتبـاري      ـ   7ماده 

حسـاب  "اي ذيـل سرفصـل    موظف است اطلاعات مربوط به تسهيلات مذكور را در حساب معـين جداگانـه  

  .داري نمايدنگه "تعهدات بانك بابت كارتهاي اعتباري

چنانچه دارنده كارت زودتر از تاريخ مقرر در سررسيد تسهيلات، نسبت به بازپرداخـت بـدهي خـود اقـدام     ـ 8ماده 

  .نمايد، مشمول جدول تخفيفات خواهد شد

 ـ مؤسسه اعتباري بايد در قرارداد كارت اعتباري ميزان، جدول تخفيفات مربوط به خريـد كـالا را تعيـين و بـه      تبصره 

  .دارنده كارت برساند اطلاع
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در صورت بازپرداخت صورتحساب در مهلت تنفس توسط دارندة كارت، مؤسسه اعتباري نبايـد هـيچ گونـه     ـ  9ماده 

  .سودي از دارندة كارت اخذ نمايد

تواند كارت اعتباري ميزان را براي متقاضياني كه داراي سابقه چك برگشتي در شبكه  مؤسسه اعتباري نمي  ـ  10ماده 

ايـن   24نكي بوده و يا بدهي غيرجاري به مؤسسات اعتباري كشور دارند و يا جزو مشتريان بدحساب موضوع مـاده  با

  .دستورالعمل هستند، صادر نمايد

  . تواند تا ميزان مانده كارت، نسبت به خريد كالا اقدام نمايد دارنده كارت صرفاً مي ـ 11ماده 

صدور كارت اعتباري ميزان، از برگشت اصل و سود تسهيلات اعطـايي   مؤسسه اعتباري مكلف است قبل از ـ12ماده 

  .اطمينان حاصل كند

  :مؤسسه اعتباري مكلف است در قرارداد مرابحه با دارندة كارت، موارد ذيل را ذكر نمايد ـ 13ماده 

  سقف اعتبار؛ -

 نرخ سود تسهيلات مرابحه؛ -

 جدول تخفيفات؛ -

 تاريخ اعتباركارت؛ -

 مهلت تنفس؛ -

 پرداخت تسهيلات؛دوره باز -

 دين، مطابق با ضوابط؛ تأديه تأخيرنرخ و روش محاسبه وجه التزام  -

 بندي و نحوه تنظيم آن؛ هاي ارسال صورتحساب، زمان روش -

 نحوه اعتراض به صورتحساب و شيوه رسيدگي و داوري در خصوص آن؛ -

 .قت كارت اعتباري ميزانضوابط مربوط به نگهداري، استفاده و صدور كارت المثني در صورت فقدان يا سر -

 

، كـه  باشـد  مـي درصـد  ) 11(نرخ سود تسهيلات اعطايي مرابحه در چارچوب كارت اعتباري ميزان، يـازده  ـ   14ماده 

 تـأمين كننده كـالا   درصد آن بر عهده دارنده كارت بوده و الباقي از محل تخفيفات دريافتي از عرضه) 4(پرداخت چهار 

  .خواهد شد

 مؤسسـات تواند نسبت به تغيير و اعلام نرخ سود تسهيلات مرابحه موضوع ايـن مـاده بـه     مي بانك مركزيتبصره ـ  

   .اعتباري، اقدام نمايد
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درصد تخفيـف از پذيرنـدگان كـارت     7نمايد كه حداقل  وزارت صنعت، معدن و تجارت ترتيباتي اتخاذ مي ـ  15ماده  

  .جهت انعقاد كارت اعتباري ميزان اخذ گردد

چه مطالبات مؤسسه اعتباري ظرف مدت يك ماه پس از مدت زمان بازپرداخت وصول نشـود، كارفرمـا   چنانـ 16ماده 

  .باشد ملزم به بازپرداخت آن طبق مفاد قرارداد مي

ماه پس از مـدت زمـان بازپرداخـت، وصـول نشـود كـارت        2اعتباري ظرف مدت  مؤسسهچنانچه مطالبات ـ    تبصره

 مؤسسـه . شده و امكان استفاده از ميزان اعتبار باقيمانده آن به حالـت تعليـق درآيـد   اعتباري ميزان بايد موقتاً مسدود 

  .اعتباري مكلف است مراتب را به روش توافق شده به كارفرما اعلام نمايد

  .باشد قسط مي 24بازپرداخت اقساط از سوي دارنده كارت به صورت ماهيانه و حداكثر طي ـ  17ماده 

  :ي به دارندة كارت بايد حداقل مشتمل بر موارد ذيل باشدصورتحساب ارسالـ  18ماده 

 سقف اعتبار؛ -7

 مبلغ اعتبار استفاده شده؛ -8

 مبلغ تسهيلات؛ -9

 مانده كارت؛ - 10

 دين؛ تأديه تأخيرمبلغ وجه التزام  - 11

 .ميزان تخفيف اعطايي - 12

طايي كـارت  مؤسسه اعتباري مكلف است در صورت درخواست دارنده كارت، جزئيات مربوط به تسهيلات اع ـ   تبصره

  .هاي متعارف به دارنده كارت اعلام نمايد اعتباري ميزان را براي حسابرسي و كنترل، از طريق روش

مؤسسه اعتباري بايد كليه استانداردها و مشخصات فني و اجرايي اعـلام شـده از سـوي بانـك مركـزي و      ـ   19ماده 

  .ت نمايداصلاحات بعدي آنها را به هنگام صدور كارت اعتباري ميزان رعاي

 بـراي  شـده،  توافـق  روش به و است صورتحساب را در پايان هر دوره يك ماهه موظف اعتباري مؤسسهـ   20 ماده

  .نمايد كارت ارسال دارندة

دريافت نكـرده   هر دوره  يك ماهه پايان از پس روز 7 صورتحساب را تا چنانچه است مكلف كارت دارندة ـ  1 تبصره

  .نمايد پيگيري اعتباري سسهمؤ از شخصاً را مراتب باشد،

بـه مهلـت تـنفس افـزوده      تـأخير در صدور صورتحساب توسط مؤسسه اعتبـاري، دوره   تأخيردر صورت  ـ  2تبصره 

  .شود مي
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رسـيدگي بـه اعتـراض و    . باشـد  روز پـس از صـدور آن مـي    10مهلت اعتراض به صورتحساب، حـداكثر   ـ  21ماده

  .پذيرد ز كاري انجام ميرو 3پاسخگويي به دارندة كارت، حداكثر ظرف 

 ـ چنانچه مؤسسه اعتباري، اعتراض دارنده كارت را قابل قبول بداند، موظف اسـت بلافاصـله صورتحسـاب را     تبصره 

  .اصلاح و براي دارندة كارت ارسال كند

وصـول   كـارت  دارندة از اعتباري مؤسسه مطالبات صورتحساب، صدور از پس ماه 6كه ظرف  صورتي در ـ  22ماده 

  .باشد د، مؤسسه اعتباري ملزم به ابطال كارت اعتباري ميزان مينشو

 ـ شود، مؤسسه اعتبـاري   مسدود دو بار اعتباري ميزان بنا به دلايل ذكر شده در اين ماده، كارت كه صورتي در تبصره 

  .باشد ملزم به ابطال آن مي

ماه از اعتبار كارت اعتبـاري   12ف مدت تواند در صورت عدم استفاده دارندة كارت ظر مؤسسه اعتباري مي ـ23ماده 

 .ميزان مطابق با مفاد قرارداد، نسبت به ابطال زودتر از موعد كارت اعتباري ميزان اقدام نمايد

كه كارت اعتباري ميزان به دليل عدم ايفاي تعهدات دارنده كارت توسط مؤسسه اعتباري باطـل   صورتي در ـ  24ماده 

   .ارندة كارت را به عنوان مشتري بدحساب به بانك مركزي معرفي نمايدشود، مؤسسه اعتباري مكلف است د

 6منوط به سـپري شـدن    ،اعطاي مجدد كارت اعتباري ميزان، پس از بازپرداخت كامل ديون دارنده كارت - 25ماده 

  .اشدب سال در مورد كارتهاي اعتباري ميزان ابطال شده مي 5ماه در مورد كارتهاي اعتباري ميزان مسدودي و 

 

 نسبتي از صورت به يا تراكنش هر ازاي به كارت دارندة از كارمزد يا هزينه اخذ به مجاز اعتباري مؤسسه ـ  26 ماده

  .نيست تراكنش هر مبلغ

  .هاي صدور و تمديد كارت اعتباري ميزان را در مفاد قرارداد قيد نمايد تواند هزينه مؤسسه اعتباري مي ـ تبصره 

  

تبصره در چهل و يكمين  9ماده و 26در  "كارت اعتباري ميزان براي كاركنان دولت و كارگراندستورالعمل اجرايي "

  .كميسيون اعتباري بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران به تصويب رسيد 16/06/1390 جلسه مورخ
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  154172:   شماره
  4/7/90:   تاريخ

  

  

 ي، شركت دولتي پست بانك هاي دولتي، غيردولت جهت اطلاع مديران عامل محترم كليه بانك

  .و مؤسسه اعتباري توسعه ارسال گرديد

  با سلام؛

مصوب سي و هشـتمين جلسـه    »لات سنديكايييدستورالعمل ناظر بر تسه«احتراماً، بدينوسيله به پيوست 

كه به تأييد رياست كل محترم بانـك   2/6/1390مورخ  بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران كميسيون اعتباري

  .گردد جهت اجرا ايفاد مي است نيز رسيده مركزي 

دسـتورالعمل نـاظر بـر    « ،الذكر از تـاريخ ابـلاغ ايـن بخشـنامه     نمايد به موجب مصوبه فوق يادآوري مي

الاثـر اعـلام    ملغـي  17/3/1388مـورخ   57370/88 موضوع بخشنامه شماره» تسهيلات و تعهدات سنديكايي

  .گردد مي

غ و بـر  مؤسسه اعتباري ابـلا /ربط آن بانك ب به كليه واحدهاي ذيخواهشمند است دستور فرماييد مرات

  ف/932813/.حسن اجراي آن نظارت به عمل آيد
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  دستورالعمل ناظر بر تسهيلات سنديكايي

  :اهداف

مين مالي منابع مورد نيازمتقاضي، بيش از سقف فردي مقرر ـ موضوع بخشنامه تسهيلات و تعهدات كـلان   ٔبه منظور تا

هـا،   و اصلاحات پس از آن ـ و نيز بـا هـدف توزيـع ريسـك اعتبـاري، بانـك        29/12/82مورخ  1968/به شماره مب

 مفـاد ايـن دسـتورالعمل، از روش سـنديكايي     تواننـد بـه موجـب    هاي خارجي مي مؤسسات اعتباري غيربانكي و بانك

  .استفاده كنند) كنسرسيومي(

  :مستندات قانوني

o  محترم وزيران هيأت 12/10/62آيين نامه فصل سوم قانون عمليات بانكي بدون ربا مصوب  8ماده.  

o  1382/11/29مورخ  1968آيين نامه تسهيلات وتعهدات كلان،بخشنامه شماره  2-2بند  2تبصره  

  :تعاريف – 1ماده 

 .گستره تعاريف ارائه شده در اين ماده محدود به اين دستورالعمل است

بانك يا مؤسسه اعتباري غيربانكي است كه مجوز فعاليت خود را از  :مؤسسه اعتباري -1-1

خـارجي كـه    هـاي  بانـك .بانك مركزي دريافت كرده، تحت نظارت آن بانك قرار دارد

ي كه در آن فعاليت مي كنند هستند، نيز در داراي مجوز فعاليت از مرجع نظارتي كشور

 .گستره شمول اين دستورالعمل قرار مي گيرند

مالي با مشاركت چند مؤسسه  تأمينروشي براي : )كنسرسيومي(تسهيلات سنديكايي -2-1

اعتباري است كه ازطريق آن اعطاي تسهيلات در قالب عقودي ـ از جملـه مشـاركت    

يك و سلف در چارچوب قـرارداد و شـرايط   مدني، فروش اقساطي، اجاره به شرط تمل

  .شود مورد توافق با متقاضي انجام مي

شود، قراردادي اسـت   كه از اين پس قرارداد ناميده مي: قرارداد تسهيلات سنديكايي -3-1

شـود و   لازم الاجرا كه بين متقاضي و مؤسسات اعتبـاري عضـو سـنديكا منعقـد مـي     

 .باشد مي قرارداد هاي هاي طرف متضمن تعهدات و مسئوليت

 .باشد در اين دستورالعمل صرفاً شخص حقوقي مي: متقاضي -4-1
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اي است كه متقاضي، درخواست كتبي خود، مبني بر  مؤسسه: مؤسسه اعتباري پيشگام -5-1

دريافت تسهيلات را به آن ارائه نموده، اقدامات لازم را جهت هماهنگي با مؤسسـات  

 .دهد اعتباري مايل به اعطاي تسهيلات سنديكايي انجام مي

 اي است كه براساس اكثريت آراي اعضـاي سـنديكا   مؤسسه: مؤسسه اعتباري عامل -6-1

انتخاب شده، مديريت تسهيلات را مطابق مفاد قرارداد ) الشركه آنان متناسب با سهم(

  .تواند عامل نيز باشد مؤسسه اعتباري پيشگام مي. برعهده دارد

چنـين ديگـر مؤسسـات     همشامل مؤسسه اعتباري پيشگام، عامل و  :اعضاي سنديكا -7-1

مؤسسه اعتباري پيشگام، قراردادي مبنـي بـر    باشند كه با پذيرش دعوت اعتباري مي

  .كنند مالي متقاضي، در حد توافق شده منعقد مي تأمينمشاركت در 

كه در ايـن دسـتورالعمل مشـاركت نامـه ناميـده       :قرارداد مشاركت اعضاي سنديكا  -8-1

ســنديكا منعقــد شــده و تعهــدات و  شــود، قــراردادي اســت كــه بــين اعضــاي مــي

  .شود هاي اعضا و نيز ديگر موارد حائز اهميت در آن قيد مي مسئوليت

حسابي است نزد بانك عامل ،كه بابـت اعطـاي تسـهيلات سـنديكايي      :حساب ويژه -9-1

سرفصل و ساير مشخصـات ايـن حسـاب توسـط اداره نظـارت بـر       . شود ميافتتاح 

 .شود باري ابلاغ مياعت مؤسساتها به  موقعيت مالي بانك

اي اسـت   شـود، كميتـه   كه از اين پس كميته ناميـده مـي   :كميته تسهيلات سنديكايي - 1- 10

 . الاختيار اعضاي سنديكا متشكل از نمايندگان تام

  وظايف مؤسسه اعتباري پيشگام  -2ماده 

 : اعتباري پيشگام ملزم به انجام وظايف ذيل است مؤسسه

 تسهيلات سنديكايي؛دهي امور مربوط به  ايجاد و سامان - 2 -1

 :مذاكره با متقاضي در خصوص - 2 -2

 موارد مصرف تسهيلات؛  •

هـا، شـرايط برداشـت و     نرخ سود، سررسـيد، نـوع تضـمين   ( شرايط تسهيلات •

 ؛)هاي مرتبط هاي بازپرداخت، هزينه  شيوه
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اي از  شناسايي متقاضي و امكان سنجي طـرح پيشـنهادي بـا اسـتفاده از مجموعـه      - 2 -3

شناسـايي مشـتريان و مجموعـه     دسـتورالعمل چگـونگي  اطلاعات در چارچوب مفاد 

ي  هـاي شـماره   موضـوع بخشـنامه  (رهنمودها براي مديريت مؤثر ريسـك اعتبـاري   

بـه ويـژه در مـوارد    ) 19/4/1386مـورخ   1548/و مب1387/ 30/6ه مورخ /3118

 :ذيل

 ميزان برخورداري متقاضي از شرايط اوليه براي دريافت تسهيلات سنديكايي؛ •

 قي و مالي متقاضي؛وضعيت حقو •

 تجزيه و تحليل گردش وجوه متقاضي؛ •

 ارائه اطلاعات كلي درباره ضامن يا وثايق؛ •

 بررسي وضعيت ريسك اعتباري متقاضي؛ •

 ارائه مستندات مربوط به طرح؛ •

 حصول اطمينان از صحت، اعتبار و كامل بودن كليه اطلاعات •

منظور رؤيـت و نيـز    بهارجاع مجموعه اطلاعات گردآوري و پردازش شده به متقاضي  - 2 -4

 ها؛ اخذ تاييديه كتبي از وي مبني بر معتبر و كامل بودن آن

هـا در ايـن    نامه بـراي مؤسسـات اعتبـاري كـه احتمـال مشـاركت آن       ارسال دعوت - 2 -5

 :تسهيلات وجود دارد، به انضمام

  ؛)طور منصفانه به( كليه اطلاعات دريافتي مربوط به متقاضي •

ي بر اعلام موافقـت اعضـاي سـنديكا بـا سـهم      مبن( اي از متن تعهدنامه نسخه  •

، بـه  )ها از كل تسهيلات مورد درخواست متقاضـي  تعيين شده براي هريك از آن

 منظور تكميل و امضاي آن توسط اعضا؛

 .شرايط مربوط به اعطاي تسهيلات و نحوه بازپرداخت آن •

 . ساير مستندات لازم براي شفاف سازي موضوع تسهيلات •

 گيرنده و اعضاي سنديكا؛ براي امضاي قرارداد، بين تسهيلات اتخاذ تدابير لازم - 2 -6

همكاري با مؤسسه اعتباري عامل در خصوص مديريت تسـهيلات و نيـز شناسـايي     - 2 -7

 موقع مشكلات احتمالي و اعلام كتبي آن به اعضاي سنديكا در اسرع وقت؛ به

 .نامه شده در مشاركت بيني هاي پيش ساير مسئوليت - 2 -8
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  اعتباري عاملوظايف مؤسسه  -3ماده 

  : باشد اعتباري عامل ملزم به انجام وظايف ذيل مي مؤسسه

ايجاد حساب ويژه براي مديريت وجوه تسهيلات و ثبت عمليات حسـابداري مربـوط    - 3 -1

 به آن؛

بندي پرداخت سهم هريـك؛   رساني به اعضاي سنديكا در خصوص برنامه زمان اطلاع - 3 -2

 ژه؛از كل تسهيلات تعهد شده، جهت واريز به حساب وي

 ها؛ ها و مديريت آن انجام تشريفات رسمي و قانوني مربوط به تضمين - 3 -3

 پرداخت تسهيلات و انجام ساير خدمات مربوط؛ - 3 -4

يك از خدمات ، لازم است به منظـور تمركـز اسـناد و     سپاري هر در صورت برون  :تبصره

داري  اي از مستندات مربوط به اين خدمات، نزد بانك عامل نگـه  اطلاعات، نسخه

 .شود

واريـز  (گيرنده و توزيع آن بين اعضا در اسرع وقـت   دريافت اصل و سود از تسهيلات - 3 -5

 بيني شده؛ و نيز دريافت كارمزد با توجه به ترتيبات پيش) هاي تعيين شده به حساب

  نظارت بر نحوه اجراي قرارداد توسط متقاضي؛ - 3 -6

 سط متقاضي؛رساني به موقع به اعضا، در صورت هرگونه نقض مفاد قرارداد تو اطلاع - 3 -7

هاي ادواري به  مديريت، پايش و نظارت بر نحوه استفاده از تسهيلات و ارائه گزارش - 3 -8

 اعضا در اين خصوص؛

هـاي اقتصـادي و    ويژه، هنگام وقوع بحـران  بررسي مستمر وضعيت مالي متقاضي به - 3 -9

چنين رويدادهاي مهمي مثل ادغام، تمليك و بطوركلي هر رخـدادي كـه تـا زمـان      هم

ي تسهيلات ممكن است بر بازپرداخت اقساط توسط متقاضـي اثرگـذار   تسويه نهاي

 ، جهت ارسال به تمامي اعضا؛)با قيد فوريت(ها  باشد و تهيه گزارش در مورد آن

  موقع براي تسويه تسهيلات؛ گيري و وصول مطالبات، انجام اقدامات مناسب و به پي -3 - 10

 .و مديريت آن منظور برگزاري جلسات كميته هاي لازم به انجام هماهنگي -3 - 11

 بررسي نظرات مشورتي اعضا در خصوص تسهيلات مورد نظر؛ -3 - 12

دريافت اطلاعات لازم از مجريان پروژه، هماهنگي با مراجع ذيربط و حصول اطمينان  -3 - 13

 از رعايت قوانين و مقررات جاري؛
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  : مسئوليت اعضاي سنديكا -4ماده 

  : اعضاي سنديكا موظف به رعايت موارد ذيل هستند

هار نظر در خصوص امكان سنجي طرح و ارزيابي ريسك اعتباري توسط بررسي و اظ - 4 -1

منظور حصول اطمينان از قرار داشتن ميزان ريسك مذكور در چهـارچوب   هر عضو، به

 .مديره هيأتمصوبات 

 موقع سهم خود از كل تسهيلات تعهد شده، به حساب ويژه؛ واريز به - 4 -2

روزانـه و وضـعيت اعتبـاري     كسب اطلاع از هرگونه تغيير حائز اهميـت در عمليـات   - 4 -3

 متقاضي؛

 رساني به موقع به بانك عامل در صورت وقوع هرگونه رخداد غيرمتعارف اطلاع - 4 -4

  حضور فعال در جلسات كميته - 4 -5

  :نامه  الرعايه در مشاركت نكات لازم - 5ماده 

  :نامه حداقل، موارد ذيل به روشني و در حد كفايت تصريح شود ضروري است در متن مشاركت

 اصلي و تابعيت اعضا مشخصات - 5 -1

 تعيين سهم هر يك از اعضا؛ - 5 -2

 حقوق و تعهدات اعضا؛ - 5 -3

 تقسيم كار بين اعضا و تفويض برخي اختيارات بانك عامل درصورت لزوم؛ - 5 -4

 نحوه واريز سهم هر يك از اعضا به حساب ويژه؛ - 5 -5

 نحوه انتقال وجوه از حساب ويژه به حساب متقاضي؛  - 5 -6

 تعيين كارمزد پيشگام؛ - 5 -7

آن و نحوو زمـان پرداخـت    تأمينليت و سهم هريك از اعضا براي تعيين كارمزد عام - 5 -8

 آن؛

 ؛) سود و كارمزدها(هاي حاصل از تسهيلات سنديكايي نحوه توزيع درآمد - 5 -9

 گيري هر يك از اعضا و نحوه انحلال سنديكا؛ چگونگي كناره  -5 - 10

 رويه برخورد با اعضا در صورت عدم ايفاي تعهدات؛  -5 - 11

 ري عامل و انتخاب جايگزين براي آن؛اعتبا مؤسسهچگونگي لغو عامليت   -5 - 12

 چگونگي حل و فصل اختلافات؛ -5 - 13
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 هاي برگزاري جلسات؛ رويه -5 - 14

موجب قوانين و مقررات و يا ملاحظات خاص اعضـاي   الرعايه به ساير موضوعات لازم -5 - 15

 .سنديكا

 مؤسسـات هـا و   اداره نظارت بـر بانـك    نامه به   لازم است يك نسخه از مشاركت  :تبصره

  .ركزي ارسال شوداعتباري بانك م

  الرعايه در قرارداد تسهيلات سنديكايي نكات لازم -6ماده 

  :بايست موارد زير را در برگيرد قرارداد تسهيلات سنديكايي مي

 تعاريف و اصطلاحات؛ - 6 -1

 .شود ميتعيين عقد يا عقودي كه اعطاي تسهيلات در چهارچوب آن انجام  - 6 -2

 هاي قرارداد؛ اطلاعات اوليه در خصوص طرف  - 6 -3

ت لازم در مورد تسهيلات، شامل واحد پول موضوع قـرارداد، سررسـيد، نـرخ    جزييا - 6 -4

هـاي تضـمين،    هـاي بازپرداخـت، روش   سود، محل مصرف تسهيلات، منابع و روش

 شرايط تمديد سررسيد؛ 

 سقف تسهيلات و برنامه زماني توافق شده براي انتقال وجوه توسط اعضا - 6 -5

 انتقال آن از حساب ويژه؛ ها و الزامات براي اعطاي تسهيلات و شرط پيش - 6 -6

هــاي مــرتبط بــا فراينــد اعطــاي تســهيلات ســنديكايي   شناســايي انــواع هزينــه - 6 -7

 ها؛ پرداخت آن  ، تعيين نرخ، شيوه و زمان)كارمزدها/ها  العمل حق(

موقع اصل و سود تسهيلات بـه مؤسسـه اعتبـاري     تعهد متقاضي مبني بر پرداخت به - 6 -8

 عامل؛

هـا، تغييـر در موضـوع     حدوديت در واگذاري داراييتعهدات غيرمالي مبني برايجاد م - 6 -9

 طور شفاف ـ و مصرف تسهيلات مطابق قرارداد؛ فعاليت، افشاي اطلاعات واقعي ـ به

يـك يـا تعـدادي    / ،در شرايطي كه متقاضي )Applicable law(تعيين قانون حاكم  -6 - 10

 .ازاعضاي سنديكا،خارجي است

 شرايط تسويه؛ -6 - 11

 .ميليقوانين مرتبط و ساير مستندات تك -6 - 12
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  :مديريت تسهيلات سنديكايي -7ماده 

ليكن ديگـر وظـايف بـه     باشد، مديريت وجوه تسهيلات صرفا برعهده بانك عامل مي - 7 -1

نامه از سوي بانك عامل قابل تفويض به ساير  استناد توافق انجام شده در  مشاركت

 .ودعامل نخواهد ب  هاي بانك تفويض اختيارات مذكور، نافي مسئوليت. باشد مياعضا 

درصورت . باشد مسئوليت برگزاري جلسات كميته بر عهده مؤسسه اعتباري عامل مي - 7 -2

درخواست بيش از يك سوم اعضا، مؤسسه اعتباري عامل ملزم به برگـزاري جلسـه   

 .خواهد بود

هـا   موضوعات ذيل از جمله مواردي است كه اطلاع رساني و تصميم گيري در مورد آن - 7 -3

 :م شودبايست در جلسات يادشده انجا مي

جمله تغيير در وثـايق،   از(امهال تسهيلات و يا هرگونه تجديد نظر در قرارداد   •

 ؛)نرخ سود

 نظر در چگونگي واريز سهم هر يك از اعضا؛ تجديد  •

 فسخ قرارداد؛ •

 ؛)نظير ادغام و تمليك(معاملات مهم متقاضي و يا هرگونه تغييرات مالكيتي آن •

 دات توسط متقاضي؛موارد نقض قرارداد و يا عدم ايفاي تعه •

عدم ايفاي تعهدات توسط هر يـك از   گيري در خصوص مواردي مانند تصميم •

 اعضا؛ 

 اعتباري عامل؛ مؤسسهتصميم گيري در خصوص تغيير  •

 .ساير موضوعات مهم به تشخيص اعضا •

هـاي حـائز اهميـت و تاثيرگـذار بـر       مؤسسه اعتباري عامل در صورت بروز ريسـك  - 7 -4

كميته ياد شده مسئول . باشد ه برگزاري جلسه كميته ميبازپرداخت تسهيلات، ملزم ب

بررسي و اتخاذ تصميم در خصوص چگونگي وصـول تسـهيلات از جملـه تاكيـد بـر      

يا انعقاد قرارداد استمهال، ويـا درصـورت لـزوم، انجـام      بندي به قرارداد جاري، پاي

 .هاي حقوقي است گيري پي
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دوره تسـهيلات، بـه همـان     طـول توانند در  اعضاي سنديكا تحت هيچ شرايطي نمي - 7 -5

پروژه تسهيلات اعطا كنند، مگر بـا اخـذ موافقـت كميتـه و در چهـارچوب مقـررات       

 .تسهيلات و تعهدات كلان و اصلاحات پس از آن

در صورت تشخيص تخطـي متقاضـي از تعهـدات و امتنـاع وي از انجـام اقـدامات        - 7 -6

سـاير اعضـا بـراي     اصلاحي، مؤسسه اعتباري عامل، ملزم به تشكيل جلسه با حضور

موارد ذيـل  . رسيدگي به موضوع و اعلام كتبي تصميمات اتخاذ شده به متقاضي است

 :شوند از مصاديق تخطي متقاضي تلقي مي

 فاقد اعتبار تشخيص داده شدن مستندات ارائه شده توسط متقاضي؛

 بندي به آن؛ در اجراي تعهدات مقرر و يا عدم پاي تأخير •

 و سود تسهيلات؛قصور در بازپرداخت اصل  •

 فرار از پرداخت بدهي با توسل به ورشكستگي به تقلب؛ •

 .نقض ساير شرايط مندرج در قرارداد •

هاي مقرر و نظام كنترل داخلـي خـود،    چهارچوب مسئوليت مؤسسه اعتباري عامل در  - 7 -7

هاي موثر بر تسـهيلات را طراحـي و    موظف است ساز و كار لازم براي پايش ريسك

 .ي را براي مديريت مستمر اين عمليات اختصاص دهدواحدها يا كاركنان

  الزامات احتياطي -8ماده 

الشـركه   ريسك خدمات ارائه شده و نيز درآمدهاي حاصل از آن ها متناسب با سـهم  - 8 -1

 .شود اعضاي سنديكا توزيع مي

هاي مربوط به عمليات مـالي مربـوط بـه تسـهيلات      به منظور شفاف سازي تراكنش  - 8 -2

هـا، ضـروري اسـت كليـه اسـناد و مـدارك        ي مستندسازي آنسنديكايي و در راستا

نامـه،   داري شده و در چهارچوب مورد توافق در  مشـاركت  مربوط، در بانك عامل نگه

 . رونوشتي از اسناد براي ساير اعضاي سنديكا ارسال شود

بايسـت   هاي بـزرگ، مـي   مؤسسات اعتباري در اعطاي تسهيلات سنديكايي به گروه - 8 -3

هاي مرتبط در داخل  واسطه تراكنش مايند تا از افزايش ريسك خود بهترتيبي اتخاذ ن

. هاي تضميني متقابل ميان اشخاص مرتبط پيشگيري نماينـد  گروه و يا انجام فعاليت

ها در داخل گروه به دفعات انجام شود، اعضاي  ها و تضمين گونه تراكنش چنانچه اين
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نگري قرار داده و در صورت فزونـي  سنديكا بايد وضعيت اعتباري متقاضي را مورد باز

مديره، لازم است نسبت به كاهش ميزان تسهيلات  هيأتپذيري از حد مقرر  ريسك

  .اعطايي اقدام شود

لازم است كاهش ميزان تسهيلات يا فسخ قرارداد ـ به عنوان اقدامات تنبيهي كـه     :تبصره

  .شود بيني شود ـ در متن قرارداد پيش متقاضي متخلف مشمول آن مي

هاي موضـوع   هر يك از اعضا موظفند متناسب با سهم خود در قرارداد، درآمد و هزينه - 8 -4

اين تسهيلات را محاسبه و ترتيبات لازم را براي منظـور نمـودن ذخـاير و محاسـبه     

 .هاي موزون به ريسك اتخاذ نمايند دارايي

فـت  اعطاي تسهيلات سنديكايي به آن، منوط به دريا چنانچه متقاضي خارجي باشد، - 8 -5

 .باشد ميمجوز از بانك مركزي جمهوري اسلامي 

  :كارمزدها -9ماده 

ازجمله تهيه و جمع آوري اطلاعـات، ارزيـابي وثـايق و    ( هاي كارشناسي طرح  هزينه -1-9

 .شود مركزي از مشتري دريافت مي هاي بانك براساس بخشنامه) امكان سنجي طرح

ا نظـر خـود را در خصـوص    با توجه به اينكه لازم است تمامي اعضـاي سـنديك    :تبصره

پيشگام اعلام نمايند،كه اين خود، مسـتلزم   مؤسسهسنجي انجام شده توسط  امكان

مجدد است ، مقتضي است در خصوص ارائه تخفيف كارمزد و يا  هاي انجام بررسي

  .لازم بعمل آيد هاي بازپرداخت بخشي از آن به اعضا در مشاركت نامه پيش بيني

عمـل آمـده دريافـت و     ارائه خدمات عامليت برمبناي توافق به  كارمزدهاي مربوط به  -2-9

نامـه ـ    متناسب با خدمات ارائه شده به هر يك از اعضا ـ مطابق بـا مفـاد مشـاركت    

  .يابد تخصيص مي

اعتباري پيشگام و عامـل   مؤسسهبا توجه به امكان همكاري ساير اعضاي سنديكا با   :تبصره

يض شده به آن ها، ضروري است تخصيص در كارشناسي طرح و ساير خدمات تفو

كارمزدهاي مربوطه، متناسب با ميزان مشاركت اعضا در ارائه ايـن خـدمات در   

 .مشاركت نامه پيش بيني شود
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هـاي مربـوط توسـط بانـك عامـل، از       كارمزد قبول تعهدات درچهارچوب بخشـنامه   -3-9

  .شود مي الشركه اعضا در قرارداد توزيع متقاضي دريافت و متناسب با سهم

  :نحوه حل وفصل اختلافات بين اعضاي سنديكا -10ماده 

 ،نامـه، چنانچـه اعضـا    رحه در مشاركتدر صورت بروز اختلاف بين اعضا، و نيز تخطي هريك ازآن ها از الزامات مص

رآيند در صورت ارجاع به داوري، ف. شود خود، موفق به رفع اختلافات نشوند،موضوع مورد اختلاف به داوري ارجاع مي

  . باشد مي 1379، مصوب )در امور مدني(هاي عمومي و انقلاب  آن تابع باب هفتم آيين دادرسي دادگاه

در صورت موافقت اعضا ، مشروط به درج در مشاركت نامه، بانك مركزي آمادگي   :تبصره

  .دارد در چهار چوب قانون آيين دادرسي، نقش حكم را ايفا نمايد

  

كميسيون اعتباري مورد تاييد واقع  2/6/1390تبصره در سي و هشتمين جلسه مورخ  6ده و ما 10اين دستورالعمل در 

  .شد
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  170994:   شماره
  23/7/90:   تاريخ

  

  .هاي دولتي واگذارشده، غيردولتي و مؤسسه اعتباري توسعه ارسال گرديد جهت اطلاع مديران عامل محترم بانك
  

  و احترام، با سلام

مؤسسـه در  /مـديره بانـك   هيأتلازم است براساس اصول حاكميت شركتي،  ؛رندهمانگونه كه استحضار دا

 در فضاي كسب و كار و همچنين حمايت از حقوقحفظ ثبات و سلامت بانك ، گذاران منافع سپردهراستاي صيانت از 

منظور دستيابي  به وهاي استاندارد انجام كار اقدام نموده  ، نسبت به تدوين اهداف راهبردي و تأييد رويهسهامداران

مديره بايد  هيأتعبارتي ه ب. بگيردعهده ر بنيز  مصوبات خود رانظارت بر حسن اجراي به اهداف موردنظر مسئوليت 

  .شود هاي مربوط به درستي اجراء مي و دستورالعمل راهبرديهاي  اطمينان حاصل كند كه اهداف، برنامه

اصـلي  مسـئول  گـردد نيـز    مديره معرفي مـي  هيأتيد كه با انتخاب و تأياز سوي ديگر مدير عامل بانك، 

  .استمديره  هيأتهاي مصوب  ها و دستورالعمل ها، سياست اجراي صحيح برنامهعملياتي نمودن و 

ها و مؤسسات اعتباري كشور، تصـدي سـمت    بانكمديره  هيأتدر اغلب موارد رؤساي كه   با توجه به اين

اصـل  همچنـين  اصول بهبود حاكميـت شـركتي و    ؛شود  ميموجب ين امر گيرند لذا ا ي را نيز برعهده ميمديرعامل

مديره  هيأتپاسخگويي مديرعامل در برابر  به تبع آن، خدشه دار شده و يياجراوظايف از  ينظارتوظايف تفكيك 

توانـد نظـارت مـوثري بـر عملكـرد مـديرعامل        مـي مـديره عمـلاً ن   هيأتاي كه  تحت شعاع قرار گيرد؛ به گونه

  .سسه اعمال نمايدمؤ/بانك

هـزار و   الاشاره، شوراي محترم پول و اعتبـار در يـك   با عنايت به مراتب فوق و به منظور رفع معضل فوق

 هيـأت تصدي همزمان پست مدير عامل و رياسـت  ممنوعيت “ خود 12/7/1390و نهمين جلسه مورخ   صد و بيست يك

صادرات ايران، ملت، تجارت، رفاه كارگران و (خصوصي شده  هاي دولتي هاي خصوصي، بانك مديره توسط يك نفر در بانك

  .را مورد تصويب قرار داد ”و مؤسسات اعتباري غيربانكي...) 

خواهشمند است ترتيبي اتخاذ فرماييد تا به منظور حسن اجراي مصوبه مذكور، در اسـرع وقـت هرگونـه    

  ح/959815/.ذيردمؤسسه انجام پ /اقدام لازم و شايسته در اين زمينه، در آن بانك

  
 كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي مديريت

 اداره مطالعات و مقررات بانكي

 مرتضي ستاك آزاد  اميرحسين امين

02 -3215 2-3831 
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  171317:   شماره
  23/7/90:   تاريخ

  

  
  .گرديد هاي دولتي، غير دولتي، شركت دولتي پست بانك ارسال جهت اطلاع مديران عامل بانك

  

  با سلام؛

 30/06/1390بر اساس مصوبه چهـل و چهـارمين جلسـه مـورخ     رساند  بدينوسيله به اطلاع مياحتراماً، 

  :جمهوري اسلامي ايران، مقرر گرديده استكميسيون اعتباري بانك مركزي 

امكـان  الحسنه جاري تحت هر عنوان و به هر شكل  هاي قرض اعطاي جوايز به سپردهدر حال حاضر،  

  .باشد پذير نمي

خواهشمند است دستور فرمايند مراتب به تمامي واحدهاي ذيربط آن بانك ابلاغ و بـر حسـن اجـراي آن    

  957422./نظارت بعمل آيد

 كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي مديريت

 اداره مطالعات و مقررات بانكي

 بهزاد فخار آزاد  اميرحسين امين

02 -3215 1 -3831 
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  181187:   شماره
  3/8/90:   تاريخ

  
  

  .دولتي، غيردولتي و شركت دولتي پست بانك ارسال گرديد هاي جهت اطلاع كليه مديران عامل بانك
  

  با سلام؛

امين جلسه مورخ  سييكهزار و يكصد و در شوراي پول و اعتبار رساند  بدينوسيله به استحضار مياحتراماً، 

  :مصوب نمود كه 26/07/1390

ميليون ريال، فقط از يك ضامن معتبر براي  100اعتباري براي اعطاي تسهيلات زير سقف  مؤسساتها و  انكب"

  ".تضمين بازپرداخت تسهيلات استفاده نمايند

 ـتاع مؤسسه/ ها و شعب آن بانك مراتب به قيد تسريع به كليه واحدخواهشمند است دستور فرمايند  اري ب

  973741/.گردد بلاغا

 قررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشوييكل م مديريت

 اداره مطالعات و مقررات بانكي

 بهزاد فخار آزاد  اميرحسين امين

02 -3215 1 -3831 
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  181220:   شماره
  3/8/90:   تاريخ

  
 

بانك و مؤسسه   دولتي پست هاي دولتي، غيردولتي، شركت  مديران عامل محترم كليه بانك جهت اطلاع 

 .عه ارسال گرديداعتباري توس

 با سلام؛

 26/7/1390جلسـه مـورخ    امـين صـورت   صد و سي هزار و يك وسيله مفاد بخشي از يك احتراماً، بدين

  :گردد شوراي پول و اعتبار به شرح زير ابلاغ مي

توانند نسـبت   ها و مؤسسات اعتباري غيربانكي مجاز، با شرط ذيل مي شوراي پول و اعتبار مقرر نمود؛ بانك« 

  :ارايه خدمات گشايش اعتبار اسنادي داخلي ـ ريالي به مشتريان اقدام نمايندبه 

كننده  نفع يا درخواست باشد كه ذي پذير مي گشايش اعتبار اسنادي داخلي ـ ريالي صرفاً در شرايطي امكان 

كشور ومي قانون محاسبات عم 4هاي دولتي موضوع ماده  ها، نهادها و سازمان اعتبار اسنادي يكي از شركت

  ». باشد

به كليه واحدهاي  3/8/1390خواهشمند است دستور فرماييد، مراتب حداكثر تا پايان وقت اداري مورخ 

مؤسسه اعتباري حداكثر تا پايان وقـت اداري مـورخ   / اي از بخشنامه داخلي آن بانك ربط ابلاغ و نسخه ذي

  973784./كل ارسال شود به اين مديريت 4/8/1390

  

 ات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشوييمديريت كل مقرر

 اداره مطالعات و مقررات بانكي

 مرتضي ستاك آزاد اميرحسين امين

 3831ـ  2 3215ـ  02
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  184418:   شماره
  7/8/90:   تاريخ

  

  

بانك و مؤسسه اعتباري  هاي دولتي، غيردولتي، شركت دولتي پست جهت اطلاع مديران عامل محترم كليه بانك

 .گردد ارسال ميتوسعه 

  با سلام؛

 1390 قانون بودجه سـال "از ) 26(مؤسسه اعتباري را به مفاد بند / وسيله توجه آن بانك بديناحتراماً، 

  :نمايد شرح ذيل جلب ميه ب "كل كشور

هاي عامل موظفند به ازاي پرداخت تسهيلات به كشاورزان و روستاييان، اسناد مربوط بـه اراضـي    بانك -26بند 

هاي كشاورزي و صنايع وابسته به آن و اسناد منازل روستايي را  ان و اسناد عادي اراضي محل اجراي طرحكشاورز

  .هاي پرداختي به روستاييان مورد پذيرش قرار دهند هاي بخش كشاورزي و وام به عنوان وثيقه وام

اجراي آن نظارت به كليه واحدهاي ذيربط ابلاغ و بر حسن  فوق د مراتبنخواهشمند است دستور فرماي

  ف/964171/.بعمل آيد

  مديريت كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي

  اداره مطالعات و مقررات بانكي

  بهزاد فخار            آزاد اميرحسين امين

    02-3215                1-3831 
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  192201:   شماره
  15/8/90:   تاريخ

  
  

  ي، شركت دولتي پست بانك و هاي دولتي، غيردولت جهت اطلاع مديران عامل بانك

  .اعتباري توسعه ارسال گرديد مؤسسه

  با سلام؛

دستورالعمل اجرايي كارت  "در خصوص 30/06/1390مورخ  15091/90، پيرو بخشنامه شماره احتراماً

لسه شوراي عالي از چهل و هفتمين مصوبه ج 6و بازگشت به بند  "اعتباري ميزان براي كاركنان دولت و كارگران

  :دارد غال كه مقرر مياشت

با توجه به ابلاغ دستورالعمل كارت اعتباري خريد كاركنان دولت و كارگران بر پايه عقد مرابحه، مقرر گرديـد كليـه    "

منابع مورد نياز طرح ياد شده و مشاركت جدي در عملياتي نمودن طرح مذكور اقدام و  تأمينهاي عامل نسبت به  بانك

  "به صورت منظم گزارش عملكرد ماهانه خود را به بانك مركزي و دبيرخانه شورا ارسال نمايند

 مؤسسـه / در آن بانـك  كارت اعتباري ميزاند است دستور فرمايند گزارش عملكرد اجرايي نملذا خواهش

ي جمهوري اسـلامي ايـران و دبيرخانـه شـوراي عـالي اشـتغال ارسـال        را به طور ماهانه به بانك مركز اعتباري

  970266/.يندنما

 كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي مديريت

 اداره مطالعات و مقررات بانكي

 بهزاد فخار آزاد  اميرحسين امين

02 -3215 1-3831 
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  206687:   شماره
  3/9/90:   تاريخ

  
  

دولتي، شركت دولتي پست بانك و مؤسسه اعتباري  غير، هاي دولتي جهت اطلاع مديران عامل محترم كليه بانك

  .توسعه ارسال گرديد

  با سلام؛

 11/8/1390پنجاه و پنجمـين جلسـه مـورخ     ؛ بر اساس مصوبهرساند وسيله به استحضار مي احتراماً بدين

كه به تأييد مقام محترم رياست كل بانـك مركـزي نيـز     وري اسلامي ايرانكميسيون اعتباري بانك مركزي جمه

ارايـه  ها و كاهش هزينـه   هاي نامتعارف از مشتريان بانك به منظور جلوگيري از دريافت هزينهرسيده مقرر گرديد 

جـز   نوان ماليات بهگونه وجهي تحت ع اخذ حق بيمه از گيرندگان تسهيلات جهت بيمه تسهيلات و نيز اخذ هر« ؛خدمات بانكي

  ».باشد بانكي ممنوع مي ها و مؤسسات اعتباري غير چه در قوانين مالياتي تكليف شده از مشتريان بانك آن

بانكي ابلاغ  مؤسسه اعتباري غير/ربط آن بانك هاي ذي خواهشمند است دستور فرمايند مراتب به كليه واحد

  ذ.997063./گرديده و بر حسن اجراي آن نظارت به عمل آيد

  

  

  

  

 كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي مديريت

 اداره مطالعات و مقررات بانكي

 مرتضي ستاك آزاد اميرحسين امين

02 -3215 2-3831 
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  221158:   شماره
  20/9/90:   تاريخ

  
  

ؤسسه اعتباري هاي دولتي، غيردولتي، شركت دولتي پست بانك و م جهت اطلاع مديران عامل محترم كليه بانك

 .توسعه ارسال گرديد

  با سلام و احترام؛
قانون  186ماده  1هاي مقرر در تبصره  موضوع عدم لزوم اخذ گواهي ؛رساند وسيله به استحضار مي بدين

در مورد اعطاي تسـهيلات بـانكي جهـت احـداث و تكميـل       27/11/1380هاي مستقيم اصلاحي مصوب  ماليات
پاسـخ  . اري به اشخاص حقيقي از سازمان امور مالياتي كشـور اسـتعلام گرديـد   اداري و تج  واحدهاي مسكوني،

  :باشد عيناً به شرح ذيل مي 21/8/1390مورخ  19521/200واصله در اين خصوص طي نامه شماره 
كـه   27/11/80هاي مستقيم مصـوب   اصلاحي قانون ماليات 186ضوابط اجرايي تبصره يك ماده  6با عنايت به بند « 
به كليه ادارات امور مالياتي نيز ابلاغ شده است، استفاده از تسهيلات بانكي  6/10/82مورخ  211- 35151امه شماره طي بخشن

يـاد   186ماده  1هاي بخش كشاورزي مشمول ضوابط اجرايي موضوع تبصره  به منظور خريد يا احداث مسكن شخصي و فعاليت
  .شده نخواهد بود

 6به استثناء موارد مـذكور در بنـد   (سط اشخاص حقيقي و حقوقي به هر منظور لكن استفاده از تسهيلات بانكي تو
هاي  در موقع دريافت تسهيلات بانكي با رعايت ساير شرايط مقرر در ضوابط موصوف از جمله ارائه صورت) ضوابط اخيرالذكر

ــد   ــوع بن ــالي موض ــان  ) 4(م ــاره امك ــورد اش ــوابط م ــود  ض ــد ب ــذير خواه ــماره  . پ ــه ش ــاد نام ــمناً مف    ض
رئيس كل محترم وقت سازمان امور مالياتي كشور با توجه به صدور ضوابط اجرايـي   3/9/81مورخ  40044/5366-211

  ». آن لغو گرديده است 6و  1ات بند بالاخص مقرر
 3/9/1381مـورخ   211- 40044/5366با عنايت به مراتب فوق و با توجه به ملغي شدن مفاد نامه شماره 

وسيله  ن امور مالياتي كشور كه حاوي نظر رئيس كل محترم وقت سازمان مذكور بوده، بدينسازما) 1پيوست شماره (
  .گردد اين بانك منسوخ اعلام مي) 2پيوست شماره ( 11/12/1381مورخ  5696/بخشنامه شماره نب

ربط ابلاغ و بر حسن اجراي  خواهشمند است دستور فرمائيد؛ مراتب به قيد تسريع به كليه واحدهاي ذي
  چ/1006807/.آن نظارت گردد

  دو برگ: پيوست
  

  

 مديريت كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي

 اداره مطالعات و مقررات بانكي

 مرتضي ستاك آزاد اميناميرحسين 

02 -3215 2-3831 
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  235003:   شماره
  4/10/90:   تاريخ

  
 

دولتي، غيردولتي، شركت دولتي پست بانك و مؤسسه اعتباري  ايه جهت اطلاع مديران عامل محترم كليه بانك

  .توسعه ارسال گرديد

 

   ؛با سلام

) ارزي-ريالي(انداز  الحسنه پس هاي قرض دستورالعمل اعطاي جوايز به سپرده 16در اجراي ماده احتراماً، 

ارتقـاي  و به منظـور   شوراي پول و اعتبار 27/02/1390مصوب يكهزار و يكصد و بيست و پنجمين جلسه مورخ 

جلوگيري از تبليغات اغواء كننده در خصوص جـوايز   الحسنه و گسترش فرهنگ قرض فرهنگ بانكداري اسلامي،

 الحسـنه  دستورالعمل ساماندهي تبليغات قرض"، بدينوسيله به پيوست انداز الحسنه پس هاي قرض اعطايي به سپرده

 05/05/1390امـين جلسـه مـورخ     مصوب سـي  "اعتباري سساتمؤالحسنه  صندوق قرض/الحسنه بانك قرض انداز پس

كميسيون اعتباري بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران كه به تاييد مقام محترم رياست كل بانـك مركـزي نيـز    

  .گردد رسيده است، جهت اجرا ايفاد مي

 ـ  مؤسسـه /خواهشمند است دستور فرمايند مراتب به كليه واحدهاي ذيربط آن بانك لاغ و بـر  اعتبـاري اب

  1011284ش .ش.//حسن اجراي آن نظارت به عمل آيد

  مديريت كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي                                           
  اداره مطالعات و مقررات بانكي                                                                   

  آزاد                                         مرتضي ستاك اميرحسين امين                                        
                                                 02-3215                                                        3816  

  پيوست دارد
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  بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران
  

  ريت كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشوييمدي

  »اداره مطالعات و مقررات بانكي«
 

 

  دستورالعمل 

  انداز الحسنه پس ساماندهي تبليغات قرض

 الحسنه موسسات اعتباري صندوق قرض/الحسنه بانك قرض
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  »بسمه تعالي«

  
  انداز  الحسنه پس ساماندهي تبليغات قرض دستورالعمل

  اعتباري مؤسساتالحسنه  صندوق قرض/الحسنه بانك قرض

مصوب ) ارزي-ريالي(انداز  الحسنه پس هاي قرض اعطاي جوايز به سپرده دستورالعمل 16در اجراي ماده 

 تبليغات ساماندهي لعملدستورا"شوراي پول و اعتبـار؛   27/02/1390يكهزار و يكصد و بيست و پنجمين جلسه مورخ 

امين جلسـه   سي درو يك تبصره  ماده 11 در "اعتباري مؤسساتالحسنه  صندوق قرض/الحسنه بانك قرض انداز پس الحسنه قرض

 .رسيد تصويب بهكميسيون اعتباري بانك مركزي  05/1390/ 05مورخ 

  اهداف -1ماده 

تبليغـات اغـواء    از جلوگيري و الحسنه قرض فرهنگگسترش  ،اسلامي بانكداري فرهنگ ارتقاي منظور به

سـاماندهي تبليغـات    دسـتورالعمل " ،انـداز  الحسـنه پـس   هاي قرض كننده در خصوص جوايز اعطايي به سپرده

  .گردد مي دوينت ،"اعتباري مؤسسات الحسنه قرض صندوق/الحسنه انداز بانك قرض الحسنه پس قرض

  تعاريف -2ماده 

  . ستورالعمل استگستره تعاريف ذيل محدود به اين د

  بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران؛ :مركزي بانك -2-1

 مركـزي  بانـك  از مـذكور  عنـاوين  تحت كه بانكياعتباري غير مؤسسه يابانك  :اعتباري مؤسسه -2-2

  بانك قرار دارند؛ آن تز فعاليت دريافت داشته و تحت نظارمجو

مصـوبه شـانزدهمين جلسـه مـورخ      موضوع اعتباري مؤسسات الحسنه قرض صندوق :صندوق -2-3

مـورخ   62690/90، ابلاغ شده طي بخشنامه شماره كميسيون اعتباري بانك مركزي 03/04/1390

  آن بانك؛ 22/03/1390

اي كه در چارچوب مصوبات دولت يا مصوبات شوراي پـول   الحسنه بانك قرض: الحسنه بانك قرض -2-4

  گردد؛ مي تأسيسو اعتبار 

  ؛)ارزي-ريالي(انداز  الحسنه پس قرض  اعطاي جوايز به سپردهات تبليغ :تبليغات -2-5



 بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران

 

168 

 / الحسـنه  انـداز بانـك قـرض    الحسنه پـس  ساماندهي تبليغات قرض دستورالعمل :دستورالعمل -2-6

  .ياعتبار مؤسسات الحسنه قرض صندوق

-ريـالي (انـداز   پس الحسنه هاي قرض بايد با رعايت كامل دستورالعمل اعطاي جوايز به سپردهتبليغات  -3 ماده

  .انجام پذيرد) ارزي

الحسـنه و مزايـاي آن را بـراي     صندوق موظف است در تبليغات خود مفهوم قـرض /الحسنه بانك قرض -4 ماده

  .رساني نمايد عموم مردم اطلاع

  .انساني باشد كرامتتبليغات بايد صادقانه و با حفظ  -5 ماده

وكاري، فـداكاري، ايجـاد همبسـتگي بـين عمـوم و همچنـين       نيك فرهنگ ارتقايدر جهت بايد تبليغات -6 ماده

  .گسترش عدالت مابين آحاد جامعه باشد

هاي  الحسنه بيش از مشوق به اجر معنوي قرضدر تبليغات خود  استمكلف  صندوق/الحسنه بانك قرض -7 ماده

تـاثير تسـهيلات   بـر فوايـد    انـداز بپـردازد و   الحسـنه پـس   قـرض  هاي مادي مرتبط با جوايز اعطايي به سپرده

  .آن براي آحاد جامعه تاكيد نمايد المنفعه الحسنه در جهت رفع نيازهاي ضروري مردم و امور عام قرض

در تبليغات خود آمار دقيق مربوط بـه چگـونگي توزيـع منـابع      است موظف صندوق/الحسنه بانك قرض -8 ماده

   .نمايد رساني الحسنه در مناطق مختلف جغرافيايي را به عموم اطلاع قرض

هـاي   دستورالعمل اعطاي جـوايز بـه بـه سـپرده     4موضوع بند الف ماده ( حداقل نيمي از هزينه تبليغات -9 ماده

 مسـير  در الحسـنه  قـرض  منـابع بايد مصروف تشريح نحـوه تخصـيص   )) ارزي-ريالي(انداز  الحسنه پس قرض

   .شود الحسنه قرض تسهيلات

در تيزرهـاي تبليغـاتي خـود بـه چگـونگي تخصـيص منـابع         مكلف اسـت صندوق /الحسنه بانك قرض - تبصره

  .الحسنه بيش از اعطاي جوايز بپردازد قرض

هر سـال گـزارش عملكـرد خـود در خصـوص اجـراي ايـن         استموظف  صندوق/الحسنه بانك قرض -10 ماده

  .كشي، به بانك مركزي گزارش دهد دستورالعمل را حداكثر يك ماه پس از انجام قرعه

قانون پولي و بانكي  14موجب اعمال محدوديت موضوع ماده  عنداللزوم، از مفاد اين دستورالعمل تخلف -11 ماده

  .شود قانون مذكور مي 44ماده  موضوعهاي انتظامي  كشور يا مجازات
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  235275:   شماره
  4/10/90:   تاريخ

  

  
بانك و مؤسسه اعتباري  دولتي، غيردولتي، شركت دولتي پست هاي جهت اطلاع مديران عامل محترم كليه بانك

 .توسعه ارسال گرديد

  

  ؛با سلام و احترام

فرش دستباف تقاضاي منظور نمودن فرش دسـتباف ايرانـي در   با عنايت به اينكه اتحاديه صادركنندگان 

انداز را دارند و از آنجايي كه فرش دستباف ايرانـي يكـي از    الحسنه پس هاي قرض زمره جوايز اعطايي به سپرده

دسـتورالعمل اعطـاي    6ماده  "ت"صنايع دستي ساخت صنعتگران داخلي است كه اين موضوع در بند  مصاديق

مصوب يكهزار و يكصـد و بيسـت و پنجمـين جلسـه     ) ارزي-ريالي(انداز  الحسنه پس هاي قرض جوايز به سپرده

فـرش   توانـد  مؤسسـه اعتبـاري مـي   /شوراي پول و اعتبار درج گرديده است، لذا آن بانك 27/02/1390مورخ 

  1021705ش .ش.//انداز اعلام نمايد الحسنه پس هاي قرض زمره جوايز اعطايي به سپردهرا در  دستباف ايراني

  

  

  

 اداره مطالعات و مقررات بانكي

 بهزاد فخار مرتضي ستاك

3816 1-3831 
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  247151:   شماره
  15/10/90:   تاريخ

  

  

 .يردولتي و شركت دولتي پست بانك ارسال گرديددولتي، غ هاي جهت اطلاع كليه مديران عامل بانك

  

  با سلام؛

دسـتورالعمل اجرايـي كـارت    « موضـوع   20/6/1390مورخ  141763/90احتراماً، پيرو بخشنامه شماره 

رساند؛ براسـاس مصـوبه شصـت و دومـين جلسـه مـورخ        وسيله به اطلاع مي ، بدين» اعتباري بر پايه عقد مرابحه

، كه به تأييد رياست كل محترم بانك مركزي نيز رسيده اسـت، مقـرر گرديـد تـا     كميسيون اعتباري9/9/1390

ميليون ريـال   40دستورالعمل مذكور، مبلغ ) 13(حداكثر سقف اعتبار كارت مرابحه براي سال جاري، موضوع ماده 

  1027373/.تعيين گردد

  

  

  

  

  

  

 كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي مديريت

 مقررات بانكي اداره مطالعات و

 مرتضي ستاك آزاد  اميرحسين امين

02 -3215 3816 
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  260818:   شماره
  1/11/90:   تاريخ

  
  

بانك و مؤسسه   دولتي پست هاي دولتي، غيردولتي، شركت  مديران عامل محترم كليه بانك جهت اطلاع 

 .اعتباري توسعه ارسال گرديد

 با سلام؛

، موضوع ابلاغ مصوبه شوراي پول و اعتبـار  3/8/1390مورخ  181220/90 احتراماً، پيرو بخشنامه شماره

الزامات ناظر بر فرآيند اعتبار اسنادي “وسيله به پيوسـت   ، بدين”گشايش اعتبار اسنادي داخلي ـ ريالي “در خصوص 

ر بـه  شوراي پول و اعتبـا  20/10/1390صد و سي و چهارمين جلسه مورخ  هزار و يك كه در يك ”داخلي ـ ريالي 

 .گردد تصويب رسيده است جهت اجرا ايفاد مي

صد و  هزار و يك ، مصوبه يك”ريالي ـ  الزامات ناظر بر فرآيند اعتبار اسنادي داخلي“نمايد با ابلاغ  يادآوري مي

  .گردد شوراي پول و اعتبار، موضوع بخشنامه صدرالاشاره، ملغي اعلام مي 26/7/1390امين جلسه مورخ  سي

به كليه واحدهاي  3/11/1390دستور فرمايند، مراتب حداكثر تا پايان وقت اداري مورخ خواهشمند است 

مؤسسه اعتبـاري حـداكثر تـا پايـان وقـت اداري مـورخ       / اي از بخشنامه داخلي آن بانك ربط ابلاغ و نسخه ذي

  1062680/.كل ارسال شود به اين مديريت 5/11/1390

 زه با پولشوييمديريت كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبار

 اداره مطالعات و مقررات بانكي

 مرتضي ستاك آزاد اميرحسين امين

 3816 3215ـ  02

  برگ 4: پيوست
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  ايران اسلامي جمهوري مركزي بانك
  

  پولشويي با مبارزه و بانكي مجوزهاي مقررات، كل مديريت
  بانكي مقررات و مطالعات اداره

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  الزامات ناظر
  بر  

  فرآيند اعتبار اسنادي داخلي ـ ريالي
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  »فرآيند اعتبار اسنادي داخلي ـ رياليالزامات ناظر بر «

 محتـرم  هيـأت  3/6/1377 مـورخ  ت/35985 شماره نامه تصويب 5 بند اجراي در اعتبار و پول شوراي

 اطمينان حصول نيز واين شورا  14/5/1380مفاد مصوبه نهصد و شصتمين جلسه مورخ  ارتقاء هدف با و وزيران

كه به اختصار اعتبار اسـنادي داخلـي    را” ريالي ـ داخلي اسنادياعتبار  يندفرآ بر ناظر الزامات“ ،امور صحيح انجام از

  .نمود تصويبزير  شرح بهشود،  ناميده مي

سازي ساختار كنتـرل داخلـي مـالي و     اعتباري غيربانكي موظف به طراحي، ايجاد و پيادهمؤسسه /بانك -1 ماده

موضـوع بخشـنامه   ( ”ثر كنترل داخلي در مؤسسسات اعتباريرهنمودهايي براي نظام مؤ“مطابق با  عملياتي مؤثر و كارا

اعتبـار اسـنادي   داخـت  پر و ، معاملـه ، ابـلاغ گشايش، در مراحل مختلف )31/3/1386مورخ  1172/شماره مب

   .باشد مي داخلي

 انـدازي كامـل نظـام بانكـداري متمركـز      نسـبت بـه راه   اسـت  اعتباري غيربانكي موظفمؤسسه /بانك –تبصره 

)Core Banking ( هـا و مؤسسـات    بعد از زمان مذكور، بانك. ماه از ابلاغ اين الزامات اقدام نمايد 6ظرف مدت

باشند به هيچ وجه مجاز به گشايش اعتبار اسنادي  اعتباري غيربانكي كه از نظام بانكداري متمركز برخوردار نمي

  . باشند داخلي نمي

معرفـي  بر حسب ميزان اعتبار و نوع وثـايق   موظف استمؤسسه اعتباري غيربانكي /مديره بانك هيأت -2ماده 

 از طريـق  اعتبار اسـنادي داخلـي،   گشايش گشايش يا عدم نسبت به ،)كارفرما/خريدار(متقاضي  سوي از شده

  .دنماي گيري تصميم اركان اعتباري خود

داخلـي  متقاضـي اعتبـار اسـنادي     دقيـق  اعتبارسـنجي  بـه  موظـف مؤسسه اعتباري غيربـانكي  /بانك -3 ماده

از  برگشـتي  چـك  و تعهـدات  و تسهيلات استعلام اخذ شامل؛حداقل  اعتبارسنجي اين .است )كارفرما/خريدار(

 اشـخاص  خصـوص  در. باشـد  مـي سامانه يكپارچه اطلاعاتي مشتريان بانك مركزي جمهوري اسـلامي ايـران   

شخص  آن مديره هيأت اعضاي، مجاز امضاي صاحبانشامل  حقوقي شخص بر علاوه يادشده استعلام حقوقي،

بانك  .گردد مديره شخص حقوقي باشند، نيز مي هيأتاي كه قادر به تعيين حداقل يك عضو  داران عمده و سهام

 يـا  و برگشـتي  چـك سـابقه   دارايكـه  ) كارفرما/خريدار(اعتبار اسنادي داخلي براي متقاضي  گشايشمجاز به 

  .باشد ، نمياست كشور بانكي شبكه نزد غيرجاري تعهدات و تسهيلات
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مؤسسـه  /بانـك مـديره   هيأتچنانچه متقاضي، داراي سابقه چك برگشتي ناشي از موارد قهري باشد،  –تبصره 

، نسبت به گشايش اعتبـار اسـنادي داخلـي    3تواند با رعايت ساير شرايط مندرج در ماده  اعتباري غيربانكي مي

 .اقدام نمايد

ست قبل از گشايش اعتبار اسـنادي داخلـي، نسـبت بـه اخـذ      ا موظفمؤسسه اعتباري غيربانكي /بانك -4 ماده

هـاي مسـتقيم، مصـوب     قـانون ماليـات   186مـاده   1استعلام ماليـاتي در چـارچوب ضـوابط اجرايـي تبصـره      

  .مبادرت نمايد 27/11/1380

 بـه  توجـه  بـا اعتبـار اسـنادي داخلـي     گشايش از قبل باشد ميمكلف مؤسسه اعتباري غيربانكي /بانك -5 ماده

، بـه  نمايـد  اخذوي  از كافي و لازموثائق و تضمينات  ،)كارفرما/خريدار(متقاضي  اعتباري توان و، اهليت حيتصلا

  .شود استيفاء، زمان حداقل در بانك حقوق تعهدات، ايفاي عدم صورت دراي كه  گونه

 تقاضـي م ازف اسـت هنگـام گشـايش اعتبـار اسـنادي داخلـي،       موظمؤسسه اعتباري غيربانكي /بانك -6 ماده

و نيز اقرار  گردد مي) قرارداد( معامله بودن واقعي به متعهدوي  آن طي كه نمايد اخذ اي نامه تعهد )كارفرما/خريدار(

نامه تسـهيلات و   مطابق با تعريف ارائه شده در آيين(ذينفع واحد ) پيمانكار/فروشنده(نمايد كه با ذينفع اعتبار  مي

خـلاف   اثبـات  صورت در كه باشد موضوع اين بر مشتمل بايد مزبور نامهتعهدهمچنين  .باشد نمي) تعهدات كلان

و  مطالبات وصول برايدر هر مرحله از فرآيند اعتبار اسنادي داخلي  داشت خواهد حق بانك ،هر يك از موارد فوق

  .نمايد اقدام خويشخسارات احتمالي 

سامانه شماره “اعتبار اسنادي داخلي، از به هنگام گشايش موظف است مؤسسه اعتباري غيربانكي /بانك -7 ماده

  .فرد دريافت نمايد ، شماره درخواست منحصربه”درخواست تسهيلات و تعهدات بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران

 معتبـر  قـرارداد  يـا  فاكتور پيش ؛اعتبار اسنادي داخلي گشايش زمان درجهت ارائه  لازم مدارك حداقل -8 ماده

 نفـع  بـه ) با توجه به شرايط تحويل كالا ـ اينكـوترمز  ( كالا معتبر نامه بيمهحسب مورد  ،ارايه خدمت/كالا فروش

همچنـين حـداقل   . باشـد  مي) قرارداد( معامله بودن واقعي تعهدنامه همچنين و، فرم نامه پذيرش بازرسي بانك

م خـدمت كـه بـه    سياهه تجاري فروش كالا يا صورت وضعيت انجا(سياهه  ؛مدارك لازم به هنگام معامله اسناد

مجلـس    نامـه، صـورت   ، راهبارنامـه حسب مورد؛ ( ، سند حمل .)تأييد كارفرما يا نماينده قانوني وي رسيده باشد

  .باشد مي كالا بازرسي گواهيو ) تحويل و تحول كالا، حواله انبار فروشنده يا قبض انبار
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 هـاي  شـركت  فهرسـت  در كـه  تبـري مع و مستقل بازرسي هاي شركت توسط بايد كالا بازرسي گواهيتبصره ـ  

انجـام   .شود صادر دارند قرار )ارزي مقررات مجموعه دوم بخشمندرج در پيوست ( مركزي بانك مجاز بازرسي

 .بازرسي كالا بايد ناظر بر فرآيند تحويل كالا به خريدار باشد

 تـوان  با متناسبلي، مكلف است به هنگام گشايش اعتبار اسنادي داخمؤسسه اعتباري غيربانكي /بانك -9ماده 

 :نمايد زير شرح وي به از دريافت  پيشاقدام به اخذ  ،)كارفرما/خريدار(متقاضي  اعتباري ظرفيت و

 اعتبار؛ گشايش هنگام ٪10 حداقل ديداري،اعتبار اسنادي داخلي  در -9-1

  .هنگام معامله اسناد به ٪15در زمان گشايش اعتبار، حداقل  ٪15دار، حداقل  در اعتبار اسنادي داخلي مدت - 2- 9

مؤسسـات دولتـي و   ، هـا  وزارتخانـه اعتبار اسنادي داخلي، يكي از  )كارفرما/خريدار(متقاضي چنانچه تبصره ـ  

نمايد باشد، بايد حداقل، معادل مبلغ اعتبار اسنادي داخلـي   كه از بودجه عمومي استفاده مي هاي دولتي شركت

  . ددر بودجه ساليانه نهاد مزبور مصوب شده باش

از زمان معامله اسناد يـا تـاريخ   (روز  360دار، براي مدت بيش از  مدت اعتبار اسنادي داخليگشايش  -10 ماده

  .باشد مجاز نمي) حمل

دار براي بيش از مدت مقرر در اين ماده، صرفاً پس از تصويب بانك  گشايش اعتبار اسنادي داخلي مدت -تبصره

  .پذير است مركزي امكان

 از پرداخـت،  پيش صورت به) پيمانكار/فروشنده(ذينفع  بهاعتبار اسنادي داخلي  وجه از بخشي ختپردا -11ماده 

  .باشد مي مجاز بانكي معتبر شرط و قيد بدون نامه ضمانت اخذ مقابل در صرفاً ،)كارفرما/خريدار( اضيمنابع متق

ر اسنادي داخلي گشايش يافته، اطلاعات مربوط به اعتبا است موظفمؤسسه اعتباري غيربانكي /بانك -12ماده 

اين مقـررات و در قالـب    7فرد موضوع ماده  هرگونه تغييرات بعدي و ابطال آن را با شماره درخواست منحصربه

هايي كه بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران تعيين نموده است، به سامانه تسهيلات و تعهدات بانكي اين  فرم

  .فت نمايدبانك ارسال و تأييديه مربوط را دريا

  . باشد مؤسسه اعتباري غيربانكي مجاز به تنزيل اعتبار اسنادي داخلي نمي/بانك -13ماده 

 مينو چهار  صد و سييكهزار و يكدر  تبصره 5 ماده و 13در  ”الزامات ناظر بر فرآيند اعتبار اسنادي داخلي ـ ريالي “ 

بـوده و مصـوبه    الاجـرا  از زمـان ابـلاغ، لازم  شوراي پول و اعتبار به تصويب رسيد و  20/10/1390 جلسه مورخ

و اعتبار در خصوص اعتبار اسـنادي داخلـي ـ     شوراي پول 26/7/1390جلسه مورخ  امين  يكهزار و يكصد و سي

  .گردد ريالي ملغي مي
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  262335:   شماره

  5/11/90:   تاريخ
  

  

بانك و مؤسسه اعتباري  تي پستهاي دولتي، غيردولتي، شركت دول جهت اطلاع مديران عامل محترم كليه بانك

 .گردد توسعه ارسال مي

  

  با سلام؛

صد و سي و پنجمين جلسـه   هزار و يك كه در يك ”مقررات ناظر بر عمليات مجاز بانكي“ احتراماً، به پيوست

شايان ذكر است كه . گردد ايفاد ميجهت اجرا است  رسيدهتصويب به شوراي پول و اعتبار  27/10/1390مورخ 

شوراي پول و اعتبار در رابطه بـا عمليـات    23/11/1339ين جلسه مورخ مغ مقررات مذكور، مصوبه سيزدهبا ابلا

  .گردد مجاز بانكي، ملغي مي

مؤسسه اعتباري ابـلاغ و بـر   /ربط آن بانك خواهشمند است دستور فرمايند مراتب به كليه واحدهاي ذي

  ش/1062692/.حسن اجراي آن نظارت به عمل آيد

  

  

  

  

  پيوست دارد

 مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشوييمديريت كل 

 اداره مطالعات و مقررات بانكي

 مرتضي ستاك آزاد اميرحسين امين

02 -3215 3816 
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  بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران

  مديريت كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي

  اداره مطالعات و مقررات بانكي

  

 

  بانكيمجازليات عم مقررات ناظر بر
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  تعالي بسمه

  مقررات ناظر بر عمليات مجاز بانكي
  

مقررات ناظر بـر عمليـات مجـاز    "قانون پولي و بانكي كشور 30ماده "ب"شوراي پول و اعتبار به استناد بند  

  :را به شرح ذيل تصويب نمود "بانكي

  :روند عناوين ذيل به جاي عبارات مربوطه به كار مي مقررات در اين :1ماده 

  بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران :بانك مركزي

 تأسـيس مجوز بانـك مركـزي   ا ؤسسه اعتباري غيربانكي كه به موجب قانون يا با مبانك ي :يسسه اعتبارؤم

  . باشد شده و تحت نظارت بانك مركزي مي

 اعطاي تسهيلات يا ايجاد اعتبار كارگيري آن در قالب  هرده و بدريافت سپ :بانكي عمليات

تواند به همراه سود يا امتياز يا بـدون   مي آنبازپرداخت  و گردد وجهي است كه از عموم دريافت مي :سپرده

  :شود موارد ذيل از جمله مصاديق سپرده محسوب مي. از آن باشدتمام يا قسمتي  آنها و يا با كسر

  ؛انداز الحسنه پس سپرده قرض -

  جاري؛الحسنه  سپرده قرض -

  دار؛ گذاري مدت  سپرده سرمايه -

  ؛گذاري خاص سپرده سرمايه -

تعهد به پرداخت تسهيلات به اشخاص يا پذيرش تعهد در قالـب مـواردي نظيـر گشـايش اعتبـار      : اعتبار

  اسنادي، صدور ضمانتنامه يا موارد مشابه

  در چارچوب عقود اسلامي ورد نياز متقاضيانفراهم كردن منابع مالي م: تسهيلات

  اعتبار  يجادا يااشخاص تسهيلات به  اعطاي :عمليات اعتباري

  :باشد انجام عمليات زير صرفاً توسط مؤسسه اعتباري مجاز مي :2ماده 

  قبول سپرده -1-2

  صدور گواهي سپرده عام و خاص -2-2

  چكارائه چك و خدمات مرتبط با آن طبق قانون صدور -3-2

  انجام عمليات بين بانكي -4-2
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فوق توسط اشخاص حقيقي و حقوقي بـا بانـك    2-1تشخيص عمليات سپرده گيري موضوع بند  -1تبصره

  .مركزي است

هاي اعتبار داراي مجوز از بانك مركزي، مطابق بـا قـوانين و    الحسنه و تعاوني هاي قرض صندوق -2تبصره 

  . اشندب مقررات موضوعه مجاز به قبول سپرده مي

هاي زير در چارچوب قوانين و مقررات مربوطه توسـط مؤسسـه اعتبـاري     چنانچه هر يك از فعاليت: 3ماده 

  :گردد انجام شود، عمليات بانكي محسوب مي

الحسـنه،   در قالـب عقـود قـرض    اشـخاص تسهيلات به انجام عمليات اعتباري از جمله اعطاي  -1-3

گذاري مسـتقيم،   مضاربه، مشاركت حقوقي، سرمايه ،جعاله تمليك، سلف، شرط فروش اقساطي، اجاره به

  . ، مرابحه و استصناعخريد دين، مساقات، مزارعهمشاركت مدني، 

  ارائه انواع ابزارهاي پرداخت -2-3

  دريافت، پرداخت، نقل و انتقال وجوه ريالي و ارزي -3-3

  . . . مات شهري، ودايع وآوري وجوه، انواع قبوض خد انجام امور نمايندگي به منظور جمع -4-3

  نامه  گشايش انواع اعتبار اسنادي و صدور انواع ضمانت-5-3

هـاي خريـد،    كـارت (هاي الكترونيكـي   ارائه خدمات بانكي الكترونيكي از جمله صدور انواع كارت-6-3

  . . .)كارت اعتباري، كيف پول الكترونيكي و 

  ق بهادار و اجاره صندوق امانات به مشتريانقبول و نگاهداري اشياء گرانبها، اسناد و اورا-7-3

  ها در قالب انتشار اوراق صكوك تبديل به اوراق بهادار كردن دارايي -8-3

انجام عمليات ارزي نظيرخريد و فروش ارز، انتقال ارز، دريافت و اعطاي تسـهيلات ارزي،صـدور   -9-3

  . . . حوالجات ارزي و 

  خدمات مربوط به وجوه اداره شده-10-3

  تضمين بازخريد اوراق بهادار صادره اشخاص حقوقي دولتي و غيردولتي-11-3

  انتشار يا عرضه اوراق مشاركت ريالي و ارزي در داخل و خارج از كشور  -12-3

  )دستور پرداخت مستمر(انجام سفارشات مستمر مشتريان -13-3

  :آن نمايد هايي كه مؤسسه اعتباري مي تواند مبادرت به انجام ساير فعاليت :4ماده 

  گذاري از طريق خريد اوراق مشاركت، اوراق بهادار خارجي و اوراق صكوك و نظاير آن سرمايه -1-4
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  ...گذاري، خدمات مالي، مديريت دارايي ها و  اي از قبيل سرمايه ارائه خدمات مشاوره-2-4

  ت مربوطهانجام وظايف قيمومت، وصايت، وكالت و نمايندگي مشتريان طبق قوانين و مقررا-3-4

  بيمه مؤسساتها و  مؤسسه اعتباري، نزد شركت هاي اي براي دارايي ايجاد هرگونه پوشش بيمه-5-4

  اعتباري داخل و خارج مؤسساتحفظ، برقراري و ايجاد رابطه كارگزاري با -6-4

  اعتباري مؤسسهترخيص كالا از بنادر و گمركات به حساب -7-4

  راق بهادار براي مشتريانانجام خدمات كارگزاري سهام و او -8-4

  ها و يا افزايش سرمايه شركت تأسيسهاي در شرف  پذيره نويسي سهام شركت-9-4

  وصول مطالبات اسنادي-10-4

  وصول سود سهام مشتريان به حساب آنها-11-4

  فروش تمبر مالياتي و سفته-12-4

نامه توسط مؤسسه اعتباري منوط به  هاي مندرج در اين آيين انجام تمام يا بخشي از عمليات و فعاليت -5ماده 

  . درج آن در اساسنامه مؤسسه اعتباري و تصويب در شوراي پول و اعتبار است

هـاي منـدرج در ايـن آيـين نامـه را بـراي انـواع         بانك مركزي مي تواند انجام برخي عمليات و فعاليت -6ماده 

  . اعتباري ممنوع سازد مؤسسات

 توسط مؤسسه اعتباريي دريافت و پرداخت وجوه جديد يا ارائه ابزارها عاليت انجام هرگونه عمليات و ف -7ماده

  . مستلزم اخذ مجوز از بانك مركزي است خارج از چارچوب اين مقررات،

نسبت به تعيين ساير عمليات و فعاليتهاي مجـاز بـانكي كـه در ايـن مقـررات       استمجاز  بانك مركزي -8ماده

  . بيني نشده اقدام نمايد پيش

  

در هشت ماده و دو تبصره دريكهزار ويكصد و سي وپنجمين جلسه مـورخ   مقررات ناظر بر عمليات مجاز بانكي  

شوراي پول و اعتبار به تصويب رسيد و از تاريخ ابلاغ به شبكه بانكي كشور لازم الاجـرا بـوده و    27/10/1390

  . گردد ميوراي پول و اعتبار ش 23/11/1339جايگزين عمليات مجاز بانكي مصوب سيزدهمين جلسه مورخه 

 



1390هاي مديريت كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي در سال  بخشنامهمجموعه   

 

181 

  263088:   شماره
  5/11/90:   تاريخ

  
  

بانك و مؤسسه   دولتي پست هاي دولتي، غيردولتي، شركت  مديران عامل محترم كليه بانك جهت اطلاع 

  .اعتباري توسعه ارسال گرديد

  

 با سلام؛

هاي مدرني است كـه از اواخـر    الياتگونه كه استحضار دارند؛ ماليات بر ارزش افزوده جزء م احتراماً، همان

دايره گسترش اين نوع ماليات سبب گرديده كه تـاكنون بسـياري از   . ميلادي در دنيا اجرايي شده است 50دهه 

در ايران نيز قانون ماليات بر ارزش افزوده در مهـر  . كشورهاي جهان به خيل مجريان اين نظام مالياتي بپيوندند

اسلامي تصويب و پس از تأييد توسط شوراي نگهبان قانون اساسي، در تيـر   در مجلس شوراي 1386ماه سال 

قانون ماليات بر ارزش افزوده شامل همه كالاها و خدمات كه در بازار ايران به . جهت اجرا ابلاغ گرديد 1387ماه 

 .شود اين قانون مي 12قلم كالاي ذكر شده در ماده  17رسند، به استثناي  فروش مي

هـا مشـمول    عرضه كالاها و ارائه خدمات در ايران و همچنين واردات و صادرات آن“قانون يادشـده،   1طبق ماده 

  ”.باشد مقررات اين قانون مي

با عنايت به موارد عنوان شده، مبلغ ماليات بر ارزش افزوده به بهاي فروش كـالا يـا خـدمات اضـافه و از     

خت بهاي كالا يا خدمات، ملزم به پرداخت ماليات مزبور نيـز  بنابراين خريدار علاوه بر پردا. گردد مشتري اخذ مي

شود لذا ماليات پرداختي به عنوان يكي از اقلام تشكيل دهنده بهاي تمام شده كالا يا خدمات خريداري شده  مي

  .گردد تلقي مي

پرداختـه،  قبول مضـاربه    هاي قابل دستورالعمل اجرايي مضاربه كه به احصاء هزينه 7از سوي ديگر در ماده 

علاوه بر قيمت خريد كالا، به ساير مبالغ پرداختي در راستاي تحصيل كالا از جمله، بيمه و حـق ثبـت سـفارش،    

  .هاي قابل قبول مضاربه اشاره شده است نيز به عنوان هزينه... حمل و نقل، انبارداري و 
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مـين جلسـه مـورخ    صـد و سـي و پنج   هـزار و يـك   در اين راستا شوراي محتـرم پـول و اعتبـار در يـك    

محاسبه خالص ماليات بر ارزش افزوده در اعطاي تسهيلات مضاربه به بهـاي تمـام شـده كـالاي     « : خـود  27/10/1390

  .را مورد تصويب قرار داد » خريداري شده و تلقي كردن آن به عنوان هزينه قابل قبول

مؤسسه اعتبـاري ابـلاغ و بـر    /ربط آن بانك خواهشمند است دستور فرمايند، مراتب به كليه واحدهاي ذي

  س/1063061/.حسن اجراي آن نظارت گردد

 مديريت كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي

 اداره مطالعات و مقررات بانكي

 مرتضي ستاك آزاد اميرحسين امين

 3816 3215ـ  02
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  265754:   شماره
  9/11/90:   تاريخ

  
  

  .هاي دولتي، غيردولتي و شركت دولتي پست بانك ارسال گرديد كجهت اطلاع كليه مديران عامل بان
  

  با سلام؛

 دردرخصوص استفاده از يك ضامن معتبر  3/8/1390مورخ  181187/90احتراماً، پيرو بخشنامه شماره 

تواننـد   مـي هـا   بانـك  ؛رساند وسيله به اطلاع مي يون ريال، بدينميل 100تضمين بازپرداخت تسهيلات زير سقف 

گيرنـدگان، بخشـي از وثـائق قابـل قبـول       ه بر اخذ ضامن معتبر در اعطاي تسهيلات، با توافـق تسـهيلات  علاو

  .نمايند تأمينحساب يارانه آنها، از محل تسهيلات اعطايي را 

شـعب زيـر مجموعـه آن    /روز كاري به كليه واحدها 5خواهشمند است دستور فرمايند مراتب ظرف مدت 

  1041642/ .ا به اين بانك ارسال نمايندر  بانك ابلاغ و رونوشت آن

  

  

  

  

  

 كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي مديريت

 اداره مطالعات و مقررات بانكي

 مرتضي ستاك آزاد  اميرحسين امين

02 -3215 3816 
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  275596:   شماره
  18/11/90:   تاريخ

  
  

بانك و مؤسسه   دولتي پست غيردولتي، شركت  هاي دولتي، مديران عامل محترم كليه بانك جهت اطلاع 

 .گردد مي اعتباري توسعه ارسال 

 باسلام

نامه تضمين براي  آيين«، ضمن ارسال تصوير 27/7/1373مورخ  4475/احتراما؛ً پيرو بخشنامه شماره نب

بـه  هيأت محترم وزيـران   11/8/1382مورخ ه  28493ت/42956نامه شماره  تصويب، موضوع »معاملات دولتي

پرداخت و اسـترداد حسـن    هاي شركت در مناقصه، انجام تعهدات، پيش نامه همراه چهار فقره فرم نمونه ضمانت

هـا و مؤسسـات اعتبـاري غيربـانكي مكلفنـد       رسـاند كـه تمـامي بانـك     وسيله به استحضار مي انجام كار، بدين

مـاده  ) 2(پيوست و با رعايت مفاد تبصـره   هاي هاي مرتبط با معاملات دولتي را صرفاً مطابق با نمونه نامه ضمانت

  .نامه مذكور صادر نمايند آيين) 8(

/ خواهشمند است دستور فرمايند مراتب ظرف مدت پنج روز كاري به تمامي شعب و واحدهاي آن بانـك 

  ص/1068329./مؤسسه اعتباري غير بانكي ابلاغ و رونوشت آن را نيز به اين بانك ارسال نمايند

  

  

  

  

پيوست دارد

 شويي ات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولمديريت كل مقرر

 اداره مطالعات و مقررات بانكي

 مرتضي ستاك آزاد اميرحسين امين

02-3215 3816 
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  280562:   شماره
  23/11/90:   تاريخ

  
مؤسسه اعتباري توسعه و شركت دولتي پست  هاي دولتي، غيردولتي، جهت اطلاع كليه مديران عامل بانك

 .بانك ارسال گرديد

  با سلام و احترام؛

صد و سـي و ششـمين    هزار و يك رساند، شوراي محترم پول و اعتبار در يك وسيله به استحضار مي بدين

 »اعطايينرخ سود تسهيلات «و »هاي بانكي الحساب سپرده نرخ سود علي«خود مقرر نمود كه  11/11/1390جلسه مورخ 

در مناطق آزاد تجاري ـ صنعتي جمهوري اسلامي ايران و سرزمين اصلي به صورت يكسان تعيين و مـورد عمـل    

هاي مذكور براي مناطق آزاد تجاري ـ صنعتي، مطابق   لذا از تاريخ لازم الاجرا شدن اين بخشنامه، نرخ. قرار گيرد

  .صلي خواهد بودهاي پولي ابلاغي از سوي اين بانك براي سرزمين ا سياست

اداره  10/4/1386مـورخ   1347/بخشنامه شماره مـب  3و  2نمايد از اين پس مفاد بندهاي  يادآوري مي

  .گردد مطالعات و مقررات بانكي، كان لم يكن تلقي مي

خواهـد   الاجـرا  روز تقويمي از تاريخ صدور آن لازم 14كه مفاد اين بخشنامه پس از گذشت  با عنايت به اين

شـعب زيرمجموعـه آن   /روز كـاري بـه كليـه واحـدها     5هشمند است دستور فرمايند مراتب ظرف مدت بود، خوا

  د/1082784/ .را به اين بانك ارسال نمايند  مؤسسه اعتباري ابلاغ و رونوشت آن/بانك

  

  

  

  

 كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي مديريت

 اداره مطالعات و مقررات بانكي

 مرتضي ستاك آزاد  اميرحسين امين

02-3215 3816 
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  288789:   شماره
  1/12/90:   تاريخ

  
  

هاي دولتي، غيردولتي، شركت دولتي پست بانك و مؤسسه اعتباري  جهت اطلاع مديران عامل محترم كليه بانك

  .گردد توسعه ارسال مي

  ؛با سلام

صد و سي و سـومين   هزار و يك در يك رساند؛ شوراي پول و اعتبار وسيله به استحضار مي بدين، احتراماً

 »الحسـنه ويـژه   شرايط و ضوابط افتتاح حسـاب قـرض  «از ) 4(و ) 3(، )2(خود، مفاد مـواد   6/10/1390جلسه مورخ 

  :، را به شرح زير اصلاح نمود)3/6/1369صد و نهمين جلسه شوراي پول و اعتبار مورخ  مصوب هفت(

  .باشد ريال مي 10.000.000الحسنه ويژه  اح حساب قرضحداقل مبلغ سپرده لازم براي افتت -2ماده 

ريال  3.000.000الحسنه ويژه  الحسنه قابل اعطاء به هر متقاضي از محل هر حساب قرض حداقل مبلغ تسهيلات قرض -3ماده 

  .باشد و مدت بازپرداخت آن حداكثر پنج سال مي

بار براساس رشد شاخص كل بهاي كـالا و خـدمات    ل يكتواند هر سه سا بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران مي -4ماده 

  .فوق اقدام نمايد) 3(و ) 2(ها، نسبت به اصلاح ارقام ذكر شده در مواد  مصرفي و ساير شاخص

با اصـلاحات   »الحسنه ويژه شرايط و ضوابط افتتاح حساب قرض«لازم به ذكر است متن تنقيح شده و نهايي 

خواهشمند است دستور . گردد ، به پيوست ارسال مي»اره شوراي پول و اعتبارمصوبه صدرالاش«انجام شده بر اساس 

عمـل    نظـارت بـه   آنابلاغ و بر حسن اجراي  مؤسسه اعتباري/ن بانكآربط  هاي ذي مراتب به كليه واحد فرمايند

  و/1058588./آيد

  

  
  برگ 3: پيوست

 مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشوييمديريت كل 

 بانكي اداره مطالعات و مقررات

 مرتضي ستاك آزاد اميرحسين امين

02-3215 3816 
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  »الحسنه ويژه شرايط و ضوابط افتتاح حساب قرض«

  
  

شود كه؛ بانك تحت اين عنوان افتتاح و وجوه توديـع   الحسنه ويژه به حسابي اطلاق مي حساب قرض  -1ماده 

كننـده وجـوه و براسـاس     شده توسط اشخاص حقيقي و حقوقي به اين حساب را طبـق نظـر توديـع   

شود بـه صـورت    كننده و بانك معين مي مابين توديع ه موجب قرارداد عامليت منعقده فيشرايطي كه ب

  .نمايد المنفعه اعطا مي الحسنه به اشخاص حقيقي و مؤسسات خيريه و عام قرض

  ∗.باشد ريال مي 10.000.000الحسنه ويژه  حداقل مبلغ سپرده لازم براي افتتاح حساب قرض  -2ماده 

الحسنه ويـژه   الحسنه قابل اعطا به هر متقاضي از محل هر حساب قرض سهيلات قرضحداقل مبلغ ت  -3ماده 

  ∗.باشد ريال و مدت بازپرداخت آن حداكثر پنج سال مي 3.000.000

تواند هر سه سال يك بار بر اساس رشد شاخص كل بهاي كالا  بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران مي -4ماده 

فـوق اقـدام   ) 3(و ) 2(نسبت به اصلاح ارقام ذكر شده در مواد ها،  و خدمات مصرفي و ساير شاخص

  ∗.نمايد

هاي اعطـا   الحسنه الحسنه ويژه همواره معادل مجموع قرض هاي قرض از مبالغ توديع شده به حساب  -5ماده 

هـاي   كننده وجوه قابـل برداشـت بـوده و نظيـر سـاير حسـاب       شده مسدود، و مازاد آن توسط توديع

  .باشد كشي جوايز مي داز مشمول شركت در قرعهان الحسنه پس قرض

هاي بانك محسوب نگرديده و مشمول توديع سـپرده   ها جزء سپرده مبالغ مسدود شده در اين حساب  -6ماده 

  .باشد قانوني نمي

هـا جـزء تسـهيلات اعتبـاري اعطـايي بانـك        الحسنه اعطايي بانك از محل اين حسـاب  مبالغ قرض  -7ماده 

  .ارج از حد مجاز اعتباري بانك خواهد بودمحسوب نگرديده و خ

                                                 
 .شوراي پول و اعتبار 6/10/1390جلسه مورخ  صد و سي و سومين صورت هزار و يك از يك 2بند صلاح شده بر اساس ا ∗
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تواند به موجب قرارداد عامليت، نوع و ميزان وثائق مورد نظر خود  الحسنه ويژه مي دارنده حساب قرض  -8ماده 

الحسنه از اين حساب وثائق مشخص شـده را   را مشخص و از بانك بخواهد كه در قبال اعطاي قرض

وثائق مورد نظر تعيين نشده باشد، اخذ وثيقه توسط بانك تـابع  اخذ نمايد در صورتي كه نوع و ميزان 

  .ها خواهد بود الحسنه اعطايي بانك ضوابط دستورالعمل اجرايي قرض

هـاي اعطـايي و يـا در     الحسـنه  تواند به موجب قرارداد عامليت پيگيري وصول اقساط قرض بانك مي  -9ماده 

لـيكن در هـر حـال اسـترداد وجـوه      . عهده بگيرد صورت لزوم انجام اقدامات حقوقي مربوط را نيز به

هاي اعطا شده بوده و از  الحسنه الحسنه ويژه موكول به بازپرداخت قرض توديع شده به حساب قرض

  .اين بابت مسئوليتي متوجه بانك نخواهد بود

جـوه،  كننـده و  هاي اعطا شده طبق نظـر توديـع   الحسنه مبالغ وصولي توسط بانك بابت اقساط قرض  -10ماده 

  .باشد مجدداً قابل مصرف مي

دهد با توجه به نوع  الحسنه ويژه انجام مي هاي قرض بابت خدماتي كه بانك در مورد هر يك از حساب   -11ماده 

كننده  گيرد كه ميزان آن براساس توافق بانك و توديع و ميزان اين خدمات كارمزدي به بانك تعلق مي

  .خواهد شدوجوه به موجب قرارداد عامليت تعيين 

تمام يا قسمتي از كارمزد عامليت بانك به شرح مـذكور در   تأمينتواند به منظور  كننده وجوه مي توديع   -12ماده 

الحسنه اعطائي مبلغـي بـه عنـوان كـارمزد از      ، از بانك بخواهد كه علاوه بر اصل مبلغ قرض11ماده 

اند از كارمزد مقرر از طرف شوراي پول تو الحسنه وصول نمايد كه ميزان آن نمي كنندگان قرض دريافت

ها جهت رفع احتياجات ضـروري اشـخاص حقيقـي تجـاوز      الحسنه اعطائي بانك و اعتبار براي قرض

  .نمايد

و  3/6/1369صـد و نهمـين جلسـه مـورخ      الحسنه ويژه در هفت شرايط و ضوابط افتتاح حساب قرض

  .ول و اعتبار در دوازده ماده به تصويب رسيدشوراي پ 6/10/1390مورخ ين صد و سي و سوم هزار و يك يك
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  288800:   شماره
  1/12/90:   تاريخ

  
  

بانك و مؤسسه اعتباري   دولتي پست هاي دولتي، غيردولتي، شركت  مديران عامل محترم كليه بانك جهت اطلاع 

  .توسعه ارسال گرديد

  با سلام؛

نامـه و   نامه صـدور ضـمانت   آئين“) 2(ماده ) 2(بصره رساند؛ به استناد ت وسيله به استحضار مي احتراماً، بدين

كميسيون اعتباري بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران در هفتاد و چهـارمين جلسـه    ”ها ظهرنويسي از طرف بانك

: خود، كه به تأييد رياسـت كـل محتـرم بانـك مركـزي نيـز رسـيده اسـت، مقـرر نمـود           28/10/1390مورخ 

 ـارز( هاي اعتباري نامه ضمانت« نامه  ، به عنوان وثيقه صدور ضمانت"صندوق ضمانت صادرات ايران"صادره توسط ) ريالي ي 

  ».باشد بانكي مورد قبول مي

هـاي   بـا توجـه بـه بخشـنامه     »ها ظهرنويسي از طرف بانك ونامه  صدور ضمانتنامه  آيين«لازم به ذكر است كه 

مــورخ  1825/، شــماره مـب 13/5/1381مـورخ   558/، شـماره مــب 29/12/1380مــورخ  162/شـماره مـب  

اصـلاح،   »اعتباري مصوبه صدرالاشاره كميسيون«چنين  و هم 29/11/1382مورخ  1968/و شماره مب 30/7/1385

  .گردد و متن تنقيح شده و نهايي آن، به پيوست جهت استحضار ايفاد مي

تبـاري ابـلاغ و بـر    مؤسسه اع/ربط آن بانك خواهشمند است دستور فرمايند، مراتب به كليه واحدهاي ذي

  و/1069799./حسن اجراي آن نظارت گردد

 مديريت كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي

 اداره مطالعات و مقررات بانكي

 مرتضي ستاك آزاد اميرحسين امين

 3215 3816ـ  02

برگ 4: پيوست
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  ها نامه و ظهرنويسي از طرف بانك نامه صدور ضمانت آئين
  

عنه طبق شـرايط منـدرج    ها موكول به اخذ وثيقه از مضمون بانكنامه و ظهرنويسي از طرف  صدور ضمانت -1ماده 

  .باشد نامه مي در اين آئين

  :باشد نامه و ظهرنويسي به شرح ذيل مي انواع وثائق قابل قبول براي صدور ضمانت -2ماده 

نـك  وجه نقد يا طلا يا اسناد خزانه يا اوراق قرضه دولتي يا اوراق مشـاركت منتشـره براسـاس مجـوز با     -الف

الحسنه نزد آن بانك يا حسـاب   انداز قرض هاي پس يا حسابدار،  گذاري مدت مركزي يا سپرده سرمايه

گـذاري   هـاي سـرمايه   هـاي سـپرده   ها يا گـواهي  دار متقاضي نزد ساير بانك گذاري مدت سپرده سرمايه

رده هـاي سـپ   حسـاب هـاي ارزي شـامل    الحسنه يا حسـاب  يا اوراق قرض 1دار ويژه عام و خاص مدت

  3.نامه كننده ضمانت نزد بانك صادر 2انداز ارزي الحسنه جاري و پس دار ارزي و قرض گذاري مدت سرمايه

  4.ها يا مؤسسات اعتباري غيربانكي مجاز داخلي تضمين بانك -ب

  .ها يا مؤسسات اعتباري غيربانكي معتبر خارجي تضمين بانك -پ

  5”صندوق ضمانت صادرات ايران“ره توسط صاد) ريالي -ارزي (هاي اعتباري  نامه ضمانت -ج

سفته با دو امضاء قابل قبول بانك، اموال غيرمنقول، برگ وثيقه انبارهاي عمـومي مربـوط بـه كـالا، سـهام       -د

  .هايي كه در بورس پذيرفته شده باشد،كشتي و هواپيما شركت

ها،  هاي وابسته به آن و شركتهاي تحت مديريت دولتي و نهادهاي انقلاب اسلامي  در مورد شركت -)1(تبصره 

  6.تواند سفته شركت يا نهاد در وجه بانك را قبول نمايد بانك مي

تواند حسب مقتضـيات روز وثـائق    نامه،بانك مركزي مي غير از وثائق پيش بيني شده در اين آيين -)2(تبصره 

  7.ها اعلام نمايد بيني و در صورت لزوم به بانك ديگري را پيش

                                                 
  .13/5/1381مورخ  588/به استناد بخشنامه شماره مب  ١
  .24/8/1377مورخ  5784/به استناد بخشنامه شماره نب  ٢
ها به ميزان وثيقه  دار متقاضي نزد ساير بانك گذاري مدت نزد آن بانك و حساب سپرده سرمايه الحسنه انداز قرض هاي پس لازم است مبلغ موجود در حساب ٣

 .سدود شودربط م هاي ذي مورد نظر در حساب
 .13/5/1381مورخ  588/به استناد بخشنامه شماره مب ٤
 .28/10/1390اسلامي ايران مورخ  جلسه كميسيون اعتباري بانك مركزي جمهوري از هفتاد و چهارمين صورت) 1(به استناد بند  ٥
 .شوراي پول و اعتبار 2/11/1379مصوبه نهصد و چهل و نهمين جلسه مورخ از  4بند به استناد  ٦
 .شوراي پول و اعتبار 2/11/1379مصوبه نهصد و چهل و نهمين جلسه مورخ  از 4بند به استناد  ٧
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و بابـت   2نامه يا ظهرنويسي از يك يا تركيبي از وثائق بند الف ماده  معادل ده درصد مبلغ ضمانتحداقل  -3ماده 

  :بقيه آن از يك يا تركيبي از انواع وثائق مشروح ذيل خواهد بود

نامه و يا ظهرنويسي از يك و يا تركيبي از انواع وثائق مذكور در بندهاي الـف و   معادل بقيه مبلغ ضمانت - 1

  .2ب ماده 

نامـه و يـا    درصد بقيه مبلـغ ضـمانت   120ذيل آن حداقل معادل ) 1(و تبصره  2فته طبق بند پ ماده س - 2

 .ظهرنويسي

هايي كه در بورس پذيرفته شـده باشـد    اموال غيرمنقول يا برگ وثيقه انبارهاي عمومي يا سهام شركت - 3

 .سينامه يا ظهرنوي درصد بقيه مبلغ ضمانت 150يا كشتي يا هواپيما حداقل معادل 

 3هاي مربوط به شركت در مناقصه و مزايده از پرداخت وثيقه نقـدي مـذكور در مـاده     نامه ضمانت -)1(تبصره 

نامـه محاسـبه    نسبت به كل مبلغ ضـمانت ) 3(و ) 2(هاي  باشند و درصدهاي مذكور در رديف معاف مي

  .خواهد شد

هاي صادره منحصراً بـراي   نامه بابت ضمانت 3 توانند از اخذ وثيقه نقدي مذكور در ماده ها مي بانك -)2(تبصره 

كه وثيقـه،   امور كشاورزي، احداث، تكميل و يا تعمير واحدهاي مسكوني خودداري كنند مشروط بر اين

  .نامه ارزش داشته باشد درصد مبلغ ضمانت 160منحصراً غيرمنقول بوده و حداقل 

هـاي ارزي   بابت خريد مواد اوليه از خارج يا هزينـه  هاي توليدي هاي مربوط به كارخانه نامه ضمانت -)3(تبصره 

هاي مربوط باشـد   خانه هايي كه مورد تأييد و توصيه وزارت يا توسعه كارخانه تأسيسهاي  اجراي طرح

اين مـاده  ) 1(هاي خارجي براي منظورهاي فوق در صورت موافقت بانك مركزي مشمول تبصره  و وام

  .باشد مي

چنين  ها يا مؤسسات اعتباري غيربانكي معتبر خارجي و هم ريالي در برابر تضمين بانكنامه  صدور ضمانت -4ماده 

  .باشد نامه ارزي منوط به موافقت قبلي بانك مركزي مي صدور ضمانت

نامه و مبلـغ   عنه و مدت اعتبار ضمانت له و مضمون نامه، نام مضمون بايد موضوع ضمانت ها نامه در ضمانت -5ماده 

  .ح قيد شودآن به طور صري

ها و  نامه ها و وثائق نقدي و وثائق غيرنقدي ضمانت ها و ظهرنويسي نامه ها بايد براي حساب ضمانت بانك -6ماده 

دار، يـا   گـذاري مـدت   به غير از وجه نقد و سپرده سرمايه. ها حساب جداگانه نگهداري نمايند ظهرنويسي
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انداز  الحسنه جاري و پس دار ارزي و قرض تگذاري مد هاي سپرده سرمايه هاي ارزي شامل حساب حساب

  .ارزي نزد خود بانك، بقيه وثائق بايد در حساب انتظامي نگهداري شود

ها منوط به رعايت كامل مقررات اين  نامه توسط بانك از اين تاريخ هرگونه ظهرنويسي و يا صدور ضمانت - 7ماده 

اند، در صورت  ه براساس مقررات قبل صادر شدههاي موجود ك ها و ظهرنويسي نامه ضمانت. نامه است آئين

  .توانند كماكان با شرايط قبل تمديد شوند ضرورت تمديد، به تشخيص بانك مي
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  295677:   شماره
  8/12/90:   تاريخ

  
  

سسه اعتباري مؤهاي دولتي، غير دولتي، شركت دولتي پست بانك و  جهت اطلاع مديران عامل محترم كليه بانك

 .گردد توسعه ارسال مي

  

  با سلام؛

صد و سي و ششمين جلسه  هزار و يك رساند؛ شوراي پول و اعتبار در يك وسيله به استحضار مي احتراماً، بدين  

  :، مصوب نمود كه11/11/1390مورخ 

 8عـلاوه   هاي پرداخت شده برابر با حداكثر نرخ سود عقود غير مشـاركتي بـه   نامه دين ضمانت تأديه تأخيرنرخ وجه التزام «

  ».باشد درصد مي

مصوبه هفتصد و هشـتادمين جلسـه مـورخ    از تاريخ ابلاغ اين بخشنامه، الذكر،  با عنايت به مصوبه فوق

ها  اداره نظارت بر بانك 15/10/1371مورخ  2070/35بخشنامه شماره شوراي پول و اعتبار موضوع  7/9/1371

ربط آن بانك ابـلاغ و بـر    هاي ذي اتب به كليه واحدخواهشمند است دستور فرمايند مر .گردد الاثر اعلام مي ملغي

  و /1084604./حسن اجراي آن نظارت به عمل آيد

 مديريت كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي

 اداره مطالعات و مقررات بانكي

 مرتضي ستاك آزاد اميرحسين امين

02 -3215 3816 
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  298238:   شماره
  10/12/90:   تاريخ

  

  
الحسنه مهر ايران، غيردولتي،  هاي دولتي به استثناء بانك قرض ت اطلاع مديران عامل محترم كليه بانكجه

  .شركت دولتي پست بانك و مؤسسه اعتباري توسعه ارسال گردد

  
  با سلام و احترام؛

صد و بيست و هشتمين  هزار و يك در يك» دستورالعمل اجرايي عقد مرابحه«گونه كه مستحضرند؛  همان

 141696/90شوراي محترم پول و اعتبار به تصويب رسيد و طـي بخشـنامه شـماره     25/5/1390جلسه مورخ 

به منظور ايجاد وحدت رويه درخصـوص انجـام عمليـات    . به شبكه بانكي كشور ابلاغ گرديد 20/6/1390مورخ 

و نهمـين جلسـه مـورخ    كـه در هفتـاد    »دستورالعمل حسابداري عقد مرابحه«وسيله  حسابداري عقد مرابحه بدين

به پيوسـت ايفـاد    كميسيون اعتباري بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران مورد تأييد قرار گرفته  19/11/1390

 . گردد مي

هاي دفتر كل جديد مورد نياز براي انجام عمليـات   گردد، سرفصل حساب مزيد استحضار خاطر نشان مي

هـاي دفتـر كـل     همچنين تغييرات لازم در سرفصل حساب حسابداري تسهيلات اعطايي در قالب عقد مرابحه و

هـا و   اداره نظارت بر موقعيت مالي بانـك  3/12/1390مورخ  291282/90تر طي بخشنامه شماره  موجود، پيش

  . مؤسسه اعتباري ابلاغ گرديده است/مؤسسات اعتباري بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران به آن بانك

 حسـن  بـر  و ابـلاغ  ربـط  ذي واحـدهاي  كليه به تسريع قيد به مراتب دستورفرمائيد؛ است خواهشمند

  چ/1095559/.گردد نظارت آن اجراي

  
  
  
  

  پنج برگ: پيوست

 بانكي و مبارزه با پولشوييمديريت كل مقررات، مجوزهاي 

 اداره مطالعات و مقررات بانكي

 مرتضي ستاك آزاد اميرحسين امين

02 -3215 3816 
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  بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران
 

  
  

  مديريت كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي

  اداره مطالعات و مقررات بانكي
  

  

  دستورالعمل حسابداري عقد مرابحه

  
  

  

  

  گروه مطالعاتي حسابداري و مالي

  1390اسفند ماه 
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  تعالي بسمه

  

  »مرابحه دستورالعمل حسابداري عقد«

قسـمتي از نيازهـاي    تـأمين جهت  ،تسهيلات در قالب عقد مرابحهاعطاي عمليات حسابداري مربوط به 

  :باشد به شرح ذيل ميمالي اشخاص حقيقي و حقوقي به منظور تهيه كالا و خدمات مورد نياز آنان، 

  

  :هاي حسابداري زمان انعقاد قرارداد مرابحه ثبت -الف

رابحه، قرارداد مذكور در حساب انتظامي قراردادها به مبلغ يك ريال به شرح پس از انعقاد قرارداد م - 1

 :گردد ذيل ثبت مي

  به مبلغ يك ريال                          ـ قراردادهاي مرابحه انتظاميهاي  بد ـ حساب
  )0210/1/3/5: كد حساب(          

  به مبلغ يك ريال                                  انتظامي هاي حساببس ـ طرف  
    )0200/2/3/5: كد حساب(             

 :شود ها ثبت مي دريافت مأخوذه از مشتري به شرح ذيل در حساب مبلغ پيش - 2

   فتدريا به مبلغ پيش                                  مشتري حساببد ـ صندوق يا  
  مأخوذه                                      )0010/1/3: كد حساب(           

  دريافت  به مبلغ پيش             )غيردولتي/دولتي(لات دريافت از مشتريان بابت ساير تسهي بس ـ پيش 
  مأخوذه                                  )0410/2/3و  20: هاي كد حساب(              

به منظور تهيه كالا و  تعهدات بانكدريافت از مشتري،  زمان با انعقاد قرارداد و پس از اخذ پيش هم - 3

 :شود ها ثبت مي خدمات به شرح ذيل در حساب

  به مبلغ كل قرارداد    مرابحه ـ) غيردولتي/دولتي(بانك بابت قراردادهاي منعقده معاملات  تعهداتبد ـ طرف  
  دريافت پيش منعقده پس از كسر                            ) 1/3/5/ 0070و  60: هاي كد حساب(          

  ل قرارداد به مبلغ ك            ) غيردولتي/دولتي(قراردادهاي منعقده معاملات  بابتبس ـ تعهدات بانك  
  دريافت پيش منعقده پس از كسر                            )0070/2/3/5و  60: هاي كد حساب(            
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  :وثايقهاي حسابداري  ـ ثبت ب

به مبلغ  چه وثايق مزبور از نوع اموال منقول و يا غيرمنقول باشد، پس از اخذ وثايق از مشتري، چنان - 4

كه از نوع اوراق  ه ارزش كارشناسي اشياء مزبور و در صورتيترهين، اگر از نوع اشياء قيمتي باشد، ب

 :شود ها ثبت مي بهادار تضميني باشد، به مبلغ تعهد شده، به شرح ذيل در حساب

  اشياء كارشناسي ارزش/اموال ترهين مبلغ به                    مرابحه  وثايقهاي انتظامي ـ  ـ حساب بد 
  مأخوذه بهادار اوراق مبلغ تعهد شده/قيمتي                            )0210/1/3/5: كد حساب(          

  اشياء كارشناسي ارزش/اموال ترهين مبلغ به                         هاي انتظامي طرف حساب ـ بس
  مأخوذه بهادار اوراق مبلغ تعهد شده /قيمتي                          )0200/2/3/5: كد حساب(            

ميني به ازاي هر برگ و يا قطعه، يك ريال به شرح هاي اشياء تض هاي اوراق بهادار و قطعه تعداد برگ - 5

 :شود ها ثبت مي ذيل در حساب

  يك ريالو يا قطعه به ازاي هر برگ           هاي اوراق بهادار و اشياء تضميني انتظامي ـ برگ هاي حساب ـ بد
 )0210/1/3/5: كد حساب( 

  يك ريالعه و يا قطبه ازاي هر برگ                              هاي انتظامي طرف حساب ـ بس
  )0200/2/3/5: كد حساب(    

  

  :خريد اموال يا خدمت موضوع قراردادهاي حسابداري  ـ ثبت ج

ها  دهنده خدمات به شرح ذيل در حساب پرداخت به فروشنده اموال يا ارايه  مبلغ پرداختي بابت پيش  - 6

 :شود ثبت مي

  شده به مبلغ پرداخت             )دولتيغير/دولتي(اموال معاملات /خدمات پرداخت بابت خريد پيش ـ بد   
    )0830/1/3و  820: هاي كد حساب( 

  شده به مبلغ پرداخت                     هاي بانكي فروخته شده انواع چك/حساب فروشنده ـ بس 
    )0310/2/3:  كد حساب(    

 خريد اموال يا دريافت خدمات موضوع قرارداد مرابحه و پرداخت وجه آن به فروشنده كالا يا ارايه - 7

 :شود ها ثبت مي دهنده خدمات، به شرح ذيل در حساب 

  شده اموال به مبلغ بهاي تمام            )غيردولتي/دولتي( ي مرابحهاخريداري شده بر خدمات/اموال ـ بد
  )0885/1/3و  875 :هاي كد حساب(  

  شده به مبلغ پرداخت            )غيردولتي/دولتي(اموال معاملات /خدماتپرداخت بابت خريد  پيش ـ بس
  )0830/1/3و  820: هاي كد حساب(     

  شده اموال  به مبلغ بهاي تمام               هاي بانكي فروخته شده انواع چك/حساب فروشنده ـ بس   
  پرداخت پس از كسر مبلغ پيش                                )0310/2/3: كد حساب(                 
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  :اعطاي تسهيلاتهاي حسابداري  ـ ثبت د

به شرح ذيل در  برگشت تعهدات بانكل يا دريافت خدمات موضوع قرارداد مرابحه، پس از خريد اموا - 8

 :شود ها ثبت مي حساب

  به مبلغ كل قرارداد منعقده پس از          )غيردولتي/دولتي( تعهدات بانك بابت قراردادهاي منعقده معاملاتـ  بد
  دريافت ر پيشكس                                     )0070/2/3/5و  60: هاي كد حساب(          

  به مبلغ كل قرارداد منعقده پس از    ) غيردولتي/دولتي(طرف تعهدات بانك بابت قراردادهاي منعقده معاملات ـ  بس 
  دريافت كسر پيش                                    )0070/1/3/5و  60: هاي كد حساب(           

جه به شرايط قرارداد، واگذاري اموال يا خدمات موضوع قرارداد مرابحه به مشتري، با تو پس از - 9

كه در اين مرحله با توجه به تكميل  توضيح اين. شود ها ثبت مي اعطايي به شرح ذيل در حساب تسهيلات

اموال يا خدمات به مشتري، سود ناشي از واگذاري آن تحقق يافته محسوب و در دفاتر فرآيند واگذاري 

 :گردد شناسايي مي

  به مبلغ فروش(مبلغ تسهيلات اعطايي                غيردولتي/دولتي/حهمراب اي تبصره تسهيلات اعطايي ـ بد 
  )دريافت پيش س از كسرپ نقدي                        )0575/1/3و  565، 555، 545: هاي كد حساب(          

  در  به ميزان سود دوران بازپرداخت                              بد ـ سود دريافتني تسهيلات 
  مرابحه نسيه                                          )0797/1/3: كد حساب(          

  دريافت مأخوذه به مبلغ پيش          )غيردولتي/دولتي(دريافت از مشتريان بابت ساير تسهيلات  پيش ـ بد
  )0410/2/3و  420: هاي كد حساب(       

  شده اموال به مبلغ بهاي تمام          )غيردولتي/دولتي( خريداري شده براي مرابحه خدمات/اموال ـ بس 
  )0885/1/3و  875:  هاي كد حساب(             

   التفاوت مبلغ فروش معادل مابه            )ناشي از فروش اموال يا خدمات(سود دريافتي تسهيلات ـ  بس 
  شده و بهاي تمام نقدي                                    )0770/2/3: كد حساب(             

   يزان سود دوران بازپرداختبه م                )غيردولتي/دولتي(هاي آينده تسهيلات  سود سال ـ بس
  در مرابحه نسيه                                    )0550/2/3و  560: هاي كد حساب(           

  

سـود  «و  »سـود دريـافتني  «هـاي   بحه نقدي باشد، سرفصل حسابچه تسهيلات اعطايي از نوع مرا چنان: توضيح

  . شوند ثبت نمي »غيردولتي/هاي آينده تسهيلات دولتي سال

  :اعطايي تسهيلاتبازپرداخت  حسابداري هاي ـ ثبته 

در صورتي كه تسهيلات اعطايي مرابحه به صورت نقدي بازپرداخت گردد، وصول تسهيلات در   - 10

 :شود ها ثبت مي سررسيد به شرح ذيل در حساب
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  به مبلغ تسهيلات اعطايي                              صندوق يا حساب مشتري ـ بد 
            )0010/1/3: كد حساب(        

  به مبلغ تسهيلات اعطايي                غيردولتي/دولتي/مرابحه/اي تبصره تسهيلات اعطايي ـ سب 
    )0575/1/3و  565، 555، 545 :كد حساب(            

در صورتي كه تسهيلات اعطايي مرابحه به صورت نسيه دفعي بازپرداخت گردد، وصول تسهيلات در  - 11

 :شود ها ثبت مي سررسيد، به شرح ذيل در حساب

   سودو  به مبلغ تسهيلات اعطايي                            مشتري حسابصندوق يا  ـ بد 
  مبلغ وصولي/مربوط                                      )0010/1/3: كدحساب(         

  سهم/به مبلغ اصل تسهيلات اعطايي              غيردولتي/دولتي/مرابحه/اي تبصره اعطاييتسهيلات ـ  بس 
  وصولي مبلغ تسهيلات از اصل به مربوط                      ) 0575/1/3و  565، 555، 545: هاي كد حساب(             

  سهم /به مبلغ سود تسهيلات اعطايي                            سود دريافتني تسهيلاتبس ـ  
  وصولي مبلغ از تسهيلات سود به مربوط                                 )0797/1/3: كد حساب(             

ه صورت نسيه دفعي بازپرداخت گردد، شناسايي درآمد در در صورتي كه تسهيلات اعطايي مرابحه ب - 12

 :شود ها ثبت مي ب سررسيد تسهيلات به شرح ذيل در حسا

  به ميزان سود دوران بازپرداخت                 )غيردولتي/دولتي(هاي آينده تسهيلات  سود سال ـ بد 
          )550/2/3و  560: هاي كد حساب(        

  به ميزان سود دوران بازپرداخت                             سود دريافتي تسهيلات ـ بس 
  )0770/2/3: كد حساب(            

در صورتي كه تسهيلات اعطايي مرابحه به صورت نسيه اقساطي بازپرداخت گردد، وصول تسهيلات در  - 13

 :شود ها ثبت مي سررسيد هر قسط، به شرح ذيل در حساب

  ان مبلغ هر قسطبه ميز                                صندوق يا حساب مشتري ـ بد 
  )0010/1/3: كد حساب(         

  به ميزان اصل قسط                غيردولتي /دولتي/مرابحه/اي تبصره تسهيلات اعطايي ـ بس 
  ).)0575/1/3و  565، 555، 545: هاي كد حساب(            

  به ميزان سود قسط                                سود دريافتني تسهيلاتبس ـ  
  )0797/1/3: كد حساب(            

  

 

در صورتي كه تسهيلات اعطايي مرابحه به صورت نسيه اقساطي بازپرداخت گردد، شناسايي درآمد در  - 14

 :شود ها ثبت مي ب سررسيد هر قسط به شرح ذيل در حسا
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  به ميزان سود مربوط به قسط                  )غيردولتي/دولتي(هاي آينده تسهيلات  سود سال ـ بد
  )550/2/3و  560: هاي كد حساب(

  به ميزان سود مربوط به قسط                              سود دريافتي تسهيلات ـ بس
  )0770/2/3: كد حساب(   

  

  : نسيه دفعي و اقساطي در صورت عدم بازپرداخت در سررسيداعطايي مرابحه شناسايي سود تسهيلات  حسابداري  ـ ثبتو 

د مقرر بازپرداخت نگردد، در چه تسهيلات اعطايي مرابحه نسيه دفعي و اقساطي در سررسي چنان  - 15

  :شود ها ثبت مي سررسيد تسهيلات يا هر قسط، درآمد مربوط شناسايي و به شرح ذيل در حساب

  به ميزان سود دوران بازپرداخت در               )غيردولتي/دولتي( تسهيلات آيندههاي  سود سالبد ـ 
  سود مربوط به يادفعي  مرابحه نسيه                          )550/2/3و  560: هاي كد حساب(      
  در مرابحه نسيه اقساطي قسط                                          

  به ميزان سود دوران بازپرداخت در                             سود دريافتي تسهيلاتـ  بس
  مرابحه نسيه دفعي يا سود مربوط به                              )0770/2/3: كد حساب(         

  اقساطيقسط در مرابحه نسيه                                           

  

  :مالي هاي آينده تسهيلات در پايان دوره سود سال  تعديل حساب هاي حسابداري ـ ثبتز 

 باشد كه بخشي از سود آن مربوط به يك دوره  اي قرارداد به گونه) تسويه( كه زمان سررسيد درصورتي  - 16

تاريخ پايان  در اين صورت ثبت زير در باشد، )»ب«سال ( آيندهو بخشي ديگر مربوط به ) »الف«سال (

  :پذيرد صورت مي ،هاي مالي موردنظر است اي كه تهيه صورت پايان دوره يا و »الف« سال

  »الف«به ميزان سودمربوط به سال                 )غيردولتي/دولتي(تسهيلات  آيندههاي  سود سالـ  بد
            )550/2/3و 560: هاي كد حساب(       

  »الف«به ميزان سودمربوط به سال                               سود دريافتي تسهيلات ـس ب
  )0770/2/3: كد حساب(           

 

 :دو حالت محتمل است بود، خواهد) »ب«سال (كه درسال آينده  زمان سررسيد در - 17

 هاي حسابداري ، علاوه بر ثبتشود) وصول(كه تسهيلات در سررسيد تسويه  درصورتي :لواحالت  - 17- 1

، ثبت حسابداري زير نيز 13و 11هاي رديف  به ترتيب به شرح ثبتنسيه دفعي و اقساطي  وصول تسهيلات

  :شود انجام مي

  



1390هاي مديريت كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي در سال  بخشنامهمجموعه   

 

213 

  »ب«به ميزان سود مربوط به سال                 )غيردولتي/دولتي(تسهيلات  آيندههاي  سود سالبد ـ 
    )550/2/3و 560: هاي كد حساب(       

  »ب«سال به ميزان سود مربوط به                               سود دريافتي تسهيلات ـ بس
  )0770/2/3: كد حساب(           

  :نشود) وصول(تسهيلات در سررسيد تسويه  :حالت دوم -2-17

  »ب«به ميزان سود مربوط به سال                )غيردولتي/دولتي(تسهيلات  آيندههاي  سود سالبد ـ 
  )550/2/3و 560: هاي كد حساب(        

  »ب«يزان سود مربوط به سال به م                              سود دريافتي تسهيلات ـ بس
  )0770/2/3: كد حساب(          

  

  :دين تأديه تأخيرالتزام  شناسايي وجه هاي حسابداري ـ ثبتز 

مقاطعي كه تهيه  در ، درتاريخ پايان سال يااست كه در سررسيد وصول نشده تسهيلاتيدر مورد   - 18

تاريخ آخرين محاسبه  سررسيد ياتاريخ  از هاي مالي موردنظر است، هركدام كه مقدم باشد، صورت

كه  مشروط به اين هاي مالي، مقطع تهيه صورت تاريخ پايان سال يا تا دين تأديه تأخير التزام وجه

متعلقه  دين تأديه تأخيروجه التزام  گذشته منتقل نشده باشند، به طبقه سررسيد هنوز تسهيلات

 :ها ثبت خواهد شد بشرح زير در حساب محاسبه و

   تأديه تأخيربه ميزان وجه التزام                                 ه التزام دريافتنيوجـ  بد
  دين متعلقه ازتاريخ سررسيد                                  )0798/1/3: كد حساب(        

   تأديه تأخيربه ميزان وجه التزام                   اعطايي تسهيلاتاز محل وجه التزام دريافتي  ـ بس
  دين متعلقه ازتاريخ سررسيد                                  ) 0750/2/3: كد حساب(          

بخشنامه شماره  »ج«مؤسسه اعتباري موظف است در صورت عدم تحقق معيارهاي ذكر شده در بند  :توضيح

التزام متعلقه را به روش تعهدي  شناسايي درآمد تسهيلات اعم از سود و وجه 27/4/1384 مورخ 772/مب

هاي آينده تسهيلات در دفاتر خود اعمال  اي تعديل حساب سود سالمتوقف نموده و ثبت حسابداري زير را بر

  :نمايد

  ي  به ميزان سودهاي سررسيد شده                  )غيردولتي/دولتي(تسهيلات  آيندههاي  سود سالبد ـ 
  شناسايي نشده                                      )0550/2/3و 560: هاي كد حساب(         

  ي  به ميزان سودهاي سررسيد شده                       ) ولتيغيرد/دولتي(بس ـ سود معوق تسهيلات  
  شناسايي نشده                                    )0590/2/3 و 600: هاي كد حساب(            
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  :وصول تسهيلات پس از سررسيد و قبل از انتقال به طبقات غيرجاري هاي حسابداري ـ ثبتح 

رسيد و قبل از انتقال تسهيلات مذكور مرابحه نسيه دفعي، پس از سر اعطاييدر صورتي كه تسهيلات  - 19

 :شود وصول گردد، ثبت حسابداري زير انجام ميبه طبقات غيرجاري 

 

  به مبلغ اصل و سود تسهيلات                             مشتري حسابصندوق يا  ـ بد  
  مبلغ وصولي/اعطايي                                      )0010/1/3: كدحساب(           

   سهم/به مبلغ اصل تسهيلات اعطايي              غيردولتي/دولتي/مرابحه/اي تبصره اعطاييتسهيلات  ـ بس 
  تسهيلات از مبلغ وصولي مربوط به اصل                      .))0575/1/3و  565، 555، 545: هاي كد حساب(             

   سهم/به مبلغ سود تسهيلات اعطايي                            سود دريافتني تسهيلاتبس ـ  
  مربوط به سود تسهيلات از مبلغ وصولي                                )0797/1/3: بكد حسا(              

   تأخيربه ميزان به ميزان وجه التزام                               وجه التزام دريافتنيبس ـ    
  شده دين شناسايي تأديه                                )0798/1/3: كد حساب(              

  التزام  التفاوت كل وجه به ميزان مابه                يي اعطا تسهيلاتاز محل وجه التزام دريافتي بس ـ  
   دين متعلقه و وجه التزام تأديه تأخير                                ) 0750/2/3: كد حساب(          

  شناسايي شده دين تأديه تأخير                

 

در صورتي كه تسهيلات اعطايي مرابحه نسيه اقساطي، پس از سررسيد و قبل از انتقال تسهيلات  - 20

 :شود وصول گردد، ثبت حسابداري زير انجام مير به طبقات غيرجاري مذكو

  يا اقساط وصولي قسط سود و اصل مبلغ به                            مشتري حسابصندوق يا ـ  بد  
  )0010/1/3: كدحساب(          

   به مبلغ اصل قسط يا اقساط وصولي            غيردولتي/دولتي/مرابحه/اي تبصره اعطاييتسهيلات  ـ بس  
  )0575/1/3و  565، 555، 545: هاي كد حساب(             

   به مبلغ سود قسط يا اقساط وصولي                            سود دريافتني تسهيلاتبس ـ    
  )0797/1/3: كد حساب(              

   دين تأديه تأخيربه ميزان وجه التزام                               وجه التزام دريافتنيبس ـ    
  ي شدهشناساي                              ) 0798/1/3: كد حساب(             

  التزام  التفاوت كل وجه به ميزان مابه                اعطايي  تسهيلاتاز محل وجه التزام دريافتي بس ـ    
  وجه التزام  دين متعلقه و تأديه تأخير                                )0750/2/3: كد حساب(            

  دين شناسايي شده هتأدي تأخير                                            
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  :وصول تسهيلات قبل از سررسيد حسابداري  ثبت -ي

 :شود در صورت بازپرداخت تسهيلات قبل از سررسيد، ثبت حسابداري زير انجام مي  - 21

  به ميزان مبلغ وصولي                                  مشتري حسابصندوق يا  ـ بد  
  )0010/1/3: كدحساب(         

   به ميزان سود تسهيلات وصول شده                )غيردولتي/دولتي(تسهيلات  آيندههاي  سود سالبد ـ   
  قبل از سررسيد                                    )0550/2/3و 560: هاي كد حساب(         

  به ميزان اصل تسهيلات وصولي             غيردولتي/دولتي/مرابحه/اي تبصره اعطاييتسهيلات  ـ بس   
  ))0575/1/3و  565 ،555، 545: هاي كد حساب(             

  به ميزان سود تسهيلات وصولي                            سود دريافتني تسهيلات بس ـ  
    )0797/1/3: كد حساب(      

  به ميزان سود دريافتي                                  سود دريافتي تسهيلات ـ بس  
  )0770/2/3: كد حساب(      

  

  :قرارداد مرابحه تسويههاي حسابداري زمان  ثبت -ك 

هاي انتظامي برگشت  از تسويه كامل قرارداد مرابحه، قرارداد مزبور به شرح ذيل از حساب پس  - 22

 :شود مي

  به مبلغ يك ريال                                     هاي انتظامي بد ـ طرف حساب
  )0200/2/3/5: حسابكد (         

  به مبلغ يك ريال                            هاي انتظامي ـ قراردادهاي مرابحه ـ حساب بس
  )0210/1/3/5: كد حساب(           

ها  هاي انتظامي مربوط به وثايق مأخوذه به شرح ذيل از حساب پس از استرداد وثايق مأخوذه، حساب - 23

 :شود برگشت مي

  /قيمتي اشياء كارشناسي ارزش/اموال ترهين مبلغ به                      هاي انتظامي طرف حسابـ  بد
  مأخوذه بهادار اوراق مبلغ تعهد شده                                )0200/2/3/5: كد حساب(       

  /قيمتي اشياء كارشناسي ارزش/اموال ترهين مبلغ به                ق مرابحههاي انتظامي ـ وثاي حساب ـ بس  
  مأخوذه بهادار اوراق مبلغ تعهد شده                               )0210/1/3/5: كد حساب(              

  ريال يك  و يا قطعه به ازاي هر برگ                            هاي انتظامي طرف حساب ـ بد
    )0200/2/3/5: كد حساب(         

    ريال و يا قطعه يك به ازاي هر برگ                  ها و اشياء تضميني انتظامي ـ برگ هاي حساببس ـ 
 )1/3/5/ 0210: كد حساب(             

كميسيون اعتباري بانك  19/11/1390حسابداري عقد مرابحه در هفتاد و نهمين جلسه مورخ دستورالعمل 
  .مركزي جمهوري اسلامي ايران به تصويب رسيد
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  300228:   شماره
  11/12/90:   تاريخ

  
  

سسه اعتباري ؤشركت دولتي پست بانك و م هاي دولتي، غيردولتي، جهت اطلاع مديران عامل بانك
  .توسعه ارسال گرديد

  
  با سلام و احترام؛

نك مركزي جمهوري اسلامي ايـران بـه عنـوان مسـئول تنظـيم و      باشند، با گونه كه مستحضر مي همان

اجراي سياست پولي و اعتباري كشور، وظايفي از قبيل نظارت بر شبكه بـانكي كشـور و حفـظ حقـوق مـردم در      

ها، تنظيم حجم اعتبارات بانكي و ايجاد هماهنگي متناسب با نيازهاي پـولي كشـور، حفـظ     ارتباط با عملكرد بانك

هاي  گذاري اندازهاي كشور به سوي سرمايه ، حفظ ارزش پول، كنترل دقيق امور ارزي و هدايت پسها ثبات قيمت

كننده نظـام پـولي و اعتبـاري     در اين راستا، يكي از وظايف مهم اين بانك به عنوان تنظيم. مولد را بر عهده دارد

. باشد ها و مقررات مذكور مي ستها و تدوين مقررات نظارتي و نظارت بر حسن اجراي سيا كشور، اعمال سياست

هـاي پـولي و    شك، نظارت صحيح و مؤثر اين بانك، پويايي بيشتر شبكه بانكي كشور، كاهش ريسك فعاليت بي

هاي گسـترش فعاليـت مؤسسـات اعتبـاري داراي فعاليـت سـالم و بـا ثبـات، رشـد           بانكي، فراهم شدن زمينه

 .ه را بدنبال خواهد داشتمندي جامع هاي اقتصادي و ارتقاي سطح رضايت شاخص

قانون پولي بانكي كشور  14ماده  11جهت حصول به اين اهداف، قانون پولي و بانكي كشور در بند 

، بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران را مجاز كرده است كه در حسن اجراي نظام پولي 1351مصوب سال 

طور دائم  هاي مربوط به به انجام يك يا چند نوع از فعاليتها،  محدود كردن بانك«كشور در امور پولي و بانكي اقدام به 

كه جهت استفاده از اختيارات موضوع اين ماده مراتب را قبلاً به تصويب شوراي  ؛ مشروط بر اين»يا موقت نمايد

  .پول و اعتبار برساند
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ورخ صد و سي و ششمين جلسه م هزار و يك در اين راستا شوراي محترم پول و اعتبار در يك

منظور اعمال اقدامات سريع و ضروري توسط بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران، مقرر نمود؛  به 11/11/1390

قانون پولي و بانكي كشور به رئيس كل بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران  14ماده  11موضوع بند  تا استفاده از اختيارات«

  ».گرددتفويض 

  ب/1100889/.گردد مديره ايفاد مي هيأتمحترم  مراتب جهت استحضار آن مقام و اعضاء

  

  

  

  

  

 مديريت كل مقررات،مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي

 اداره مطالعات و مقررات بانكي

 مرتضي ستاك آزاد اميرحسين امين

02 -3215 3816 
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  302557:   شماره
  14/12/90:   تاريخ

  

  

دولتي، شركت دولتي پست بانك و مؤسسه اعتباري  تي، غيرهاي دول جهت اطلاع مديران عامل محترم كليه بانك

  .توسعه ارسال گرديد

  

  با سلام؛

 19/11/1390جلسـه مـورخ    هفتـاد و نهمـين   ؛ بر اساس مصوبهرساند وسيله به استحضار مي احتراماً بدين  

ركـزي نيـز   كه به تأييد مقام محترم رياست كل بانـك م  كميسيون اعتباري بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران

ها و مؤسسات اعتبـاري غيـر بـانكي بـه      توسط بانك) اعم از ارزي و ريالي(اعطاي هرگونه تسهيلات«رسيده، مقرر شد تا 

  .گرددممنوع اعلام » ها در رابطه با خريد و فروش ارز و مسكوكات طلا صرافي

بـانكي ابـلاغ    عتباري غيرمؤسسه ا/ربط آن بانك هاي ذي خواهشمند است دستور فرمايند مراتب به كليه واحد  

  ك/1094086./گرديده و بر حسن اجراي آن نظارت به عمل آيد

  

  

  

  

  

  

 كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي مديريت 

 اداره مطالعات و مقررات بانكي

 مرتضي ستاك آزاد اميرحسين امين

02 -3215  3816 
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  302950:   شماره
  14/12/90:   تاريخ

  
  

بانك و مؤسسه اعتباري   دولتي پست هاي دولتي، غيردولتي، شركت  مديران عامل محترم كليه بانك  جهت اطلاع

  .توسعه ارسال گرديد

  
  با سلام؛

احتراماً، پيرو سؤالات مكرر مطروحه از سوي شبكه بانكي كشور در رابطه با الزام ارائـه گـواهي بازرسـي    

 260818/90، موضـوع بخشـنامه شـماره    ”ار اسنادي داخلي ـ ريالي الزامات ناظر بر فرآيند اعتب“ 8مذكور در ماده 

 :رسد وسيله موارد زير به اطلاع مي ، بدين1/11/1390مورخ 

ارائه گواهي بازرسي كالا به هنگام  مقررات يادشده ذكر گرديده است؛ 8گونه كه در فراز پاياني ماده  همان .1

ف آن از شرايط اعتبار خلاف نـص صـريح مصـوبه    معامله اسناد، از جمله حداقل مدارك لازم بوده و حذ

  باشد؛ شوراي پول و اعتبار مي

هـاي بازرسـي    هاي بازرسي مستقل و معتبري كه در فهرسـت شـركت   شركتگواهي بازرسي كالا توسط  .2

موظف است ايـن  ) فروشنده(صادر و ذينفع اعتبار اسنادي داخلي ـ ريالي   مجاز بانك مركزي قرار دارند،

مؤسسـه اعتبـاري   /ه ساير مدارك مورد نياز از جمله سياهه تجاري و سند حمل، به بانكسند را به همرا

پرداخت وجه اعتبار اسنادي داخلي ـ ريـالي، صـرفاً در    . شده ارائه نمايد تعيين/كننده غيربانكي گشايش

  .باشد پذير مي قبال ارائه مدارك مورد اشاره و مطابق با شرايط اعتبار امكان

مهم كه هدف اصلي از الزامي نمودن ارائه گـواهي بازرسـي كـالا توسـط ذينفـع اعتبـار        با عنايت به اين .3

شـده،   تعيـين /كننـده  مؤسسه اعتباري غيربـانكي گشـايش  /به بانك) فروشنده(اسنادي داخلي ـ ريالي  

فاكتور يا قرارداد فـروش   هاي مذكور در متن پيش حصول اطمينان از فروش كالا با مشخصات و ويژگي

انجام بازرسي كالا بايد “كه  مبني بر اين 8باشد، لذا عبارت پاياني تبصره ذيل ماده  رايط اعتبار ميكالا و ش

لزوماً به معناي بازرسي كالاي موضوع اعتبار اسنادي داخلـي ـ    ”.ناظر بر فرآيند تحويل كالا به خريدار باشد

زرسـي كـالا در زمـان انتقـال     عبارت يادشده به مفهوم انجام عمـل با . باشد ريالي در مقصد حمل نمي

بـه متقاضـي   ) فروشنده(ذينفع اعتبار از ) اينكوترمز(ريسك و مسئوليت كالا حسب شرايط تحويل كالا 
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تواند در مبدأ  شده تحويل كالا مي بنابراين نقطه بازرسي، حسب شرايط توافق. باشد مي) خريدار(اعتبار 

  .يا مقصد حمل باشد

ربط ابلاغ و برحسن اجراي آن  راتب به قيد تسريع به كليه واحدهاي ذيخواهشمند است دستور فرمايند، م

 س/1108001/.نظارت گردد

  

 مديريت كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي

 اداره مطالعات و مقررات بانكي

 مرتضي ستاك آزاد اميرحسين امين

 3816 3215ـ  02
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  :دومমࡑش 

ଓࡑുناম  ی ادارهبارزه باঃ یਪوॼپو  
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  بانك  دولتي پست هاي دولتي، غيردولتي، شركت  مديران عامل محترم كليه بانك جهت اطلاع 

  .ال گرديداعتباري توسعه ارس مؤسسه و

 

  سلام؛ با

 يران و در اجرايا ياسلام يجمهور يبانك مركز 8/10/1388مورخ  210068/88رو بخشنامه شماره يپ

ب نامـه شـماره   يآن موضـوع تصـو   يـي ن نامـه اجرا يـي و آ ييف مقـرر در قـانون مبـارزه بـا پولشـو     يموثر تكال

مربوط به قانون مبـارزه   هاي امهن نييب آيران عضو كارگروه تصويوز 14/9/1388ك مورخ 43182ت/181434

به شـرح   ياعتبار مؤسساتدر  ييمبارزه با پولشو يها وست دستورالعمليآن، به پ يو اصلاحات بعد ييبا پولشو

  :شود ميل ابلاغ يذ

 تبصره؛ 18ماده و  37در  ياعتبار مؤسسات يرانيان ايمشتر ييشناسا يدستورالعمل چگونگ - 1

 تبصره؛ 2ماده و  11ش از سقف مقرر در يوجوه ب يز نقديدستورالعمل نحوه گزارش وار - 2

 تبصره؛ 4ماده و  15در  يوه گزارش دهيمعاملات مشكوك و ش ييدستورالعمل شناسا - 3

 ـن سطح فعالييدستورالعمل نحوه تع - 4   مـاده   10در  ياعتبـار  مؤسسـات در  يت مـورد انتظـار مشـتر   ي

 تبصره؛ 4و 

در  يكيالكترون يپرداخت و بانكدار هاي ه نظامدر حوز ييت مقررات مبارزه با پولشويدستورالعمل رعا - 5

 تبصره؛ 3ماده و  21

 يهـا  يي بانـك و شناسـا  يدر روابـط كـارگزار   ييت مقررات مبارزه با پولشـو يدستورالعمل لزوم رعا - 6

 تبصره؛ 4ماده و  6در  يا پوسته

 تبصره؛ 1ماده و  8دستورالعمل نحوه مراقبت از اشخاص مظنون در  - 7

ماده  12در  آنها يپست يبه نشان ياعتبار مؤسساتان ياسناد و مدارك مشتر دستورالعمل نحوه ارسال - 8

 تبصره؛ 6و 

41478/90
26/02/1390  
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 ـنـان از رعا يحصـول اطم  ير لازم بـرا يدستورالعمل مجموعه اقدامات و تداب - 9 ت مقـررات مبـارزه بـا    ي

 تبصره؛ 1ماده و  4در  ياعتبار مؤسسات يبرون مرز يدر واحدها ييپولشو

پـول و اعتبـار    ي، اسناد و دفاتر بانك ها مصوب شوراياوراق بازرگان ين نامه مدت و طرز نگهدارييآ - 10

 .تبصره 11ماده و  12در  25/3/1389مورخ 

  :است يل ضرورين رابطه، ذكر نكات ذيدر ا

 ـيان ايمشـتر  يي، صرفا نـاظر بـر نحـوه شناسـا     1نكه دستورالعمل موضوع بند يت به ايبا عنا -الف  يران

همچنان برابـر   يان خارجيمشتر ييدر شناسا مؤسساتن ياست ا، لازم باشد مي ياعتبار مؤسسات

ــماره    ــنامه ش ــذكور در بخش ــوابط م ــورخ /3118ض ــماره   30/6/1387ه م ــورخ  55556و ش م

 ييشناسـا  يب دسـتورالعمل چگـونگ  ياست پس از تصو يهيبد. ندين بانك عمل نمايا 16/9/1387

عمـل   يد مبنـا ي، مقررات جدييپولشومبارزه با  يعال يدر شورا ياعتبار مؤسسات يان خارجيمشتر

 .قرار خواهد گرفت

مبارزه با  يها العملف مقرر در دستوريفه دارند تا تكاليوظ ياعتبار مؤسسات ييمبارزه با پولشو ادارات -ب

  .ربط نظارت كنند يذ يآن در واحدها يرا به اجرا درآورند و بر حسن اجرا ييپولشو

 ـ يبانك مركز ييبازرسان اداره مبارزه با پولشو -پ حسـن  ، بـر  يو ادوار يمـورد  هـاي  يدر قالب بازرس

نظـارت نمـوده، گـزارش     ياعتبـار  مؤسسـات ك يكايدر  ييقانون و مقررات مبارزه با پولشو ياجرا

 .ندينما يه ميربط ارا يمذكور را به مراجع ذ مؤسساتك از يشرفت هر يپ

 ـاز ا .اسـت  ياعتبـار  مؤسسـات در  يين اركان مبارزه با پولشوي، از مهمترينظام كنترل داخل -ت ن رو، ي

 .بورزند يت نظام مزبور اهتمام جدي، در تقوياعتبار مؤسسات سته است تايشا

كـه امكـان    يبـه گونـه ا   يمـال  يها تراكنش يموثر مدارك و اسناد و به خصوص تمام يمستند ساز -ث

است  يريخط يفيوظا گريمذكور در هر زمان ممكن باشد؛ از د هاي تراكنش يوجوه و بازساز يابيرد

 ـسم يترور يمال تأمينو  ييدر مبارزه با پولشو ياعتبار مؤسسهتواند به  يق آن ميدق يكه اجرا  ياري

 .رساند

درج نام  يمحل لازم برا مربوط به ارايه خدمات به مشتريان، هاي ي بايد در تمامي فرماعتبار مؤسسه -ج

 ـ  ، نـام  )حسب مورد(ي نام شخص حقوق/ ينام خانوادگ  و  ـ /يپـدر، شـماره مل شـماره  /يشناسـه مل

 .ديه نمايرا تعب يو كدپست) حسب مورد(ي اشخاص خارج ياختصاص
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چه موثرتر هر يو اجرا ييات مبارزه با پولشويدر توسعه ادب يد، آموزش كاركنان نقش موثريبدون ترد -چ

 ـياز ا. دارد ياعتبار مؤسساتدر  مربوط هاي ع تر دستورالعمليو سر آمـوزش   يران رو، لازم است ب

آموزشي در زمينه مبارزه بـا پولشـويي در سـوابق     هاي طي دورهو  لازم به عمل آمدهكاركنان، اهتمام 

بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران سمينارها  در اين زمينه،. آموزشي كاركنان ثبت و نگهداري شود

يج به شبكه بانكي كشور ريزي كرده است كه جزئيات آن به تدر آموزشي متنوعي را برنامه هاي و دوره

 .اعلام خواهد شد

كشـور در   ياز عزم و اراده نظام بانك يگريوست، بازتاب ديپ هاي موثر دستورالعمل يد به آنكه اجرايبا ام

 ـ نيو ب يدر هر دو عرصه داخل ييده شوم پولشويمبارزه با پد نـد  يباشـد، خواهشـمند اسـت دسـتور فرما     يالملل

  .رديربط قرار گ يذ يواحدها يار تمامياخت ع دريد تسريوست به قيمجموعه پ

  

  يد پورمحمديد حميس
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  باسمه تعالي

  

  اعتباري مؤسساتدستورالعمل چگونگي شناسايي مشتريان ايراني 

  

  هدف

آوردن تمهيدات لازم براي اجراي بند   مالي تروريسم و نيز فراهم تأمينبه منظور مبارزه با پولشويي و جلوگيري از   

قانون مبارزه  7، بند الف از ماده )و اصلاحات پس از آن 1351مصوب تير ماه (نون پولي و بانكي كشور قا 14از ماده  8

نامـه اجرائـي قـانون مبـارزه بـا       ، فصـل دوم آيـين  )مجلس شوراي اسلامي 1386مصوب دوم بهمن ماه (با پولشويي

ن عضـو كـارگروه تصـويب    وزيـرا  14/9/1388ك مورخ  43182ت /181434پولشويي موضوع تصويب نامه شماره 

نامه مستند سازي جريان وجـوه در كشـور    هاي مربوط به قانون مبارزه با پولشويي و اصلاحات بعدي آن، آيين نامه آيين

وزيـران و نيـز مـديريت انـواع      هيـأت  26/12/1386ه مـورخ   39395ت /211815موضوع تصـويب نامـه شـماره    

دستورالعمل چگونگي شناسايي مشـتريان ايرانـي   «هرت و تطبيق؛ هاي عملياتي، ش هاي بانكي به ويژه  ريسك ريسك

  :شود ميبه شرح زير ابلاغ » اعتباري مؤسسات

  تعاريف

  :شود ميدر اين دستورالعمل، اصطلاحات و عبارات به كار رفته به شرح زير تعريف   - 1ماده 

 بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران؛: بانك مركزي -1-1

 ؛2/11/1386لشويي مصوب قانون مبارزه با پو: قانون -1-2

ك  43182ت /181434نامه اجرايي قانون مبارزه با پولشويي موضـوع تصـويب نامـه شـماره      آيين: نامه آيين -1-3

هاي مربـوط بـه قـانون مبـارزه بـا پولشـويي و        نامه وزيران عضو كارگروه تصويب آيين 14/9/1388مورخ 

 اصلاحات بعدي آن؛

هاي خارجي مستقر در جمهـوري   هاي ايراني و شعب و نمايندگي بانك اعم از بانك(ها  بانك: اعتباري مؤسسات -1-4

هـاي   شـركت   الحسـنه،  هاي قرض هاي اعتبار، صندوق اعتباري غير بانكي، تعاوني مؤسسات، )اسلامي ايران

 .هاي سرمايه پذير و ساير اشخاص حقوقي كه به امر واسطه گري وجوه اقدام مي نمايند ليزينگ، شركت

صـنعتي و    –هـاي مسـتقر در منـاطق آزاد تجـاري      اعتباري فوق شامل شعب و نمايندگي مؤسسات: تبصره

 .مناطق ويژه اقتصادي جمهوري اسلامي ايران نيز مي شوند
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اعتبـاري   مؤسساتمدير عامل و آن گروه از مديران اجرايي و كاركنان ارشد /عامل هيأتاعضاء : مديريت ارشد -1-5

مـدير عامـل قـرار داشـته، مسـئوليت اجـراي       / عامـل   هيـأت كه مستقيما زير نظـر هـر يـك از  اعضـاي     

 .عامل را حسب مورد بر عهده دارند هيأتامنا يا  هيأت/مديره هيأتهاي مصوب  هاوسياست استراتژي

هـا، افـراد و    بـودن و عـدم كفايـت فرآينـدها و روش     احتمال بروز زيـان ناشـي از نامناسـب   : ريسك عملياتي -1-6

هـاي عمليـاتي، جـرايم     اعتبـاري از جملـه وقفـه    مؤسسهيدادهاي خارج از هاي داخلي يا ناشي از رو سيستم

 .مشتريان، محصولات و عملكرد كاري، عملكرد استخدامي و ايمني محيط كار

  دادن حسن شهرت به دلايلي از جمله وضعيت نامطلوب مالي، احتمال بروز زيان در اثر از دست: ريسك شهرت -1-7

 .ن اعتماد عموميداد تنزل رتبه اعتباري و يا از دست

 مؤسسـه هاي آن  اعتباري با قوانين، مقررات و استانداردهاي ناظر بر فعاليت مؤسسهسازگاري فعاليت : تطبيق -1-8

 .است

هاي حايز اهميت  هاي قانوني، تنبيهات نظارتي ،  مواجهه با زيان احتمال شمول جريمه ، مجازات: ريسك تطبيق -1-9

اعتبـاري، بـه دليـل عـدم رعايـت  قـوانين، مقـررات و         مؤسسـات و يا آسيب  وارد شدن به حسن شهرت 

 .استانداردها است

  ):ارباب رجوع(مشتري - 1-10

o  اعتباري داراي حساب بوده و يا به نفع او يا بـه نماينـدگي    مؤسسهشخص حقيقي يا حقوقي كه در

 از سوي او، حساب بانكي به نام وي افتتاح شود؛

o  در رابطـه بـا   ) و يا ذينفع يا ذينفعان(ري اعتبا مؤسسههر شخص حقيقي يا حقوقي كه طرف مقابل

هـاي مختلـف بـه ويـژه      ديگر خدمات بانكي و اعتباري است و از ناحيه وي ممكن اسـت ريسـك  

 .اعتباري شود مؤسسههاي شهرت و عملياتي متوجه  ريسك

 .شود ميمشتري به دو نوع مشتري گذري و دايمي ـ  به شرح زير ـ تقسيم 

اعتبـاري مراجعـه كـرده و     مؤسسهي است كه به منظور دريافت خدمات غيرپايه به مشتر: گذري مشتري - 1 -1-10

” استمرار“ اعتباري فاقد ويژگي  مؤسسهارتباط مشتري گذري با . باشد ارائه خدمت به وي مستلزم تشكيل پرونده نمي

  . باشند متقاضيان وصول وجه چك، حواله وجه و پرداخت قبوض از جمله مصاديق مشتريان گذري مي. است

اعتباري، واجد ويژگي مهم استمرار است و به دليـل   مؤسسهمشتري است كه ارتباط وي با : ـ مشتري دايمي2ـ10ـ1

نوع و ماهيت خدمات موردنياز، تشكيل پرونده جهت درج اطلاعات هويتي و ديگر اطلاعات مورد نياز براي وي ضرورت 

  .دارد
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هاي مستقل،  مشتري با استفاده از منابع اطلاعاتي، مستندات و داده شناخت و تاييد هويت: شناسايي مشتري   -1-11

 :شود تقسيم مي» شناسايي كامل«و » شناسايي اوليه«شناسايي مشتري به دو گروه از اقدامات شامل. معتبر و قابل اتكا

رت اقـدام  تطبيق و ثبت مشخصات اظهار شده توسط مشتري با مدارك شناسايي و در صو: شناسايي اوليه -1-11-1

 .توسط نماينده يا وكيل، علاوه بر ثبت مشخصات وكيل يا نماينده، ثبت مشخصات اصيل

 .شناسايي دقيق مشتري به هنگام ارايه خدمات پايه به شرح مذكور در اين دستورالعمل: شناسايي كامل -1-11-2

 ـ   مؤسسهبه انواع خدماتي كه توسط : خدمات بانكي و اعتباري -1-12 شـود، اطـلاق    مـي  تري ارايـه اعتبـاري بـه مش

 .شود ـ به شرح زيرـ تقسيم مي» ات پايهخدم«و » خدمات غير پايه«خدمات بانكي و اعتباري به دو نوع . گردد مي

ها به مشتري، پيش نياز و لازمه ارايه ساير خدمات  كه ارايه آن شود ميبه خدماتي اطلاق : خدمات غير پايه -1-12-1

ارايـه ايـن خـدمات بـه مشـتري، فقـط       . اعتباري استمرار نمي بخشد مؤسسهمشتري با  به وي نيست و يا به ارتباط

مـوارد ذيـل از جملـه    . اعتباري و به شرح مذكور در اين دستورالعمل است مؤسسهمستلزم شناسايي اوليه وي توسط 

 :مصاديق خدمات غير پايه است

o حواله وجوه؛ 

o انجام هرگونه دريافت و پرداخت؛ 

o  اعم از نقدي، حواله اي، چك مسافرتي ارزي و موارد مشابه؛خريد و فروش ارز 

o و پرداخت چك؛) چك رمزدار(هاي بين بانكي هاي بانكي و چك صدور انواع چك 

خدمات بانكي و اعتباري كه طبق مقررات، پيش نيـاز و لازمـه ارايـه سـاير خـدمات توسـط       : خدمات پايه -1-12-2

 مؤسسـه تا وي براي اخذ خدمات مكرر و متمادي بـه   شود ميتري موجب و ارايه آن به مش باشد مياعتباري  مؤسسات

 :باشد ميموارد ذيل از جمله مصاديق اين نوع خدمات . اعتباري مراجعه كند

o هاي بانكي؛ افتتاح انواع حساب 

o اعطاي تسهيلات وعمليات ليزينگ؛ 

o عمليات اعتبارات اسنادي؛ 

o هاي بانكي وظهر نويسي؛ صدور انواع ضمانتنامه 

o و ظهرنويسـي  ) از جمله بـروات، چـك و سـفته   (يد دين، وصول يا تنزيل اسناد تجاري و بانكي خر

 ها؛ آن

o اجاره صندوق امانات؛ 

o صدور انواع كارت دريافت و پرداخت. 
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هــ مـورخ    39271ت /16169شماره منحصر به فردي كـه بـر اسـاس تصـويب نامـه شـماره       : شناسه ملي - 1-11

 .يابد اص ميبه تمامي اشخاص حقوقي اختص 29/1/1388

اشخاصي كه معاملات زيادي را به صورت نقدي انجام داده و از نظـر پولشـويي در معـرض    : مشاغل غير مالي - 1-12

 :موارد ذيل از جمله مشاغل غير مالي هستند. خطر قرار دارند

o پيش فروش كنندگان مسكن يا خودرو؛ 

o طلافروشان؛ 

o فروشندگان خودرو؛ 

o هاي گران قيمت؛ فروشندگان فرش 

o ان عتيقه و محصولات فرهنگي گران قيمتفروشندگ. 

واحدي ملي، متمركز ومستقل كه مسئوليت دريافت، تجزيه وتحليـل و ارجـاع گزارشـهاي    : واحد اطلاعات مالي - 1-13

نامـه اجرايـي قـانون     آيـين  38به شرح مذكور در ماده (معاملات مشكوك به مراجع ذي ربط را به عهده دارد

 ).مبارزه با پولشويي

 نامه اجرايي قانون مبارزه با پولشويي؛ آيين 1شرح مندرج در بند ز ماده به : سقف مقرر - 1-14

 شوراي عالي مبارزه با پولشويي؛: شورا - 1-15

 دبير خانه شوراي عالي مبارزه با پولشويي؛: دبيرخانه - 1-16

سامانه مستقر در وزارت امور اقتصـادي و دارايـي اسـت كـه از     ): سامانه احراز هويت اشخاص(سامانه ساها   - 1-17

سازمان ثبت اسناد كشور، شركت پسـت و    سازمان ثبت احوال كشور،(هاي ذي ربط باط با سازمانطريق ارت

اعتباري در مورد احراز هويت اشخاص مختلـف و نشـاني    مؤسسات، پاسخ به استعلام )سازمان امور مالياتي

 .ها را تسهيل مي نمايد آن

حقوقي، بيش از حـدود مقـرر در ايـن    كه سهام وي در يك شخص  شود ميبه شخصي اطلاق : سهامدار عمده - 1-18

  .است) درصد 10درصد و شخص حقوقي  5شخص حقيقي (دستورالعمل

هـاي شـفافي را ـ در     هـا و رويـه   اعتباري موظف است براي تحقق اهداف اين دستورالعمل، سياسـت  مؤسسه -2ماده 

هـا   ها و رويه اين سياست. قرار دهد ها را ساليانه مورد بازنگري چارچوب قوانين و مقررات موضوعه ـ تدوين نموده؛ آن 

  :بايست موارد زير را در برگيرند مي

 سياست پذيرش مشتري؛ 

 هاي شناسايي مشتري؛ رويه 

 ها؛ نظارت مستمر بر حساب 
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 .مديريت ريسك 

  سياست پذيرش مشتري

 در ايـن . اعتباري موظف است براي پذيرش مشتري، معيارهاي مشـخص و شـفافي داشـته باشـد     مؤسسه - 3ماده 

  :بايست موارد ذيل مورد توجه قرار گيرند معيارها مي

  . گشايش هر نوع حساب منوط به شناسايي مشتري، بر اساس اسناد معتبر است -3-1

وي ) ولي، وصي، قيم و وكيل(اعتباري موظف است هويت و مشخصات ابرازي از سوي مشتري و نماينده مؤسسه -3-2

  . يي و برابر ضوابط مذكور در اين دستورالعمل احراز نمايدرا از طريق تطبيق با اسناد معتبر شناسا

هاي لازم را اعمال كند تـا اطمينـان يابـد مشخصـات      بايست قبل از افتتاح حساب، كنترل اعتباري مي مؤسسه  -3-3

  .ها مجاز نيست، انطباق نداشته باشد متقاضي افتتاح حساب با مشخصات اشخاصي كه افتتاح حساب براي آن

دهـد از   خود را با توجه به ريسكي كـه احتمـال مـي   ) حقيقي، حقوقي(اعتباري موظف است مشتريان  مؤسسه - 4ماده 

اي،  چون موقعيت اجتماعي و شغلي، وضعيت مـالي، نـوع و ماهيـت فعاليـت حرفـه      ها و به واسطه عواملي هم ناحيه آن

كه متوجـه  ) اعتباري مؤسسهتشخيص  به(هاي موثر  هاي مرتبط يا ديگر شاخص پيشينه مشتري، موطن اصلي، حساب

  .بندي نمايد شود؛ طبقه مي مؤسسه

اي انجام شود كه دريافت اطلاعات از مشـتريان بـر اسـاس طبقـه      بايد به گونه) 4(بندي مذكور در ماده  طبقه -5ماده 

خـذ اطلاعـات   باشند، ا ترتيب، از مشترياني كه داراي حداقل ريسك مي بدين. ها انجام شود تخصيص داده شده به آن

كند و در خصوص مشترياني كه در طبقات در معرض ريسك  كفايت مي  -در چارچوب مقررات اين دستورالعمل -لازم 

. هـاي كمتـري بـه روز شـود     تري دريافت شده و در فاصله بايست در سطح گسترده اند، اطلاعات مي بيشتر قرار گرفته

  .اعتباري مشخص مي نمايد مؤسسهي هاي داخل ميزان دريافت اطلاعات مزبور را بخشنامه

چنين لازم است براي پيشـگيري از   اعتباري موظف به حفظ و نگهداري اطلاعات مشتريان بوده و هم مؤسسه -6ماده 

  .ها، تدابير لازم را اتخاذ نمايد افشاو استفاده غير مجاز از آن

تن قـرارداد منعقـده، مشـتري را مكلـف سـازد      اعتباري بايد در م مؤسسهنمودن اطلاعات،  به منظور به هنگام -7ماده 

  .هرگونه تغيير در اطلاعات ارائه شده خود را با مستندات مربوط و در اسرع وقت، به اطلاع سازمان ثبت احوال برساند

نامـه مبنـي بـر شناسـايي      آيـين  15اعتباري موظف است در اسرع وقت نسبت به اجراي مفاد مـاده   مؤسسه -8ماده 

  .قدامات لازم را به عمل آوردمشتريان قبلي، ا
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ها داراي مغايرت بوده اسـت، موظفنـد ظـرف     آن دسته از مشتريان قبلي كه در مرحله تطبيق، مشخصات آن -1تبصره 

 مؤسسـه چنانچه مغايرت مذكور رفع نگردد، واحـد مبـارزه بـا پولشـويي     . سه ماه نسبت به رفع مغايرت اقدام نمايند

  .واحد اطلاعات مالي ارسال نمايداعتباري موظف است موارد را به 

ها در سال مطابق دستورالعمل مربوط كه به تصويب شـورا   آن دسته از مشتريان قبلي كه متوسط فعاليت آن -2تبصره 

  .خواهد رسيد، كم اهميت باشد، از شمول اين ماده مستثني هستند

ي نتوانـد اطلاعـات لازم را بـراي    اعتباري به دلايلي همچـون عـدم همكـاري مشـتر     مؤسسهدر صورتي كه  -9ماده 

اعتباري بايد پس از توضـيح   مؤسسهشناسايي وي به دست آورد و يا مشتري اقدام به ارائه اطلاعات غيرواقعي نمايد، 

  .مراتب به مشتري، از ارايه خدمات به وي خودداري نمايد

اند، بـه   اطلاعات غير واقعي نمودهاعتباري موظف است مشخصات مشترياني را كه مبادرت به اعلام  مؤسسه  -10ماده

  .واحد اطلاعات مالي گزارش كند

اعتباري ممنوع است و در صورت ارائه اين گونـه خـدمات    مؤسسهارائه خدمات پايه به اشخاص زير توسط  -11ماده 

  :اعتباري موظف به قطع ارتباط با مشتري است مؤسسهقبل از ابلاغ اين دستورالعمل، 

o طلاعات يا اسناد مورد نياز خودداري مي كنند؛اشخاصي كه از ارائه ا 

o هاي غير مجاز؛ صرافي 

o اشخاصي كه به حكم مراجع قضايي، حق افتتاح حساب ندارند؛ 

o اشخاص ايراني فاقد شناسه يا شماره ملي؛ 

  هاي شناسايي مشتري رويه

بـه دو نـوع   ) ايـه خدمات غيـر پايـه، خـدمات پ   ( شناسايي مشتري بر حسب نوع خدمات مورد تقاضاي وي -12ماده 

  . شود ميشناسايي اوليه و شناسايي كامل تقسيم 

  :شناسايي اوليه -1 -12

بـه  ) اعم از خدمات غير پايه و خدمات پايه(اعتباري موظف است هنگام ارايه تمامي خدمات بانكي و اعتباري  مؤسسه  

از جمله انجـام  ) ي كمتر از سقف مقررحت(و انجام هرگونه عمليات پولي و مالي ) اعم از مشتري گذري و دايمي(مشتري

هرگونه دريافت و پرداخت، حواله وجه، صدور و پرداخت چك، ارايه تسهيلات، صدور انواع كارت دريافـت و پرداخـت،   

صدور ضمانت نامه، خريد و فروش ارز و اوراق گواهي سپرده و اوراق مشاركت، قبول ضمانت و تعهد ضـامنان بـه هـر    

بـه شـرح منـدرج در ايـن       –ه، بروات و اعتبارات اسنادي؛ نسبت به شناسايي اوليه مشتري شكل از قبيل امضاي سفت

  .هاي اطلاعاتي خود ثبت نمايد اقدام كرده و اطلاعات آن را در سيستم  -دستورالعمل 
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  .پرداخت قبوض دولتي و خدمات شهري كمتر از سقف مقرر، نيازي به شناسايي مشتري ندارد: تبصره

  :يي اوليه شخص حقيقيشناسا -12-1-1

 : اطلاعات مورد نياز 

  . شماره تلفن نام و نام خانوادگي، شماره ملي، تاريخ تولد، نام پدر، نشاني كامل و كدپستي محل سكونت،

هارا با مندرجات اصـل كـارت ملـي وي     اعتباري موظف است پس از اخذ اطلاعات فوق از مشتري، آن مؤسسه 

  .ند مربوط تاييد نمايدتطبيق داده و مراتب را بر روي س

اعتباري موظف است نحوه بازشناسي كارت ملـي اصـلي از جعلـي را طبـق بخشـنامه شـماره        مؤسسه: 1تبصره

هاي كنترلي در روي كارت شناسـايي ملـي بـه     بانك مركزي در خصوص ويژگي 16/2/1389مورخ  32532/89

  .  ها ثبت نمايد كليه كاركنان ذي ربط آموزش داده، مراتب را در سوابق آموزشي آن

در مورد محجورين لازم است علاوه بر اطلاعات شخص محجور، اطلاعات مذكور در خصـوص ولـي و   :  2تبصره 

  .قيم نامبرده نيز دريافت شود

اعتباري صرفا مجاز به افتتاح حساب سپرده سرمايه گذاري و قرض الحسـنه   مؤسسهبراي محجورين، : 3تبصره 

جاري، پرداخت وام و تسهيلات، گشايش اعتبار اسنادي، صدور هرگونـه ضـمانت    افتتاح حساب.  انداز است پس

  .  نامه و ديگر خدمات مشابه به اين اشخاص، كماكان ممنوع است

با سازمان ثبت احـوال  ) به طور مستقيم يا غير مستقيم(اعتباري مؤسسهدر صورت امكان ارتباط بر خط : 4تبصره 

امكان تطبيق مشخصات اظهار شده توسط مشتري با مندرجات شناسـنامه   مذكور از مؤسسهكشور و برخورداري 

عكسدار يا گواهينامه رانندگي يا گذرنامه معتبر، انجام شناسايي اوليه مشتري بر اساس اين مدارك نيـز بلامـانع   

  .است

شناسايي اوليه شخص حقيقي معرفي شده از سـوي شـخص حقـوقي، برابـر ضـوابط مقـرر در مـورد        : 5تبصره 

 .خاص حقيقي استاش

  شناسايي اوليه شخص حقوقي -1-3 -12

اعتبـاري   مؤسسهبا توجه به اينكه براي دريافت خدمات غير پايه، اشخاص حقيقي به نمايندگي از اشخاص حقوقي به 

  .مراجعه مي كنند، شناسايي اوليه اين اشخاص نيز برابر ضوابط مقرر در مورد اشخاص حقيقي است

ابهام در خصوص اصالت مدارك شناسايي ارائه شده توسط مشتري، متصديان شناسايي  در صورت وجود -1-4 -12

طبـق   -هاي اطلاعاتي، اخـذ مـدارك معتبـر     ها و پايگاه اعتباري موظف هستند با تحقيق از ساير نظام مؤسسهاوليه در 

هام و شناسايي مشتري اقدام و يا استعلام از مراجع ذي ربط قانوني مطلع، نسبت به رفع اب -مقررات اين دستورالعمل

  .گردد ميدر اين موارد، ارائه خدمت تا رفع ابهام متوقف . نمايند
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اعتباري موظف است علاوه بر جلوگيري از ادامـه خـدمات،    مؤسسهدر صورت اطمينان از غير واقعي بودن مشخصات، 

  .مراتب را بلافاصله به واحد اطلاعات مالي گزارش دهد

  :شناسايي كامل - 12-2

اعتباري موظف است هنگام ارايه هر يك از خدمات پايه به مشتري دايمي؛ علاوه بر شناسايي اوليه؛ نسبت به  مؤسسه

  . شناسايي كامل و برآورد سطح فعاليت مورد انتظار از وي اقدام نمايد

  :شناسايي كامل شخص حقيقي -1 -12-2

وه بر شناسايي اوليه وي، اطلاعـات و  اعتباري موظف است علا مؤسسهبراي شناسايي كامل شخص حقيقي،  

 :از وي اخذ نمايد -بر حسب مورد -مدارك ذيل را 

نامه معتبر با امضاي حداقل يك نفر از مشتريان شناخته شـده يـا اشـخاص مـورد اعتمـاد       معرفي  -1

اعتبـاري داراي مجـوز از بانـك مركـزي،      مؤسسـات نامـه از يكـي از    اعتباري يا معرفـي  مؤسسه

  .اي رسمي هاي حرفه ي و يا نهادها و كانونهاي دولت سازمان

هاي اعتباري داراي مجوز از بانك مركزي و اسـتعلام از   مؤسسهسوابق ارتباط مشتري با هر يك از  -2

 .به منظور تعيين  صحت اطلاعات ارائه شده از سوي مشتري مؤسسهآن 

 . جواز كسب معتبر به ويژه در مورد مشاغل غير مالي -3

از اشخاص حقيقي داراي مجوز كسب و يا از اشخاص حقـوقي داراي شناسـه    گواهي اشتغال به كار  - 4

 .ملي

اطلاعات در مورد نوع، ميزان و هدف فعاليت مشتري جهت تعيـين سـطح گـردش مـورد انتظـار        -5

 .مشتري در حوزه فعاليت خود

بط مقـرر در  ، برابـر ضـوا  )اعم از ايراني(شناسايي كامل شخص حقيقي معرفي شده از سوي شخص حقوقي: 1تبصره 

  .مورد اشخاص حقيقي است

  :شناسايي كامل شخص حقوقي -12-2-2

 : شناسايي كامل شخص حقوقي 

اعتباري موظف است عـلاوه بـر شناسـايي اوليـه وي،      مؤسسهبراي شناسايي كامل شخص حقوقي ايراني،  

 :اخذ نمايد -بر حسب مورد -اطلاعات و مدارك ذيل را 

o ت شخص حقوقي؛نوع، موضوع، ماهيت و ميزان فعالي 

o رتبـه بنـدي معاونـت     از مراجعي نظير شركت سـنجش اعتبـار،  (اطلاعات مربوط به رتبه بندي شخص حقوقي

 ؛)اي ريزي و نظارت راهبردي رييس جمهور و يا ساير مراجع حرفه برنامه
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 هاي مالي تائيـد  اعتباري موظف است از طريق بررسي صورت مؤسسهدر صورت عدم رتبه بندي شركت، : تبصره

شده توسط يكي از اعضاي جامعه حسابداران رسمي نسبت به تعيين سطح فعاليت مورد انتظـار مشـتري اقـدام    

نمايد و در صورت عدم الزام شخص حقوقي به انتخـاب يكـي از اعضـاي جامعـه حسـابداران رسـمي، آخـرين        

 . هاي مالي معتبر شخص حقوقي مستقيما مورد بررسي قرار مي گيرد صورت

o   شـامل نـام و نـام خـانوادگي،     (يا افرادي كه حق برداشت از حساب شخص حقوقي را دارنـد مشخصات فرد

 ؛)ها همراه نمونه امضاي مجاز آن(ها  و سمت آن) شماره ملي، نام پدر، تاريخ تولد، نشاني و كد پستي

o      مـدير عامـل،   /عامـل  هيـأت مـديره،   هيـأت اسامي، مشخصات، نشاني و كد پسـتي محـل سـكونت اعضـاي

درصـد   5كـه بـيش از   ) شـركايي (مستقل، بازرس يا بازرسان قـانوني و سـهام دارانـي    ) سابرسانح(حسابرس

هـاي   اص حقـوقي از قبيـل سـازمان   در مـورد سـاير اشـخ   . (شخص حقوقي را در اختيـار دارنـد  ) سرمايه(سهام

 ؛ )ها نامنا و اركان مشابه آ هيأتين يا مؤسس، مشخصات، نشاني و كد پستي ... انتفاعي و بنيادها و غير

o هاي تلفن و دورنگار آن، اسـامي صـاحبان امضـاي     محل اصلي فعاليت، نشاني و كد پستي دفتر مركزي، شماره

ها و اطلاعات مربوط به نحوه رسميت داشتن كليه اسناد مالي و مكاتبات مربـوط، مـدت و    مجاز و نمونه امضاي آن

 ها؛ در مورد حساب ؤسسهممديره و مدير عامل و يا اركان مشابه  هيأتحدود اختيارات 

o      تعهد از مديران و صاحبان امضاء در شخص حقوقي مبني بر اينكه آخرين مدارك و اطلاعـات مربـوط بـه شـخص

اعتبـاري اطـلاع مـي     مؤسسهاند و تعهد در مورد اينكه هر نوع تغيير در موارد مذكور را بلافاصله به  حقوقي را ارائه داده

 .دهند

كه بـه محـض ايجـاد و بـدون     )قانون تجارت 587موضوع ماده (شكيلات دولتي و بلديو ت مؤسساتدر مورد : تبصره

در اين موارد، . ها فاقد موضوعيت است احتياج به ثبت،  داراي شخصيت حقوقي مي شوند؛ اخذ تاريخ و شماره ثبت آن

آن در سوابق كفايـت   صرفا اخذ شناسه ملي و استعلام از سامانه ساها و يا پايگاه شناسه ملي اشخاص حقوقي و حفظ

  .مي كند و نيازي به انجام ساير تكاليف مقرر در مورد شناسايي كامل مشتريان نيست

از جمله شماره ملي، شناسه (اعتباري بايد صحت اطلاعات ارائه شده  مؤسسهبراي شناسايي كامل مشتري،  -12-2-3

فرد استعلام كننده بايد زمان اخـذ تائيديـه از   . م كندهاي  اطلاعاتي ذي ربط استعلا را حسب مورد از پايگاه) ملي و غيره

 . هاي مذكور را به همراه مشخصات خود در اسناد ياد شده گواهي نمايد پايگاه

  :هاي اطلاعاتي ذيل استعلام نمود صحت اطلاعات ارائه شده را حسب مورد مي توان از پايگاه: تبصره

o پايگاه شماره ملي اشخاص حقيقي؛: اشخاص حقيقي 

o پايگاه شناسه ملي اشخاص حقوقي؛: خاص حقوقياش 

o  شركت پست؛: نشاني 



 بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران

 

234 

o سازمان امور مالياتي؛: كد اقتصادي 

  ).موارد فوق را مي توان از سامانه ساها استعلام نمود(

o وزارت بازرگاني؛: كد اصناف 

o وزارت بازرگاني؛: ايران كد 

o پايگاه روزنامه رسمي كشور. 

مشخصات اعلام شده از سوي وي بايد توسط دارنده امضـاي مجـاز در    در شناسايي كامل شخص حقيقي، -12-2-4

بـر روي  » تصوير برابر اصل است«اعتباري با اصل مدارك معتبر تطبيق داده شده و پس از تاييد و درج عبارت  مؤسسه

  .ها توسط وي، در سوابق مشتري نگه داري شود آن

ندگي از طرف شخص يا اشخاص ديگري متقاضـي دريافـت   كه وكيل، وصي، قيم و يا ولي به نماي درصورتي -12-2-5

اعتباري علاوه بر شناسايي اصـيل نسـبت بـه شناسـايي هويـت نماينـده شـخص         مؤسسهخدمات باشد، لازم است 

 .و مستندسازي مدارك وي نيز مطابق با مفاد اين مقررات اقدام نمايد) اشخاص(

ز طريق تطبيق كد پستي اعلامي از سوي مشتري بـا كـد   مستند سازي نشاني مشتري در شناسايي اوليه، ا -12-2-6

براي مستند سازي نشاني مشتري در شناسايي كامل، لازم است كد پسـتي  . شود ميپستي ظهر كارت ملي وي انجام 

دسترسي به اين پايگاه از طريق سـامانه  (اعلامي از سوي مشتري با اطلاعات پايگاه كد پستي كشور تطبيق داده شود

  ).پذير است ساها امكان

اعتباري باشد كه بر اسـاس آن، شـماره    مؤسسهدر صورتي كه مشتري، داراي شماره منحصر به فردي در  -12-2-7

  .، نيازي به شناسايي كامل وي براي هر حساب نيستشود ميهاي متفاوتي ايجاد  حساب

 مؤسسـه شند كه بـراي  با) حقيقي،حقوقي(در صورتي كه سهامداران عمده شخص حقوقي، جزو اشخاصي -8 -12-2

در هـر  . ها نيز اعمال شـود  اعتباري شناخته شده نباشند، لازم است شناسايي مشتريان نسبت به سهامداران عمده آن

برابـر ضـوابط مـذكور در دسـتورالعمل مراقبـت از      (صورت عمليات شخص حقوقي بايد تحت مراقبت ويژه قرار گيـرد 

  ).اشخاص مظنون

ز خدمات كه در چارچوب قـوانين و مقـررات خـاص مسـتلزم دريافـت اطلاعـات و       در خصوص آن گروه ا  -9 -12-2

بايست علاوه بر رعايـت ضـوابط منـدرج در ايـن دسـتورالعمل، بـراي        اعتباري مي مؤسسهمدارك ديگري نيز باشند، 

  .شناسايي مشتري، مقررات ذي ربط را نيز اعمال نمايد

وكالت كلي براي انجام كليه امور شخص حقيقـي يـا حقـوقي     اعتباري بايد در مورد اشخاصي كه مؤسسه -12-2-10

، مراتب را بـه بانـك مركـزي و واحـد     )به شرح مندرج در اين دستورالعمل(دارند، ضمن شناسايي كامل وكيل و اصيل 

  .اطلاعات مالي گزارش كنند
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ك شناسـايي معتبـر   اعتباري بايد اطلاعات اخذ شده از مشتري را با منـدرجات مـذكور در مـدار    مؤسسه -12-2-11

  :مدارك شناسايي معتبر عبارتند از. ها اطمينان حاصل نمايد تطبيق داده و از صحت آن

 :براي اشخاص حقيقي 

o كارت ملي؛ 

o ؛)سال 15صرفا براي اشخاص زير (شناسنامه 

o اعتباري و تعيـين صـحت    مؤسسهدر صورت امكان ارتباط ( شناسنامه يا گواهي نامه رانندگي يا گذرنامه

 ).ها با اطلاعات موجود در سامانه ساها ت   آناطلاعا

در مورد محجورين لازم است علاوه بر مدارك فوق، سند رسمي دال بر تاييد سمت ولي، قيم و وصي : تبصره

  .نيز دريافت شود

 :براي اشخاص حقوقي 

o اصل يا تصويرگواهي نامه ثبت شركت، شركت نامه؛ 

o ؛)به وضعيت شركتبا توجه ( اظهار نامه ثبت شركت يا اساسنامه 

o  و معرفي صاحبان امضاي مجاز؛) به نام شركت( مديره مبني بر افتتاح حساب هيأتمصوبه 

o  كـه در شـركت    –وقـوع   بلافاصله پس از –تعهدنامه اشخاص حقوقي مذكور مبني بر اعلام هر نوع تغيير

رفي صاحبان امضـاي  مديره در خصوص افتتاح حساب و مع هيأتنامه يا اساسنامه و يا بر اساس تصميمات 

 .شود ميمجاز ايجاد 

هـاي   چنانچه مشتري مدارك شناسايي مذكور در مواد فوق را ارائه ننمايد و يـا ظـن بـه انجـام فعاليـت      -12-2-12

اعتباري بايد از ارائـه خـدمت بـه وي خـودداري كـرده ،       مؤسساتپولشويي يا ساير جرايم مرتبط وجود داشته باشد، 

  .ات مالي گزارش نمايندمراتب را به واحد اطلاع

بـه ويـژه   (هاي داخلي خود مدارك ديگري را كه اطلاعـات مـذكور    توانند در دستورالعمل اعتباري مي مؤسسات :تبصره

. نمايد، مورد قبول قرار دهند تأمينرا به صورت مطمئن ) اطلاعات مورد نياز در تعيين سطح مورد انتظار فعاليت مشتري

اطلاعات مـورد   تأمينهاي داخلي، ميزان شناسايي را با رعايت اطمينان به  در دستورالعملتوانند  اعتباري مي مؤسسات

  .نياز، با توجه به نوع و ماهيت و سطح فعاليت مورد انتظار مشتري تنظيم نمايند

ارائه خدمات پايه به صورت الكترونيكي و بدون شناسايي كامل مشتري و انجام هرگونه تراكنش مـالي   -13ماده 

  .ترونيكي غيرقابل رديابي يا بي نام و ارائه تسهيلات مربوط ممنوع استالك

اعتباري، به هنگام ارائه خدمات پايه به مشاغل غيرمالي بايد ضمن دريافت مدارك مربـوط بـه    مؤسسه -14ماده 

در . يـد هـا اخـذ نما   شناسايي كامل، تعهدات لازم در خصوص اجراي قانون و مقررات مبارزه با پولشـويي را از آن 
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اعتبـاري بايـد از    مؤسسـه صورت خودداري مشاغل غيرمالي از ارائه اين تعهد و يا خودداري از عمل به تعهدات، 

  .ها خودداري نمايد ارائه خدمت به آن

هـا از طريـق    اعتباري موظف است هنگام ارائه خدمات به اشخاصي كه اسامي و مشخصات آن مؤسسه -15ماده 

هـا را بـه طـور     شود، دقت و نظارت بيشتري را به عمل آورند و عملكـرد مـالي آن   م ميها اعلا بانك مركزي به  آن

  .مداوم، زير نظر داشته باشند

  :اعتباري موظف است در مورد اشخاص زير، دقت و مراقبت ويژه به عمل آورد مؤسسه :تبصره

o  هـا از   قرار دارد و نـام آن  ها در فهرست جرايم تروريستي يا مرتبط با پولشويي ي كه نام آنمؤسساتافراد و

 ؛شود مياعتباري اعلام  مؤسسهسوي بانك مركزي به 

o اصنافي كه فاقد كد اصناف هستند. 

  :ها را متعهد نمايد كه اعتباري بايد هنگام ارائه خدمات پايه به مشتري، آن مؤسسه -16ماده 

ص شـده اسـت، ارائـه كـرده،     اعتباري را كه در اين دسـتورالعمل مشـخ   مؤسسهاطلاعات مورد درخواست  -الف

  .مقررات مربوط به مبارزه با پولشويي را رعايت نمايند

اجازه استفاده اشخاص ديگر از خدمات پايه دريافتي را ندهند و در صورت اقـدام، موضـوع را بلافاصـله بـه      -ب

اوليه و ثبـت   نمايندگي قانوني به شرط درج مشخصات نماينده يا وكيل و شناسايي. اعتباري اطلاع دهند مؤسسه

  .باشد مشخصات وي شامل اين بند نمي

در صورت عدم پذيرش اين تعهدات از . تعهدات فوق بايد به طور صريح و دقيق، براي مشتري بيان شود: تبصره

  .ها توسط وي، لازم است ارائه خدمات به مشتري متوقف شود سوي مشتري و يا عدم رعايت آن

هـاي مـورد اسـتفاده، محـل مناسـب بـراي درج يكـي از         ر تمامي فرماعتباري موظف است د مؤسسه -17ماده 

بينـي نمايـد و ايـن     و كـد پسـتي را پـيش   ) حسب مورد شماره ملي وشناسـه ملـي  (هاي شناسايي معتبر  شماره

  .مشخصات به طور كامل و دقيق دريافت و تطبيق داده شود

هاي اطلاعاتي كه عمليات پـولي و   ها و سيستم افزارها، بانك اعتباري موظف است در تمامي نرم مؤسسه -18ماده 

) حسب مورد شماره ملي و شناسه ملي(هاي معتبر  شود، محل لازم براي درج يكي از شماره ها ثبت مي مالي در آن

  .افزارها را فراهم نمايد هاي مذكور در نرم بيني نموده و امكان جستجو بر اساس شماره و كد پستي را پيش

هـاي   اعتباري مشخصات درج شده اشخاص و امـاكن ثبـت شـده در سيسـتم     مؤسسهكه در صورتي  -19ماده 

هاي اطلاعاتي ذي ربط تطبيق نداده باشد لازم است مشخصات مذكور را حداكثر ظـرف   اطلاعاتي خود را با پايگاه

  .ترل نمايدها را كن هاي مذكور ارسال كرده، صحت آن ماه پس از ارائه خدمات پايه به مشتري، به پايگاه 1مدت 
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ماه يـك   3هاي ذي ربط تطبيق داده است هر  اعتباري موظف است اطلاعاتي را كه قبلا با پايگاه مؤسسه -20ماده

 مؤسسـه در صورتي كه محرز شود شخص حقيقي طي اين مدت فوت شـده لـيكن مراتـب بـه     . بار به روز نمايد

  د و در صـورتي كـه پـس از فـوت وي،    اعتباري اعلام نشده باشد لازم است حساب وي بلافاصـله مسـدود شـو   

بالاتر از سقف مقرر انجام شده باشد، مراتب به بانك مركزي و واحد اطلاعـات مـالي گـزارش     تراكنش يا معامله

  .شود

دهنده خدمات پايه موظفند به طور مداوم و مخصوصاً در مـوارد زيـر اطلاعـات     اعتباري ارائه  مؤسسات -21ماده 

  :شتري را به روز نمايندمربوط به شناسايي كامل م

اي  در زماني كه بر اساس شواهد و قراين احتمال آن وجود داشته باشد كه وضعيت مشتري تغييـرات عمـده   -الف

  .پيدا نموده است

اعتباري بر اساس شواهد و قراين احتمال دهد مشتري در جريان عمليات پولشـويي و   مؤسسهدر صورتي كه  -ب

   .گرفته استمالي تروريسم قرار  تأمينيا 

ها از مراجـع   به منظور مستند سازي اطلاعات مشتريان، لازم است پس از استعلام اطلاعات مربوط به آن -22ماده 

اعتباري برابر اصـل   مؤسسهذي ربط و اطمينان از صحت اطلاعات؛ تصوير اين اسناد توسط صاحب امضاي مجاز در 

  .شود

ل، لازم است كد پستي محل اقامتگاه قانوني مشـتري دائمـي بـا    شش ماه پس از ابلاغ اين دستورالعم -23ماده 

در مورد مشتريان گـذري،  . همخواني داشته باشد) ثبت احوال و يا ثبت اسناد(اطلاعات مندرج در پايگاه ذي ربط 

 .اعتباري موظف به تطبيق كدپستي مندرج بر روي كارت ملي با اطلاعات ابراز شده از سوي مشتري است مؤسسه

ارائه خدمات به مشتريان به منزله تائيد انجام رويه شناسـايي مشـتري توسـط كاركنـان ذي ربـط در       -24ماده 

ها  اعتباري است و مسئوليت وجود هرگونه نقص در اين زمينه ـ در چارچوب اين دستورالعمل ـ متوجه آن   مؤسسه

  . است

هاي فاقد  ابلاغ اين دستورالعمل، كليه حسابماه از تاريخ  3اعتباري موظف است حداكثر ظرف مدت  مؤسسه -25ماده 

  .شود هاي مزبور رفع انسداد مي به محض ارائه شماره يا شناسه ملي، از حساب. شماره يا شناسه ملي را مسدود نمايد

  

  ها نظارت مستمر بر حساب
اتخاذ كند كـه  بايست سيستم جامعي از مديريت اطلاعات را ايجاد نمايد و ترتيبي  اعتباري مي مؤسسه -26ماده 

  . ربط قرار گيرد اطلاعات مربوط به مشتريان در اين سيستم گردآوري و پردازش شده؛ در اختيار واحدهاي ذي
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هاي ناشي از عـدم شناسـايي كـافي مشـتري، لازم اسـت حسـاب وي ـ         منظور كنترل موثر ريسك به -27ماده 

  .متناسب با طبقه تخصيص داده شده ـ تحت نظارت قرار گيرد

اعتباري موظف اسـت سيسـتمي ايجـاد كندكـه      مؤسسههاي در معرض ريسك بيشتر،  درمورد حساب -28 ماده

  .هاي ياد شده به طور ادواري نيز تحت پايش قرار گيرند حساب

اعتباري موظفند فهرست خلاصه اطلاعات دريافت كننـدگان خـدمات پايـه را در رابطـه بـا       مؤسسات -29ماده 

در صورت اعلام واحد اطلاعات مالي به نحوي كه واحد مذكور مشخص مي سازد، در  موضوع مبارزه با پولشويي و

  .در اختيار آن واحد قرار دهد پايان هر ماه 

خلاصه اطلاعات ياد شده بايد شامل نام و نام خانوادگي، شماره ملي و تاريخ ارائه خدمات پايـه در مـورد   : تبصره

ساير موارد مورد نياز پس از . و شناسه ملي يا كد اقتصادي باشداشخاص حقيقي و در مورد اشخاص حقوقي ، نام 

  .اعتباري اعلام خواهد شد مؤسساتتصويب شورا به 

  مديريت ريسك
هـاي   بايست از وجود برنامه اعتباري مي مؤسسهمديره، مديريت ارشدو يا رده سازماني معادل آن در  هيأت - 30ماده 

هـا   ايـن برنامـه  . هاي مناسب اطمينـان حاصـل كنـد    ا از طريق ايجاد رويهه سازي آن موثرشناسايي مشتريان و پياده

مسـئوليت  . ها، تفكيك وظايف و آموزش كاركنان رافراهم آورنـد  ها، كنترل بايدامكان نظارت موثر مديريت بر سيستم

  .اعتباري است مؤسسهمديره يا اركان معادل آن در  هيأتنهايي تصميمات اخذ شده در اين خصوص بر عهده 

هـا در   مديره و مديريت ارشد و يا رده سازماني معادل آن هيأتهاي  ها و رويه مسئوليت اجراي سياست -31ماده 

بر عهده واحـد مبـارزه بـا    ) هاي اطلاعاتي مربوط در خصوص شناسايي مشتريان و ايجاد سامانه(اعتباري مؤسسه

هـاي شناسـايي مشـتريان را در شـعب و      هها و روي واحد مذكور بايد اجراي سياست. است مؤسسهپولشويي آن 

اعتباري مورد بررسي قرار داده، هر گونه انحراف را به همـراه پيشـنهادهاي اصـلاحي بـه      مؤسسهتمامي سطوح 

  .اعتباري گزارش كند مؤسسهمديره و مديريت ارشد  هيأت

زشي براي كاركنان خود هايي آمو اعتباري مي بايست در مورد شيوه شناسايي مشتريان، برنامه مؤسسه -32ماده 

اي طراحي شوند كه كاركنان به شناخت كافي و منطقـي نسـبت بـه     هاي آموزشي بايد به گونه برنامه. تدارك ببيند

هاي مذكور بايـد بـه    برنامه. هاي شناسايي مشتريان دست يابند ها و رويه ضرورت، اهميت و نحوه اجراي سياست

هـاي   ادامه يابد تا اطمينان حاصل شود كاركنان ذي ربط آموزش) دبه خصوص در مورد كاركنان جدي(طور مستمر 

اعتباري موظف است سوابق آموزشي مربوط را در پرونده كاركناني كـه   مؤسسه. لازم را در اين خصوص ديده اند

  . اند، درج نمايد آموزش ديده
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بـودن مشـتري را مـورد    بار، اطلاعات مربوط بـه فعـال    اعتباري موظف است هر شش ماه يك مؤسسه -33ماده 

همچنين بنا بـه درخواسـت مشـتري و يـا در صـورت ايجـاد تغييـر عمـده در وضـعيت          . ارزيابي مجدد قرار دهد

  .  اعتباري موظف است مشتري را به طور مجدد مورد شناسايي كامل قرار دهد مؤسسه مشتري،

  ها داري سوابق مشتريان و معاملات آن نگه

داري و پـردازش مناسـب    عتباري  مي بايست اطمينان حاصل كند كه براي نگـه ا مؤسسهمديره  هيأت -34ماده 

اي كـه در مواقـع    گونه اند به استقرار يافته مؤسسههاي توانمند در  اطلاعات، تدابير لازم انديشيده شده و سيستم

 ـ 1ربط را حـداكثر ظـرف مـدت     هاي مذكور بتوانند اطلاعات مورد نظر مراجع ذي ضروري، سيستم اري، بـا  روز ك

  .ها قرار دهد سهولت و در چارچوب قوانين و مقررات مربوط؛ در اختيار آن

نامـه مـدت و طـرز نگاهـداري اوراق      اعتباري برابـر آيـين   مؤسساتشيوه نگهداري اسناد و مدارك در  -35ماده 

ي پـول و  شـورا 25/3/1389ها مصوب يكهزار و يكصد و چهاردهمين جلسه مـورخ   بازرگاني، اسناد و دفاتر بانك

  .است) بانك مركزي و اصلاحات پس از آن 15/4/1389مورخ  80223/89موضوع بخشنامه شماره (اعتبار

، بايد نوع تراكنش، مبلغ و نوع ارز، تاريخ انجـام تـراكنش و طـرفين    شود ميهاي مالي حفظ  در سوابقي كه از تراكنش

صاحبان حسـاب درج  /است و مشخصات صاحب ها انجام شده هايي كه تراكنش از طريق آن تراكنش، شماره حساب

  .شوند

  گستره شمول دستورالعمل
اعتبـاري   مؤسسـات ها و  اعتباري، براي تمامي شعب و نمايندگي بانك مؤسساتاين دستورالعمل علاوه بر  -36ماده 

الاجـرا   اعتباري واقع در مناطق آزاد تجاري ـ صنعتي و مناطق ويـژه اقتصـادي، نيـز لازم     مؤسساتخارجي در كشور، 

  .باشد مي

   زمان اجرا

در مـدت مـذكور   . زمان اجراي اين دستورالعمل يك ماه پس از ابلاغ آن از سوي بانك مركـزي اسـت   -37ماده 

اعتباري موظفند ضمن اطـلاع رسـاني بـه مشـتريان، امكانـات و تسـهيلات لازم بـراي اجـراي ايـن           مؤسسات

  .آن، حتي الامكان موجب اخلال در امور مشتريان نشوددستورالعمل را به گونه اي فراهم نمايند كه اجراي 

تبصــره در هشــتمين جلســه شــوراي عــالي مبــارزه بــا پولشــويي مــورخ  18مــاده و  37ايــن دســتورالعمل در 

  . به تصويب رسيد  20/11/1389
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  بسمه تعالي 

  

  دستورالعمل اجرايي نحوه گزارش واريز نقدي وجوه بيش از سقف مقرر

  

  هدف

نامه اجرائي قـانون   در اجراي موثر آيينمالي تروريسم و نيز تأمينزه با پولشويي و جلوگيري از به منظور مبار

وزيـران عضـو كـارگروه     14/9/1388ك مورخ  43182ت /181434مبارزه با پولشويي موضوع تصويب نامه شماره 

 ـ«آن؛  26هاي مربوط به قانون مبارزه با پولشويي به ويژه ماده  نامه تصويب آيين تورالعمل اجرايـي نحـوه گـزارش    دس

  :شود ميبه شرح زير ابلاغ » واريز نقدي وجوه بيش از سقف مقرر

  تعاريف

  :شود ميدر اين دستورالعمل، اصطلاحات و عبارات به كار رفته به شرح زير تعريف   -1ماده 

 بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران؛: بانك مركزي - 1-19

اني و شعبه و نمايندگي بانـك خـارجي مسـتقر در جمهـوري اسـلامي      اير  اعم از بانك( بانك: اعتباري مؤسسه - 1-20

 .ليزينگ  شركت  الحسنه، قرض  اعتبار، صندوق  اعتباري غير بانكي، تعاوني مؤسسه، )ايران

صـنعتي و منـاطق ويـژه     –مستقر در منـاطق آزاد تجـاري     اعتباري شامل شعبه و نمايندگي مؤسسه: تبصره

 .شود مينيز  اقتصادي جمهوري اسلامي ايران

 39271ت /16169شماره منحصر به فردي كه بر اساس تصويب نامه شـماره  : شناسه ملي اشخاص حقوقي - 1-21

 .يابد به تمامي اشخاص حقوقي اختصاص مي 29/1/1388هـ مورخ 

 40266ت /16173شماره منحصر به فردي كه مطابق تصويب نامـه شـماره   : شماره فراگير اشخاص خارجي - 1-22

به تمامي اتباع خارجي مرتبط با جمهوري اسلامي ايران توسط پايگاه ملي اطلاعـات   29/1/1388هـ مورخ 

  .يابد اتباع خارجي اختصاص مي

هـاي   واحدي ملي، متمركز و مستقل كه مسئوليت دريافت، تجزيه و تحليل و ارجاع گزارش: واحد اطلاعات مالي - 1-23

 .نامه را بر عهده دارد آيين 38معاملات مشكوك به مراجع ذي ربط را به شرح مذكور در ماده 

ك  43182ت /181434نامه اجرايي قانون مبارزه با پولشويي موضـوع تصـويب نامـه شـماره      آيين: نامه آيين - 1-24

 هاي مربوط به قانون مبارزه با پولشويي؛ نامه وزيران عضو كارگروه تصويب آيين 14/9/1388مورخ 

 اجرايي قانون مبارزه با پولشويي؛نامه  آيين 1به شرح مندرج در بند ز ماده : سقف مقرر - 1-25
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ها مستند نشده و غيـر قابـل رديـابي     هايي كه نقل و انتقال آن هر گونه مسكوك و اسكناس و انواع چك: وجه نقد - 1-26

از قبيـل  (هايي كه دارنـده آن غيـر ذينفـع اوليـه باشـد      هاي عادي در وجه حامل و ساير چك باشد، از قبيل چك

ثالث، انواع چك پـول و چـك مسـافرتي و ايـران چـك و مـوارد        هاي پشت نويس شده توسط اشخاص چك

 ).مشابه

  ):ارباب رجوع(مشتري - 1-27

o  اعتباري داراي حساب بوده و يا به نفع او يا به نمايندگي از سوي او،  مؤسسهشخص حقيقي يا حقوقي كه در

 حساب بانكي به نام وي افتتاح شود؛

o  در رابطـه بـا ديگـر    ) و يا ذينفع يـا ذينفعـان  ( اعتباري مؤسسههر شخص حقيقي يا حقوقي كه طرف مقابل

هاي شـهرت و   هاي مختلف به ويژه ريسك خدمات بانكي و اعتباري است و از ناحيه وي ممكن است ريسك

 .اعتباري شود مؤسسهعملياتي متوجه 

وجـوه   در صورت پرداخت و يا واريز وجوه نقدي بيش از سقف مقرر توسط مشتري، لازم است گزارش واريز  -2ماده 

در صورتي . اعتباري قرار گيرد مؤسسهبه طور دقيق و كامل توسط وي تكميل و امضا شده، در اختيار ) فرم پيوست(نقد 

اعتباري تكميل و بـه تاييـد    مؤسسهكه مشتري نتواند گزارش مذكور را تكميل نمايد، اين گزارش بايد توسط كاركنان 

  .مشتري رسانده شود

وط به اشخاص حقيقي، شناسه ملي اشخاص حقوقي و يا شماره فراگير اشخاص خارجي درج شماره ملي مرب :تبصره

توسـط وي و علـت   ) بيش از سـقف مقـرر  (و نيز توضيحات مشتري در مورد منشاء وجوه نقد پرداختي ) حسب مورد(

اشخاص  لازم است اطلاعات مذكور در مورد تمامي. پرداخت وجوه مذكور به صورت نقد در فرم پيوست الزامي است

  .اخذ شود...) واريز كننده، صاحب حساب، ظهرنويسان چك و (مرتبط با تراكنش 

اعتباري بايد اطلاعـات منـدرج در آن را بـا مـدارك      مؤسسهپس از تكميل فرم پيوست، كاركنان ذي ربط در  -3ماده 

تطبيـق داده و   -بـاري اعت مؤسسهبرابر ضوابط مذكور در دستورالعمل چگونگي شناسايي مشتريان  -شناسايي مشتري

  .سپس اقدام به واريز يا انتقال وجوه مشتري نمايند

  :در اين رابطه

o      در صورتي كه مشتري فرم مذكور را تكميل نكرد و يا از ارايه اطلاعـات جهـت تكميـل آن توسـط

اعتبـاري وظيفـه دارنـد تـا      مؤسسهاعتباري استنكاف نمود، كاركنان  مؤسسهكاركنان ذي ربط در 

را از مشتري پذيرفته؛ ليكن موارد را به قيد تسريع به واحد اطلاعـات مـالي گـزارش     وجوه مذكور

انجـام اقـدامات   . در اين موارد لازم است ارائه خدمات به مشتري تا رفع ابهام متوقف شود. دهند

  .مربوط در اين زمينه بايد بدون اطلاع مشتري صورت پذيرد
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o مؤسسـه دارك ارائه شده توسط مشتري، كاركنان در صورت وجود ابهام در صحت اطلاعات و يا م 

هـاي اطلاعـاتي و نيـز اسـتعلام از      ها و پايگـاه  اعتباري وظيفه دارند از طريق تحقيق از ساير نظام

در اين موارد لازم است ارائه خدمات بـه  . مراجع قانوني ذي ربط، نسبت به رفع ابهام اقدام نمايند

اقدامات مربوط در اين زمينه بايد بـدون اطـلاع مشـتري    انجام . مشتري تا رفع ابهام متوقف شود

اعتباري ممكن نباشد ارائه خدمت به  مؤسسهچنانچه امكان شناسايي مشتري براي . صورت پذيرد

اعتباري بايد دلايل توقـف خـدمت را در فـرم     مؤسسهكاركنان ذي ربط در .وي متوقف خواهد شد

  .يندپيوست تكميل كرده و به مراجع مربوط ارائه نما

o       چنانچه مشخصات ارائه شده از سوي مشتري صحت نداشته و يـا كـارت ملـي وي، توسـط كارمنـد

اعتباري موظف است مراتب را بلافاصله به واحد اطلاعـات مـالي    مؤسسه  جعلي تشخيص داده شود،

پـس از  . مي افتد تأخيردر اين موارد، ادامه خدمت به مشتري به مدت يك روز كاري به . گزارش دهد

  اعتبـاري،  مؤسسهدت مذكور و در صورت ارايه حكم مراجع قضايي از سوي واحد اطلاعات مالي به م

 ارايه خدمت به مشـتري ادامـه پيـدا    اقدامات لازم بر اساس آن انجام مي پذيرد و در غير اينصورت،

  .كند مي

  لت واريز آن به صورت نقدي،در صورتي كه توضيحات مشتري در مورد منشا وجوه نقد بيش از سقف مقرر و ع -4ماده 

مالي تروريسم وجود داشـته باشـد متصـدي مربـوط      تأمينقانع كننده نباشد و يا به دلايل ديگري، ظن به پولشويي و 

موظف است علاوه بر ارسال گزارش موضوع اين دستورالعمل، نسبت به ارسال گزارش معاملات مشكوك برابر ضوابط 

  .اقدام نمايد» املات مشكوك و شيوه گزارش دهيشناسايي مع«مندرج در دستورالعمل

پس از تكميل گزارش، متصدي مربوط بايد گزارش مذكور را در اختيار مسئول مبارزه با پولشويي شعبه قرار مـي   -5ماده 

هاي تكميل شده را در پايـان هـر روز، بـه واحـد      دهد تا پس از بررسي و جمع بندي اطلاعات مندرج در آن، كليه گزارش

هاي تكميل شـده نيـز در شـعبه نگهـداري      يك نسخه ازتمامي گزارش. اعتباري ارسال نمايد مؤسسهرزه با پولشويي مبا

  .شود مي

ها را مورد بررسي و  اعتباري موظف است پس از دريافت اطلاعات شعب، آن مؤسسهواحد مبارزه با پولشويي  - 6ماده 

همراه با توضيحات تكميلي، در قالب تعيين شده به واحد اطلاعات  هاي دريافتي را طبقه بندي قرار داده؛ تمامي گزارش

  .مالي و تا پايان همان روز كاري ارسال نمايد

اعتباري موظف است مدارك و اطلاعات مربوط به واريز وجوه نقد بيش از سقف مقـرر را كـه هنگـام     مؤسسه -7ماده 

لازم است . سال پس از پايان عمليات نگهداري كند 5است حداقل به مدت   ارائه خدمت به مشتري ثبت و ضبط نموده
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صلاح، اطلاعات در اسرع وقـت قابـل دسترسـي     اي باشد كه در صورت درخواست مراجع ذي نگهداري سوابق به گونه

  .باشد

هـا   اعتباري موظف است نرم افزارهاي خود را به گونه اي طراحي نمايد كه علاوه بر ثبت كليه دريافت مؤسسه -8ماده 

در صورتي كه . امكان پرداخت وجوه نقد بيش از سقف مقرر به مشتري را غير ممكن سازد  هاي نقدي در آن، پرداختو 

اعتباري بايد مراتب را به واحد اطلاعات مـالي   مؤسسهمشتري بر دريافت وجوه نقد بيش از سقف مقرر اصرار داشت، 

  .گزارش دهد

هـا و نـرم افزارهـاي     اعتباري بايد سيستم مؤسسهر اين دستورالعمل، به منظور اجراي موثر ضوابط مندرج د -9ماده  

اعتبـاري، وظـايف مربـوط را انجـام      مؤسسـه اي طراحي و اجرا نمايد كه اطمينان حاصل شود كاركنان  لازم را به گونه

  .دهند مي

نمايد كه شامل اطلاعات  نرم افزارهاي خود را در زمينه واريز نقدي به گونه اي طراحي اعتباري بايد مؤسسه -10ماده 

ها باشد به گونه اي كه امكـان   مربوط به نوع و تركيب وجوه نقد ارايه شده از سوي مشتري به همراه وجه هر يك از آن

  .هاي واريز نقدي بيش از سقف مقرر فراهم باشد بازسازي تراكنش

در مـورد ضـرورت گـزارش واريـز     اعتباري موظف است در هر شعبه، فردي را براي توجيه مشتري  مؤسسه -11ماده 

هـا   نقدي وجوه بيش از سقف مقررتعيين نمايد تا در صورت استعلام موضوع، مراتب را به شيوه اي مناسـب بـراي آن  

  . توضيح دهد

  

تبصـره در هشـتمين جلسـه شـوراي عـالي مبـارزه بـا پولشـويي مـورخ           2مـاده و   11اين دسـتورالعمل در  

  .ريخ ابلاغ، لازم الاجراستبه تصويب رسيد و از تا 20/11/1389
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  بسمه تعالي

  

  دهي دستورالعمل شناسايي معاملات مشكوك و شيوه گزارش

  

  هدف

آوردن تمهيدات لازم براي اجـراي    مالي تروريسم و نيز فراهم تأمينبه منظور مبارزه با پولشويي و جلوگيري از 

هـاي دوم و   و فصـل ) مجلس شوراي اسـلامي  1386مصوب دوم بهمن ماه (قانون مبارزه با پولشويي  7بند ج از ماده 

ك مـورخ   43182ت /181434نامه اجرايي قـانون مبـارزه بـا پولشـويي موضـوع تصـويب نامـه شـماره          سوم آيين

هاي مربوط به قانون مبارزه با پولشويي و همچنين در اجراي ماده  نامه وزيران عضو كارگروه تصويب آيين 14/9/1388

دستورالعمل شناسايي معاملات «ي بر تهيه دستورالعمل تشخيص عمليات و معاملات مشكوك، نامه مذكور مبن آيين 43

  :شود ميبه شرح زير ابلاغ » مشكوك و شيوه گزارش دهي

  تعاريف

  :شود ميدر اين دستورالعمل، اصطلاحات و عبارات به كار رفته به شرح زير تعريف  -1ماده 

  مي ايران؛بانك مركزي جمهوري اسلا: بانك مركزي  -1-1

  ؛1386مصوب  ،قانون مبارزه با پولشويي: قانون  -1-2

  ؛1388نامه اجرايي قانون مبارزه با پولشويي، مصوب آيين: نامه آيين  -1-3

و نمايندگي بانك خارجي مسـتقر در جمهـوري اسـلامي     هاعم از بانك ايراني و شعب(بانك : اعتباري مؤسسه  -1-4

و  پـذير  ليزينگ، شـركت سـرمايه    الحسنه، شركت ي، تعاوني اعتبار، صندوق قرضاعتباري غيربانك مؤسسه، )ايران

 .نمايند گري وجوه اقدام مي ساير اشخاص حقوقي كه به امر واسطه

صنعتي و مناطق ويـژه   -مستقر در مناطق آزاد تجاري  اعتباري شامل شعبه و نمايندگي مؤسسه: تبصره

 .شود اقتصادي جمهوري اسلامي ايران نيز مي

  ):ارباب رجوع(مشتري  -1-5

o  اعتباري داراي حساب بوده و يا به نفع او يا بـه نماينـدگي    مؤسسهشخص حقيقي يا حقوقي كه در

 از سوي او، حساب بانكي به نام وي افتتاح شود؛
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o  در رابطـه بـا   ) و يا ذينفع يا ذينفعان(اعتباري  مؤسسههر شخص حقيقي يا حقوقي كه طرف مقابل

هـاي مختلـف بـه ويـژه      و اعتباري است و از ناحيه وي ممكن اسـت ريسـك   ديگر خدمات بانكي

 .اعتباري شود مؤسسههاي شهرت و عملياتي متوجه  ريسك

. گـردد  مي، اطلاق شود مياعتباري به مشتري ارايه  مؤسسهبه انواع خدماتي كه توسط : خدمات بانكي و اعتباري -1-6

 .شود ميـ به شرح زيرـ تقسيم » خدمات پايه«و » پايه خدمات غير«خدمات بانكي و اعتباري به دو نوع 

ها به مشتري، پيش نياز و لازمه ارايه سـاير خـدمات    كه ارايه آن شود ميبه خدماتي اطلاق : خدمات غير پايه -1-6-1

ارايـه ايـن خـدمات بـه مشـتري، فقـط       . اعتباري استمرار نمي بخشد مؤسسهبه وي نيست و يا به ارتباط مشتري با 

مـوارد ذيـل از جملـه    . اعتباري و به شرح مذكور در اين دستورالعمل است مؤسسهزم شناسايي اوليه وي توسط مستل

 :مصاديق خدمات غير پايه است

o حواله وجوه؛ 

o انجام هرگونه دريافت و پرداخت؛ 

o خريد و فروش ارز اعم از نقدي، حواله اي، چك مسافرتي ارزي و موارد مشابه؛ 

o و پرداخت چك) چك رمزدار(هاي بين بانكي ي و چكهاي بانك صدور انواع چك. 

 مؤسسـه خدمات بانكي و اعتباري كه طبق مقررات، پيش نياز و لازمه ارايه ساير خدمات توسط : خدمات پايه -1-6-2

اعتبـاري   مؤسسـه تا وي براي اخذ خدمات مكرر و متمـادي بـه    شود ميو ارايه آن به مشتري موجب  باشد مياعتباري 

  :باشد ميموارد ذيل از جمله مصاديق اين نوع خدمات . مراجعه كند

o هاي بانكي؛ افتتاح انواع حساب 

o اعطاي تسهيلات وعمليات ليزينگ؛ 

o عمليات اعتبارات اسنادي؛ 

o هاي بانكي وظهر نويسي؛ صدور انواع ضمانتنامه 

o  ـ) از جمله بـروات، چـك و سـفته   (خريد دين، وصول يا تنزيل اسناد تجاري و بانكي  ي و ظهرنويس

 ها؛ آن

o اجاره صندوق امانات؛ 

o صدور انواع كارت دريافت و پرداخت. 

معاملات و عملياتي كه اشخاص بـا در دسـت داشـتن اطلاعـات و يـا قـراين و       : معاملات و عمليات مشكوك -1-7

 .دشو انجام مي مالي تروريسم تأمينو يا  شواهد منطقي ظن پيدا كنند كه اين عمليات و معاملات به منظور پولشويي
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مال و  ءمنشا در مورد را يك انسان متعارف ـ قراين و شواهد منطقي عبارت است از شرايط و مقتضياتي كه تبصره

  .، به شك و ترديد مي اندازد)حقيقي، حقوقي(يك شخص گذاري يا ساير عمليات سپرده

ليـل و ارجـاع   واحدي ملي، متمركـز و مسـتقل كـه مسـئوليت دريافـت، تجزيـه وتح      : واحد اطلاعات مالي -1-8

نامـه اجرايـي    آيين 38به شرح مذكور در ماده (هاي معاملات مشكوك به مراجع ذي ربط را به عهده دارد  گزارش

  ).قانون مبارزه با پولشويي

سامانه اي است مستقر در واحد اطلاعات مالي كه به منظور : سامانه جمع آوري گزارش معاملات مشكوك  -1-9

هـا از   مالي تروريسـم و اطلاعـات مربـوط بـه آن     تأمينت مشكوك به پولشويي و هاي معاملا جمع آوري گزارش

  .هاي مشمول قانون، طراحي و راه اندازي شده است سازمان

 شوراي عالي مبارزه با پولشويي؛: شورا -1-10

  .دبيرخانه شوراي عالي مبارزه با پولشويي: دبير خانه -1-11

  گزارش دهي

بـه پولشـويي و    ر صورت مشاهده معاملات و عمليات مشكوكاعتباري موظفند د مؤسسهكاركنان تمامي  -2ماده 

شخص يـا واحـد مسـئول مبـارزه بـا پولشـويي در       مراتب را بدون اطلاع ارباب رجوع، به مالي تروريسم،  تأمين

 ـ  گزارش.خود اطلاع دهند مؤسسه ر هاي مزبور محرمانه تلقي شده و در صورت اطلاع ارباب رجوع، با متخلـف براب

  .مقررات رفتار خواهد شد

هاي خود را به واحد مبـارزه بـا پولشـويي آن     اعتباري وظيفه دارند تا گزارش مؤسسهربط در  كاركنان ذي -3ماده 

  .ها را به واحد اطلاعات مالي ارسال نمايد آن  ارسال كنند تا واحد مزبور، مؤسسه

  هنگام ظن به انجام پولشـويي توسـط مشـتري،    اعتباري موظف است مؤسسهواحد مبارزه با پولشويي   -4ماده 

پايه باشد، نسبت بـه ارسـال گـزارش بـه واحـد       اعم از اينكه مشتري متقاضي برخورداري از خدمات پايه يا غير

  .اطلاعات مالي اقدام نمايد

اطـلاع رسـاني     فهرست برخي از معيارهاي شناسايي معاملات مشـكوك بـه طـور مسـتمر در  پايگـاه     : 1تبصره 

  اعتباري بايد با مراجعه مستمر بـه پايگـاه   مؤسسه. شود ميبه روز رساني  www.iranaml.irرخانه به نشاني دبي

  .  مزبور، آخرين وضعيت اين فهرست را استخراج و مورد بهره برداري قرار دهد

يـت  اعتباري مبني بر انجام معامله مشكوك، در درجه نخسـت اهم  مؤسسهتشخيص متصدي مربوط در : 2تبصره 

  . هاي مذكور، صرفا بخشي از اين معيارها را در بر مي گيرد قرار دارد و معيارهاي ارائه شده در پايگاه
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، معيارهاي متناسبي ...)و  شعبه، سرپرستي،(اعتباري موظف است براي سطوح مختلف ساختاري خود مؤسسه -5ماده 

  .ها ابلاغ نمايد را براي تشخيص معاملات مشكوك تدوين و به آن

موظف به ارسـال آن بـه واحـد     اعتباري مؤسسههايي كه  گزارش معاملات مشكوك و نيز ساير گزارشارسال  -6ماده 

افشاي اسرار شخصي محسوب  به واحد مذكور، گونه اتهامي به افراد نبوده و اعلام آن ، بيانگر هيچاست اطلاعات مالي

  .دهندگان نخواهد بود شگردد و در نتيجه هيچ اتهامي از اين بابت متوجه گزار نمي

اعتباري موظف است علاوه بر ارسال گزارش معـاملات مشـكوك بـه     مؤسسهواحد مبارزه با پولشويي در هر  -7ماده 

، اقدام به ارسال گـزارش معـاملات مشـكوكي نمايـد كـه از طريـق تطبيـق        )هاي معمول گزارش(واحد اطلاعات مالي

  .كديگر حاصل شده استاعتباري با ي مؤسسههاي مختلف  اطلاعات واحد

اعتباري در ارائه گزارشي غير از گزارش معاملات مشكوك، با مورد مشكوكي مواجه شد، لازم  مؤسسهچنانچه  -8ماده 

  .گزارش معامله مشكوك را نيز تهيه و به مراجع ذي ربط ارائه كند  است علاوه بر ارائه گزارش مذكور؛

باري موظف است گزارش معاملات مشـكوك را از طريـق سـامانه جمـع     اعت مؤسسهواحد مبارزه با پولشويي  -9ماده 

در صـورتي  . آوري گزارش معاملات مشكوك و حداكثر تا پايان همان روز كاري براي واحد اطلاعات مالي ارسال نمايد

 ـ  مؤسسـه اعتباري فراهم نشده باشد  مؤسسهكه دسترسي به سامانه مذكور از طرف واحد اطلاعات مالي براي  ا بايـد ب

فـرم چـاپ شـده را از      مراجعه به پايگاه اينترنتي دبيرخانه و اخذ نسخه چاپي گزارش معاملات مشكوك و تكميل آن،

  .طريق پست سفارشي براي واحد اطلاعات مالي ارسال نمايد

 اعتبـاري بايـد از   مؤسسـه ها، شخص يا واحد مبارزه با پولشويي در  به منظور تسريع در رسيدگي به گزارش -10ماده

هـا و   اعتباري برخوردار باشد و انجام تحقيقات و گزارش از سوي آن مؤسسههاي لازم و كافي در  اختيارات و دسترسي

  .ها به مراجع ذي ربط نبايد منوط به تاييد و تصويب مراجع ديگري باشد ارائه آن

ارش معاملات مشكوك، اعتباري موظف است پس از دريافت شناسه كاربري سامانه جمع آوري گز مؤسسه  -11ماده 

در   بديهي است با توجه به محرمانه بـودن اطلاعـات ايـن سـامانه،    . نسبت به حفاظت از آن دقت لازم را داشته باشد

  .شود ميصورت افشا و هرگونه استفاده غير مجاز با متخلفين برابر قانون رفتار 

ري گزارش معـاملات مشـكوك، نسـبت بـه     اعتباري موظف است با بررسي روزانه سامانه جمع آو مؤسسه  -12ماده 

پاسخگويي به استعلامات مندرج در آن حداكثر تا پايان همان روز كاري اقدام و اطلاعات مورد نياز را در قالـب تعيـين   

  . شده و از طريق سامانه ارسال نمايد
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  آموزش كاركنان

هاي عمومي و بـراي   آموزش   اعتباري، مؤسسهاعتباري موظف است براي كليه كاركنان ذي ربط در  مؤسسه  -13ماده 

هاي تخصصي مربوط را طراحي كرده، به اجرا درآورد و سوابق حضور كاركنـان   هاي تخصصي نيز آموزش كاركنان حوزه

  .هاي مذكور را در سوابق آموزشي كاركنان ثبت و نگهداري نمايد در دوره

  نگهداري سوابق مشتريان و معاملات

نامه مدت و طـرز   آيين«را طبق هاي معاملات مشكوك گزارشمدارك مربوط به  مكلف استاعتباري  مؤسسه -14ماده 

بانـك   15/4/1389مـورخ   80223/89موضـوع بخشـنامه شـماره    (هـا  نگاهداري اوراق بازرگاني، اسناد و دفاتر بانك

  .حفظ و مراقبت نمايد» )مركزي

  گستره شمول دستورالعمل

 مؤسسـات اعتباري خـارجي در كشـور،    مؤسساتها و  شعب و نمايندگي بانكاين دستورالعمل براي تمامي  -15ماده 

در ) شـعب و نماينـدگي  (صنعتي، مناطق ويژه اقتصادي و واحدهاي بانكي ايرانـي   -اعتباري واقع در مناطق آزاد تجاري

  .باشد ميخارج از كشور نيز لازم الاجرا 

بـه   20/11/1389وراي عالي مبارزه با پولشويي مـورخ  تبصره در هشتمين جلسه ش 4ماده  و  15اين دستورالعمل در 

 .تصويب رسيد و از تاريخ ابلاغ، لازم الاجراست
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  بسمه تعالي

  

  نحوه تعيين سطح فعاليت مورد انتظار مشتري دستورالعمل

  اعتباري مؤسساتدر  

  

  هدف 

مصـوب  ( انون مبارزه بـا پولشـويي  مالي تروريسم و در اجراي موثر ق تأمينبه منظور مبارزه با پولشويي و جلوگيري از 

نامه اجرائي قانون مبارزه با پولشويي موضوع تصويب نامه شماره  ، آيين) مجلس شوراي اسلامي 1386دوم بهمن ماه 

هاي مربوط به قـانون مبـارزه بـا     نامه وزيران عضو كارگروه تصويب آيين 14/9/1388ك مورخ  43182ت /181434

بـه شـرح زيـر ابـلاغ     » اعتباري  مؤسساتتعيين سطح فعاليت مورد انتظار مشتري در نحوه « پولشويي ؛ دستورالعمل 

  :شود مي

  تعاريف 

  :شود ميدر اين دستورالعمل، اصطلاحات و عبارات به كار رفته به شرح زير تعريف  -1ماده 

 بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران؛: بانك مركزي -1-1

خـارجي مسـتقر در جمهـوري اسـلامي       ايراني و شعبه و نمايندگي بانـك   كاعم از بان(  بانك: اعتباري مؤسسه -1-2

 .الحسنه قرض  اعتبار و صندوق  اعتباري غير بانكي، تعاوني مؤسسه، )ايران

صـنعتي و منـاطق ويـژه     –اعتباري شامل شعبه و نمايندگي مستقر در منـاطق آزاد تجـاري    مؤسسه: تبصره

  .شود مياقتصادي جمهوري اسلامي ايران نيز 

  :مشتري -1-3

o  اعتباري داراي حساب بوده و يا به نفع او يا بـه نماينـدگي    مؤسسهشخص حقيقي يا حقوقي كه در

 از سوي او، حساب بانكي به نام وي افتتاح شود؛

o  در رابطـه بـا   ) و يا ذينفع يا ذينفعان(اعتباري  مؤسسههر شخص حقيقي يا حقوقي كه طرف مقابل

هـاي مختلـف بـه ويـژه      ي است و از ناحيه وي ممكن اسـت ريسـك  ديگر خدمات بانكي و اعتبار

 .اعتباري شود مؤسسههاي شهرت و عملياتي متوجه  ريسك

شناسايي دقيق مشتري به هنگام ارايه خدمات پايه به شرح مـذكور در دسـتورالعمل چگـونگي    : شناسايي كامل -1-4

 .اعتباري مؤسساتشناسايي مشتريان در 
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 مؤسسـات بانكي و اعتباري كه طبق مقررات، پيش نياز و لازمه ارايه ساير خدمات توسـط   خدمات: خدمات پايه -1-5

اعتبـاري   مؤسسـه تا وي براي اخذ خدمات مكرر و متمـادي بـه    شود ميباشد و ارايه آن به مشتري موجب  اعتباري مي

 :باشد ميموارد ذيل از جمله مصاديق اين نوع خدمات . مراجعه كند

o هاي بانكي؛ افتتاح انواع حساب 

o اعطاي تسهيلات وعمليات ليزينگ؛ 

o عمليات اعتبارات اسنادي؛ 

o هاي بانكي وظهر نويسي؛ صدور انواع ضمانتنامه 

o  و ظهرنويسـي  ) از جمله بـروات، چـك و سـفته   (خريد دين، وصول يا تنزيل اسناد تجاري و بانكي

 ها؛ آن

o اجاره صندوق امانات؛ 

o صدور انواع كارت دريافت و پرداخت. 

واحدي ملي، متمركز و مستقل كه مسـئوليت دريافـت، تجزيـه وتحليـل و ارجـاع      : واحد اطلاعات مالي   -1-6

نامه اجرايي  آيين 38به شرح مذكور در ماده (هاي معاملات مشكوك به مراجع ذي ربط را به عهده دارد گزارش

  ).قانون مبارزه با پولشويي

  

 تعيين سطح فعاليت مورد انتظار اشخاص حقيقي

اعتبـاري نباشـد    مؤسسـه چنانچه شخص حقيقي متقاضي استفاده از خدمات پايه از مشتريان شناخته شـده   -2ماده 

هاي مربوط و با توجه به اسناد و مـدارك زيـر توسـط     سطح فعاليت شخص مذكور بر اساس خود اظهاري وي در فرم

  . شود مياعتباري تعيين  مؤسسه

شخص مذكور را از طريق تطبيق اظهارات وي با يك يا چند مـورد از  اعتباري بايد صحت اظهارات  مؤسسه -1تبصره 

  :احراز نمايد) حسب مورد(اسناد و مدارك ذيل 

آخرين فيش تاييد شده حقوق و مزاياي وي در مورد كاركنان دولـت و يـا تاييديـه آخـرين فهرسـت بيمـه        

 هاي معتبر؛ ارسالي به بيمه

ممهـور  (ي كه تحت نظارت بانك مركزي قرار دارداعتباري ديگر مؤسسهصورت گردش حساب شخص در   

 ؛)اعتباري مؤسسهبه مهر 

 آخرين اظهار نامه مالياتي شخص؛ 
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  .آخرين اظهار نامه ماليات بر ارزش افزوده  

هاي دولتي و نهادهاي عمومي براي واريز حقوق و مزاياي كاركنان  هايي كه با معرفي سازمان در مورد حساب -2تبصره 

تواند معرفي نامه سازمان يا نهاد مربوط يا حكم كارگزيني وي را بـه عنـوان    اعتباري مي مؤسسهشود،  ها افتتاح مي آن

هاي خصوصي براي واريز حقوق و مزاياي  هايي كه با معرفي شركت در مورد حساب. يكي از مدارك مورد استناد بپذيرد

ه شركت مذكور را بپذيرد به شـرط آن كـه فرآينـد    اعتباري مي تواند معرفي نام مؤسسه، شود ميها افتتاح  كاركنان آن

همچنين لازم است معرفي نامه مـذكور مشـتمل بـر مجمـوع     . شناسايي آن شركت قبلا به طور كامل انجام شده باشد

  . حقوق و مزاياي ساليانه فرد و يا ميانگين حقوق و مزاياي ماهيانه وي و متناسب با فهرست اظهاري به بيمه باشد

صورتي كه شخص داراي منابع درآمدي ديگري باشد لازم است اسناد و مدارك مربوط به هر يك از منابع در   -3ماده 

  .اعتباري ارائه كند مؤسسهدرآمدي خود را به طور جداگانه به 

مواردي ماننـد  ( در صورتي كه مشتري حقيقي به منظور انجام امور مالي مرتبط با فعاليت يك شخص حقوقي   -4ماده 

از حسابي استفاده مي نمايد، بايد از شـخص حقـوقي مـذكور كـه خـود قـبلا مـورد        .... ) گردان، كارپردازي و تنخواه 

سطح فعاليت مشتري حقيقي مـذكور نبايـد بـيش از سـطح     . ديه نماياراشناسايي كامل قرار گرفته است، معرفي نامه 

  .فعاليت شخص حقوقي مربوط ارزيابي شود

و مدارك مثبته مورد نياز براي تعيين سطح فعاليت خود را ارائه نكند، سطح فعاليـت وي  چنانچه مشتري اسناد  -5ماده 

  . گردد حداقل سطح فعاليت، در مقاطع زماني مورد نياز توسط بانك مركزي اعلام مي. شود ميدر حداقل ممكن تعيين 

وابط اعلامي از سوي بانك به روز آوري سطح فعاليت مشتريان در هر سال نسبت به سال گذشته برابر ض - 6ماده 

  .مركزي خواهد بود

  تعيين سطح فعاليت مورد انتظار اشخاص حقوقي

اعتبـاري نباشـد    مؤسسـه چنانچه شخص حقوقي متقاضي استفاده از خدمات پايه از مشتريان شناخته شـده   -7ماده 

و مـدارك زيـر توسـط     هاي مربوط و با توجه به اسناد سطح فعاليت شخص مذكور بر اساس خود اظهاري وي در فرم

  . شود مياعتباري تعيين  مؤسسه

اعتباري بايد صحت اظهارات شخص مذكور را از طريق تطبيق اظهارات وي با يك يا چنـد مـورد از    مؤسسه -تبصره  

  :احراز نمايد) حسب مورد(اسناد و مدارك ذيل 

 نوع فعاليت شركت؛ 

 ؛)Business Plan(ت هاي فروش، هزينه و درآمد در طرح عملياتي شرك پيش بيني 

 هاي مالي حسابرسي شده شخص حقوقي در سال قبل؛ صورت 
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در ( اعتباري ديگري كه تحت نظارت بانك مركزي قرار دارد مؤسسهصورت گردش حساب شخص حقوقي در  

 ؛)اعتباري مستقر در ايران مؤسساتمورد 

  . آخرين اظهار نامه مالياتي شخص 

اعتباري موظف است  مؤسسهمشتري متناسب با سطح فعاليت او نبود  در صورتي كه تراكنش حساب يك – 8ماده 

  .مراتب را به واحد اطلاعات مالي گزارش دهد

اعتباري موظف است نرم افزارهاي رايانه اي خود را به گونه اي طراحي نمايد كه امكان شناسايي و  مؤسسه -  9ماده 

به عنوان مثال نقل و انتقال حجم قابل ملاحظه وجه نقد ( هاي نامتناسب با سطح فعاليت تعيين شده  گزارش تراكنش

همچنين نرم . را داشته باشد) هاي معمول فعاليت مشتري يا گردش غيرمتعارف حساب وي بر خلاف سوابق و رويه

  .افزارهاي مزبور بايد از قابليت به روزرساني سطح فعاليت مشتريان برخوردار باشند

ماه پس از ابلاغ اين دستورالعمل، نسبت به تعيين سطح  6ت ظرف مدت اعتباري موظف اس مؤسسه – 10ماده 

اعتباري نتواند طي اين مدت، سطح فعاليت مشتري را  مؤسسهچنانچه . اقدام نمايد مؤسسهفعاليت مشتريان قبلي 

  .تعيين نمايد، موظف است سطح فعاليت آن را در حداقل ممكن ارزيابي كند

بـه  20/11/1389تبصره در هشتمين جلسه شوراي عالي مبارزه با پولشـويي مـورخ     4ماده و  10اين دستورالعمل در 

              .تصويب رسيد و از تاريخ ابلاغ، لازم الاجراست
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  بسمه تعالي 

  

  هاي پرداخت دستورالعمل رعايت مقررات مبارزه با پولشويي در حوزة نظام

  و بانكداري الكترونيكي

  

  هدف

و در اجـراي   1386از اجراي كامل قانون مبارزه با پولشويي مصوب دوم بهمن ماه  به منظور حصول اطمينان

وزيران عضـو   14/9/1388ك مورخ  43182ت /181434نامه اجرايي آن موضوع تصويب نامه شماره  موثر مفاد آيين

ايـن   6مـاده   هاي مربوط به قانون مبارزه با پولشويي و اصـلاحات بعـدي آن، بـه خصـوص     نامه كارگروه تصويب آيين

نامه و به منظورايجاد شفافيت  و احصاي وظايف واحدهاي بانكي در خصوص تطبيق با مقررات مبارزه با پولشـويي   آيين

هـاي   دستورالعمل رعايت مقررات مبارزه با پولشويي در حـوزة نظـام  «هاي بانكي الكترونيكي؛  ها و تراكنش در پرداخت

  :شود ميزير ابلاغ  به شرح» پرداخت و بانكداري الكترونيكي

  تعاريف

  :شود ميدر اين دستورالعمل، اصطلاحات و عبارات به كار رفته به شرح زير تعريف  - 1ماده 

 بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران؛: بانك مركزي - 1-28

هاي خارجي مستقر در جمهـوري   هاي ايراني و شعب و نمايندگي بانك اعم از بانك(ها  بانك: اعتباري مؤسسات - 1-29

هـاي   شـركت   الحسـنه،  هاي قرض هاي اعتبار، صندوق اعتباري غير بانكي، تعاوني مؤسسات، )ايراناسلامي 

هاي سرمايه پذير و ساير اشخاص حقيقي و حقوقي كه به امر واسطه گري وجوه اقـدام مـي    ليزينگ، شركت

 .نمايند

صـنعتي    –ري هـاي مسـتقر در منـاطق آزاد تجـا     اعتباري فوق شامل شـعب و نماينـدگي   مؤسسات: تبصره

 .جمهوري اسلامي ايران نيز مي شوند

ك مـورخ   43182ت /181434نامه اجرائي قانون مبارزه با پولشويي موضوع تصويب نامه شـماره   آيين: نامه آيين - 30- 1

هاي مربوط به قانون مبارزه با پولشويي و اصلاحات بعـدي   نامه وزيران عضو كارگروه تصويب آيين 14/9/1388

 آن؛
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ريال وجه نقد يا معادل آن بـه سـاير ارزهـا و كـالاي     ) 150،000،000(غ يكصد و پنجاه ميليونمبل: سقف مقرر - 1-31

وزيران در صورت نياز، سقف مذكور را با توجه به شرايط اقتصـادي كشـور تعـديل خواهـد      هيأت. گران بها

  .نمود

ت اعتباري كه بـه  هاي فيزيكي يا مجازي صادر شده توسط مؤسسا عبارت است از انواع كارت: كارت پرداخت  - 1-32

 .سازد دارندة آن امكان پرداخت و يا انتقال وجه به شخص ديگر را فراهم مي

يا فيزيكي يا تركيبي از هر دو كه با اسـتفاده  ) الكترونيكي(اي اطلاعاتي  عبارت است از شناسه: ابزار شناسايي  - 1-33

هـاي   ات بـانكي از درگـاه  تواند بدون نياز به هر گونه مجوز ديگري نسـبت بـه اخـذ خـدم     از آن مشتري مي

 .رود كارت پرداخت نوعي ابزار شناسايي به شمار مي. غيرحضوري مؤسسات اعتباري اقدام كند

توان با استفاده از يك يا چنـد   اي الكترونيكي كه مي عبارت است از دستگاهي فيزيكي يا سامانه: ابزار پذيرش - 1-34

ابزار پـذيرش مـي توانـد    . دمات بانكي اقدام نمودنوع ابزار شناسايي نسبت به انجام عمليات و اخذ انواع خ

 . هاي اينترنتي باشد هاي فروش و يا مجازي مانند درگاه فيزيكي مانند خود پرداز و يا پايانه

عبارت است از مراجعة ارباب رجوع به شعب، دفاتر يا ادارات مؤسسه اعتبـاري و مـراوده بـا    : مراجعة حضوري - 1-35

 .اخذ خدمتنيروي انساني مؤسسه مذكور براي 

عبارت است از مراجعة ارباب رجوع به انواع ابزارهاي پذيرش و اخذ خـدمت بـه واسـطة    : مراجعة غيرحضوري - 1-36

 .ابزار شناسايي و بدون مراوده با نيروي انساني مؤسسة اعتباري

  ضوابط مربوط به ابزارهاي انجام تراكنش

ارباب رجوع و ثبت تطبيقي مشخصـات هـويتي بـا     صدور هر گونه ابزار شناسايي بايد پس از شناسايي كامل -2ماده 

  .مشخصات ابزار شناسايي صورت پذيرد

هاي اعتباري، پيش از شناسايي كامل  هاي برداشت و كارت هاي پرداخت با نام، اعم از كارت صدور انواع كارت -3ماده 

  .ارباب رجوع و ايجاد يا معرفي حساب متناظر در بانك، ممنوع است

هاي پرداخت، افتتاح انـواع حسـاب    ناسايي كامل ارباب رجوع براي صدور ابزارهاي شناسايي، كارتفرايند ش -4ماده 

در صورت وجود اقلام اطلاعاتي مربوط به شناسايي . براي اولين مراجعة ارباب رجوع به مؤسسه اعتباري ضرورت دارد

رار فرايند براي ارايه خدمات و محصولات كامل ارباب رجوع در مؤسسة اعتباري و دسترسي متمركز به آن، نيازي به تك

  .كند فوق نيست و صرف تطبيق يكساني هويت ارباب رجوع با مشخصات مشتري شناسايي شده كفايت مي

هاي پرداخت و ساير موارد مرتبط با اين ماده بايد صرفا به ارباب رجوع و يا نماينـده   ابزارهاي شناسايي، كارت: تبصره

  .يي اوليه ـ تحويل شوندقانوني وي ـ پس از شناسا
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تطبيق هويت ارباب رجوع با اقلام اطلاعاتي شناسايي مشتري در مراجعات غيرحضوري از طريـق ابزارهـاي    -5ماده  

  .پذيرد شناسايي صورت مي

هاي امضـاي ديجيتـال صـادر شـده      شناسايي ارباب رجوع به صورت الكترونيكي در مواردي كه وي از گواهي - 6ماده 

واهي امضاي ديجيتال بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران براي شناسايي اوليـه و يـا ارسـال اسـناد و     توسط مركز گ

  .مدارك لازم براي شناسايي كامل استفاده نمايد، بلا مانع است

اعتباري تعهد دهد كه هيچ شخصي غيـر از وي،   مؤسسهدر انعقاد قرارداد، لازم است مشتري به طور كتبي به  -7ماده 

  . ها متوجه مشتري است ر شناسايي استفاده نخواهد كرد و در صورت بروز مشكل در اين زمينه، تمامي مسئوليتاز ابزا

نام مشمول ضوابط مربوط به وجـه   هاي خريد بي هاي هديه و كارت نام نظير كارت هاي پرداخت بي انواع كارت -8ماده 

  .نامه است آيين) 1(ماده ) ح(نقد، موضوع بند 

هـاي مـذكور،    هاي پرداخت بي نام و غير قابل رديابي و ايجاد اين قابليت بر روي كارت مجدد انواع كارت شارژ: تبصره

  .ممنوع است

نام بايد جزو مشتريان بانك بوده و پيش از خريـد، شناسـايي شـده     هاي پرداخت بي خريدار اولية انواع كارت -9ماده 

  .هاي مذكور بر عهده خريدار اوليه است كارتهاي انجام شده توسط  مسئوليت تمامي تراكنش. باشد

 هاي انجام تراكنش ضوابط مربوط به روش

نصب هر گونه ابزار پذيرش براي فروشندگان كالا و ارايه دهندگان خدمات، اعم از فيزيكي و مجازي، بايـد   - 10ماده 

ي مشتريان مؤسسات اعتباري پس از احراز هويت پذيرندة كارت وفق مقررات مندرج در دستورالعمل چگونگي شناساي

  .و شناسايي كامل وي صورت پذيرد

هاي پرداخت به حساب پذيرندة كارت، منحصراً از طريـق حسـاب    هاي كارت واريز وجوه مربوط به تراكنش -11ماده 

  .پذير است معرفي شدة پذيرندة كارت نزد يكي از مؤسسات اعتباري امكان

هـاي زيـر بايـد از     پذيرش فيزيكي در محل پذيرندة كـارت، اطلاعـات و داده  به هنگام نصب هر گونه ابزار   -12ماده 

 :اي ابزارهاي پذيرش مؤسسه اعتباري يا ارايه دهنده خدمات پرداخت ثبت گردد پذيرنده اخذ شده و در سوابق داده

بـراي  (تصوير جواز كسب يا هر گونه مدرك ديگري كه اهليت پذيرنده را براي دريافـت وجـه اثبـات نمايـد      - 1

 ؛)براي شخص حقوقي(يا مدارك ثبتي ) اشخاص حقيقي

مطابق با جواز كسب يا مدارك ثبتي شخصيت حقـوقي كـه بايـد بـا     ) به همراه كد پستي( نشاني كامل پستي - 2

  .محل نصب ابزار پذيرش يكسان باشد
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هـاي زيـر از    عـات و داده به هنگام نصب هر گونه ابزار پذيرش مجازي براي پذيرندة كارت لازم است اطلا -13ماده 

  :اي ابزارهاي پذيرش مؤسسه اعتباري يا ارايه دهنده خدمات پرداخت ثبت گردد پذيرنده اخذ شده و در سوابق داده

محـل دفتـر يـا محلـي كـه      (محل فعاليت و حضـور پذيرنـدة كـارت   ) به همراه كد پستي(نشاني كامل پستي  -1

ي، مطابق با جواز كسب يا مدارك ثبتـي شخصـيت حقـوقي در    ها و يا تجهيزات پردازش مجاز تجهيزات، سامانه

 .كه بايد با محل نصب ابزار پذيرش يكسان باشد) آنجا مستقر هستند

  .مشخصات و نشاني اينترنتي دقيق پذيرنده و مشخصات هويتي و محل ميزبان وب سايت -2

از جملـه در  (يا مجازي متعـدد باشـد   در صورتي كه ارباب رجوع متقاضي دريافت ابزارهاي پذيرش فيزيكي  -14ماده 

، )باشـد  مـي ها و شعب خـود   مواردي كه يك شخص حقوقي متقاضي دريافت اين ابزارها براي دفتر مركزي، نمايندگي

  .اين دستورالعمل در مورد هر يك از ابزارهاي مذكور به اجرا درآيد 12و  11لازم است تكاليف مقرر در مواد 

ر پذيرش كارت، اعم از فيزيكي يا مجازي، براي پذيرندة كارت بايد اطلاعات زير مطابق به هنگام نصب ابزا  -15ماده 

اي پذيرندة كارت نزد مؤسسـه اعتبـاري يـا ارايـه دهنـده خـدمات        با اظهار پذيرندة كارت اخذ شده و در سوابق داده

 :پرداخت ثبت گردد

  مالي؛  سقف انفرادي هر تراكنش - 1

 .از ابزارهاي پذيرشسقف گردش ماهانه هر يك  - 2

هاي پذيرنده، اعم از تغيير مكان فيزيكي يا مجازي، تغييـر ماهيـت فعاليـت و     هر گونه تغيير در اطلاعات و داده  -16ماده 

كننـدة   نظير آن بايد در اسرع وقت توسط پذيرندة كارت به اطلاع مؤسسه اعتباري يا ارايه دهنده خدمات پرداخـت نصـب  

هـاي   سسات مزبور نيز مكلفند حداكثر ظرف مدت يك هفته نسبت بـه روزآوري اطلاعـات و داده  ابزار پذيرش رسيده و مؤ

اين مورد بايد به روشني در قراردادهاي نصب ابزارهاي پذيرش تصـريح  . هاي اطلاعاتي خود اقدام نمايند مزبور در سامانه

  .گردد

 هاي الكترونيكي ضوابط مربوط به مشخصات تراكنش

هاي سامانة تسويه ناخـالص آنـي    ور پرداخت اعم از درون بانكي و بين بانكي، شامل دستور پرداختصدور دست - 17ماده 

  .پذير است امكان صرفاً با شناسايي صادركنندة دستور پرداخت) پايا(و سامانة پاياپاي الكترونيكي ) ساتنا(

زم شناسايي ذينفع و وجود حساب مقصد مستل) پايا(ارايه درخواست برداشت در سامانة پاياپاي الكترونيكي  -18ماده 

  .معتبر در مؤسسة اعتباري پذيرندة درخواست برداشت است
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دهنده درخواست برداشت در مراجعـات حضـوري بـر اسـاس      شناسايي صادركنندة دستور پرداخت يا ارايه - 19ماده 

فتـه و در مراجعـات   نامـه صـورت پذير   آيـين ) 3(مدارك مندرج در ضوابط شناسـايي اوليـه اشـخاص موضـوع مـادة      

  .گيرد غيرحضوري و مجازي بر اساس معيارهاي كنترلي متعارف ابزارهاي شناسايي انجام مي

هاي كيف پول الكترونيكي، كه بنـا بـه ماهيـت فنـاوري و      هاي الكترونيكي برونخطي، نظير تراكنش تراكنش - 20ماده 

هاي بانكي است، همانند مبادلات نقدي بـين   ر سامانهارزش مبادلات آنها، فاقد سوابق مربوط به جزئيات هر تراكنش د

  .گردند اشخاص تلقي مي

نامه مدت و طرز نگاهـداري   ها را برابر ضوابط مذكور در آيين اعتباري موظف است اطلاعات تراكنش مؤسسه -21ماده 

شـوراي پـول و   25/3/1389ها مصوب يكهزار و يكصد و چهاردهمين جلسه مورخ  اوراق بازرگاني، اسناد و دفاتر بانك

نگهداري نمايد و ) بانك مركزي و اصلاحات پس از آن 15/4/1389مورخ  80223/89موضوع بخشنامه شماره (اعتبار

  .شود ميهاي مقرر در قانون و مقررات مبارزه با پولشويي  تخلف از آن مشمول مجازات

بـه   20/11/1389ارزه با پولشويي مـورخ  تبصره در هشتمين جلسه شوراي عالي مب 3ماده و   21اين دستورالعمل در 

 .تصويب رسيد و از تاريخ ابلاغ، لازم الاجراست
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  بسمه تعالي

  

  اي هاي پوسته دستورالعمل لزوم رعايت مقررات مبارزه با پولشويي در روابط كارگزاري و شناسايي بانك

  

  هدف

نامه اجرايي قـانون   آيين 32ر اجراي موثر ماده مالي تروريسم و نيز د تأمينبه منظور مبارزه با پولشويي و جلوگيري از 

وزيـران عضـو كـارگروه     14/9/1388ك مورخ  43182ت /181434مبارزه با پولشويي موضوع تصويب نامه شماره 

هاي مربوط به قانون مبارزه با پولشويي و اصلاحات بعدي آن و نظر به ضرورت اتخاذ تدابير احتياطي  نامه تصويب آيين

اعتبـاري خـارجي؛    مؤسسـات هـا و   اعتباري ايراني با بانك مؤسساتري و حفظ روابط كارگزاري توسط لازم در برقرا

بـه شـرح   » اي هاي پوسـته  دستورالعمل لزوم رعايت مقررات مبارزه با پولشويي در روابط كارگزاري و شناسايي بانك«

  :شود ميزير ابلاغ 

  تعاريف

  :شود ميات به كار رفته به شرح زير تعريف در اين دستورالعمل، اصطلاحات و عبار - 1ماده 

 بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران؛: بانك مركزي  - 1-37

 ؛)مجلس شوراي اسلامي 1386مصوب دوم بهمن ماه (قانون مبارزه با پولشويي: قانون - 1-38

ك  43182ت /181434نامه اجرائي قانون مبارزه با پولشويي موضـوع تصـويب نامـه شـماره      آيين: نامه آيين - 1-39

هاي مربـوط بـه قـانون مبـارزه بـا پولشـويي و        نامه وزيران عضو كارگروه تصويب آيين 14/9/1388مورخ 

 اصلاحات بعدي آن؛

ها در داخل و خارج از كشور و منـاطق آزاد و شـعب بانكهـاي     هاي ايراني و شعب آن بانك: مؤسسات اعتباري  - 1-40

 ؛) قلمرو اصلي و مناطق آزاد(خارجي در ايران 

اطـلاق  ) بانك متقاضي(به بانك ديگر) بانك كارگزار(ه ارايه خدمات بانكي از سوي يك بانكب: روابط كارگزاري - 1-41

  .شود مي

بـه معنـاي   (شود كه داراي حضور فيزيكـي   بانك پوسته اي به بانكي اطلاق مي): Shell bank(بانك پوسته اي - 1-42

است، نبوده ؛ و بـه هـيچ   در قلمروي كه در آن مجوز گرفته و به ثبت رسيده ) حضور مديريت و بدنه اصلي آن

مـديريت و  . اي قرار دارد نيز وابسـته نباشـد   گروه ارائه كننده خدمات مالي كه تحت نظارت موثر و يكپارچه

معمـولاً يـك بانـك    . ديگري مستقر اسـت ) كشورها و مناطق(ها، در قلمرو قضايي بدنه اصلي اين قبيل بانك
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شكيلات ديگري در كشـوري كـه در آن بـه ثبـت رسـيده      ـ ت ـ به غير از يك نمايندگي ثبت شده  پوسته اي 

كشـورها  (است، نداشته و نماينده آن فقط آدرسي را براي انجام امور حقوقي بانك مزبور در آن قلمرو قضايي

 .آورد فراهم مي) و مناطق

دادن حسن شهرت به دلايلـي از جملـه وضـعيت نـامطلوب      احتمال بروز زيان در اثر از دست: ريسك شهرت  - 1-43

 .دادن اعتماد عمومي تنزل رتبه اعتباري و يا از دست  ي،مال

اعتباري كه قصد برقراري روابط كارگزاري با يك بانـك خـارجي را دارد  بايـد بـر اسـاس رويكـرد        مؤسسه – 2ماده 

است موارد زير  از جمله اطلاعاتي . مذكور اقدام نمايد  به بانك  راجع  آوري اطلاعات كافي ريسك محور، نسبت به جمع

  .كه بايد جمع آوري شده، مورد بررسي قرار گيرند

شامل ساختار مالكيت و مديريت آن ، سهامداران، مديران (اطلاعات مربوط به مالكيت و مديريت بانك خارجي 

 ؛...)و 

 هاي اصلي فعاليت؛ زمينه 

 محل استقرار؛ 

و )هـاي شناسـايي مشـتريان    ويهبه خصوص ر(هاي داخلي بانك براي مبارزه با پولشويي ها و رويه دستورالعمل 

 عنوان واحد مسئول مبارزه با پولشويي در آن بانك؛

 ؛)اعتباري، بانك كارگزار باشد مؤسسهدر صورتي كه (هدف از افتتاح حساب مزبور 

 مؤسسـه در صـورتي كـه   (هويت هر شخص ثالث ديگري كه از خدمات بانك كارگزار اسـتفاده خواهـد كـرد     

 ؛)اعتباري، بانك كارگزار باشد

 وضعيت نظارتي و مقررات بانكي در كشور متبوع بانك خارجي؛ 

 . وضعيت ريسك شهرت و رعايت كامل مقررات مبارزه با پولشويي در بانك خارجي 

اعتباري اقدام به برگزاري روابـط كـارگزاري بـا يـك      مؤسسهدر صورتي كه پيش از ابلاغ اين دستورالعمل، : 1تبصره

  .ها نيز به اجرا درآورد ست تكاليف مقرر در اين ماده را در مورد آنبانك خارجي نموده باشد لازم ا

در برقراري . بانك مركزي نسبت به تهيه و ابلاغ پرسشنامه تفصيلي مربوط، اقدامات لازم را به عمل مي آورد: 2تبصره

بانـك مركـزي   اعتباري تكميل شده و براي بررسي، بـه   مؤسسهروابط كارگزاري، لازم است پرسشنامه مذكور توسط 

 . ارسال شود

كنـد نسـبت بـه     اعتباري موظف است در صورتي كه با يك بانك خارجي، روابط كارگزاري برقرار مي مؤسسه – 3ماده 

هـاي   ، احتيـاط شـود  مـي مالي تروريسم  تأمينارايه خدماتي كه منجر به نگهداري يا انتقال وجوه مرتبط با پولشويي يا 

  .لازم را به عمل آورد
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هاي خارجي را دارند بايد نسبت به مـوارد ذيـل،    اعتباري كه قصد برقراري روابط كارگزاري با بانك مؤسسات – 4ماده 

  .اطمينان حاصل نمايند

كشور محل استقرار بانك خارجي داراي قوانين و مقررات مناسب در زمينه مبارزه با پولشويي بوده  -1

 .عملياتي كرده باشد  ها را به شيوه اي مناسب، و آن

انك طرف رابطه كارگزاري به مقررات موجود عمل كرده ، سوء شهرت حـاكي از نقـض مقـررات    ب -2

 .نامه نباشد آيين 32نداشته و مشمول موضوع ماده 

اعتبـاري داراي   مؤسسـه در صورتي كـه  . هاي پوسته اي ممنوع است برقراري هرگونه رابطه كارگزاري با بانك: تبصره

اعتبـاري بايـد    مؤسسهباشد و يا در صورت عدم تحقق شرايط مذكور در اين ماده،  رابطه كارگزاري با بانك پوسته اي

  .در اسرع وقت اقدام به قطع رابطه با آن بانك نموده و مراتب را به بانك مركزي اعلام نمايد

پرخطـراز  هاي پوسته اي و كشورها و مناطق  بانك مركزي بايد اقدام به ايجاد بانك اطلاعاتي از اسامي بانك – 5ماده 

نسـبت بـه اسـتعلام از ايـن       اعتباري موظفند قبل از برقراري روابط كـارگزاري،  مؤسساتتمامي . نظر پولشويي نمايد

هـاي لازم و شناسـايي    اعتباري درانجـام بررسـي   مؤسسهاستعلام از اين پايگاه، رافع مسئوليت . پايگاه اقدام نمايند

  . باشد ميدقيق بانك خارجي ن

هـا وجـود دارد و نيـز     مناطق پرخطر از نظر پولشويي و مناطقي كه امكان ثبت بانك پوسته اي در آنـ فهرست   6ماده 

اعتبـاري موظـف اسـت قبـل از برقـراري روابـط        مؤسسه. شود ميتمهيدات نظارتي لازم توسط بانك مركزي اعلام 

در صورت استقرار بانك مزبور در يكي  .كارگزاري با بانك خارجي، اطمينان يابد بانك مذكور، در  اين مناطق قرار ندارد

هاي  اعتباري بايد ضمن اعلام مراتب به بانك مركزي، دقت و مراقبت لازم را در انجام تراكنش مؤسسهاز اين مناطق، 

  .مالي با آن بانك به عمل آورد

  :به طور كلي مناطق جهان به سه گروه اصلي تقسيم مي شوند: تبصره

  : ـ مناطق با ريسك زياد1

  .هاي مضاعفي را به عمل آورد اعتباري بايد كنترل مؤسسهبرقراري روابط كارگزاري با اين مناطق، در 

  :ـ مناطق با ريسك متوسط 2

  .هاي كافي به عمل آورد اعتباري بايد كنترل مؤسسهدر برقراري روابط كارگزاري با اين مناطق، 

  :ـ مناطق با ريسك كم 3

 . هاي معمول را اعمال نمايد اعتباري بايد كنترل مؤسسهمناطق، در برقراري روابط كارگزاري با اين 

بـه   20/11/1389تبصره در هشتمين جلسه شوراي عالي مبارزه بـا پولشـويي مـورخ     4ماده و  6اين دستورالعمل در 

  .تصويب رسيد و از تاريخ ابلاغ، لازم الاجراست
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  بسمه تعالي

  

  اعتباري سساتمؤدستورالعمل نحوه مراقبت از اشخاص مظنون در 

  

  هدف

آوردن تمهيدات لازم براي اجـراي مـوثر     مالي تروريسم و نيز فراهم تأمينبه منظور مبارزه با پولشويي و جلوگيري از 

ك مورخ  43182ت /181434نامه اجرائي قانون مبارزه با پولشويي موضوع تصويب نامه شماره  تكاليف مقرر در آيين

آن،  10هاي مربوط به قانون مبارزه با پولشويي به خصوص مـاده   نامه صويب آيينوزيران عضو كارگروه ت 14/9/1388

  :شود ميبه شرح زير ابلاغ » اعتباري مؤسساتنحوه مراقبت از اشخاص مظنون در «دستورالعمل 

  تعاريف

  :شود ميدر اين دستورالعمل، اصطلاحات و عبارات به كار رفته به شرح زير تعريف  -1ماده 

 ؛2/11/1386عبارت است از جرم پولشويي موضوع قانون مبارزه با پولشويي مصوب : پولشويي -1-1

 بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران؛: بانك مركزي -1-2

خـارجي مسـتقر در جمهـوري اسـلامي       ايراني و شعبه و نمايندگي بانـك   اعم از بانك(  بانك: اعتباري مؤسسه -1-3

ليزينگ و ساير اشخاص حقيقي كـه    شركت  الحسنه، قرض  اعتبار، صندوق  عاونياعتباري غير بانكي، ت مؤسسه، )ايران

 .به امر واسطه گري وجوه اقدام مي نمايند و تحت نظارت بانك مركزي قرار دارند

صنعتي جمهوري اسـلامي ايـران نيـز     –مستقر در مناطق آزاد تجاري   اعتباري شامل شعبه و نمايندگي مؤسسه: تبصره

  .شود مي

هـاي پولشـويي و    كليه اشخاصي كه اسامي و مشخصات آنها به جهت ظن به ارتباط با فعاليت: اشخاص مظنون -1-4

اعتبـاري   مؤسسـه مالي تروريسم از سوي واحد اطلاعات مالي تعيين و از طريق آن واحد و يا بانك مركزي بـه   تأمين

 . شود مياعلام 

كه اشخاص با در دست داشتن اطلاعات و يا قراين و شـواهد  معاملات و عملياتي : معاملات و عمليات مشكوك -1-5

 .شود مالي تروريسم انجام مي تأمينمنطقي ظن پيدا كنند كه اين معاملات و عمليات به منظور پولشويي و يا 

  ):ارباب رجوع(مشتري  -1-6

o  ـ  مؤسسهشخص حقيقي يا حقوقي كه در  دگي اعتباري داراي حساب بوده و يا به نفع او يا بـه نماين

 از سوي او، حساب بانكي به نام وي افتتاح شود؛
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o  در رابطـه بـا   ) و يا ذينفع يا ذينفعان(اعتباري  مؤسسههر شخص حقيقي يا حقوقي كه طرف مقابل

هـاي مختلـف بـه ويـژه      ديگر خدمات بانكي و اعتباري است و از ناحيه وي ممكن اسـت ريسـك  

 .داعتباري شو مؤسسههاي شهرت و عملياتي متوجه  ريسك

هـاي مسـتقل،    شناخت و تاييد هويت مشتري با استفاده از منابع اطلاعاتي، مستندات و داده: شناسايي مشتري  -1-7

 .شود تقسيم مي» شناسايي كامل«و » شناسايي اوليه«شناسايي مشتري به دو گروه از اقدامات شامل. معتبر و قابل اتكا

شده توسط مشتري با مـدارك شناسـايي و در صـورت اقـدام      تطبيق و ثبت مشخصات اظهار: شناسايي اوليه -8 -1

 .توسط نماينده يا وكيل، علاوه بر ثبت مشخصات وكيل يا نماينده، ثبت مشخصات اصيل

 .شناسايي دقيق مشتري به هنگام ارايه خدمات پايه به شرح مذكور در اين دستورالعمل: شناسايي كامل -9 -1

، اطـلاق  شـود  مـي اعتبـاري بـه مشـتري ارايـه      مؤسسهواع خدماتي كه توسط به ان: خدمات بانكي و اعتباري -1-10

 .شود ميتقسيم » خدمات پايه«و » خدمات غير پايه«خدمات بانكي و اعتباري به دو گروه . گردد مي

ها به مشتري، پيش نياز و لازمه ارايه ساير خدمات  كه ارايه آن شود ميبه خدماتي اطلاق : خدمات غير پايه -1-10-1

ارايـه ايـن خـدمات بـه مشـتري، فقـط       . اعتباري استمرار نمي بخشد مؤسسهبه وي نيست و يا به ارتباط مشتري با 

مـوارد ذيـل از جملـه    . اعتباري و به شرح مذكور در اين دستورالعمل است مؤسسهمستلزم شناسايي اوليه وي توسط 

 :مصاديق خدمات غير پايه است

o حواله وجوه؛ 

o پرداخت؛ انجام هرگونه دريافت و 

o خريد و فروش ارز اعم از نقدي، حواله اي، چك مسافرتي ارزي و موارد مشابه؛ 

o و پرداخت چك؛) چك رمزدار(هاي بين بانكي هاي بانكي و چك صدور انواع چك 

خدمات بانكي و اعتباري كه طبق مقررات، پيش نيـاز و لازمـه ارايـه سـاير خـدمات توسـط       : خدمات پايه -1-10-2

 مؤسسـه تا وي براي اخذ خدمات مكرر و متمادي بـه   شود ميو ارايه آن به مشتري موجب  باشد مي اعتباري مؤسسات

بـه شـرح   ) علاوه بر شناسـايي اوليـه   (ارايه خدمات پايه به مشتري، مستلزم شناسايي كامل وي. اعتباري مراجعه كند

 :باشد ميموارد ذيل از جمله مصاديق اين نوع خدمات . مندرج در اين دستورالعمل است 

o هاي بانكي؛ افتتاح انواع حساب 

o اعطاي تسهيلات وعمليات ليزينگ؛ 

o عمليات اعتبارات اسنادي؛ 

o هاي بانكي وظهر نويسي؛ صدور انواع ضمانتنامه 
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o  و ظهرنويسـي  ) از جمله بـروات، چـك و سـفته   (خريد دين، وصول يا تنزيل اسناد تجاري و بانكي

 ها؛ آن

o اجاره صندوق امانات؛ 

o ارت دريافت و پرداختصدور انواع ك. 

  نظارت بر عمليات و معاملات اشخاص مظنون

اعتباري موظف است عمليات و معاملات اشخاص مظنون را زير نظر داشته، بر حسب دسـتورات   مؤسسه - 2ماده 

  .ها اقدام نمايد در خصوص آن بانك مركزيصادره از سوي واحد اطلاعات مالي و يا 

  صات اشخاص مظنوندسترسي كاركنان به اسامي و مشخ

اعتباري موظف است اسامي و مشخصات اشخاص مظنون را در دسترس كاركنان ذي ربط خـود   مؤسسه – 3ماده 

  .پردازند قرار داده، به آنها در جهت اجراي صحيح اين دستورالعمل آموزش دهد كه به ارائه خدمات به مشتريان مي

  محرمانه بودن اطلاعات 

ها را تنهـا   وظف است اسامي و مشخصات اشخاص مظنون را محرمانه تلقي نموده، آناعتباري م مؤسسه  - 4ماده 

در صورت افشا و هرگونه استفاده غير مجاز از اطلاعات مـذكور بـا متخلفـين    . در اختيار كاركنان ذي ربط قرار دهد

  .برابر قانون رفتار خواهد شد

  بروز رساني 

پس از دريافت اسامي و مشخصات اشخاص مظنون، نسـبت بـه   اعتباري موظف است بلافاصله  مؤسسه  - 5ماده 

بروز رساني فهرست قبلي اقدام نمايند به نحوي كه فهرست اشخاص مظنـون بـه همـراه آخـرين اصـلاحات آن      

  . همواره در اختيار كاركنان ذي ربط قرار داشته باشد

   افزارها تكليف به تطبيق نرم

هاي مربوط به ارائه خدمات خـود را بـه نحـوي تنظـيم      رها و برنامهاعتباري موظف است نرم افزا مؤسسه -6ماده 

نمايد كه ارائه كليه خدمات به اشخاص مظنون صرفا در چارچوب دستورات واحد اطلاعات مـالي و بانـك مركـزي    

هاي مورد نياز  لازم است نرم افزارهاي مربوط به نحوي طراحي شود كه قابليت تهيه و ارسال گزارش. انجام پذيرد

  . اعتباري فراهم شود مؤسسهواحد اطلاعات مالي، توسط واحد مبارزه با پول شويي 
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  گزارش دهي موردي

نمايد مراتـب   اين دستورالعمل اقدام مي 2اعتباري موظف است در هر موردي كه بر اساس ماده  مؤسسه  -7ماده 

چنين واحدي، از طريـق بـالاترين مقـام    و يا در صورت عدم وجود  -را فورا از طريق واحد مبارزه با پولشويي خود

  .به اطلاع واحد اطلاعات مالي برساند  -اعتباري مؤسسه

  گزارش دهي ادواري 

اعتباري موظف است هر سه ماه يكبـار گـزارش جـامعي از كليـه اقـداماتي كـه در اجـراي ايـن          مؤسسه -8ماده 

  . است، به بانك مركزي ارسال نمايد دستورالعمل انجام داده 

به  11/1389/ 20 تبصره در هشتمين جلسه شوراي عالي مبارزه با پولشويي مورخ 1ماده و  8ستورالعمل در اين د

  .تصويب رسيد و از تاريخ ابلاغ، لازم الاجراست
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  بسمه تعالي

  

  اعتباري مؤسساتدستورالعمل نحوه ارسال اسناد و مدارك مشتريان 

  ها به نشاني پستي آن

  

  هدف

قانون پولي  14از ماده  8مالي تروريسم و در اجراي موثر بند  تأمينولشويي و جلوگيري از به منظور مبارزه با پ

مصـوب دوم  (قانون مبارزه بـا پولشـويي   7، بند الف از ماده )و اصلاحات پس از آن 1351مصوب تير ماه (و بانكي كشور 

زه با پولشويي موضـوع تصـويب نامـه    نامه اجرائي قانون مبار ، فصل دوم آيين)مجلس شوراي اسلامي 1386بهمن ماه 

هاي مربوط به قانون مبـارزه   نامه وزيران عضو كارگروه تصويب آيين 14/9/1388ك مورخ  43182ت /181434شماره 

هــ مـورخ    39395ت /211815نامه مستند سازي جريان وجوه در كشور موضوع تصويب نامه شماره  با پولشويي، آيين

اعتباري بـه نشـاني پسـتي     مؤسساتنحوه ارسال اسناد و مدارك مشتريان «رالعمل وزيران؛ دستو هيأت 26/12/1386

  :شود به شرح زير ابلاغ مي» ها آن

  تعاريف

  :شود ميدر اين دستورالعمل، اصطلاحات و عبارات به كار رفته به شرح زير تعريف  - 1ماده 

 بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران؛: بانك مركزي -1-1

، )ايراني و شعبه و نمايندگي بانك خارجي مستقر در جمهوري اسلامي ايران  اعم از بانك(بانك : ارياعتب مؤسسه -1-2

ليزينـگ، شـركت سـرمايه پـذير و سـاير        شـركت   الحسـنه،  اعتبار، صندوق قرض  اعتباري غير بانكي، تعاوني مؤسسه

 .اشخاص حقيقي و حقوقي كه به امر واسطه گري وجوه اقدام مي نمايند

صـنعتي و منـاطق ويـژه     –اعتباري شامل شعبه و نمايندگي مستقر در منـاطق آزاد تجـاري    مؤسسه: تبصره

 .شود اقتصادي جمهوري اسلامي ايران نيز مي

  ):ارباب رجوع(مشتري  -1-3

o  اعتباري داراي حساب بوده و يا به نفع او يا بـه نماينـدگي    مؤسسهشخص حقيقي يا حقوقي كه در

 به نام وي افتتاح شود؛از سوي او، حساب بانكي 
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o  در رابطـه بـا   ) و يا ذينفع يا ذينفعان(اعتباري  مؤسسههر شخص حقيقي يا حقوقي كه طرف مقابل

هـاي مختلـف بـه ويـژه      ديگر خدمات بانكي و اعتباري است و از ناحيه وي ممكن اسـت ريسـك  

 .اعتباري شود مؤسسههاي شهرت و عملياتي متوجه  ريسك

هـاي مسـتقل،    اخت و تاييد هويت مشتري با استفاده از منابع اطلاعاتي، مستندات و دادهشن: شناسايي مشتري  -1-4

 .شود ميتقسيم » شناسايي كامل«و » شناسايي اوليه«شناسايي مشتري به دو گروه از اقدامات شامل. معتبر و قابل اتكا

اسـايي و در صـورت اقـدام    تطبيق و ثبت مشخصات اظهار شده توسط مشتري بـا مـدارك شن  : شناسايي اوليه -1-5

 .توسط نماينده يا وكيل، علاوه بر ثبت مشخصات وكيل يا نماينده، ثبت مشخصات اصيل

شناسايي دقيق مشتري به هنگام ارايه خدمات پايه به شرح مـذكور در دسـتورالعمل چگـونگي    : شناسايي كامل -1-6

 .اعتباري مؤسساتشناسايي مشتريان 

ــاري  -1-7 ــانكي و اعتب ــدمات ب ــط    : خ ــه توس ــدماتي ك ــواع خ ــه ان ــهب ــه    مؤسس ــتري اراي ــه مش ــاري ب   اعتب

 .شود ميتقسيم » خدمات پايه«و » خدمات غير پايه«خدمات بانكي و اعتباري به دو گروه . گردد مي، اطلاق شود مي

ات بـه  ها به مشتري، پيش نياز و لازمه ارايه ساير خـدم  كه ارايه آن شود ميبه خدماتي اطلاق : خدمات غير پايه -1-8

ارايه اين خدمات به مشتري، فقـط مسـتلزم   . اعتباري استمرار نمي بخشد مؤسسهوي نيست و يا به ارتباط مشتري با 

موارد ذيـل از جملـه مصـاديق    . اعتباري و به شرح مذكور در اين دستورالعمل است مؤسسهشناسايي اوليه وي توسط 

 :خدمات غير پايه است

o حواله وجوه؛ 

o ت و پرداخت؛انجام هرگونه درياف 

o خريد و فروش ارز اعم از نقدي، حواله اي، چك مسافرتي ارزي و موارد مشابه؛ 

o و پرداخت چك) چك رمزدار(هاي بين بانكي هاي بانكي و چك صدور انواع چك. 

 مؤسسـات خدمات بانكي و اعتباري كه طبق مقررات، پيش نياز و لازمه ارايه ساير خدمات توسـط  : خدمات پايه -1-9

اعتبـاري   مؤسسـه تا وي براي اخذ خدمات مكرر و متمـادي بـه    شود ميو ارايه آن به مشتري موجب  باشد مي اعتباري

به شـرح منـدرج در   ) علاوه بر شناسايي اوليه (ارايه خدمات پايه به مشتري، مستلزم شناسايي كامل وي. مراجعه كند

 :باشد ميموارد ذيل از جمله مصاديق اين نوع خدمات . اين دستورالعمل است 

o هاي بانكي؛ افتتاح انواع حساب 

o اعطاي تسهيلات و عمليات ليزينگ؛ 

o عمليات اعتبارات اسنادي؛ 

o هاي بانكي وظهر نويسي؛ صدور انواع ضمانتنامه 
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o  و ظهرنويسـي  ) از جمله بـروات، چـك و سـفته   (خريد دين، وصول يا تنزيل اسناد تجاري و بانكي

 ها؛ آن

o اجاره صندوق امانات؛ 

o  كارت دريافت و پرداختصدور انواع. 

 39271ت /16169شماره منحصر به فردي كه بر اساس تصويب نامه شـماره  : شناسه ملي اشخاص حقوقي -1-10

 .يابد به تمامي اشخاص حقوقي اختصاص مي 29/1/1388هـ مورخ 

 40266ت /16173شماره منحصر به فردي كه مطابق تصويب نامـه شـماره   : شماره فراگير اشخاص خارجي -1-11

به تمامي اتباع خارجي مرتبط با جمهوري اسلامي ايران توسـط پايگـاه ملـي اطلاعـات اتبـاع       29/1/1388هـ مورخ 

 .يابد خارجي اختصاص مي

به اقامتگاه قانوني ثبت شده در پايگاه شناسه ملي اشخاص حقـوقي مسـتقر   : اقامتگاه قانوني شخص حقوقي  -1-12

  .شود مياطلاق در سازمان ثبت اسناد و املاك كشور 

سامانه مستقر در وزارت امور اقتصـادي و دارايـي اسـت كـه از طريـق      ): سامانه احراز هويت اشخاص(ساها  -1-13

 مؤسسـات ، پاسخ به اسـتعلام  ...هاي ثبت احوال، ثبت اسناد و املاك كشور و  ربط از قبيل سازمان ارتباط با مراجع ذي

  .نمايد ها را تسهيل مي و نشاني آناعتباري در مورد احراز هويت اشخاص مختلف 

 لزوم ارسال اسناد و مدارك به نشاني پستي مشتري

اعتباري موظف اسـت بـراي تحويـل اسـناد و مـدارك مشـتري كـه         مؤسسهاز تاريخ ابلاغ اين دستورالعمل،  -2ماده 

حسـاب بـانكي،   دسـته چـك، دفترچـه    (متقاضي استفاده از خدمات پايه براي بار نخست و يا در دفعات بعدي اسـت 

اي را با پست سفارشي به نشاني پستي وي ارسال نمايـد و در آن بـه مشـتري     نامه ، ...)هاي بدهي و پرداخت و  كارت

مـي توانـد اسـناد و      اعتباري، مؤسسهاطلاع دهد كه صرفا با در دست داشتن اصل نامه مذكور و با مراجعه حضوري به 

  . مدارك مزبور را دريافت نمايد

در مورد محل سكونت اشخاص حقيقي، كد پستي مندرج در كارت ملي و در مورد اقامتگاه قـانوني اشـخاص    :1تبصره 

اعتبـاري بايـد    مؤسسـه . گيـرد  ربط مبناي ارسال نامه به مشتري قرار مـي  هاي ذي حقوقي، كد پستي مندرج در پايگاه

ام به شناسـايي كامـل و مسـتند سـازي     هنگام دريافت تقاضاي مشتري براي دريافت خدمات پايه در بار نخست، اقد

  .نموده و سوابق مربوط را در پرونده مشتري نگهداري نمايد  نشاني پستي وي ـ به شرح ذيل ـ

  .اعتباري مي تواند هزينه پست سفارشي ارسال مكاتبات را از مشتري اخذ نمايد مؤسسه:  2تبصره 
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  شيوه اخذ نشاني مشتري، اطمينان ازصحت و مستندسازي آن

اعتباري موظف است هنگام شناسايي اشخاص حقيقي يا حقـوقي و در چـارچوب ضـوابط منـدرج در      مؤسسه -3اده م

؛ اقدام به اخذ نشاني دقيق و كد پستي محل سـكونت و  »اعتباري مؤسساتدستورالعمل چگونگي شناسايي مشتريان «

اخذ شماره صندوق پستي از مشتري . ي نمايد، شماره تلفن و يا دورنگار و)در مورد شخص حقوقي (يا اقامتگاه قانوني 

  .به تنهايي كافي نيست

در صورتي كه وكيل، وصي، قيم و يا ولي به نمايندگي از طرف شخص يا اشخاص ديگـري متقاضـي دريافـت     -4ماده 

 عـلاوه بـر   -هـا را   اعتباري بايد نشاني دقيق و كد پستي محل سكونت و شماره تلفن آن مؤسسهخدمات بانكي باشد، 

  .اخذ نمايد -شخص اصيل

قيم و يا ولي وي؛ كـد پسـتي     وصي، اعتباري موظف است هنگام شناسايي كامل مشتري و يا وكيل،  مؤسسه:  1تبصره 

ها را با نشاني مندرج در ساها تطبيق داده و پس از حصول اطمينان  مندرج بر روي كارت ملي و يا كارت شناسه ملي آن

اعتباري برابر اصل كرده، در پرونـده   مؤسسهاد مذكور را توسط صاحب امضاي مجاز در ها، رونوشت اسن از مطابقت آن

  . مشتري نگهداري نمايد

، شـود  مـي كد و نشاني پستي مشتري كه به شيوه فوق مستند سازي شده و در پرونـده مشـتري نگهـداري    : 2تبصره 

ايد در قرارداد با مشتري، تاكيد نمايد كـه وي  اعتباري ب مؤسسه. اعتباري با مشتري خواهد بود مؤسسهمبناي مكاتبات 

اطـلاع  ) ثبت احوال و يا ثبت اسناد و امـلاك (ربط موظف است هرگونه تغيير در كد و نشاني پستي خود را به مرجع ذي

  .دهد

اعتباري موظف است در مورد هر يك از صاحبان امضا، اطلاعات مذكور  مؤسسههاي مشترك،  در مورد حساب  -5ماده 

برابر توافـق بـين   (ها  اين دستورالعمل را اخذ نموده، نسبت به ارسال مدارك به نشاني پستي يكي از آن 4و  3اد در مو

  . اقدام نمايد) اعتباري و صاحبان امضاء مؤسسه

اعتبـاري موظـف    مؤسسـه به منظور مستندسازي نشاني،كد پستي، شماره تلفن و شماره دورنگار مشـتري،    – 6ماده 

  :است

در . شناسايي اوليه شخص حقيقي، كد پستي محل سكونت وي را با مندرجات اصل كارت ملـي تطبيـق دهـد   در  -1-6

در چـارچوب دسـتورالعمل    -مورد شخص حقيقي خارجي مقيم ايران، نشاني پستي وي را با مدارك معتبـر شناسـايي  

  .تطبيق دهد -شناسايي مشتريان اعتباري

 ـ -2-6 تي اقامتگـاه قـانوني شـخص حقـوقي را برابـر ضـوابط منـدرج در        در شناسايي اوليه شخص حقوقي، كد پس

  . اعتباري تطبيق دهد مؤسساتدستورالعمل چگونگي شناسايي مشتريان 
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، لازم است علاوه بـر تكـاليف مـذكور در بنـدهاي     )اعم از ايراني يا خارجي(در شناسايي كامل اشخاص حقيقي  -3-6

اسـتعلام  . ربط استعلام شود هاي اطلاعاتي ذي ي از ساها و يا پايگاهفوق، نشاني و كد پستي ارايه شده از سوي مشتر

  .ربط را به همراه مشخصات خود روي تصوير سند ياد شده گواهي نمايد هاي ذي كننده بايد زمان اخذ تاييديه از پايگاه

كـر شـده در   ، لازم اسـت عـلاوه بـر تكـاليف ذ    )اعم از ايراني يا خـارجي (در شناسايي كامل اشخاص حقوقي  -4-6 

ربط استعلام  هاي اطلاعاتي ذي شناسايي اوليه، نشاني و كد پستي اقامتگاه قانوني ارايه شده از سوي مشتري از پايگاه

اعتباري موظف است كد پستي و نشاني محل سكونت دارندگان امضاي مجاز مشتريان حقوقي  مؤسسههمچنين . شود

ربط استعلام  هاي اطلاعاتي ذي طبيق داده و صحت آن را از طريق پايگاهها ت را با اطلاعات مندرج در ظهر كارت ملي آن

ربط را به همراه مشخصات خـود روي تصـوير سـند يـاد      هاي ذي استعلام كننده بايد زمان اخذ تاييديه ازپايگاه. نمايد

شـتريان  به منظور مستند سازي كد پستي و نشاني محـل سـكونت دارنـدگان امضـاي مجـاز در م     . شده گواهي نمايد

  .اعتباري حضور يابند مؤسسهحقوقي، لازم است اين افراد همانند مشتريان حقيقي در 

در صورت وجود هر گونه تناقض بين نشاني و كد پستي و يا كد پستي مندرج در كارت با كد پستي ارائه شـده    -5-6

  :از سوي مشتري، مؤسسه اعتباري موظف است اقدامات زير را انجام دهد

غايرت بين نشاني و كد پستي ارائه شده از سوي مشتري با نشاني و كد پسـتي پايگـاه شـركت    در صورت م •

 .پست، بايد از مشتري خواسته شود نشاني يا كد پستي خود را اصلاح نمايد

براي (در صورت مغايرت بين كد پستي ارائه شده از سوي مشتري با كد پستي درج شده در ظهر كارت ملي  •

ضمن ارائه خدمت به مشتري، به مدت يك ماه به مشتري مهلت داده ) خاص حقيقينشاني محل سكونت اش

. شود تا نسبت به ارائه كارت ملي جديد كه كد پستي جديد در ظهـر آن درج شـده باشـد اقـدام نمايـد      مي

بديهي است در اين مدت هيچ تسهيلاتي به مشتري ارائه نخواهد شد و صرفاً خدماتي از قبيل افتتاح حساب 

در صورت عدم ارائه كارت ملي جديـد طـي   . شود ميگذاري يا قرض الحسنه پس انداز ارائه  ده سرمايهسپر

بانـك مركـزي   . شود ميمدت ياد شده از سوي مشتري، مراتب جهت اتخاذ تصميم به بانك مركزي گزارش 

 .مي كند پس از استعلام از مراجع ذي صلاح، ادامه يا قطع ارائه خدمات به مشتريان مذكور را مشخص

در صورت مغايرت بين كد پستي اقامتگاه قانوني شخص حقوقي ارائه شده از سوي مشتري بـا كـد پسـتي     •

مندرج در پايگاه شناسه ملي اشخاص حقوقي، ارائه خدمت تا زمان اصـلاح يكـي از دو مـورد فـوق متوقـف      

 .خواهد شد

درج نشـده باشـد بايـد از     در صورتي كه كد پستي شخص حقوقي در پايگاه شناسه ملي اشخاص حقـوقي  •

مشتري خواسته شود به سازماني كه نسبت به درج مشخصـات شـخص حقـوقي در پايگـاه شناسـه ملـي       
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  در ايـن صـورت،  . اشخاص حقوقي اقدام كرده است، مراجعه نموده، نشاني و كد پستي خود را اصلاح نمايد

 .توقف خواهد شداعتباري م مؤسسهارائه هر گونه تسهيلات و خدمات به مشتري از سوي 

  ايجاد و به روزآوري اطلاعات مربوط به نشاني مشتري 

ها يا اسناد مورد استفاده براي مشتريان، محل مناسبي را براي درج  اعتباري موظف است در كليه فرم مؤسسه - 7ماده 

به طـور كامـل و   شماره يا شناسه ملي يا شماره فراگير اشخاص خارجي و كد پستي وي تعبيه كند و اين مشخصات را 

  .دقيق دريافت نمايد

هاي اطلاعاتي مورد استفاده بـراي ثبـت عمليـات     اعتباري موظف است در كليه نرم افزارها و سيستم مؤسسه -8ماده 

هـا را   بانكي مشتريان، محل لازم براي درج شماره يا شناسه ملي يا شماره فراگير اشخاص خـارجي و كـد پسـتي آن   

اعتبـاري موظـف    مؤسسـه همچنين . امكان جستجو بر اساس مشخصات مذكور فراهم باشد ايجاد كند به گونه اي كه

هاي خود  الذكر را در نرم افزارها و سيستم هاي فوق است سازوكار لازم براي به روزرساني كد پستي و شماره يا شناسه

  .اعمال نمايد

مشـتري و سـاير مشخصـات وي در     اعتباري موظف است كد پستي و اطلاعات مربـوط بـه نشـاني    مؤسسه – 9ماده 

ربط ارسـال و صـحت آن را كنتـرل و آخـرين      هاي اطلاعاتي خود را حداقل هر شش ماه يك بار به مراجع ذي سيستم

اعتباري، آخرين نشاني مشـتري، نشـاني ارائـه     مؤسسهاز نظر . تغييرات را دريافت و در سيستمهاي خود اعمال نمايد

ايـن موضـوع بايـد در    .  تي اگر مشتري نشاني خود را راساً اصلاح نكـرده باشـد  ربط است ح شده از سوي پايگاه ذي

در صورتي كه پيش از به روز رساني اطلاعات ، مشتري خواهان اصلاح نشـاني و  . قرارداد منعقده با مشتريان ذكر شود

  .ربط است ذيكد پستي خود باشد اصلاح آنها مشروط به مطابقت اطلاعات ارائه شده با اطلاعات پايگاههاي 

) حقيقـي، حقـوقي  (در صورتي كه پس از انجام تكاليف مقرر در مواد فوق، مشخص شود كد پستي مشتري   -10ماده 

اعتباري بايد مراتب را  در قالب گزارش معـاملات مشـكوك بـه واحـد اطلاعـات مـالي        مؤسسهمتعلق به وي نيست، 

  . گزارش دهد

بلاغ اين دستورالعمل، تكاليف مذكور در اين دسـتورالعمل را در مـورد   اعتباري موظف است پس از ا مؤسسه -11ماده 

  .را حفظ كرده اند، عملي سازد مؤسسهمشتريان فعلي خود كه به واسطه دريافت خدمات پايه از قبل، ارتباط با 

ند ها داراي مغايرت بـوده اسـت، موظـف هسـت     آن دسته از مشتريان فعلي كه در مرحله تطبيق، مشخصات آن -تبصره

چنانچه مغايرت مذكور رفع نگردد، واحـد مبـارزه بـا پولشـويي     . ماه نسبت به رفع مغايرت اقدام نمايند 3ظرف مدت 

  .اعتباري موظف است موارد را در قالب گزارش معاملات مشكوك به واحد اطلاعات مالي اطلاع دهد مؤسسه
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خ ابلاغ اين دستورالعمل از ارايـه خـدمت بـه    ماه از تاري 3اعتباري موظف است حداكثر ظرف مدت  مؤسسه -12ماده 

به محض ارايه كد پستي توسط مشتري، ارايه خدمت به دارنده حسـاب  . كليه مشتريان فاقد كد پستي خودداري نمايد

  .ادامه مي يابد

بـه   20/11/1389تبصره در هشتمين جلسه شوراي عالي مبارزه با پولشويي مورخ   6ماده و   12اين دستورالعمل در 

  .تصويب رسيد و از تاريخ ابلاغ، لازم الاجراست
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  يبسمه تعال

  

  تينان از رعايحصول اطم ير لازم برايدستورالعمل مجموعه اقدامات و تداب

  ياعتبار مؤسسات يبرون مرز هاي در واحد ييمقررات مبارزه با پولشو

  

  هدف

قـانون   يـي ن نامـه اجرا يـي آ 31موثر ماده  يجرامالي تروريسم و در ا تأمينبه منظور مبارزه با پولشويي و جلوگيري از 

 ـوز 14/9/1388ك مورخ  43182ت /181434ب نامه شماره يموضوع تصو ييمبارزه با پولشو ران عضـو كـارگروه   ي

و به منظور حصول اطمينان از اجراي كامل مقررات مذكور در  ييمربوط به قانون مبارزه با پولشو هاي ن نامهييب آيتصو

سك شـهرت؛ دسـتورالعمل   يو اجتناب آن ها از قرار گرفتن در معرض ر ياعتبار مؤسساتن مرزي برو يه واحدهايكل

 يبـرون مـرز   هاي در واحد ييت مقررات مبارزه با پولشوينان از رعايحصول اطم ير لازم برايمجموعه اقدامات و تداب«

  :شود مير ابلاغ يبه شرح ز» ياعتبار مؤسسات

  تعاريف

  :شود ميعمل، اصطلاحات و عبارات به كار رفته به شرح زير تعريف در اين دستورال - 1ماده 

 بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران؛: بانك مركزي - 1-44

 ؛)مجلس شوراي اسلامي 1386مصوب دوم بهمن ماه (ييقانون مبارزه با پولشو: قانون - 1-45

ك  43182ت /181434ب نامـه شـماره   يي موضـوع تصـو  ينامه اجرائي قانون مبارزه با پولشو ينيآ: نامه آيين - 1-46

 ؛ييمربوط به قانون مبارزه با پولشو هاي ن نامهييآ بيران عضو كارگروه تصويوز 14/9/1388مورخ 

و نمايندگي بانك خـارجي مسـتقر در جمهـوري اسـلامي      هاعم از بانك ايراني و شعب(بانك : اعتباري مؤسسه  - 1-47

 ـ اعتباري غيربـانكي، تعـاوني اعتبـار، صـندوق قـرض      مؤسسه، )ايران ليزينـگ، شـركت     نه، شـركت الحس

 .نمايند گري وجوه اقدام مي و ساير اشخاص حقوقي كه به امر واسطه پذير سرمايه

و مناطق ويـژه   يصنعت -يمستقر در مناطق آزاد تجار  يندگيشامل شعبه و نما ياعتبار مؤسسه: تبصره

 .شود يران نيز ميا ياسلام ياقتصادي جمهور

  دادن حسن شهرت به دلايلي از جمله وضعيت نامطلوب مالي، اثر از دستاحتمال بروز زيان در : ريسك شهرت - 1-48

 .دادن اعتماد عمومي تنزل رتبه اعتباري و يا از دست
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 در خارج از كشور؛  ياعتبار مؤسسها شعبه يو  يندگيدفتر نما: يواحد برون مرز - 1-49

 ؛ ياعتبار مؤسسه يكشور محل استقرار واحد برون مرز: كشور مقصد - 1-50

كـه بـه عنـوان يـك      شـود  مـي به شخص حقوقي مستقلي اطلاق ):  Subsidiary(ارج از كشورواحد مستقل خ - 1-51

اعتبـاري در جمهـوري    مؤسسـه اعتباري در كشور مقصد به ثبت رسيده است و تحت كنتـرل يـك    مؤسسه

  .باشد مياسلامي ايران 

 ـخـاذ نما ات يبي، موظف است ترتباشد مي يبرون مرز يواحدها يكه دارا ياعتبار مؤسسه - 2ماده  ن و يد كـه قـوان  ي

به طـور كامـل جهـت اجـرا بـه       ، احتياطي صادره از سوي بانك مركزي هاي و دستورالعمل ييمقرارت مبارزه با پولشو

  .مذكور ابلاغ شود يواحدها

نـه  يلازم را در زم هـاي  آمـوزش  آن ، يبـرون مـرز   يابد كه كاركنان واحدهايد اطمينان ياعتباري با مؤسسه -3ماده 

  . م مربوط دارندياز مفاه يكرده، شناخت كاف يف محوله طيوظا يوه اجرايشويي و ش بارزه با پولمقررات م

ن و مقررات مبارزه يت قوانيدر خصوص رعا يموظفند بر اساس اعلام نظر بانك مركز يبرون مرز يواحدها -4ماده 

  :ندير اقدام نمايب زيمقصد، به ترت يدر كشورها ييبا پولشو

باشد؛ واحـد   المللي حاكم  كشور مقصد، مقررات مبارزه با پولشويي مطابق استانداردهاي بيندر صورتي كه در  -1

 .ديق و كامل اجرا نمايد مقررات مصوب را به طور دقيبا يبرون مرز

نسبت به استانداردها و مقررات جمهوري اسـلامي   ين ترييت پايفيدر صورتي كه مقررات كشور مقصد، از ك -2

 . ديران را اجرا نمايد مقررات جمهوري اسلامي ايبا يواحد برون مرز ران برخوردار باشد،يا

د مقـررات  يبا ينباشد واحد برون مرز يينه مبارزه با پولشويدر زم يمقررات يدر صورتي كه كشور مقصد دارا -3

 نهيپر خطر در زم هاي طيا چنانچه كشور مقصد از محيدر اين صورت و . ديران را اجرا نمايجمهوري اسلامي ا

 .ه راه كار گزارش كنديجهت ارا يموظف است مراتب را به بانك مركز ياعتبار مؤسسهباشد؛  ييپولشو

،گزارش مفصلي را از شـرايط حـاكم بـر    يبرون مرز هاي از واحد يد در بازرسيبازرسان مؤسسه اعتباري با  - 4

 مؤسسهمديره  هيأت يبرا) شويي و اعمال دقيق مقررات مبارزه با پولشويي نه خطر پوليدر زم( كشور مقصد

 .ه كننديته -ن مقام آن يبالاتر يره؛ برايمد هيأتاز  يا در صورت عدم برخورداريو  - ياعتبار

 مؤسسـه كـه   ييت كشـورها يموظف است به طـور مسـتمر؛ وضـع    ياعتبار مؤسسه ييواحد مبارزه با پولشو - 5

 ـيب يبا استانداردها زان انطباقياست از نظر م يواحد برون مرز يدر آن ها دارا ياعتبار و مقـررات   ين الملل

 ـو  - ياعتبار مؤسسهره يمد هيأتش داشته و تحولات مربوطه را به يران تحت پايدر ا ييمبارزه با پولشو ا ي



 بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران

 

274 

 مؤسسـه همچنـين  . گزارش كنـد  -مؤسسهن مقام يبالاتر يره؛ برايمد هيأتاز  يدر صورت عدم برخوردار

  .يه شده را براي بانك مركزي ارسال نمايدته هاي بايد يك نسخه از گزارش ياعتبار

آن از نظر كشور مقصد وجود داشـته   يكه امكان قانون يدر صورت -ن دستورالعمل يف مقرر در ايت تكاليرعا  -6

 .ت شودينيز رعا) Subsidiary(اعتباري  مؤسسهد توسط واحدهاي مستقل خارج از كشور يبا –باشد 

مـورخ   ييمبـارزه بـا پولشـو    يعـال  ين جلسـه شـورا  ير هشـتم تبصـره د  1و مـاده   4اين دستورالعمل در 

 . خ ابلاغ، لازم الاجراستيد و از تاريب رسيبه تصو 20/11/1389
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  بسمه تعالي

  

  نامه مدت وطرز نگاهداري اوراق بازرگاني ،اسناد ودفاتر بانكها آيين

  

 و پـولي  قـانون  33 ماده از )و(بند به استناد  25/3/1389شوراي پول و اعتبار در يكهزار و چهاردهمين جلسه مورخ 

 را كه» ها نامه مدت و طرز نگاهداري اوراق بازرگاني، اسناد و دفاتر بانك آيين«، 1351 تيرماه 18 مصوب كشور بانكي

  .تبصره، به شرح ذيل تصويب نمود 11ماده و  12شود، در  مي ناميده نامه آيين اختصار به پس اين از

  گستره شمول -فصل اول

ها، در پنج سطح بـه   اسناد، اوراق بازرگاني، مدارك و دفاتر بانك: نامه مشتمل بر اسناد موضوع اين آيين -1ماده 

  :شود شرح ذيل تعريف مي

  :اسناد سطح اول شامل -1-1

  اسناد و مدارك مالكيت اموال منقول و غيرمنقول بانك -الف

  بانك تأسيساساسنامه، سوابق و مدارك مربوط به  -ب

  هام بانكدفاتر س -پ

  مديره بانك هيأتجلسات مجامع و  صورت -ت

 هيـأت نسخ اصلي ترازنامه بانك و ضمايم مربوطه كه به تصويب مجمع عمومي رسيده و گزارش عملكرد  -ث

  مديره؛

  :اسناد سطح دوم شامل -1-2

  دفتركل  -الف

  دفتر روزنامه  -ب

  :اسناد سطح سوم شامل -1-3

  هاي ارزي و ريالي مشتريان احراز هويت و افتتاح انواع حساب هاي نمونه امضاء، مدارك كارت -الف

ها و بروات  چك، چك بانكي و غيره، سفته پول، ايران ها از جمله چك عادي اشخاص، چك لاشه انواع چك -ب

  واگذاري و ساير اسناد اعم از خريداري يا وصولي ارزي و ريالي

  هاي برگشتي ارك رفع سوء اثر چكهاي برگشتي و مد هاي عدم پرداخت چك نامه گواهي -پ
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بـه غيـر از قراردادهـاي مربـوط بـه      (هاي بين بانـك و اشـخاص    نامه كليه قراردادهاي منعقده و موافقت -ت

  )تسهيلات اعطايي

  انجام شده  هاي معاملات داخلي بانك كه از طريق مناقصه يا مزايده اسناد مربوط به عمليات حساب -ث

  ناد ذيربطها و اس نامه لاشه ضمانت -ج

  مدارك نقل و انتقال سهام -چ

  ها   دار و همچنين انواع اوراق گواهي سپرده بانك گذاري مدت هاي سرمايه هاي سپرده نامه نسخ دوم گواهي -ح

هـاي اعتبـاري ارزي و    كليه اوراق و اسناد مربوط به خريد و فروش ارزهاي خارجي، حوالجات ارزي، كارت -خ

  هاي ارزي نامه پيمان

  ليه اوراق و اسناد مربوط به حوالجات، اتاق پاياپاي، صندوق امانات و اوراق مشاركتك -د

  اوراق و اسناد مربوط به اعتبارات اسنادي وارداتي و صادراتي -ذ

  كليه اسناد حسابداري اعم از ارزي و ريالي، نقدي و انتقالي -ر

  :اسناد سطح چهارم شامل -1-4

  بوط به تسهيلات اعطايي و اعتبارات استفاده شده مشتريانقراردادها، اوراق و اسناد مر -الف

  اوراق مربوط به فروش اثاث و وسايل فرسوده و مستعمل و اسقاط شده -ب

  اوراق و مدارك مربوط به اسناد تجاري تنزيل شده -پ

  اوراق مربوط به خريد ملزومات و اموال منقول و غيرمنقول بانك -ت

  :اسناد سطح پنجم شامل -1-5

  هاي صادره و وارده  دفاتر ثبت نامه -الف

  دفاتر ارسال مراسلات  -ب

  هاي صادره ادارات و واحدهاي بانك  چك ته -پ

  .ها و تاييد بانك مركزي انجام خواهد شد تعيين سطح ساير اسناد حسب مورد بنا به پيشنهاد بانك -تبصره

  مدت نگهداري اطلاعات مربوط به اسناد -فصل دوم

موظفند اطلاعات مربوط به اسناد سطح اول، دوم، سوم و بندهاي الف از سطوح چهارم و پنجم را بـه  ها  بانك -2ماده 

  .صورت الكترونيكي و براي هميشه نگهداري نمايند

  مدت و نحوه نگهداري اسناد -فصل سوم

  مدت نگهداري اسناد -3ماده 
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  .يندها مكلفند عين اسناد سطح اول را براي هميشه نگهداري نما بانك -3-1

  .سال پس از پايان سال مالي نگهداري نمايند 10ها مكلفند عين اسناد سطح دوم را حداقل به مدت  بانك -3-2

هـاي مقـرر در جـدول ضـميمه ايـن       سال پس از زمـان  5ها مكلفند اسناد سطح سوم را حداقل به مدت  بانك -3-3

  .نامه نگهداري نمايند آيين

هاي مقـرر در جـدول ضـميمه ايـن      سال پس از زمان 3رم را حداقل به مدت ها مكلفند اسناد سطح چها بانك -3-4

  .نامه نگهداري نمايند آيين

هـاي مقـرر در جـدول ضـميمه ايـن       سال پس از زمان 1ها مكلفند اسناد سطح پنجم را حداقل به مدت  بانك -3-5

  .نامه نگهداري نمايند آيين

هـا اقامـه    ها، دعوايي نسبت بـه آن  قبل از اتمام مدت نگهداري آنها مكلفند هر يك از اسنادي را كه  بانك -1تبصره 

  .شده حداقل تا مختومه شدن دعوي و تعيين تكليف نهايي نگهداري نمايند

لازم است ساير اسنادي كه به موجب قوانين بايد تا مدت معينـي نگهـداري شـوند، بـراي همـان مـدت        -2تبصره 

  .نگهداري گردند

  ناد نحوه نگهداري اس -4ماده 

  : به صورت فيزيكي -4-1

اي عمل نمايند كه ضـمن حفـظ امنيـت و كيفيـت اسـناد ،       ها موظفند با اتخاذ تدابير و تمهيدات مقتضي به گونه بانك

  . امكان دسترسي به عين آن اسناد در مواقع مورد نياز به سهولت فراهم شود

  : به صورت تصاوير ديجيتالي -4-2

ح سوم، چهارم و پنجم را علاوه بر نگهداري به صـورت فيزيكـي، در چـارچوب نظـامي     توانند اسناد سطو ها مي بانك

رسد، به صورت تصاوير ديجيتالي نيـز   هر بانك مي  مديره هيأتيكپارچه و مبتني بر دستورالعملي مدون كه به تصويب 

  . نگهداري نمايند

  . باشد ها الزامي نمي محل تهيه و توليد آن صورت تهيه تصاوير ديجيتالي، نگهداري فيزيكي اسناد در در  -1تبصره 

مـديره بانـك موظـف     هيـأت ها،  در صورت نگهداري فيزيكي اسناد در مكاني غير از محل تهيه و توليد آن -2تبصره 

است شرايط و تمهيداتي را فراهم نمايد كه امكان دسترسي به اصل اسناد حداكثر ظرف مدت چهار روز كاري، فراهم 

  . باشد

  :صورت ميكروفيلم به -4-3

  .، به صورت ميكروفيلم نگهداري نمايند7توانند كليه اسناد خود را منوط به انجام مراحل مقرر در ماده  ها مي بانك 
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  امحاء اسناد -فصل چهارم

  امحاء پس از موعد -5ماده 

  و  4-3، 3-3، 2-3هـاي مقـرر در بنـدهاي     امحاء اسناد سطوح دوم، سوم، چهارم و پنجم پس از سپري شدن مدت

  .ها بلامانع است و در چارچوب مقررات داخلي بانك 3-5

  امحاء پيش از موعد -6ماده 

، اسناد سطوح سـوم، چهـارم و پـنجم را منـوط بـه      3هاي مقرر در ماده  توانند پيش از سپري شدن مدت ها مي بانك

  .امحاء نمايند 7انجام مراحل مذكور در ماده 

  »روش تلفيقي ديجيتال و ميكروفيلم«ه ميكروفيلم بهفرآيند تبديل اسناد ب -7ماده 

، منـوط بـه انجـام مراحـل ذيـل مجـاز       3هاي مقرر در مـاده   امحاء اسناد سطوح سوم، چهارم و پنجم پيش از مدت

  :باشد مي

  .»روش تلفيقي ديجيتال و ميكروفيلم«تعيين يك واحد سازماني براي انجام فرآيند تبديل اسناد به ميكروفيلم به  -الف

  .»روش تلفيقي ديجيتال و ميكروفيلم«اختصاص يك مكان مناسب براي اجراي كليه مراحل مربوط به  -ب

  ).ب(انتقال كليه اسناد مورد نظر به مكان مذكور در بند  -پ

  .ها سازي اسناد مورد نظر براي انجام عمليات تصويربرداري ديجيتالي از آن آماده -ت

  .دتهيه تصاوير ديجيتالي از اسنا -ث

بندي يا تجزيـه   دسته  كنترل، ويرايش و استاندارد نمودن تصاوير ديجيتالي تهيه شده به نحوي كه امكان بازيابي، -ج

  .پذير باشد ها به سهولت امكان و تحليل اطلاعات آن

  ). Archive writer(هاي آرشيو رايتر  هاي ميكروفيلم توسط دستگاه برداري از تصاوير ديجيتالي بر روي رول فيلم -چ

كه مندرجات  در صورتي. كنترل دقيق ميكروفيلم تهيه شده از حيث وضوح تصوير و خوانا بودن مطالب انتقال يافته -ح

بـرداري بـه    ميكروفيلمي خوانا نباشد، لازم است از نسخه مربوط مجدداً تصوير ديجيتالي تهيه شـده و پـس از فـيلم   

  .انتهاي رول ميكروفيلم اضافه گردد

  :ي متشكل از اعضاي ذيلهيأتجلسه انطباق اسناد با ميكروفيلم و امضاء آن توسط  تتهيه صور -خ

  رئيس يا معاون بايگاني كل -

  رئيس يا معاون واحد سازماني مسئول انجام فرآيند تبديل اسناد به ميكروفيلم -

  نماينده اداره بازرسي -

  نماينده اداره حقوقي -
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  نماينده اداره حراست-

  خدمات ماشيني يا انفورماتيك يا حسابرسي فنĤوري اطلاعاتنماينده واحد  -

برداري از آن تصوير در ابتدا و انتهـاي هـر رول    و فيلم) خ(جلسه ذكر شده در بند  تهيه تصوير ديجيتالي از صورت -د

  . ميكروفيلم

  .يه شوداي ظهر اسناد، بايد از آن مندرجات نيز ميكروفيلم ته در صورت وجود مطلب يا نوشته -1تبصره 

  .باشد ها الزامي مي تا زمان امحاء ميكروفيلم) خ(جلسات مذكور در بند  نگهداري عين صورت -2تبصره 

، زيـر نظـر وي   هيأتبر عهده رئيس يا معاون بايگاني كل بوده و جلسات ) خ(مذكور در بند  هيأترياست  -3تبصره 

  .گردد تشكيل و اداره مي

مديره  هيأتوجود نداشته باشند، ) خ(بانك، اشخاص يا واحدهاي مذكور در بند  چنانچه در نمودار سازماني -4تبصره 

  .آن بانك موظف است اشخاص يا ادارات جايگزين را تعيين كند

مـديره بانـك    هيـأت بـر عهـده   ) خ(مـذكور در بنـد    هيأتهاي  تعيين ميزان و حدود اختيارات و صلاحيت -5تبصره  

  .باشد مي

روش «براي اجراي فرآيند تبديل اسـناد بـه ميكـروفيلم بـه     ) خ(مذكور در بند  هيأتي حضور تمامي اعضا -6تبصره 

  .الزامي است» تلفيقي ديجيتال و ميكروفيلم

گـردد و در كليـه    نامه در حكم اصـول اسـناد مربـوط تلقـي مـي      هاي تهيه شده مطابق با اين آيين ميكروفيلم -8ماده 

  .باشد ها قابل استناد مي گاه داد

  اسناد الكترونيكي -فصل پنجم

هـاي جديـد    قانون تجارت الكترونيكي؛ با وسايل الكترونيكي، نوري و يا فنـاوري  2اسنادي كه مطابق با ماده  -9ماده 

قـانون مـذكور در حكـم اصـول      8شوند، منوط به رعايت ماده  ذخيره يا پردازش مي  اطلاعات، توليد، ارسال، دريافت،

اسناد الكترونيكي مربوط به سـطوح دوم، سـوم، چهـارم و پـنجم را بـراي هميشـه        ها مكلفند بانك. باشند اسناد مي

  . نگهداري نمايند

اي كه در صـورت هرگونـه    باشند به گونه ها ملزم به تهيه نسخه پشتيبان از كليه اسناد الكترونيكي مي بانك -10ماده 

  .آسيب، خدشه و اختلال براي يك نسخه، نسخه ديگر مصون بماند

   ساير مقررات -فصل ششم

ها مكلفند اسناد و مداركي را كه بر اساس مقررات موضوعه ارزش تاريخي دارنـد، مطـابق بـا قـانون      بانك -11ماده 

  .سازمان اسناد ملي ايران نگهداري نمايند تأسيس



 بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران

 

280 

اعتباري غير بانكي كـه داراي مجـوز از بانـك مركـزي جمهـوري       مؤسساتنامه در خصوص  مفاد اين آيين -12ماده 

  .باشد اسلامي ايران بوده و تحت نظارت اين بانك قرار دارند نيز نافذ مي

ايـن   8/10/1369و  19/10/1361و مصـوبات مـورخ    6/12/1353نامه مصوب مورخ  نامه، آيين با تصويب اين آيين

  .گردد نامه مذكور منسوخ اعلام مي شورا درخصوص آيين

  3جدول موضوع ماده 

  زمان پايه  نام سند  رديف
  ناد سطح سوماس

  الف
هاي نمونه امضاء، مدارك احـراز هويـت و افتتـاح انـواع      كارت
  هاي ارزي و ريالي مشتريان حساب

از تــاريخ بســته شــدن حســاب يــا تغييــر 
  دارندگان حق امضا يا تغيير امضا

  ب
پـول،   ها از جمله چك عادي اشـخاص، چـك   لاشه انواع چك

ت واگـذاري و  هـا و بـروا   چك، چك بانكي و غيره، سفته ايران
  ساير اسناد اعم از خريداري يا وصولي ارزي و ريالي

  از تاريخ تصفيه

  پ
هاي برگشتي و مدارك رفع  هاي عدم پرداخت چك نامه گواهي

  هاي برگشتي سوء اثر چك
  از تاريخ صدور

  ت
هـاي بـين بانـك و     نامـه  كليه قراردادهـاي منعقـده و موافقـت   

  )ه تسهيلات اعطاييبه غير از قراردادهاي مربوط ب(اشخاص 
  از تاريخ انقضاء قرارداد و تصفيه حساب

  ث
هاي معاملات داخلي بانك كـه   اسناد مربوط به عمليات حساب

  انجام شده  از طريق مناقصه يا مزايده
  از تاريخ انجام معامله

  از تاريخ انقضاء يا تصفيه حساب  ها و اسناد ذيربط نامه لاشه ضمانت  ج
  از تاريخ نقل و انتقال  سهام مدارك نقل و انتقال  چ
  شدن حساب از تاريخ بسته  دار گذاري مدت سرمايه هاي هاي سپرده نامه گواهي نسخ دوم  ح

  خ
كليه اوراق و اسناد مربوط به خريد و فروش ارزهـاي خـارجي،   

هـاي   نامـه  هاي اعتبـاري ارزي و پيمـان   حوالجات ارزي، كارت
  ارزي

  از تاريخ خاتمه عمليات بانكي

  د
يه اوراق و اسناد مربوط به حوالجات، اتاق پاياپاي، صـندوق  كل

  امانات و اوراق مشاركت
  از تاريخ خاتمه عمليات بانكي

  از تاريخ خاتمه عمليات بانكي  اوراق و اسناد مربوط به اعتبارات اسنادي وارداتي و صادراتي  ذ
  اريخ خاتمه عمليات بانكياز ت  كليه اسناد حسابداري اعم از ارزي و ريالي، نقدي و انتقالي  ر
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  زمان پايه  نام سند  رديف

  اسناد سطح چهارم

  الف
قراردادها، اوراق و اسناد مربوط به تسهيلات اعطايي و اعتبارات 

  استفاده شده مشتريان
از تاريخ تصفيه حسـاب و فـك رهـن از    

  وثايق

  ب
اوراق مربوط به فروش اثـاث و وسـايل فرسـوده و مسـتعمل و     

  اسقاط شده
  تاريخ فروشاز 

  از تاريخ خاتمه عمليات بانكي  اوراق و مدارك مربوط به اسناد تجاري تنزيل شده  پ

  از تاريخ خريد  اوراق مربوط به خريد ملزومات و اموال غير منقول بانك  ت

  اسناد سطح پنجم

  از تاريخ بسته شدن دفتر  هاي صادره و وارده دفاتر ثبت نامه  الف

  ز تاريخ بسته شدن دفترا  دفاتر ارسال مراسلات  ب

  ها از تاريخ اتمام دسته چك  هاي صادره ادارات و واحدهاي بانك چك ته  پ
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  بسمه تعالي

  

بانك و مؤسسه اعتباري  هاي دولتي، غيردولتي، شركت دولتي پست مديران عامل محترم كليه بانك جهت اطلاع

 .توسعه ارسال گرديد

  
  ؛با سلام

نامـه مـدت و طـرز     آيـين «، موضـوع ابـلاغ    15/4/1389مـورخ   80223/89احتراماً، پيرو بخشنامه شماره 
 25/3/1389يكهزار و يكصـد و چهـاردهمين جلسـه مـورخ     مصوب » ها هداري اوراق بازرگاني، اسناد و دفاتر بانكانگ

  :رساند مراتب زير را به استحضار ميشوراي پول و اعتبار، بدينوسيله 
هـاي مقـرر در    توانند پيش از سپري شدن مـدت  ها مي نامه صدرالذكر، بانك آيين 6مطابق با ماده  .1

امحـاء  ، 7مـذكور در مـاده   ، اسناد سطوح سوم، چهارم و پنجم را منوط به انجـام مراحـل   3ماده 
الذكر از قبيل امحاء سهوي يـا عمـدي    بديهي است هرگونه اقدام مغاير با مفاد قانوني فوق. نمايند

اسناد مذكور پيش از مواعيد مقرر، از نظر بانك مركزي جمهوري اسلامي ايـران تخلـف محسـوب    
  .هاي قانوني و اداري خواهد شد گرديده و موجب اعمال مجازات

نامه مـدت و   آيين« 2نامه اجرايي آن و همچنين مفاد ماده  ا قانون مبارزه با پولشويي و آيينمطابق ب .2
ها موظفند تمهيدات لازم براي ثبت و  ، بانك»ها طرز نگاهداري اوراق بازرگاني، اسناد و دفاتر بانك

 از» ب«ذكـر شـده در بنـد    نگاهداري اطلاعات مرتبط با صادر كننده، ظهرنويسان و گيرنده اسـناد 
اي فـراهم نماينـد، كـه امكـان جسـتجو       را به گونـه ) هاي عادي و بانكي به ويژه چك(سطح سوم 

 .هاي مذكور ميسر باشد براساس هر يك از شناسه

اعتباري  مؤسسه/بانك ربط آن خواهشمند است دستور فرمايند مراتب فوق به قيد تسريع به كليه واحدهاي ذي
  .ه عمل آيدابلاغ و بر حسن اجراي آن نظارت ب

    بانكي مقررات و مطالعات اداره                 
 مرتضي ستاك      آزاد اميرحسين امين

3816 2-3831 

181927/89
18/08/1389  
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  بسمه تعالي

  
اطلاع مديران عامل بانكهاي دولتي، غيردولتي، شركت دولتي پست بانك و مؤسسه اعتباري توسعه ارسال  جهت

  گرديد

  

 باسلام

نامه مدت و طرز  آيين) 1(با استناد به اختيارات موضوع تبصره ماده  رساند احتراما؛ً بدينوسيله به استحضار مي

شوراي پول و اعتبار، كميسيون اعتباري بانـك   25/03/1389مصوب ا، ه نگهداري اوراق بازرگاني، اسناد و دفاتر بانك

خود كه به تأييد رياست كـل محتـرم    20/11/1389مركزي جمهوري اسلامي ايران در هشتاد و هفتمين جلسه مورخ 

نامـه مـدت و طـرز     آيـين  ") 1(ماده ) 1-3(بند ) ح(تهاي قسمت بانك نيز رسيده است، مقرر نمود كه عبارت زير به ان

  :اضافه گردد"ها نگهداري اوراق بازرگاني، اسناد و دفاتر بانك

  ".ها و همچنين انواع اوراق گواهي سپرده بانك..."

خواهشمند است دستور الذكر،  نامه اصلاح شده فوق با عنايت به مراتب فوق، ضمن ارسال يك نسخه از آيين

  .دفرمايند، اقدامات لازم در خصوص اجراي مصوبه مزبور معمول گرد

    بانكي مقررات و مطالعات اداره                 

  علي اكبر عابديني   آزاد اميرحسين امين

3816 5-3831 

  

284876/89
22/12/1389  
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  بسمه تعالي

  

اعتباري توسعه، شركت دولتي  مؤسسههاي دولتي و غيردولتي،  لاع مديران عامل محترم كليه بانكجهت اط

 .الحسنه مهر ايران ارسال گرديد بانك و بانك قرض پست

  

  با سلام؛

 27069/، مب28/11/1386مورخ  4949/، مب11/5/1386مورخ  1944/هاي شماره مب احتراماً، پيرو نامه

نامـه مـدت و طـرز نگاهـداري اوراق      بـه پيوسـت آيـين    9/10/1387مورخ  71783ماره و نامه ش 6/8/1387مورخ 

شوراي پول و اعتبـار   25/3/1389ها مصوب يكهزار و يكصد و چهاردهمين جلسه مورخ  بازرگاني، اسناد و دفاتر بانك

  .گردد جهت اجرا ايفاد مي

و مصـوبات مـورخ    6/12/1353ب مـورخ  نامـه مصـو   نامـه، آيـين   نمايد از تاريخ ابلاغ اين آيين يادآوري مي

  .گردد يكن تلقي مي لم شوراي پول و اعتبار در اين خصوص كان 8/10/1369و  19/10/1361

اعتباري ابلاغ و بر حسن  مؤسسه/ربط آن بانك خواهشمند است دستور فرمايند، مراتب به كليه واحدهاي ذي

  .اجراي آن نظارت به عمل آيد

  بانكي و مبارزه با پولشويي مديريت كل مقررات، مجوزهاي
  اداره مطالعات و مقررات بانكي

  مهناز بهرامي                        امير حسين امين آزاد
  3831ـ5                                        3816

80223/89
15/04/1389  
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اعتباري  مؤسسهبانك و   دولتي پست هاي دولتي، غيردولتي، شركت  مديران عامل محترم كليه بانك جهت اطلاع 

 .گردد مي توسعه ارسال 

  
 برخـي تبـار  اعتباري از اين بانك در خصـوص سررسـيد اع   مؤسساتاحتراماً، با عنايت به استعلام برخي بانكها و   

) 9(هيئت محترم وزيران در خصـوص اصـلاح مـاده     1/12/1389هاي شناسايي ملي، بدين وسيله مصوبه مورخ  كارت

  :شود مي علامآئين نامه كاربردي شدن كارت شناسايي ملي جهت اطلاع و اقدام مقتضي ا

اي كشور و ارتباطـات و فـن   ه بنا به پيشنهاد مشترك وزارتخانه 1/12/1389هيئت محترم وزيران در جلسه مورخ   

مصـوب   ـ   قانون الزام اختصاص شماره ملي و كد پستي براي كليـه اتبـاع ايـران   ) 6(آوري اطلاعات و به استناد ماده 

  :ـ  تصويب نمود1376

هــ مـورخ   38196ت/32053آئين نامه كاربردي شدن كارت شناسايي ملي، موضوع تصويب نامه شماره ) 9(ماده   

  :گردد ير اصلاح ميبه شرح ز 5/3/1387

تمديد  1392تا پايان سال  1383لغايت  1380اعتبار اولين كارتهاي شناسايي ملي صادره طي سالهاي  -9ماده «  

  .».گردد مي

ربـط در آن   با عنايت به مراتب فوق، خواهشمند است دستور فرمايند مصوبه مذكور بـه كليـه واحـدهاي ذي   

  .اعتباري ابلاغ شود مؤسسه/ بانك 

  

  يت كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشوييمدير
  اداره مبـارزه با پولشـويي

  مهنـاز بهـرامي                       عبدالمهدي ارجمندنژاد
2- 1615                                         2316  

59120/90
17/03/1390  
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اعتباري  مؤسسهبانك و   دولتي پست هاي دولتي، غيردولتي، شركت  مديران عامل محترم كليه بانك جهت اطلاع 

 .شود مي توسعه ارسال 

  
  با سلام؛

 مؤسسـات گونگي شناسايي مشـتريان ايرانـي   دستورالعمل چ 25همانگونه كه استحضار دارند برابر مفاد ماده 

، كليه حسابهاي فاقد شماره يا شناسه ملي )26/02/1390مورخ  41478/90بخشنامه شماره  1موضوع بند (اعتباري 

متوقف شده و تنها پس از ارائه شـماره  ) 26/05/1390تاريخ (بايد حداكثر سه ماه پس از ابلاغ دستورالعمل ياد شده 

  .هاي مزبور، رفع اثر شود سابيا شناسه ملي از ح

 1390آبـان   1شود لازم است مفاد ماده فوق الذكر حداكثر تا تاريخ  از اين رو به عنوان آخرين تذكر، يادآور مي

  .اجرايي شود مؤسسه/ به صورت كامل و در كليه شعب آن بانك

 ـ  ) 4(ماده ) 3(شايان ذكر است بر اساس مفاد تبصره  ، كليـه  02/11/1386وب قانون مبارزه بـا پولشـويي مص

ربط لازم الاجرا بوده و  هاي اجرايي شوراي عالي مبارزه با پولشويي براي تمامي اشخاص حقيقي و حقوقي ذي نامه آئين

متخلف از اين امر به تشخيص مراجع اداري و قضايي حسب مورد به دو تا پنج سال انفصال از خدمت مربوط محكـوم  

  .خواهد شد

اي مـديرعامل و   برابر ضوابط مندرج در دسـتورالعمل احـراز و سـلب صـلاحيت حرفـه      شود همچنين يادآور مي

اي مديران  اعتباري، عدم رعايت قوانين و مقررات از جمله شرايط سلب صلاحيت حرفه مؤسساتمديره  هيأتاعضاي 

  .باشد اعتباري مي مؤسسات

  سيد حميد پورمحمدي

173029/90
25/07/1390  
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  ».، مفاد اين بخشنامه تغيير يافت27/03/1391مورخ  75324/91به موجب بخشنامه شماره «
  

اعتباري  مؤسسهنك و با  دولتي پست هاي دولتي، غيردولتي، شركت  مديران عامل محترم كليه بانك جهت اطلاع 

 .شود مي توسعه ارسال 

 
  با سلام؛

 25ت مفــاد مــاده يــدر خصــوص لــزوم رعا 25/7/1390مــورخ  173029/90رو بخشــنامه شــماره يــپ

مـورخ   41478/90بخشنامه شماره  1موضوع بند (ياعتبار مؤسسات يرانيان ايمشتر ييشناسا يدستورالعمل چگونگ

 ـفعال يريو از سرگ يا شناسه ملياقد شماره ف يها بر توقف حساب يمبن) 26/2/1390 هـا تنهـا پـس از ارائـه      ت آني

 يو با توجه به استعلام به عمل آمده از سو ياعتبار مؤسسات يا حقوقي يقيان حقيمشتر ياد شده از سوي يها شماره

ده صرفاً اد شيرساند مفاد بخشنامه  يمشمول به استحضار م يها در خصوص گستره شمول اشخاص حقوق بانك يبرخ

است كه در اداره كل ثبـت  ) يدر مورد شناسه مل(  يز اشخاص حقوقيو ن) يدر مورد شماره مل( يقيناظر بر اشخاص حق

 ـيو تشك مؤسساتاد شده شامل ين رو، بخشنامه ياز ا. رسند يبه ثبت م يرتجاريغ مؤسساتها و  شركت و  يلات دولت

  . شود يمساجد، مدارس و موارد مشابه نم  ها، دانشگا ز يها و ن يدار، شهريدولت يها ها، سازمان ر وزارت خانهينظ يبلد

 ـ   يذ يند ضمن ابلاغ مراتب به واحدهايخواهشمند است دستور فرما از عملكـرد آن   يربط، در اسـرع وقـت گزارش

   .ن اداره ارسال شوديا يالذكر برا بخشنامه فوق ينه اجرايدر زم مؤسسه/ بانك

  

  يياداره مبـارزه بـا پـولـشو
  عبدالمهدي ارجمندنژاد                      فـريـد كـيـان

2316                                        1- 2321  

 190959/90  

14/08/1390  
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 .هاي قرض الحسنه ارسال گرديد جهت اطلاع مديران عامل محترم كليه صندوق
  
  

نامه اجرايـي آن   ا پولشويي مصوب مجلس شوراي اسلامي و آييندر اجراي موثر تكاليف مقرر در قانون مبارزه ب

 ،رسـاند  هاي مربـوط بـه قـانون مبـارزه بـا پولشـويي بـه اطـلاع مـي          نامه مصوب وزيران عضو كارگروه تصويب آيين

بـه   26/02/1390مـورخ   41478/90اعتباري طي بخشنامه شماره  مؤسساتهاي مبارزه با پولشويي در  دستورالعمل

ها از بخش مبارزه با پولشويي  بخشنامه  هاي مذكور در زير مجموعه ي كشور ابلاغ شده است كه دستورالعملشبكه بانك

  .اند قرار گرفته WWW.CBI.IR: بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران به نشاني پايگاه اطلاع رساني

 ـ     صندوق  هاي مذكور، از آنجا كه در بسياري از دستورالعمل زو اشـخاص مشـمول   هـاي قـرض الحسـنه نيـز ج

ها نيز  ها، بر حسن اجراي دقيق آن باشند لذا مقتضي است آن صندوق ضمن اجراي تكاليف مقرر در اين دستورالعمل مي

   .نمايد جدي نظارت

  

  اداره مبـارزه بـا پولـشويـي
  عبدالمهدي ارجمندنژاد                 سعيد علي اكـبري

2316                                  02-2331  
  
  
  

 237091/90  

06/10/1390  
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  .هاي ليزينگ ارسال گرديد جهت اطلاع مديران عامل محترم كليه شركت
  

آيين نامه اجرايي آن  زه با پولشويي مصوب مجلس شوراي اسلامي ودر اجراي موثر تكاليف مقرر در قانون مبار

رسـاند   هاي مربـوط بـه قـانون مبـارزه بـا پولشـويي بـه اطـلاع مـي          مصوب وزيران عضو كارگروه تصويب آيين نامه

بـه   26/02/1390مـورخ   41478/90اعتباري طي بخشنامه شـماره   مؤسساتهاي مبارزه با پولشويي در دستورالعمل

ها از بخش مبارزه با پولشويي  هاي مذكور در زير مجموعه بخشنامه نكي كشور ابلاغ شده است كه دستورالعملشبكه با

  .اند قرار گرفته  WWW.CBI.IR:پايگاه اطلاع رساني بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران به نشاني

باشـند لـذا    خاص مشمول ميهاي ليزينگ نيز جزو اش هاي مذكور، شركت از آنجا كه در بسياري از دستورالعمل

دقيـق آن هـا نيـز نظـارت     ها، بر حسن اجراي  مقتضي است آن شركت ضمن اجراي تكاليف مقرر در اين دستورالعمل

  .جدي نمايد

  

  اداره مبـارزه بـا پولـشويـي
  عبدالمهدي ارجمندنژاد                سعيد علي اكـبري

2316                                      02-2331  
  
  

 237089/90  

06/10/1390  
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اعتباري  مؤسسهبانك و   دولتي پست هاي دولتي، غيردولتي، شركت  مديران عامل محترم كليه بانك جهت اطلاع 

  .شود مي ال توسعه ارس
  

 باسلام؛

بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران و در اجراي مـوثر   26/2/1390مورخ  41478/90پيرو بخشنامه شماره 

ك  43182ت /181434تكاليف مقرر در قانون مبارزه با پولشويي و آيين نامه اجرايي آن موضوع تصويب نامه شماره 

مربوط به قانون مبارزه با پولشويي و اصلاحات بعدي  هاي نامه وزيران عضو كارگروه تصويب آيين 14/9/1388مورخ 

بـه   12/10/1390كه در دوازدهمين جلسه شوراي عالي مبارزه با پولشويي مورخ ذيل  هاي آن، به پيوست دستورالعمل

  :شود ابلاغ مي مؤسسه/ تصويب رسيده است، جهت استحضار و اجراي موثر در آن بانك

  تبصره؛  14ماده و  22اعتباري در  مؤسساتاسايي مشتريان خارجي دستورالعمل چگونگي شن  ـ1

نحوه اعمال دقت و نظارت ويژه هنگام ارايه خدمات پايه بـه اشـخاص سياسـي خـارجي در     دستورالعمل   ـ 2

  تبصره؛ 6ماده و  12اعتباري در  مؤسسات

  .بصرهت 11ماده و  20دستورالعمل اجرايي مبارزه با پولشويي در صرافي ها در    ـ 3

  :در اين رابطه، ذكر نكات ذيل ضروري است

ها و  اعتباري از جمله بانك مؤسساتفرمايند، دو دستورالعمل نخست ناظر بر  همان گونه كه ملاحظه مي  الف ـ

بـوده و  ) به شرح تعريف ارايه شده در بخش تعاريف هـر يـك از آن هـا   (اعتباري غير بانكي مؤسسات

هايي كه داراي صرافي هستند بايد علاوه بر  از اين رو، بانك. ها استدستورالعمل سوم ناظر بر صرافي 

 هـاي  ابلاغ دو دستورالعمل نخست به واحدهاي ذي ربط، دستورالعمل سوم را نيز جهت اجرا به صرافي

  .تابعه ابلاغ نمايند

ابط ، ضـو )زمـان اجـرا  (اعتباري بايد حداكثر ظرف مدت يك ماه پس از ابلاغ ايـن بخشـنامه   مؤسسات ب ـ

را ) فـوق  1موضوع بنـد  (اعتباري مؤسساتمذكور در دستورالعمل چگونگي شناسايي مشتريان خارجي 

پس از طي زمـان يـاد شـده، ضـوابط مـذكور در      ين اشخاص قرار دهند و از اين رو مبناي شناسايي ا

 274508/90  

17/11/1390  
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ايـن بانـك بـراي     16/9/1387مـورخ   55556و  30/6/1387ه مـورخ  /3118شـماره   هاي بخشنامه

  .شود ميمشتريان خارجي، ملغي  شناسايي

 26/2/1390مـورخ   41478/90بخشنامه شماره  » چ«تا » ب«در پايان، ضمن تاكيد مجدد بر رعايت بندهاي 

خواهشمند است دستور فرمايند مجموعه پيوست به قيد تسريع در اختيار تمامي واحـدهاي ذي ربـط قـرار    اين بانك، 

   .گيرد

  

  اداره مبـارزه بـا پولـشويـي
  بدالمهدي ارجمندنژاد                 سعيد علي اكـبريع

2316                                      02-2331  
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  بسمه تعالي

  

  اعتباري مؤسساتدستورالعمل چگونگي شناسايي مشتريان خارجي 

  

  هدف

مهيدات لازم براي اجراي بند آوردن ت  مالي تروريسم و نيز فراهم تأمينبه منظور مبارزه با پولشويي و جلوگيري از   

قانون مبارزه  7، بند الف از ماده )و اصلاحات پس از آن 1351مصوب تير ماه (قانون پولي و بانكي كشور  14از ماده  8

نامـه اجرائـي قـانون مبـارزه بـا       ، فصل دوم آيـين )مجلس شوراي اسلامي 1386مصوب دوم بهمن ماه (با پولشويي 

وزيـران عضـو كـارگروه تصـويب      14/9/1388ك مورخ  43182ت /181434شماره پولشويي موضوع تصويب نامه 

نامه مستند سازي جريان وجـوه در كشـور    هاي مربوط به قانون مبارزه با پولشويي و اصلاحات بعدي آن، آيين نامه آيين

اره وزيـران، آيـين نامـه تعيـين شـم      هيأت 26/12/1386ه مورخ  39395ت /211815موضوع تصويب نامه شماره 

ه مـورخ   40266ت /16173اختصاصي براي اشـخاص خـارجي مـرتبط بـا كشـور موضـوع تصـويب نامـه شـماره          

هـاي   هاي بانكي به ويژه  ريسك آن و نيز مديريت انواع ريسك 9وزيران و مصوبات كارگروه ماده  هيأت 29/1/1388

به شرح زيـر ابـلاغ   » اعتباري اتمؤسسدستورالعمل چگونگي شناسايي مشتريان خارجي «عملياتي، شهرت و تطبيق؛ 

  :شود مي

  تعاريف

  :شود ميدر اين دستورالعمل، اصطلاحات و عبارات به كار رفته به شرح زير تعريف  ـ 1ماده 

 بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران؛: بانك مركزي - 1-52

 ؛2/11/1386قانون مبارزه با پولشويي مصوب : قانون - 1-53

ك  43182ت /181434زه با پولشويي موضـوع تصـويب نامـه شـماره     نامه اجرايي قانون مبار آيين: نامه آيين - 1-54

هاي مربـوط بـه قـانون مبـارزه بـا پولشـويي و        نامه وزيران عضو كارگروه تصويب آيين 14/9/1388مورخ 

 اصلاحات بعدي آن؛
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هاي خارجي مستقر در جمهـوري   هاي ايراني و شعب و نمايندگي بانك اعم از بانك(ها  بانك: اعتباري مؤسسات - 1-55

هـاي   شـركت   الحسـنه،  هاي قرض هاي اعتبار، صندوق اعتباري غير بانكي، تعاوني مؤسسات، )اسلامي ايران

 .هاي سرمايه پذير و ساير اشخاص حقوقي كه به امر واسطه گري وجوه اقدام مي نمايند ليزينگ، شركت

ي ـ صنعتي و مناطق  هاي مستقر در مناطق آزاد تجار اعتباري فوق شامل شعب و نمايندگي مؤسسات: تبصره

 .شوند ويژه اقتصادي جمهوري اسلامي ايران نيز مي

اعتبـاري   مؤسساتمدير عامل و آن گروه از مديران اجرايي و كاركنان ارشد /عامل هيأتاعضاء : مديريت ارشد - 1-56

 ها و مدير عامل قرار داشته، مسئوليت اجراي استراتژي/ عامل  هيأتكه مستقيما زير نظر هر يك از  اعضاي 

 .عامل را حسب مورد بر عهده دارند هيأتامنا يا  هيأت/مديره هيأتهاي مصوب  سياست

هـا، افـراد و    بـودن و عـدم كفايـت فرآينـدها و روش     احتمال بروز زيـان ناشـي از نامناسـب   : ريسك عملياتي - 1-57

يم هـاي عمليـاتي، جـرا    اعتبـاري از جملـه وقفـه    مؤسسههاي داخلي يا ناشي از رويدادهاي خارج از  سيستم

 .مشتريان، محصولات و عملكرد كاري، عملكرد استخدامي و ايمني محيط كار

  دادن حسن شهرت به دلايلي از جمله وضعيت نامطلوب مالي، احتمال بروز زيان در اثر از دست: ريسك شهرت - 1-58

 .دادن اعتماد عمومي تنزل رتبه اعتباري و يا از دست

 .مؤسسههاي آن  ين، مقررات و استانداردهاي ناظر بر فعاليتاعتباري با قوان مؤسسهسازگاري فعاليت : تطبيق - 1-59

هاي حايز اهميت  هاي قانوني، تنبيهات نظارتي ، مواجهه با زيان احتمال شمول جريمه ، مجازات: ريسك تطبيق - 1-60

اعتبـاري، بـه دليـل عـدم رعايـت  قـوانين، مقـررات و         مؤسسـات و يا آسيب  وارد شدن به حسن شهرت 

 .استانداردها است

  ):ارباب رجوع(تريمش - 1-61

o  اعتباري داراي حساب بوده و يا به نفع او يا بـه نماينـدگي    مؤسسهشخص حقيقي يا حقوقي كه در

 از سوي او، حساب بانكي به نام وي افتتاح شود؛

o  در رابطـه بـا   ) و يا ذينفع يا ذينفعان(اعتباري  مؤسسههر شخص حقيقي يا حقوقي كه طرف مقابل

هـاي مختلـف بـه ويـژه      ي است و از ناحيه وي ممكن اسـت ريسـك  ديگر خدمات بانكي و اعتبار

 .اعتباري شود مؤسسههاي شهرت و عملياتي متوجه  ريسك

 .شود ميمشتري به دو نوع مشتري گذري و دايمي ـ به شرح زير ـ تقسيم 
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ده و اعتبـاري مراجعـه كـر    مؤسسـه مشتري است كه به منظور دريافت خدمات غيرپايه به : گذري ـ مشتري  1ـ 10ـ1

” استمرار“ اعتباري فاقد ويژگي  مؤسسهارتباط مشتري گذري با . باشد ارائه خدمت به وي مستلزم تشكيل پرونده نمي

  . باشند متقاضيان وصول وجه چك، حواله وجه و پرداخت قبوض از جمله مصاديق مشتريان گذري مي. است

اري، واجد ويژگي مهم استمرار است و به دليـل  اعتب مؤسسهمشتري است كه ارتباط وي با : ـ مشتري دايمي2ـ10ـ1

نوع و ماهيت خدمات موردنياز، تشكيل پرونده جهت درج اطلاعات هويتي و ديگر اطلاعات مورد نياز براي وي ضرورت 

  .دارد

داراي مـدارك شناسـايي كشـور    . افرادي هستند كه تابعيت ايـران را ندارنـد  : اشخاص حقيقي خارجي - 1-62

درخصـوص  . بوده و داراي رواديد و يا پروانه اقامت معتبر در ايـران مـي باشـند    معتبر» گذرنامه«متبوعه 

معتبر صادره ) آمايش(آوارگان خارجي داراي كارت هويت ويژه اتباع خارجي و يا كارت خروجي مدت دار 

ا و در مورد پناهندگان خارجي دارندگان دفترچـه پناهنـدگي معتبـر صـادره از     .ا.از سوي وزارت كشور ج

  .مي باشند. ا.ا.نيروي انتظامي جسوي 

 :اشخاص حقوقي خارجي - 1-63

  :اين اشخاص عبارتند از

  .، شركت ها و شعب فعال آن ها كه در خارج از ايران به ثبت رسيده باشندمؤسسات) الف

خارجي كه در اداره كل ثبت شركت هـا بـه ثبـت     مؤسساتنمايندگي و شعب شركت ها و : تبصره

 .شوند ي ايراني محسوب ميرسيده باشند، جزو اشخاص حقوق

 .ها و كنسولگري ها سياسي خارجي مقيم ايران شامل سفارت خانه هاي نمايندگي) ب

بين المللي مستقر در كشور كـه مـورد تاييـد وزارت امـور      هاي دفاتر نمايندگي رسمي سازمان) پ

 .خارجه باشند

 .كشور مردم نهاد خارجي داراي مجوز فعاليت از وزارت هاي دفاتر سازمان) ت

هـاي   شناخت و تاييد هويت مشتري با استفاده از منابع اطلاعـاتي، مسـتندات و داده  : شناسايي مشتري  - 1-64

شناسايي «و » شناسايي اوليه«شناسايي مشتري به دو گروه از اقدامات شامل. مستقل، معتبر و قابل اتكا

 :شود تقسيم مي» كامل
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سط مشتري با مدارك شناسـايي و  تطبيق و ثبت مشخصات اظهار شده تو: شناسايي اوليه - 1- 1-13

در صورت اقدام توسط نماينده يا وكيل، علاوه بر ثبت مشخصات وكيل يا نماينـده، ثبـت   

 .مشخصات اصيل

شناسايي دقيق مشتري به هنگام ارايه خدمات پايه به شرح مذكور در اين : شناسايي كامل - 2- 1-13

  .دستورالعمل

، اطـلاق  شـود  مياعتباري به مشتري ارايه  مؤسسهبه انواع خدماتي كه توسط : خدمات بانكي و اعتباري - 1-65

ـ به شرح زيرـ تقسيم » خدمات پايه«و » خدمات غير پايه«خدمات بانكي و اعتباري به دو نوع . گردد مي

 .شود مي

ها به مشتري، پيش نياز و لازمه ارايه سـاير   كه ارايه آن شود ميبه خدماتي اطلاق : خدمات غير پايه -1-14-1

ارايـه ايـن خـدمات بـه     . اعتباري استمرار نمـي بخشـد   مؤسسهنيست و يا به ارتباط مشتري با خدمات به وي 

. اعتباري و به شرح مذكور در اين دسـتورالعمل اسـت   مؤسسهمشتري، فقط مستلزم شناسايي اوليه وي توسط 

 :موارد ذيل از جمله مصاديق خدمات غير پايه است

o حواله وجوه؛ 

o ت؛انجام هرگونه دريافت و پرداخ 

o خريد و فروش ارز اعم از نقدي، حواله اي، چك مسافرتي ارزي و موارد مشابه؛ 

o و پرداخت چك) چك رمزدار(هاي بين بانكي هاي بانكي و چك صدور انواع چك. 

خدمات بانكي و اعتباري كه طبق مقررات، پيش نياز و لازمه ارايه ساير خدمات توسـط  : خدمات پايه -1-14-2

تا وي براي اخذ خـدمات مكـرر و متمـادي بـه      شود ميو ارايه آن به مشتري موجب  شدبا مياعتباري  مؤسسات

 :باشد ميخدمات  موارد ذيل از جمله مصاديق اين نوع. اعتباري مراجعه كند مؤسسه

o هاي بانكي؛ افتتاح انواع حساب 

o اعطاي تسهيلات وعمليات ليزينگ؛ 

o عمليات اعتبارات اسنادي؛ 

o انكي وظهر نويسي؛هاي ب صدور انواع ضمانتنامه 

o  و ظهرنويسـي  ) از جمله بـروات، چـك و سـفته   (خريد دين، وصول يا تنزيل اسناد تجاري و بانكي

 ها؛ آن

o اجاره صندوق امانات؛ 
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o صدور انواع كارت دريافت و پرداخت. 

شماره اي منحصر به فرد كه براي هر يك از اشخاص حقيقي و حقوقي خارجي تعيين : شماره اختصاصي - 1-66

 .گردد ميروي مدارك شناسايي معتبر درج ) باركد(كه به صورت رمزينه شود ميده و اختصاص دا

واحدي ملي، متمركز ومسـتقل كـه مسـئوليت دريافـت، تجزيـه وتحليـل و ارجـاع        : واحد اطلاعات مالي - 1-67

نامـه   آيـين  38به شرح مذكور در ماده (هاي معاملات مشكوك به مراجع ذي ربط را به عهده دارد گزارش

 ).ون مبارزه با پولشويياجرايي قان

 نامه اجرايي قانون مبارزه با پولشويي؛ آيين 1به شرح مندرج در بند ز ماده : سقف مقرر - 1-68

 شوراي عالي مبارزه با پولشويي؛: شورا - 1-69

 دبير خانه شوراي عالي مبارزه با پولشويي؛: دبيرخانه - 1-70

ص حقيقـي و حقـوقي   مرجع تعيين شماره اختصاصي براي اشخا: پايگاه ملي اطلاعات اشخاص خارجي - 1-71

ه مـورخ   40266ت/16173خارجي مرتبط با جمهـوري اسـلامي ايـران موضـوع آيـين نامـه شـماره        

  .وزيران هيأت  29/1/1388

سامانه مستقر در وزارت امور اقتصادي و دارايي است كه از طريق ): ساها(سامانه احراز هويت اشخاص  - 1-72

پايگـاه ملـي اطلاعـات اشـخاص خـارجي،        ر،سازمان ثبت احوال كشـو (هاي ذي ربط ارتباط با سازمان

اعتبـاري   مؤسسـات ، پاسخ به استعلام )سازمان ثبت اسناد كشور، شركت پست و سازمان امور مالياتي

 .ها را تسهيل مي نمايد در مورد احراز هويت اشخاص مختلف و نشاني آن

  :مدارك شناسايي معتبر - 1-73

  :اشخاص حقيقي خارجي -1-22-1

ه اي است كه تاريخ انقضاء آن تمام نشده باشـد و داراي اجـازه اقامـت معتبـر     گذرنام: گذرنامه معتبر •

 .باشد

  :اجازه اقامت معتبر عبارت است از : 1تبصره

  پروانه اقامت معتبر صادره توسط نيروي انتظامي، درج شده در گذرنامه؛ -1

  نامه؛رواديد داراي تاريخ اعتبار صادره توسط وزارت امور خارجه، درج شده در گذر -2

  گذرنامه اتباع كشورهاي لغو رواديد با ايران، داراي مهر ورود به كشور و حداكثر يك ماه از تاريخ ورود؛ -3

  . گذرنامه اتباع خارجي داراي مجوز تمديد رواديد، صادره توسط نيروي انتظامي -4

 ـ هاي رواديد و يا اجازه اقامت در ايران درج شده در گذرنامه: 2تبصره ي توسـط وزارت امـور   خدمت و سياس

  . گردد ميخارجه صادر 



1390هاي مديريت كل مقررات، مجوزهاي بانكي و مبارزه با پولشويي در سال  بخشنامهمجموعه   

 

297 

 دفترچه پناهندگي معتبر صادره توسط نيروي انتظامي؛ •

 كارت هويت معتبر صادره توسط وزارت كشور؛ •

  .   معتبر صادره توسط وزارت كشور) آمايش(كارت خروجي مدت دار  •

  . باشد ميانقضاي تاريخ آن هويت و آمايشي منوط به عدم  هاي پناهندگي، كارت هاي اعتبار دفترچه: 3تبصره

  :اشخاص حقوقي خارجي -1-22-2

 بين المللي؛  هاي معرفي نامه وزارت امور خارجه در خصوص نمايندگي سياسي كشورها و سازمان •

 مردم نهاد خارجي؛ هاي معرفي نامه وزارت كشور در خصوص سازمان  •

حل ثبت، تاريخ ثبت، شماره ثبـت  مدارك ثبت ساير اشخاص حقوقي خارجي در خارج از ايران كه در آن م •

 . و موضوع فعاليت شخص حقوقي قيد شده باشد

  : مشخصات هويتي - 1-74

شامل نام، نام خانوادگي، نام پدر يا مادر، تاريخ تولـد، كشـور محـل تولـد، شـماره      : اشخاص حقيقي  -1-23-1

  .مدرك شناسايي، نوع مدرك شناسايي، تابعيت، جنسيت، شماره اختصاصي

و نيازي به اخـذ نـام    گردد مياتباع خارجي عرب تبار، نام جد نيز از مشخصات هويتي محسوب درخصوص : تبصره

  . باشد ميخانوادگي ن

نام، تابعيت، موضوع فعاليت، نوع فعاليت، شماره ثبـت ، محـل ثبـت، تـاريخ ثبـت،      : اشخاص حقوقي -1-23-2

  .شماره اختصاصي

زم درخصوص نحـوه شناسـايي مـدارك معتبـر اشـخاص      اين دستورالعمل، مشتمل بر حداقل اطلاعات لا: تبصره

  .بانك مركزي در مواقع مقتضي اقدام به تهيه و ابلاغ راهنماي شناسايي مدارك معتبر مي نمايد. خارجي است

همچنين به دليل پيچيدگي در تشخيص معتبر و مجاز بودن اسناد ارائه شده توسط مشـتريان حقيقـي و حقـوقي     

اعتباري موضوع را حسب مورد و از طريق اتصـال بـه سـاها اسـتعلام      مؤسسهشعب  خارجي، لازم است كاركنان

  .   نمايند

اعتبـاري   مؤسسـه با توجه به اينكه عمليات تطبيق مدارك و اسناد مشتريان گذري خارجي در محل شـعبه  : تبصره

ر اين زمينـه اسـتفاده   اعتباري در هر يك از شعب، از كاركناني با تجربه كافي د مؤسسهلازم است  شود ميانجام 

  .نمايد
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هـاي شـفافي را ـ در     هـا و رويـه   اعتباري موظف است براي تحقق اهداف اين دستورالعمل، سياست مؤسسه ـ2ماده 

هـا   ها و رويه اين سياست. ها را ساليانه مورد بازنگري قرار دهد چارچوب قوانين و مقررات موضوعه ـ تدوين نموده؛ آن 

  :برگيرند بايست موارد زير را در مي

 سياست پذيرش مشتري؛ 

 هاي شناسايي مشتري؛ رويه 

 ها؛ نظارت مستمر بر حساب 

 .مديريت ريسك 

  سياست پذيرش مشتري 

در ايـن  . معيارهاي مشخص و شفافي داشته باشـد   اعتباري موظف است براي پذيرش مشتري، مؤسسه  ـ  3ماده 

  :معيارها مي بايست موارد ذيل مورد توجه قرار گيرند

گشايش هر نوع حساب منوط به شناسايي كامل مشتري براساس مدارك و اوراق هويتي، مجـوز اقامـت و     -3-1

  .فعاليت معتبر در ايران و ضوابط مذكور در اين دستورالعمل است

ولـي، وصـي، قـيم،    (مؤسسه اعتباري موظف است هويت و مشخصات ابراز شده از سوي مشتري و نماينده  -3-2

وي را از طريق تطبيق با مدارك معتبر شناسايي و برابر ضوابط مذكور در اين دستورالعمل ) جيوكيل ايراني و يا خار

  .احراز نمايد

لازم را اعمال كند تا اطمينان يابد مشخصات متقاضي  هاي مؤسسه اعتباري بايد قبل از افتتاح حساب، كنترل -3-3

  . ن مجاز نيست، انطباق نداشته باشدافتتاح حساب با مشخصات اشخاصي خارجي كه افتتاح حساب براي آ

مؤسسه اعتباري مي بايست از افتتاح حساب براي اشخاص حقيقي و حقوقي خارجي كه مـدارك معتبـري را    -3-4

  .  براي حضور در ايران ارائه نمي نمايند، خودداري نمايد

كه مبادرت بـه اعـلام    واحد مبارزه با پولشويي مؤسسه اعتباري موظف است مشخصات مشتريان خارجي را -5 -3

  .اطلاعات غير واقعي نموده اند به واحد اطلاعات مالي گزارش نمايد

مؤسسه اعتباري موظف است درخصوص اتباع خارجي دارنده دفترچه پناهنـدگي صـادره توسـط نيـروي      ـ4ماده 

از شناسـايي  صادره توسط وزارت كشور پـس  ) آمايش(انتظامي، كارت ويژه اتباع خارجي وكارت خروجي مدت دار 

اوليه و يا كامل، فقط خدمات بانكي افتتاح حساب قرض الحسنه پس انداز ، سپرده سرمايه گذاري و انجام عمليات 

  .وصول چك را ارائه نمايد
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ارائه هرگونه كارت الكترونيكي و نيز ارائه مجوز هرگونـه خـدمات الكترونيـك بـه اشـخاص فـوق ممنـوع        : تبصره 

  .باشد مي

  .باشد ميليه خدمات بانكي به اتباع خارجي داراي گذرنامه و پروانه اقامت معتبر بلامانع ارائه ك ـ5ماده 

نامه مبنـي بـر شناسـايي     آيين 15اعتباري موظف است در اسرع وقت نسبت به اجراي مفاد ماده  مؤسسه ـ6ماده 

  .مشتريان قبلي، اقدامات لازم را به عمل آورد

ها داراي مغايرت بوده است، موظفند ظرف  ه در مرحله تطبيق، مشخصات آنآن دسته از مشتريان قبلي ك -1تبصره 

 مؤسسـه چنانچه مغايرت مذكور رفع نگردد، واحد مبارزه بـا پولشـويي   . سه ماه نسبت به رفع مغايرت اقدام نمايند

  .اعتباري موظف است موارد را به واحد اطلاعات مالي ارسال نمايد

ها در سال مطابق دستورالعمل مربوط كـه بـه تصـويب     ي كه متوسط فعاليت آنآن دسته از مشتريان قبل -2تبصره 

  .شورا خواهد رسيد، كم اهميت باشد، از شمول اين ماده مستثني هستند

اعتباري به دلايلي همچون عدم همكاري مشـتري نتوانـد اطلاعـات لازم را بـراي      مؤسسهدر صورتي كه  ـ7ماده 

اعتبـاري بايـد پـس از     مؤسسـه ي اقدام به ارائه اطلاعات غيرواقعي نمايد، شناسايي وي به دست آورد و يا مشتر

  .توضيح مراتب به مشتري، از ارايه خدمات به وي خودداري نمايد

انـد،   اعتباري موظف است مشخصات مشترياني را كه مبادرت به اعلام اطلاعات غير واقعي نموده مؤسسه  ـ8ماده

  .به واحد اطلاعات مالي گزارش كند

  هاي شناسايي مشتري يهرو

به دو نوع شناسايي اوليه و   شناسايي مشتري حقيقي و يا حقوقي خارجي برحسب نوع ارائه خدمات بانكي به آن ها،

علاوه بر رعايـت مفـاد     اعتباري بايد هنگام ارايه خدمات بانكي به مشتريان خارجي؛ مؤسسه. شود ميكامل تقسيم 

اعتباري را نيـز رعايـت    مؤسساتستورالعمل چگونگي شناسايي مشتريان ايراني مواد مرتبط در د  اين دستورالعمل؛

اعم از خدمات پايه و غير (بنابراين مؤسسه اعتباري موظف است هنگام ارائه تمامي خدمات بانكي و اعتباري . نمايد

حتي كمتـر از سـقف   (به مشتري خارجي اعم از مشتريان گذري و دائمي و انجام هرگونه عمليات پولي و مالي ) پايه

از جمله انجام هرگونه دريافت و پرداخت حواله وجه، صدور چك، ارائه تسهيلات، صدور انواع كارت دريافـت  ) مقرر

و پرداخت، صدور ضمانت نامه، خريد و فروش ارز و اوراق گواهي سپرده و اوراق مشاركت قبـول ضـمانت و تعهـد    

و اعتبارات اسنادي نسبت به شناسايي مشتري خـارجي بـه شـرح    ضامنان به هر شكل از قبيل امضاء سفته، بروات 

  .مندرج در اين دستورالعمل اقدام كرده و اطلاعات آن را در سيستم اطلاعاتي خود ثبت نمايد

  .پرداخت قبوض دولتي و خدمات شهري كمتر از سقف مقرر نيازي به شناسايي مشتري ندارد: تبصره



 بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران

 

300 

  )قوقيحقيقي، ح(شناسايي اوليه اشخاص خارجي

اعتباري موظف است مشخصات  مؤسسهبه منظور شناسايي اوليه مشتري درهنگام ارائه خدمات غيرپايه،  ـ9ماده 

وي را اخذ و پس از تطبيـق بـا اصـل مـدارك     ) ولي، وصي، قيم، وكيل ايراني و يا خارجي(هويتي مشتري و نماينده 

  . هويتي معتبر، ثبت نمايد

  . اسايي نماينده يا وكيل الزامي استدر خصوص اشخاص حقوقي، شن: تبصره

  )حقيقي، حقوقي(شناسايي كامل اشخاص خارجي

اعتباري بايد علاوه بر شناسايي اوليـه مشـتري،    مؤسسه، )حقوقي حقيقي،(در ارايه خدمات پايه به اشخاص خارجي

  :اقدام به شناسايي كامل آن ها به شرح ذيل نيز نمايد

  شناسايي كامل اشخاص حقيقي خارجي

اعتباري بايد ابتـدا فـرم    مؤسسهبه منظور شناسايي كامل اشخاص حقيقي خارجي، متصديان مربوط در   ـ10ده ما

پيوست اين دستورالعمل را تكميل نموده و همراه اسكن يا كپي مدارك شناسايي معتبر اشـخاص حقيقـي    1شماره 

ر موظف است از طريق سامانه ساها نسبت واحد مزبو. ارسال نمايند مؤسسهخارجي، به واحد مبارزه با پولشويي آن 

به اخذ شماره اختصاصي اشخاص خارجي اقدام نموده و در صورت وجود شماره مزبور؛ نسبت به كنترل صـحت آن  

همزمان مدارك معتبر و فرم تكميل . اقدام كرده و پس از آن، دستور افتتاح حساب را به شعبه متقاضي ارسال نمايد

واحد اطلاعات مـالي پـس از انجـام    . شود مياطي واحد اطلاعات مالي به آن واحد ارسال شده از طريق سامانه ارتب

ربط كه حداكثر سه روز كاري به طول خواهد انجاميد، مجوز فعاليـت حسـاب    ذي هاي تحقيقات لازم از طريق پايگاه

اعتبـاري   مؤسسـه عاليـت،  قبل از صدور مجـوز ف . اعتباري اعلام خواهد نمود مؤسسهرا به واحد مبارزه با پولشويي 

در صـورت  . صرفا حق دريافت وجه از صاحب حساب ر ا دارد و ارائه ساير خدمات بانكي منوط به صدور مجوز است

اعتباري برابر دستور صادره از سـوي آن   مؤسسهعدم صدور مجوز فعاليت از سوي واحد اطلاعات مالي، لازم است 

  .واحد  اقدام نمايد

  قوقي خارجيشناسايي كامل اشخاص ح 

پيوست تكميل شده و همراه 2براي شناسايي كامل اشخاص حقوقي خارجي، لازم است ابتدا فرم شماره ـ 11ماده 

. ارسال شـود  مؤسسهاسكن يا كپي مدارك شناسايي معتبر اشخاص حقوقي خارجي به واحد مبارزه با پولشويي هر 

ي اشخاص خارجي را اخذ كرده و در صـورت وجـود   واحد مزبور موظف است از طريق سامانه ساها، شماره اختصاص

شماره مزبور، نسبت به كنترل صحت آن اقدام نمايد و سپس دستور افتتاح حساب را بـه شـعبه متقاضـي ارسـال     

همزمان مدارك معتبر و فرم تكميل شده از طريق سامانه ارتباطي واحد اطلاعات مالي بـه آن واحـد ارسـال    . نمايد
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ذيربط كه حداكثر سه روز كـاري بـه    هاي مالي پس از انجام تحقيقات لازم از طريق پايگاهواحد اطلاعات . شود مي

قبل از . اعتباري اعلام خواهد نمود مؤسسهطول خواهد انجاميد، مجوز فعاليت حساب را به واحد مبارزه با پولشويي 

ه ساير خدمات بانكي منـوط بـه   اعتباري صرفا حق واريز وجه به حساب را دارد و ارائ مؤسسهصدور مجوز فعاليت، 

اعتباري برابر دسـتور صـادره از    مؤسسهدر صورت عدم موافقت واحد اطلاعات مالي لازم است . صدور مجوز است

  .سوي آن واحد اقدام نمايد

 هـاي  خارجي در ايران و همچنين سازمان هاي خارجي، شعب و دفاتر نمايندگي شركت هاي در مورد شركت: تبصره

رجي لازم است علاوه بر شناسايي كامل اشخاص حقيقي صاحب امضـاء حسـاب، مسـئولين خـارجي     مردم نهاد خا

مـديره و   هيـأت و نيز مشخصـات اعضـاي   ) به شرح مندرج در مورد اشخاص حقيقي(مقيم و داراي تردد به ايران 

قيقـي بـه جـز    به شرح مندرج در مـورد اشـخاص ح  (مديران ارشد اركان مشابه هر يك از آن ها در خارج از كشور 

 هـاي  براساس مفاد فرم -، مشخصات شركت مادر آن ها در خارج از كشور )شماره پروانه اقامت و رواديد و نشاني

  .اخذ شود -شماره يك و دو 

اعتباري بايد تمـامي اطلاعـاتي را كـه در     مؤسسه، )حقيقي، حقوقي(در شناسايي كامل مشتريان خارجي ـ  12ماده 

از آن هـا اخـذ مـي نمايـد، از مشـتريان خـارجي نيـز مطالبـه         ) حقيقـي، حقـوقي  (رانيشناسايي كامل مشتريان اي

  .و پس از مستند سازي آن ها، در سوابق آن ها نگهداري نمايند) حسب مورد(كرده

    نظارت مستمر بر حساب ها

شعب افتتاح كننده حساب براي اشخاص حقيقي و حقوقي خـارجي موظـف هسـتند خلاصـه اطلاعـات       ـ  13ماده 

دش حساب مشتريان خارجي را هر سه ماه يكبار از طريق سامانه الكترونيكي در اختيار واحد مبارزه با پولشـويي  گر

مندرج در اين دستورالعمل، متناسب با شرايط و وضـعيت   هاي مؤسسه اعتباري قرار دهند تا علاوه بر اعمال نظارت

لازم صـورت گرفتـه و    هاي رجي در ايران، نظارتحضور و فعاليت قانوني و غيرقانوني اشخاص حقيقي و حقوقي خا

  .در صورت تغيير شرايط مذكور، اطلاع رساني لازم به شعب مربوط انجام پذيرد

  مديريت ريسك

بايسـت از وجـود    اعتبـاري مـي   مؤسسـه مديره، مديريت ارشد و يا رده سازماني معـادل آن در   هيأت ـ14ماده 

هاي مناسب اطمينـان حاصـل    ها از طريق ايجاد رويه سازي آن پياده هاي موثر شناسايي مشتريان خارجي و برنامه

ها، تفكيك وظـايف و آمـوزش كاركنـان را     ها، كنترل ها بايد امكان نظارت موثر مديريت بر سيستم اين برنامه. كند
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 مديره يـا اركـان معـادل آن در    هيأتمسئوليت نهايي تصميمات اخذ شده در اين خصوص بر عهده . فراهم آورند

  .اعتباري است مؤسسه

هـا در   مديره و مديريت ارشد و يا رده سازماني معادل آن هيأتهاي  ها و رويه مسئوليت اجراي سياست ـ15ماده 

بـر عهـده واحـد    ) هاي اطلاعاتي مربـوط  در خصوص شناسايي مشتريان خارجي و ايجاد سامانه(اعتباري مؤسسه

هاي شناسايي مشتريان خارجي را  ها و رويه ايد اجراي سياستواحد مذكور ب. است مؤسسهمبارزه با پولشويي آن 

اعتباري مورد بررسي قرار داده، هر گونـه انحـراف را بـه همـراه پيشـنهادهاي       مؤسسهدر شعب و تمامي سطوح 

  .اعتباري گزارش كند مؤسسهمديره و مديريت ارشد  هيأتاصلاحي به 

هـايي آموزشـي بـراي     اسايي مشتريان خارجي، برنامـه اعتباري مي بايست در مورد شيوه شن مؤسسه ـ16ماده 

اي طراحي شوند كه كاركنان به شناخت كافي و منطقي  هاي آموزشي بايد به گونه برنامه. كاركنان خود تدارك ببيند

هاي مذكور  برنامه. هاي شناسايي مشتريان دست يابند ها و رويه نسبت به ضرورت، اهميت و نحوه اجراي سياست

ادامه يابد تا اطمينـان حاصـل شـود كاركنـان ذي ربـط      ) به خصوص در مورد كاركنان جديد(ر مستمر بايد به طو

اعتباري موظف است سوابق آموزشي مربوط را در پرونـده   مؤسسه. هاي لازم را در اين خصوص ديده اند آموزش

  . اند، درج نمايد كاركناني كه آموزش ديده

بار، اطلاعات مربوط به فعـال بـودن مشـتري را مـورد      ش ماه يكاعتباري موظف است هر ش مؤسسه ـ17ماده 

همچنين بنا به درخواست مشتري و يا در صورت ايجاد تغيير عمده در وضعيت مشـتري،  . ارزيابي مجدد قرار دهد

  .  اعتباري موظف است مشتري را به طور مجدد مورد شناسايي كامل قرار دهد مؤسسه 

  ها لات آنداري سوابق مشتريان و معام نگه

داري و پـردازش مناسـب    اعتباري  مي بايست اطمينان حاصل كند كه براي نگـه  مؤسسهمديره  هيأت ـ18ماده 

اي كـه در مواقـع    گونه اند به استقرار يافته مؤسسههاي توانمند در  اطلاعات، تدابير لازم انديشيده شده و سيستم

روز كـاري، بـا    1ربط را حـداكثر ظـرف مـدت     راجع ذيهاي مذكور بتوانند اطلاعات مورد نظر م ضروري، سيستم

  .ها قرار دهد سهولت و در چارچوب قوانين و مقررات مربوط؛ در اختيار آن
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نامـه مـدت و طـرز نگاهـداري اوراق      اعتباري برابر آيـين  مؤسساتشيوه نگهداري اسناد و مدارك در  ـ19ماده 

شـوراي پـول و   25/3/1389د و چهاردهمين جلسه مـورخ  ها مصوب يكهزار و يكص بازرگاني، اسناد و دفاتر بانك

  .است) بانك مركزي و اصلاحات پس از آن 15/4/1389مورخ  80223/89موضوع بخشنامه شماره (اعتبار

، بايد نوع تراكنش، مبلـغ و نـوع ارز، تـاريخ انجـام تـراكنش و      شود ميهاي مالي حفظ  در سوابقي كه از تراكنش

صـاحبان  /ها انجام شده است و مشخصات صـاحب  ايي كه تراكنش از طريق آنه طرفين تراكنش، شماره حساب

  .حساب درج شوند

  ساير مواد

رعايت ساير موارد ذكر شده در دستورالعمل چگونگي شناسايي مشتريان ايراني مؤسسات اعتبـاري در  ـ 20ماده 

  . خصوص اشخاص حقيقي و حقوقي خارجي نيز الزامي است

  گستره شمول دستورالعمل

 مؤسسـات هـا و   اعتباري، براي تمامي شـعب و نماينـدگي بانـك    مؤسساتاين دستورالعمل علاوه بر  ـ21ده ما

اعتباري واقع در مناطق آزاد تجاري ـ صنعتي و مناطق ويـژه اقتصـادي، نيـز      مؤسساتاعتباري خارجي در كشور، 

  .باشد لازم الاجرا مي

   زمان اجرا

در مـدت مـذكور   . ماه پس از ابلاغ آن از سوي بانك مركزي اسـت  زمان اجراي اين دستورالعمل يك ـ22ماده 

اعتباري موظفند ضمن اطـلاع رسـاني بـه مشـتريان، امكانـات و تسـهيلات لازم بـراي اجـراي ايـن           مؤسسات

  .دستورالعمل را به گونه اي فراهم نمايند كه اجراي آن، حتي الامكان موجب اخلال در امور مشتريان نشود

دوازدهمـين جلسـه شـوراي عـالي مبـارزه بـا پولشـويي مـورخ          تبصـره در  14مـاده و   22راين دسـتورالعمل د 

  . به تصويب رسيد 12/10/1390
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  بسمه تعالي

  

  اعتباري مؤسساتاشخاص سياسي خارجي در  دستورالعمل نحوه اعمال دقت و نظارت ويژه هنگام ارايه خدمات پايه به

  

  هدف

نامـه   مالي تروريسم و نيز در اجراي موثر تكـاليف مقـرر در آيـين    تأميناز  به منظور مبارزه با پولشويي و جلوگيري  

وزيـران   14/9/1388ك مـورخ   43182ت /181434اجرايي قانون مبارزه با پولشويي موضوع تصويب نامه شـماره  

نحوه اعمـال  « آن؛ دستورالعمل  9مربوط به قانون مبارزه با پولشويي به ويژه ماده  هاي عضو كارگروه تصويب آئين نامه

به شـرح زيـر ابـلاغ    » اعتباري  مؤسساتدقت و نظارت ويژه هنگام ارايه خدمات پايه به اشخاص سياسي خارجي در 

  :شود مي

  تعاريف

  :شود ميدر اين دستورالعمل، اصطلاحات و عبارات به كار رفته به شرح زير تعريف  ـ1ماده 

 بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران؛: بانك مركزي  -1-1

هاي خارجي مستقر در جمهـوري   هاي ايراني و شعب و نمايندگي بانك اعم از بانك(ها  بانك: اعتباري مؤسسات  -1-2

 .الحسنه هاي قرض هاي اعتبار، صندوق اعتباري غيربانكي، تعاوني مؤسسات، )اسلامي ايران

ري ـ صـنعتي و منـاطق ويـژه     هاي مستقر در مناطق آزاد تجـا  اعتباري فوق شامل شعب و نمايندگي مؤسسات: تبصره

  .اقتصادي جمهوري اسلامي ايران نيز مي شوند

هــ مـورخ    40266ت /16173شماره منحصر به فردي كه مطـابق تصـويب نامـه شـماره     : شماره اختصاصي  -1-3

 .شود ميمحترم وزيران، براي هر يك از اشخاص خارجي تعيين و اختصاص داده  هيأت 29/1/1388

  ؛)مجلس شوراي اسلامي 1386مصوب دوم بهمن ماه (ارزه با پولشوييقانون مب: قانون  -1-4

ك  43182ت /181434نامه اجرايي قانون مبارزه با پولشويي موضـوع تصـويب نامـه شـماره      آيين: نامه آيين  -1-5 

 مربوط به قانون مبارزه با پولشويي؛ هاي وزيران عضو كارگروه تصويب آيين نامه 14/9/1388مورخ 

داراي مـدرك شناسـايي كشـور    . افـرادي هسـتند كـه تابعيـت ايـران را ندارنـد      : حقيقـي خـارجي  اشخاص   -1-6

در خصـوص آوارگـان خـارجي    . معتبر بوده و داراي رواديد و يا پروانه اقامت معتبر در ايران مي باشند) گذرنامه(متبوعه
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. ا. ا. ادره از سوي وزارت كشـور ج معتبر ص) آمايش(داراي كارت هويت ويژه اتباع خارجي و يا كارت خروجي مدت دار 

 .مي باشند. ا. ا. و در مورد پناهندگان خارجي، دارندگان دفترچه پناهندگي معتبر صادره از سوي نيروي انتظامي ج

 اشخاص سياسي خارجي  -1-7

  :اشخاص حقيقي خارجي اي كه حداقل داراي يكي از شرايط ذيل هستند

ود بوده و يا به نيابت از كشور خود، داراي سـمتي ديپلماتيـك در   داراي سمت سياسي رسمي در كشور خ -1-7-1

  .كشورهاي ديگر هستند

بدون داشتن سمت رسمي در كشور خود، به عنوان يك شخص سياسي حزبي در آن كشور شناخته مـي   -1-7-2

  .شوند و در كشور خود يا خارج از آن، به فعاليت سياسي اشتغال دارند

  .المللي يا بين دولتي داراي سمت رسمي هستند هاي بين در سازمان -1-7-3

و يـا ديگراشـخاص سياسـي    ) 7- 1بنـد  (اشخاص سياسي خارجي بنـد پيشـين  : اشخاص سياسي خارجي ويژه  - 8- 1

  :اي، مشروط بر آن كه داراي حداقل يكي از شرايط ذيل باشند نظامي يا شبه نظامي و يا فرقه هاي خارجي وابسته به گروه

  .ينترپل باشندمورد تعقيب ا -الف 

 .از نظر مقررات استرداد مجرمين تحت تعقيب باشند  -ب

  .از نظر شوراي امنيت سازمان ملل مشمول تحريم باشند -پ 

مصاديق اشخاص سياسي خارجي و اسامي اشخاص سياسـي خـارجي ويـژه توسـط بانـك مركـزي بـه        : تبصره

  . شود مياعتباري ابلاغ  مؤسساتروزرساني شده و به 

، اطـلاق  شـود  مـي اعتباري به مشتري ارايـه   مؤسسهبه انواع خدماتي كه توسط : مات بانكي و اعتباريخد  - 9 -1

 .شود ميـ به شرح زيرـ تقسيم » خدمات پايه«و » خدمات غير پايه«خدمات بانكي و اعتباري به دو نوع . گردد مي

تري، پيش نياز و لازمه ارايه سـاير  كه ارايه آن ها به مش شود ميبه خدماتي اطلاق : خدمات غير پايه -9-1 -1

ارايـه ايـن خـدمات بـه     . اعتباري استمرار نمـي بخشـد   مؤسسهخدمات به وي نيست و يا به ارتباط مشتري با 

. اعتباري و به شرح مذكور در اين دسـتورالعمل اسـت   مؤسسهمشتري، فقط مستلزم شناسايي اوليه وي توسط 

 :است موارد ذيل از جمله مصاديق خدمات غير پايه

o حواله وجوه؛ 

o انجام هرگونه دريافت و پرداخت؛ 

o خريد و فروش ارز اعم از نقدي، حواله اي، چك مسافرتي ارزي و موارد مشابه؛ 

o و پرداخت چك؛) چك رمزدار(بين بانكي هاي بانكي و چك هاي صدور انواع چك 
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o و ديگر اوراق بهادار) عام و خاص(خريد و فروش گواهي سپرده. 

خدمات بانكي و اعتباري كه طبق مقررات، پيش نياز و لازمه ارايه ساير خدمات توسـط  : ايهخدمات پ -9-2 -1

تا وي براي اخـذ خـدمات مكـرر و متمـادي بـه       شود ميو ارايه آن به مشتري موجب  باشد مياعتباري  مؤسسه

 :باشد ميموارد ذيل از جمله مصاديق اين نوع خدمات . اعتباري مراجعه كند مؤسسه

o بانكي؛ هاي واع حسابافتتاح ان 

o اعطاي تسهيلات و عمليات ليزينگ؛ 

o عمليات اعتبارات اسنادي؛ 

o بانكي و ظهر نويسي؛ هاي صدور انواع ضمانتنامه 

o  و ظهرنويسـي  ) از جمله بـروات، چـك و سـفته   (خريد دين، وصول يا تنزيل اسناد تجاري و بانكي

 ها؛ آن

o اجاره صندوق امانات؛ 

o اختصدور انواع كارت دريافت و پرد .  

اعتباري موظف است هنگام ارائه خدمات پايه به ويژه خدمات بـانكي ذيـل بـه اشـخاص سياسـي       مؤسسهـ   2ماده 

  :خارجي، مقررات مذكوردر اين دستورالعمل را رعايت كند

  و بستن حساب سپرده قرض الحسنه جاري؛) تمام يا بخشي از حساب(افتتاح، انسداد  -1

و بستن حساب سپرده قرض الحسنه     پس انداز و حسـاب سـپرده   ) از حساب تمام يا بخشي(افتتاح، انسداد  -2

 .دار گذاري مدت سرمايه

مدير كل حقوقي بين المللي وزارت امور خارجـه،   23/8/1390مورخ  1496977/644به موجب نامه شماره  -1تبصره 

راي انجام عمليات بانكي و دريافـت  خارجي مقيم جمهوري اسلامي ايران ب هاي معرفي افراد حقيقي و حقوقي نمايندگي

 .باشد ميخدمات پايه، مستلزم صدور نامه رسمي از سوي اداره كل تشريفات وزارت امور خارجه 

در صورت ارايه خدمات پايه بـه ايـن   . ارايه كليه خدمات پايه به اشخاص سياسي خارجي ويژه ممنوع است -2تبصره

ست مراتب به قيد تسريع  به بانك مركزي اعلام شود تا پس از انجـام  اشخاص قبل از ابلاغ اين دستورالعمل، لازم ا

  .اعتباري اعلام شود مؤسسهمعمول، نحوه اقدام به  هاي بررسي

ارايه خدمات پايه به ساير اشخاص سياسي خارجي بلامانع است اما مراتب بايد به قيد تسـريع بـه بانـك     -3تبصره 

  .مركزي اعلام شود
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مثـل  ( ف شخص سياسي خارجي از اخذ خدمات پايه و يا توقف ارايه ايـن خـدمات بـه وي   در صورت انصرا ـ  3ماده

  .؛ لازم است مراتب به بانك مركزي اعلام شود...)انسدادحساب، تسويه تسهيلات و 

  الحسنه جاري افتتاح حساب سپرده قرض

چـارچوب مفـاد   افتتاح حساب سپرده قرض الحسنه جاري براي اشخاص سياسي خـارجي، صـرفا در    ـ  4ماده 

اعتباري و به خصوص، شناسايي كامل آن هـا امكـان    مؤسساتدستورالعمل چگونگي شناسايي مشتريان خارجي 

  .پذير است

اعتباري موظف  مؤسسهبراي افتتاح حساب سپرده قرض الحسنه جاري براي شخص سياسي خارجي،  ـ  5ماده 

و كدام دسـته از اشـخاص سياسـي خـارجي     است اين موضوع را مورد بررسي قرار دهد كه شخص متقاضي، جز

  :در اين رابطه. مذكور در اين دستورالعمل است

  .افتتاح حساب جاري براي اشخاص سياسي خارجي ويژه مطلقاً ممنوع است  -5-1

هـاي سـازمان    اگر كشور موطن اصلي شخص سياسي خارجي جزو كشورهايي  باشد كه جـرم   -5-2

است افتتاح حساب جاري براي اين افراد منـوط بـه اخـذ     يافته و مرتبط با پولشويي در آن زياد

  .اجازه از  بانك مركزي است

در صورتي كه پس از افتتاح حساب، اشخاص سياسي خارجي صاحب حساب مشـمول يكـي از     -5-3

؛ لازم است مراتب به قيد تسريع به ) )2 – 5(و يا ) 1 – 5( هاي يكي از بند(دو بند پيشين شوند

اعتبـاري   مؤسسـه معمول، نحوه اقدام به  هاي شود تا پس از انجام بررسي بانك مركزي اعلام

  .اعلام شود

بانك موظف است به منظور حصـول اطمينـان از عـدم مطابقـت مشخصـات متقاضـي افتتـاح حسـاب بـا             ـ 6ماده 

مرجع قضايي و  از جمله افرادي كه بنا به دستور(باشد  ها مجاز نمي مشخصات افرادي كه افتتاح حساب جاري براي آن

  .هاي لازم را اعمال نمايد ، كنترل)يا به دليل دارا بودن سابقه چك برگشتي در ليست سياه قرار دارند

بيني شده، نسبت به شناسايي  پيش از افتتاح حساب جاري، بانك موظف است از طريق ساز و كارهاي پيش  ـ  7ماده 

چنين بـه منظـور شناسـايي     هم. اطلاعات لازم را كسب نمايدهاي جاري متقاضي در تمامي شبكه بانكي،  تعداد حساب

رود براي افتتاح حساب جاري جديد فاقـد صـلاحيت    هاي جاري متعدد است و احتمال مي متقاضي اي كه داراي حساب

رهنمودهايي بـراي نظـام مـؤثر كنتـرل داخلـي در       "هاي كنترلي مناسب را در چارچوب  لازم باشد، بانك بايد فعاليت

  .بانك مركزي طراحي و اعمال نمايد 31/3/1386مورخ  1172/موضوع بخشنامه شماره مب "ت اعتباري مؤسسا
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  دار گذاري مدت الحسنه پس انداز و سپرده سرمايه افتتاح حساب سپرده قرض

هنگام افتتاح سپرده قرض الحسنه پس انداز و سپرده سـرمايه گـذاري مـدت دار بـراي اشـخاص سياسـي        ـ  8ماده 

بانك موظف است نسبت به شناسايي كامل وي ـ برابر ضوابط مـذكور در دسـتورالعمل چگـونگي شناسـايي      خارجي، 

الحسنه پس انداز و سپرده سرمايه گذاري  براي افتتاح سپرده قرض. اعتباري ـ عمل نمايد  مؤسساتمشتريان خارجي 

  .دار؛ اقامت دائم فرد متقاضي در كشور ايران ضرورت ندارد مدت

  ودكردن حساببستن و مسد

  :شوند هاي مذكور در اين دستورالعمل بسته مي در موارد ذيل، حساب ـ 9ماده 

  درخواست متقاضي؛ - 1 -9

  در صورت صدور حكم قضايي توسط محاكم ايراني؛ - 2 – 9

 در صورت صدور حكم قضايي توسط محاكم خارجي پس از تائيد بانك مركزي؛ - 3 – 9

 .جع بين المللي پس از تأييد بانك مركزيدر صورت صدور دستور مرا -4 – 9

و ) 3 -9(، ) 2 -9(هاي فوق فقط در صورت وجود شـرايط مـذكور در  بنـدهاي     مسدود كردن موجودي حساب: تبصره

اعتباري موظف است بستن و يا انسداد حساب اشخاص سياسـي خـارجي را بـه     مؤسسه. باشد پذير مي امكان) 4 -9(

  .مينه؛ به بانك مركزي گزارش كندهمراه گزارش كاملي در اين ز

  :الزامات كلي

كليه مؤسسات اعتباري موظف هستند از رعايت مفاد ايـن دسـتورالعمل در شـعب خـارج از كشـور خـود،        ـ   10ماده 

  .اطمينان حاصل نمايند

مؤسسات اعتباري موظف هستند كليه خدمات پايه ارايه شده بـه اشـخاص سياسـي خـارجي را بـه بانـك         ـ  11ماده

 .ركزي اطلاع دهندم

مؤسسه اعتباري بايد علاوه بر رعايت مفاد اين دستورالعمل، مقررات مربوط بـه نحـوه افتتـاح، انسـداد و      ـ  12ماده 

بستن حساب جاري را كه ناظر بر كليه اشخاص حقيقي ايراني و خارجي است؛ در مورد اشخاص سياسي خارجي نيـز  

  .رعايت كند

بـه   12/10/1390تبصره در دوازدهمين جلسه شوراي عالي مبارزه با پولشويي مورخ  6ماده و  12اين دستورالعمل در

 .تصويب رسيد و از تاريخ ابلاغ، لازم الاجراست
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 يتعال بسمه

  

  دستورالعمل اجرايي مبارزه با پولشويي در صرافي ها

  

  هدف

 اجـراي  بـراي  لازم تمهيـدات  آوردن  فراهممالي تروريسم و نيز  تأمينمنظور مبارزه با پولشويي و جلوگيري از  به  

 ـآ، )ياسلام يشورا مجلس 1386 ماه بهمن دومـ   مصوب( ييپولشو با مبارزه قانون 7 ماده  ـاجرا نامـه  يني  قـانون  يي

 ـوز 14/9/1388 مورخ ك 43182ت /181434 شماره نامه بيتصو موضوع ييپولشو با مبارزه  كـارگروه  عضـو  راني

وجـوه   انيجر ينامه مستند ساز نييآ و اصلاحات بعدي آن، ييمبارزه با پولشو مربوط به قانون هاي نامه نييآ بيتصو

با ضوابط  ييو همسو رانيوز هيأت 26/12/1386مورخ  ه 39395ت /211815نامه شماره  بيدر كشور موضوع تصو

 ييپولشـو  با مبارزه اجرايي العمل دستور " ،سميترور يمال تأمينو  ييمبارزه با پولشو نهيدر زم يالملل نيب يارهايو مع

  :شود مي ابلاغ ريز شرح به " ها يصراف در

  تعاريف

  :شود مي تعريف زير شرح به رفته كار به عبارات و اصطلاحات دستورالعمل، اين در ـ 1 ماده

 ايران؛ اسلامي جمهوري مركزي بانك: مركزي بانك - 1-75

 ؛2/11/1386 مصوب پولشويي با مبارزه قانون: قانون - 1-76

ت / 181434مه اجرايي قانون مبارزه با پولشـويي موضـوع تصـويب نامـه شـماره      آيين نا: نامه نييآ - 1-77

مربـوط بـه قـانون     هـاي  وزيران عضو كارگروه تصويب آيين نامـه  14/9/1388ك مورخ  43182

 مبارزه با پولشويي و اصلاحات بعدي آن؛

 ـتجز افـت، يدر تيمسئول كه مستقل، و متمركز ،يمل يواحد :يمال اطلاعات واحد - 1-78  ـلتح و هي  ارجـاع  و لي

 نيـي آ 38 ماده در مذكور شرحبه ( دارد عهده به را ربطيذ مراجع به مشكوك معاملات هاي گزارش

  ).ييپولشو با مبارزه قانون يياجرا نامه

 ـعمل بـه  يمركـز  بانك از مجوز اخذ با كه يتضامن اي و خاص يسهام شركت هر: يصراف - 1-79  ـخر اتي  و دي

به واسطه كارگزاران خارج از كشور و يـا   اي و يا حواله ي،نقد صورت به ارز انتقال و نقل اي فروش

 .باشد داشته اشتغال نقره و طلا مسكوك به خريد و فروش
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. بهـا  گـران  يكـالا  و ارزها ريسا به آن معادل اي نقد وجه الير ونيليم پنجاه و كصدي مبلغ: مقرر سقف - 1-80

 .نمود خواهد ليتعد كشور يداقتصا طيشرا به توجه با را مذكور سقف ،ازين صورت در رانيوز هيأت

 قابل ريغ و نشده مستند ها آن انتقال و نقل كه يهاي چك انواع و اسكناس و مسكوك گونه هر: وجه نقد - 1-81

 هياول نفع يذ ريغ آن دارنده كه يهاي چك ريسا و حامل وجه در يعاد هاي چك مانند باشد، يابي رد

 و يمسـافرت  چك پول، چك انواع ،ثالث اشخاص توسط شده سينو پشت هاي چك ليقباز ( باشد

 ). مشابه موارد و چك رانيا

 ؛قانون 2 ماده موضوع ييپولشو جرم از است عبارت: ييپولشو - 1-82

 نيقـرا  اي و اطلاعات داشتن دست در با اشخاص كه ياتيعمل و معاملات: مشكوك  اتيمعاملات و عمل - 1-83

 ـ و ييپولشـو  منظـور  به اتيعمل و معاملات نيا كه كنند دايپ ظن يمنطق شواهد و  يمـال  تـأمين  اي

 .شود يم انجام سميترور

 از يبرخـوردار  يبـرا  كـه  يقـانون  نـده ينما اي ليوك ،لياص از اعم شخص هر) : يمشتر(ارباب رجوع   - 1-84

 .دينما يم مراجعه يصراف به وجوه انتقال و نقل او ي معامله انجام ،خدمات

 يهـا  گـاه يسـتفاده از مسـتندات، پا  اربـاب رجـوع بـا ا    تيهو دييو تأ شناخت: ارباب رجوع ييشناسا  - 1-85

 .مستقـل، معتبر و قـابل اتـكا هاي و داده ياطلاعات

ت /16169 شـماره  نامـه  تصويب اساس بر كه فردي به منحصر شماره: ملي اشخاص حقوقي شناسه - 1-86

 .يابد مي اختصاص حقوقي اشخاص تمامي به رانيوز هيأت 29/1/1388 مورخ هـ 39271

ت /16173 شـماره  نامـه  تصـويب  مطابق كه فردي به منحصر شماره :اشخاص خارجي ريفراگ شماره - 1-87

 اسـلامي  جمهـوري  با مرتبط خارجي اتباع تمامي به رانيوز هيأت 29/1/1388 مورخ هـ 40266

 .يابد مي اختصاص خارجي اتباع اطلاعات ملي پايگاه توسط ايران

 تمـام  هسـتند،  موظـف  ها يصراف در بانك مركزي مستقر بوده و كه باشد مي ارز بر نظارت سامانه: ناس - 1-88

 .كنند ثبت سامانه نيا در را يمشتر ييشناسا  به مربوط اطلاعات و يصراف اتيعمل

 .باشد مي ريال كه ايران اسلامي جمهوري ملي پول واحد :جيرا وجه - 1-89

كـه عمليـات مـالي    صرافي است  نام به) ارزي يا ريالي( ياختصاص حساب: يصراف ياختصاص حساب - 1-90

 .شود مين انجام صرافي از طريق آ

 ـ يبـرا  يستيبا يم يصراف در اتيعمل براي فرد هر كه است فردي به منحصر شماره: يمشتر دك - 1-91  كي

 .كند اخذ يصراف از مرتبه
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  رجوع ارباب شناسايي

  :ندينما اقدام ريز شرح به يو ييشناسا به نسبت رجوع ارباب به خدمت هيارا از شيپ موظفند ها يصراف هيكلـ 2ماده

  :يرانيا يقيحق شخص يياشناس -2-1

 :  عبارت است از يرانيا يقيحق يمشتر ييجهت شناسا ازيمورد ن اطلاعات

محـل   يكامـل و كدپسـت   يشماره شناسنامه و محل تولد، و نشان تولد، نام پدر، خيتار ،يشماره مل ،يو نام خانوادگ نام

 و ،يمشتر از فوق اطلاعات اخذ از پس يصراف اتيعمل هيكل در موظفند ها يصراف .سكونت، شماره تلفن ثابت و همراه 

 اقـدام  مربـوط  فـاكتور  در آن درج و سـنا  سامانه در اطلاعات ثبت به نسبت يو يمل كارت اصل مندرجات با آن قيتطب

   .برساند يمشتر يامضا به و نموده

 :يخارج يقيحق شخص ييشناسا -2-2

 :از است عبارت يخارج يقيحق يمشتر ييشناسا جهت ازين مورد اطلاعات

 محـل  آدرس و يپسـت  كـد  و كامـل  ينشـان  گذرنامـه،  شماره ،ديرواد شماره، تيمل، جد اينام پدر  ،يخانوادگ نام نام،

  .فراگير اشخاص خارجيو شماره  تلفن و رانيا در اقامت اي سكونت

 منـدرجات  بـا  آن قيتطب و ،يخارج يقيحق يمشتر از فوق اطلاعات اخذ از پس خود اتيعمل هيكل در موظفند ها يصراف

 يامضـا  بـه  و نمـوده  اقـدام  مربـوط  فاكتور در آن درج و سنا سامانه در اطلاعات ثبت به نسبت ييشناسا مدرك اصل

  .برسانند يمشتر

 ـمجوز ورود و اقامت باشـد   يگذرنامه معتبر كشور متبوع كه دارا ي،خارج يقيحق شخص خصوص در: تبصره كـارت   اي

  .شود مي محسوب ييشناسا مداركاختصاصي اتباع بيگانه  شناسهمعتبر،  ياتباع خارج شيبرگ آما ايو  تيهو

   :يرانيا يشخص حقوق ييشناسا -2-3

  :از است عبارت يرانيا يحقوق يمشتر ييشناسا جهت ازين مورد اطلاعات

 و يحقـوق  شـخص  يقـانون  اقامتگـاه  يپست كد و كامل ينشان ، ياقتصاد كد ، يمل شناسه ثبت، محل ثبت، شماره نام،

  .تلفن

 معتبـر  مـدارك  با  آن قيتطب و ،يحقوق يمشتر از فوق اطلاعات اخذ از پس يصراف اتيعمل هيكل در موظفند ها يصراف

 يحقـوق  شـخص  نـده ينما يامضـا  به و نموده اقدام مربوط فاكتور در آن درج و سنا سامانه در اطلاعات ثبت به نسبت

  .برسانند

   .يروزنامه رسم نيثبت شركت، آخر يست از، اساسنامه، گواهعبارت ا يشخص حقوق ييشناسا مدارك: تبصره
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  :يخارج يحقوق شخص ييشناسا -2-4

  :از است عبارت يخارج يحقوق يمشتر ييشناسا ازين مورد اطلاعات 

تلفن،  ،يشخص حقوق ياقامتگاه قانون يكامل و كد پست ي،نشان يشماره ثبت، كشور و شهر محل ثبت، كد اقتصاد ،نام

 پـس  يصراف اتيعمل هيكل در موظفند  ها يصراف . يخارج اشخاص ياختصاص شماره و رانيا در تيفعال مجوز مدارك

 آن درج و سـنا  سامانه در اطلاعات ثبت به نسبت معتبر مدارك با  آن قيتطب و ،يحقوق يمشتر از فوق اطلاعات اخذ از

  . برسانند يحقوق شخص ندهينما يامضا به و نموده اقدام مربوط فاكتور در

است مدارك شناسايي مشـتري نيـز از سـوي صـرافي      لازمسقف مقرر باشد  از بيش معامله كهدر صورتي  -1تبصره

  .اسكن گردد

 ـ  يگـان يلازم است علاوه بر اخذ و با  يو خارج يرانياعم از ا ياشخاص حقوق هيخصوص كل در -2 تبصره  ياصـل معرف

 ييمـورد شناسـا   يقيرابر ضوابط مقرر در مورد اشخاص حقب ،يشخص حقوق يشده از سو يمعرف ندهينامه معتبر، نما

 .   رديقرار گ

نداشته باشد قبل از تعريف مشتري در سـامانه سـنا    مشتري كد صرافي به مراجعه با مشتري كه صورتي در ـ3ماده 

شـماره گذرنامـه يـا    ) شخص حقـوقي ايرانـي  (شناسه ملي ) شخص حقيقي ايراني(بايد جستجو از طريق شماره ملي 

انجام شود و در صـورتي كـه اطلاعـات اربـاب رجـوع در سيسـتم ثبـت نشـده         ) اشخاص خارجي(شماره اختصاصي 

  .  بود،توسط صرافي تعريف شود

در خصوص علت انجام حواله به همـراه مسـتندات مربـوط، در     يلازم است اظهارات مشتر حواله اتيعمل در ـ4ماده

  .سامانه سنا ثبت گردد

 نسـبت موظف است  يشده توسط ارباب رجوع به منظور واردات باشد، صراف يداريحواله خر كه  يصورت در - 1تبصره

  . نمايد اقدامشماره  ثبت سفارش در سامانه سنا  درج به

 صـرافي وي، توسـط   ييمشخصات ارائه شده از سوي مشتري صحت نداشته و يا مـدارك شناسـا   چنانچه -2تبصره 

واحـد   بـه  مشـكوك  معـاملات  گـزارش  عنـوان فاصله به  مراتب را بلا موظف است يصراف  جعلي تشخيص داده شود،

در اين موارد، ادامه خدمت به مشتري به مدت يك روز كاري از زمان ارسـال گـزارش بـه    . اطلاعات مالي گزارش دهد

  ،يو در صورت ارايه حكم مراجع قضايي از سوي واحد اطلاعـات مـالي بـه صـراف     مذكورپس از مدت . مي افتد تأخير

  .بلامانع است مشتري به خدمت ارايه اقدامات لازم بر اساس آن انجام مي پذيرد و در غير اين صورت

  يصراف اتيعمل در يمال مبادلات

  .نمايد اقدام صرافي حسابمرتبط با  رياليـ  POSصرافي نسبت به راه اندازي دستگاه لازم است  ـ 5ماده
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ـ ارزي، راه اندازي دستگاه   POSهم شدن امكان راه اندازي دستگاه در صورت اعلام بانك مركزي مبني بر فرا: تبصره

  .مذكور براي صرافي ها الزامي است

 ـمعامله سفارش شـده   هياعم از تسو( نقد بالاتر از سقف مقرر به مشتري وجه هرگونه پرداخت است لازم ـ6ماده  اي

صدور چـك صـرفاً    اي يبه حساب خود مشتر زيوار قياز طر) ياز آن توسط مشتر يقسمت اياعلام انصراف از سفارش 

 ـعنوان امكـان تهـاتر اصـل و     چيبه ه يصراف. انجام شود )بدون امكان حواله كرد(ي در وجه مشتر مانـده حسـاب    اي

  .را ندارد ريغ يبا حسابها يمشتر

   يده گزارش

مالي تروريسـم،   أمينتر صورت مشاهده معاملات و عمليات مشكوك به پولشويي و د مكلفند ها يصراف هيكل ـ7 ماده

 ارسـال  يمـال  اطلاعـات  واحدبه  سامانهگزارش معاملات مشكوك  بخش قيطر ازمراتب را بدون اطلاع ارباب رجوع، 

  .شد خواهد رفتار مقررات برابر متخلف با رجوع، ارباب اطلاع صورت در و شده تلقي محرمانه مزبور هاي گزارش.كنند

از طريق بخش معاملات مشكوك سامانه مشكوك  اتيسايي معاملات و عملبرخي از معيارهاي شنا فهرست - 1تبصره

 بـرداري  بهـره  مـورد   را فهرست اين وضعيت آخرين سامانه  به مستمر مراجعه با يصراف است لازم. گردد ميارسال 

  .دهد قرار

 ـ اهميـت  نخسـت  درجه در مشكوك، معامله انجام بر مبني  يصراف در مربوط متصدي تشخيص -2 تبصره  و دارد رارق

  . گيرد مي بر در را معيارها اين از بخشي صرفا شده، ارائه معيارهاي

موظف به ارسال آن به واحـد اطلاعـات    يصرافهايي كه  گزارش معاملات مشكوك و نيز ساير گزارش ارسال ـ  8 ماده

گردد  رار شخصي محسوب نميگونه اتهامي به افراد نبوده و اعلام آن به واحد مذكور، افشاي اس مالي است، بيانگر هيچ

  .دهندگان نخواهد بود و در نتيجه هيچ اتهامي از اين بابت متوجه گزارش

 يبـه صـورت نقـد    راوجـه آن  از سقف مقرر كه ارباب رجوع  شيمعاملات ب يها مكلفند در تمام يصراف هيكل ـ9 ماده

 شيب ينقد زيفرم وار لينسبت به تكم كرده ، و افتيدر وستيارباب رجوع را طبق فرم پ حاتيتوض دينما يپرداخت م

  .ندياز سقف مقرر در سامانه اقدام نما

صورتي كه مشتري فرم مذكور را تكميل نكرد و يا از ارايه اطلاعات جهت تكميـل آن توسـط كاركنـان ذي     در -تبصره

 قيـد  بـه  را موارد ليكن پذيرفته؛ مشتري از را مذكور وجوه تا دارند فهيوظ ياستنكاف نمود، كاركنان صراف  يربط صراف

  . دهند گزارش مالي اطلاعات واحد به تسريع
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قانع كننده نباشد و يا به دلايل   صورتي كه توضيحات مشتري در مورد منشا وجوه نقد بيش از سقف مقرر، در ـ10ماده

رش موظف اسـت نسـبت بـه ارسـال گـزا      يمالي تروريسم وجود داشته باشد صراف تأمينديگري، ظن به پولشويي و 

  . دياقدام نما يمعاملات مشكوك به واحد اطلاعات مال

 ـا بـه  ينحو به كه خود هاي تيفعالي تمام خصوص در يگزارش كباري ماه شش هر مكلفند ها يصراف هيكل ـ11ماده  ني

  .ديننما ارسال يمركز بانك به را كند يم دايپ ارتباط العمل دستور

  سوابق ينگهدار

 ـعمل و معاملات سوابق به مربوط اطلاعات مكلفند ها يصراف هيكلـ 12ماده   ـيالكترون صـورت  بـه  را يمـال  اتي  در يك

 ـعمل بـا  مـرتبط  اسـناد  ريسـا  و فاكتورها، رجوع ارباب ييشناسا سوابق به مربوط مدارك و نموده ثبت سنا سامانه  اتي

  .ندينما ينگهدار اتيعمل انيپا از بعد سال پنج مدت به حداقلو   يكيزيف ي را به صورتصراف

 ـعمل خـتم  از پس سال پنج تا اسناد ينگهدار زين يصراف هيتصف اي انحلال صورت در -تبصره  ـ انحـلال  اتي  هيتصـف  اي

  .دارد ضرورت

واحـد   شود كه در صورت در خواسـت  يضبط و نگهدار يبه گونه ا ديبخش با نيو مدارك موضوع ا سوابقـ  13ماده

حداكثر ظرف مـدت   مورد درخواست نيز مدارك و اسنادروز و  4اطلاعات درخواستي حداكثر ظرف مدت  ،اطلاعات مالي

  .است يصراف با اسناد هيارا و جستجو تيمسئول .شود ارسالواحد اطلاعات مالي  به ماه كي

   اشخاص از مراقبت نحوه

ن ي را كه اسامي آن ها از سوي واحد اطلاعات مالي بـه آ و معاملات اشخاص اتيها مكلفند عمل يصراف هيكلـ 14 ماده

در خصوص آن هـا اقـدام    يواحد اطلاعات مال يبر حسب دستورات صادره از سو و  نظر داشته ريز ،شود ميها اعلام 

  .ديننما

  و مشخصات اشخاص يكاركنان به اسام يدسترس

 خـود  ربط يذ كاركنان دسترس در را 14 ماده موضوع اشخاص مشخصات و ياسام مكلفند ها يصراف هيكل ـ15 ماده

دهند و با درج آن در نرم افزار خود، امكان صـدور هشـدارهاي لازم را    قرار پردازند مي مشتريان به خدمات ارائه به كه

  .هنگام انجام معامله با اين اشخاص فراهم آورند
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  بودن اطلاعات محرمانه

 تنهـا  را نهاآ و نموده يتلق را محرمانه 14موضوع ماده و مشخصات اشخاص  يها مكلفند اسام يصراف هيكل ـ 16 ماده

در صورت افشا و هرگونه استفاده غير مجاز از اطلاعات مذكور با متخلفين برابـر  . دهند قرار ربط يذ كاركنان ارياخت در

  .قانون رفتار خواهد شد

  روز رساني  به

  بـه  نسـبت  ،14موضوع ماده  اشخاص مشخصات و ياسام دريافت از پس بلافاصله مكلفند ها يصراف هيكل ـ17 ماده

 در همواره آن اصلاحات آخرين همراه به ،اشخاصاين  فهرست كه نحوي به نمايند اقدام يقبل فهرست رساني روز هب

  . باشد داشته قرار ربط يذ كاركنان اختيار

  

  يمورد يگزارش ده

ا فورا مراتب ر ،ديننما يماين دستورالعمل اقدام  14ها مكلفند در هر موردي كه بر اساس ماده  يصراف هيكلـ 18 ماده

  .گزارش دهند يبه  واحد اطلاعات مال

  كاركنان آموزش

 بـه  را مربـوط  هـاي  دسـتورالعمل  و آن يـي اجرا نامه نيي،آ ييپولشو با مبارزه قانون مكلفند ها يصراف هيكل ـ 19 ماده

  .دهند آموزش خود كاركنان

 و ييپولشـو  بـا  مبارزه يآموزش هاي دردوره خود كاركنان شركت يبرا لازم باتيترت مكلفند ها يصراف هيكل ـ20ماده 

 فـراهم  را شـود  مـي  برگزار ييپولشو با مبارزه يعال يشورا خانه ريدب اي يمركز بانك توسط كه سميترور يمال تأمين

  .ندينما

به  12/10/1390تبصره در دوازدهمين جلسه شوراي عالي مبارزه با پولشويي مورخ  11ماده و  20اين دستورالعمل در

  .از تاريخ ابلاغ لازم الاجراست تصويب رسيد و


	جلد.pdf
	مجموعه_بخشنامه_هاي_مديريت_کل_مقررات،_90

