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 مقدمه مترجم 0
م مهمي است که در اقتصاد توسعه و برنامه هاي مبارزه مفاهي  يا تامين مالي خرد  اعتبارات خرد

بتا ايتن حتال تتامين متالي خترد در       . کشورهاي در حال توسعه شکل گرفته استت  دربا فقر بويژه 

اعتبتار   تعتاوني هتاي  بويژه در موسسات پولي غيربانکي ماننت   مهمي کشورهاي پيشرفته نيز جايگاه 

ات مالي در مقادير مح ود به افراد با درآم  پايين يا کسب تامين مالي خرد به مفهوم ارائه خ م. دارد

و کارهاي کوچک و غير متشکل است که با رش  فزاين ه اي، توسط انواع موسسات مالي به عنتوا   

هرچنت  بانکهتا در   .  فعاليت اصلي و يا بخشي از پورتفوي دارايي هاي آنها در حتال عرهته استت   

ي خرد نيز سلطه خود را حفظ نموده ان  اما موسستات پتولي   بسياري از کشورها در حوزه تامين مال

طبق برآوردهاي محتاطانه موسسات پولي . غيربانکي ارائه کنن گا  مهم خ مات اعتباري خرد هستن 

. غيربانکي در کشورهاي توسعه يافته ح اقل پنج درص  منابع سپرده اي بازار پول را در اختيار دارن 

هاي دريافتي و يا تسهيلات پرداختي هريب نفوذ اين موسسات  سپرده خرد بود  هرچن  با توجه به

درصت    1 در بسياري از کشورها داراي اهميت بيشتري است براي مثال در روآن ا با وجتود اينکته   

درص  مشتريا  بازار پول به اين موسستات تعلتق    01منابع سپرده اي در اختيار اين موسسات است 

يو  فقره وام توسط اين موسسات پرداختت شت ه در حتالي کته تعت اد      ميل7دارد و يا در بنگلادش 

باوه نيتز موسستات تتامين    مدر زي. ميليو  فقره بوده است 0/0وامهاي پرداختي توسط سيستم بانکي 

 . مالي خرد به لحاظ تع ادي، سه برابر بانکهاي تجاري وام پرداخت نموده ان 

براي  ا  قانو  اساسي نظارت بانکي مطرح استاصول اساسي براي نظارت بانکي موثر که به عنو

اين اصول به مباني يک نظام نظارت بتانکي  . منتشر گردي  117 اولين بار توسط کميته بال در سال 

                                                           
1
 Microcredit 

0
 Microfinance 
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سيستم نظارت بتانکي  . بحرا  و خطرات مصو  بمان از  آ پردازد تا سيستم بانکي مبتني بر  موثر مي

المللتي   خورد و ملاک ارزيابي نهادهتاي بتين   ميل محک اصو هر کشور از جهت ميزا  انطباق با اين

از وهعيت نظتام بتانکي و شترايط کلتي اقتصتاد کشتورها قترار         من جمله صن وق بين المللي پول

   .گيرد مي

پردازند از نظر کمیته  مینظارت بر موسسات پولی غیربانکی که عمدتا به ارائه خدمات اعتبار خرد  

به اندازه ای  با اهمیت محسوب گردیده که کاارگروهی جهات تطبیا     بین المللی نظارت بانکی بال 

مطالعات و اقدامات ایان  . گانه کمیته بال برای نظارت بانکی موثر تشکیل داده است 02اصول اساسی 

هرچند   .پیدا کرد توسط کمیته بال انتشار  0202و در سال  کارگروه منجر به اصول راهنمای حاضر شد

موسساات  توجه ویژه به اعتباری خرد بانکها و موسسات اعتباری دلالت دارد اما  متن حاضر بر فعالیت

 .استپولی غیربانکی 

درجته اهميتت و   بته  تخصيص بهينه منابع نظارتي با توجته  ( اين رهنمود مبتني بر چهار محور 

با  اتخاذ روشهاي م يريتي مناسب( سهم موسسات پولي غيربانکي از بازار پول و هريب نفوذ آنها، 

شفافيت در مقتررات   (0، واعتبارات خرد دانش تخصصي ناظرين در حوزه(3،فعاليت اين موسسات 

 . تهيه گردي ه است ؛و نحوه نظارت

کفایات  نسابت  محاسبه سارمایه اولیاه و  ه در بخشهای یژراهنما بو مجموعهنکات جالب توجه این 

خصوص تعااونی هاای اعتباار     در بویژه حقوقی قالب و شخصیتاعطای مجوز،  چارچوبهایسرمایه، 

، نظارت غیرمستقیم از طری  واگذاری نظاارت  (متناسب با فعالیت صندوقهای قرض الحسنه) هاNGOو

، ترکیب نظاارت حواوری و   (متناسب با نهادهای صنفی مثل سازمان اقتصاد اسلامی)نهادهای ثالث به

کرد نظارتی بسایار جالاب   غیرحووری، ساماندهی موسسات فاقد مجوز، فرایند مدیریت ریسک و روی

   .باشد میبرای موسسات پولی غیربانکی در کشور ما نیز قابل تعمیم و توجه 
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‌بخش‌اصلی‌است‌3مجموعه‌رهنمود‌حاضر‌شامل‌ .‌ ‌اجرایی‌اختصاص‌‌بخشدر اول‌به‌خلاصه

آید‌و‌مطالب‌مهمی‌در‌متن‌وجود‌دارد‌که‌در‌این‌بخش‌ذکر‌‌میدارد‌البته‌این‌خلاصه‌به‌نظر‌جامع‌ن

‌استن ‌شده ‌قلمهاکلازم‌به‌ذ. ‌متن‌اصلی‌با ‌است‌مختلف‌یر‌است‌مطالب‌مهم‌در ‌.متمایز‌گردیده

خرد و نحوه نظارت بر موسسات پولی  تامین مالیگانه با فوای کسب و کار  02تطبی  اصول بخش‌دوم‌به‌

‌اصول‌غیربانکی ‌بر ‌‌مبتنی ‌مذکور ‌به ‌بخش‌پایانی ‌و  تجربیات کشورهای مختلف در مقولهپرداخته

‌نظارت بر موسسات پولی غیربانکی  ‌حوزه ‌در ‌ساماندهی‌آنها ‌است‌تامین‌مالی‌خردو ‌پرداخته در‌.

به‌بخش‌سوم‌نیز‌پرداخته‌خواهد‌‌نسخه‌بعدیدر‌و‌ویرایش‌اول‌این‌ترجمه‌به‌بخشهای‌اول‌و‌دوم‌

‌.شد

که در ستال   "اصول اساسي براي نظارت بانکي موثر" 112 در ترجمه اين متن از ويرايش سال 

در پايا  ذکتر ايتن نکتته    . توسط جناب آقاي ارجمن  نژاد ترجمه ش ه استفاده وافري ش ه است 58

رشناسا  و مت يرا  محتترم نظتارت    هروري است که اين نوشتار خالي از نقصا  نبوده و نظرات کا

 . نماي  شاياني توان  به غناي مطلب در ويرايش دوم کمک مي

 

 نعمت اله ملاکریمی         

 39ماه  اسفند            
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 اجرائیخلاصه  0

‌خرد ‌مالی ‌‌-تامین ‌مالی ‌خدمات ‌ارائه ‌افرادمحدود ‌‌با‌به ‌و ‌کم ‌تجاریها‌فعالیتدرآمد ‌ی

‌کوچک‌متشکل‌غیر ‌فزاینده‌-و ‌طور ‌بانکها‌مالیمتشکل‌‌ای‌توسط‌موسسات‌به ‌از موسسات‌‌و‌اعم

اصلی‌موسسه‌مالی‌را‌تشکیل‌در‌برخی‌موارد‌این‌خدمات،‌فعالیت‌.‌،‌در‌حال‌گسترش‌استغیربانکی

‌برخی‌ ‌در ‌و ‌‌دیگرداده ‌قسمتی‌از ‌موسسهتشکیل‌دهنده ‌بانک‌یا ‌باشد‌می‌پورتفوی‌متنوع تاکید‌.

را‌‌سپرده‌های‌عموم‌مردم‌که‌بر‌این‌است‌که‌موسسات‌غیربانکی‌موثر‌اصول‌اساسی‌نظارت‌بانکی

‌ملزم‌به‌اجرای‌‌،خود‌و‌معاملاتمالی‌‌مبادلاتمتناسب‌با‌نوع‌و‌میزان‌‌باید‌،نمایند‌جذب‌و‌تجمیع‌می

‌قرار‌گیرندمقررات‌و‌تحت‌نظارت‌ ‌تامین‌ها‌فعالیتفرایند‌نظارت‌بر‌‌ضرورت‌دارد‌به‌طور‌کلی. ی‌

‌تنوع‌ ‌به ‌توجه ‌با ‌پذیر، ‌موسسات‌سپرده ‌دیگر ‌یا ‌بانکها ‌این‌حوزهی‌مالی‌ها‌فعالیتمالی‌خرد ،‌در

‌.‌یابی‌نمایدهای‌نظارتی‌را‌ارز‌های‌موجود‌را‌شناسایی‌و‌هزینه‌ریسک

کمک به کشورها برای تهیه و توسعه یک در راستای ، 9بالتامین مالی خرد کمیته نظارت بانکی  کارگروه

این . نموده استراهنما  مجموعهبه تهیه یک  اقدام، مالی خرد تامین حوزهمنسجم در  مقرراتیفرایند نظارتی و 

های مرتبط با تامین  در فعالیت (گانه کمیته بال02اصول ) اصول اساسی و روش اعمال بستکاراصول راهنما به 

 . ، پرداخته استمختلفحقوقی  نظامهایمالی خرد موسسات سپرده پذیر در 

فضای‌کسب‌و‌کار‌‌مختص‌ویژگی‌ها‌و‌تمایزاتدر‌مقدمه‌این‌گزارش‌به‌طور‌خلاصه‌به‌تشریح‌

ش‌اول‌این‌گزارش‌به‌ارائه‌بخ.‌پردازیم‌میهای‌مرتبط‌با‌آن‌‌و‌همچنین‌ریسک‌حوزه‌تامین‌مالی‌خرد

و‌در‌ادامه‌‌پرداخت‌دراهنمای‌اجرای‌اصول‌اساسی‌برای‌موسسات‌سپرده‌پذیر‌تامین‌مالی‌خرد‌خواه

                                                           

‌1971کشور‌در‌سال‌‌11کمیته‌نظارت‌بانکداری‌بال،‌کمیته‌ای‌متشکل‌از‌مقامات‌نظارت‌بانکی‌است‌که‌توسط‌ناظران‌بانک‌مرکزی‌ 1

‌تاسیس‌گردید ‌بانک. ‌مقامات‌نظارت‌بانکی‌و ‌نمایندگان‌ارشد ‌از ‌چین،‌‌های‌این‌کمیته ‌کانادا، ‌برزیل، ‌بلژیک، ‌استرالیا، مرکزی‌آرژانتین،

ندونزی،ایتالیا،‌ژاپن،‌کره،‌لوکزامبورگ،‌مکزیک،‌هلند،‌روسیه،‌عربستان‌سعودی،‌سنگاپور،‌آفریقای‌جنوبی،‌کنگ،‌هند،‌ا‌فرانسه،‌آلمان،‌هنگ

‌جلسات‌کمیته‌در‌محل‌بانک‌پرداخت‌های‌بین‌المللی‌معمولاً.‌اسپانیا،‌سوئد،‌سوئیس،‌ترکیه،‌انگلستان،‌و‌ایالات‌متحده‌تشکیل‌شده‌است

(BIS)گردد‌میل‌سوئیس‌که‌دبیرخانه‌دائمی‌کمیته‌نیز‌در‌آنجا‌واقع‌شده‌است،‌برگزار‌زواقع‌در‌با‌. 
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‌یک‌ ‌چالش‌های‌پیش‌روی‌‌تحلیلنتایج‌حاصل‌از ‌موضوعات‌کلیدی‌و ‌مورد موسسات‌‌ناظراندر

‌ ‌در ‌فعال ‌پذیر ‌‌‌حوزهاین‌سپرده ‌است‌‌.گردد‌میارائه ‌ذکر ‌به ‌ای‌از‌‌موعهمجاین‌لازم ‌خلاصه نه

و‌نه‌پیشنهاد‌دهنده‌اصول‌اساسی‌جدید‌یا‌تجدید‌نظرشده‌است؛‌‌بوده‌1(تجارب‌موفق)روشها‌بهترین

در‌‌نظارت‌هر‌کدام‌از‌اصول‌اساسی‌روش‌اعمالبلکه‌هدف‌آن‌معین‌نمودن‌تفاوت‌های‌اساسی‌بین‌

‌رایج ‌‌1بانکداری‌خرد ‌در ‌تامین‌مالی‌خرد ‌و ‌ب‌پولی‌موسسات‌وبانکها ‌‌؛انکیغیر تعیین‌همچنین‌و

‌.بیشتری‌احتیاج‌داشته‌باشندتطبیق‌حوزه‌هایی‌است‌که‌به‌

تامین‌‌کارگروهخلاصه‌نتایج‌حاصل‌از‌نظرسنجی‌انجام‌گرفته‌توسط‌‌این‌رهنمود،‌2در‌بخش‌

و‌‌وضع‌مقرراتجهت‌‌روش‌های‌مورد‌استفاده‌تنوع،‌با‌هدف‌تعیین‌میزان‌و‌بالمالی‌خرد‌کمیته‌‌

‌ما ‌تامین ‌بر ‌نظارت ‌ارائه ‌پذیر ‌غیرسپرده ‌و ‌پذیر ‌سپرده ‌موسسات ‌در ‌خرد ‌گردد‌میلی تمرکز‌.

‌قبیل‌ ‌بر‌موضوعاتی‌از ‌بیشتر ‌ها‌ریسکنظرسنجی‌انجام‌شده ‌تامین‌مالی‌ی‌قابل‌ملاحظه‌در حوزه

هرچند‌تعداد‌.‌استی‌مذکور‌ها‌ریسکو‌فرایندهای‌مدیریت‌و‌نظارت‌بر‌‌ها‌سیستمهمچنین‌خرد‌و‌

تمام‌نقاط‌جغرافیایی‌و‌‌اما‌شرکت‌کنند،‌نظرسنجی‌مذکور‌‌در‌توانستندن‌مهماز‌کشورهای‌‌معدودی

‌گرفت ‌قرار ‌مقایسه ‌سطوح‌درآمدی‌مورد ‌تصویری‌واضح. ‌هدف‌ارائه ‌‌با ‌از ‌به‌‌روشتر های‌جاری‌و

‌ثانویه‌ ‌تحقیقات ‌توسط ‌نظرسنجی ‌نتایج ‌دهنده، ‌پاسخ ‌کشورهای ‌بین ‌تجربیات ‌گذاری اشتراک

‌گردیدتکمیل‌ ‌تجارب‌ارائه‌‌طیف. ‌بهترین‌خلاصه‌ایشده ‌‌6ی‌تجربی‌موفقروشها‌از و‌صرفا‌نبوده

تصویری‌از‌رویکردهای‌مقرراتی‌و‌نظارتی‌اتخاذ‌شده‌در‌زمان‌انجام‌نظرسنجی‌است‌که‌برای‌ارائه‌

 .توسعه‌این‌اصول‌راهنما‌به‌اجرا‌گذاشته‌شده‌استهمچنین‌انجام‌تحلیلها‌و‌‌زمینه‌ایاطلاعات‌

                                                           
ا‌وجود‌های‌قانون‌گذاری‌و‌نظارتی‌کشورهای‌مختلف‌را‌یافته‌که‌ب‌حتی‌امکان‌دارد‌کارگروه‌تامین‌مالی‌خرد‌کمیته‌بال‌تعدادی‌از‌روش  

‌اصلی‌ ‌ارکان ‌نتایج‌مفیدی‌انجامیده‌مجموعهداشتن‌اختلافاتی‌با ‌به ‌مربوطه، ‌موضوع ‌به ‌بسته ‌اند‌راهنما، ‌بدنبال‌کاهش‌‌مجموعه. راهنما

‌ناظران‌ملی‌ن ‌صلاحدید ‌یک‌روش‌قانون‌میاختیارات‌و ‌به ‌ملزم ‌را ‌آنها ‌و ‌اهداف‌سیاستگذاری‌‌باشد ‌با ‌ناسازگار ‌و ‌فرد ‌به گذاری‌منحصر

 .کند‌نمی‌کلانشان

  Conventional Retail Banking  

  Best Practices 
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  ای بر حوزه تامین مالی خرد سپرده بالاسی راهنمای اعمال اصول اس مجموعه 0.0

ی‌تامین‌مالی‌خرد‌ها‌فعالیت‌ناظرانچارچوب‌مناسبی‌را‌در‌اختیار‌‌درحالیکه‌اصول‌اساسی‌عموماً

و‌پیگیری‌موضوعات‌چهارگانه‌زیر‌‌اجراانجام‌گرفته،‌‌تحلیل،‌با‌توجه‌به‌نتایج‌حاصل‌از‌دهد‌میقرار‌

‌:رسد‌به‌نظر‌می‌حوزه‌تامین‌مالی‌خرد‌مفید‌ناظرانتوسط‌

 متشکل از  تامین مالی خرد نظام در مواقعی که  ویژه اختصاص منابع نظارتی به نحو موثر، به

 .از سیستم مالی را به خود اختصاص نداده است چندانیسهم اما تعداد زیادی موسسات کوچک است، 

 خرد، حوزه تامین مالی  ی مختصها ریسکارزیابی  تیم نظارتی جهتی تخصص کاف و دانش

 .دهی خرد بخصوص وام

 ای از روش های مدیریتی مناسب با  تشخیص و بکارگیری روش کنترل صحیح و مجموعه

ی موسسات بزرگ و کوچک در حوزه تامین مالی خرد که ممکن است با روش های مورد ها فعالیت

 . متفاوت باشندرایج استفاده در بانکداری خرد 

  ی تامین مالی خرد به خصوص ها فعالیتمرتبط با  های آئین نامهدستیابی به شفافیت در حوزه

ی مجاز موسسات مختلف همراه با حفظ سطحی ها فعالیتو مشخص نمودن  در مورد تعریف اعتبار خرد

 . از انعطاف پذیری برای مواجهه با موسسات خاص

در  اصول اساسی قابل اعمال به طور مشترک بر روی بانکها و دیگر موسسات سپرده پذیر فعال  0.0.0

 تامین مالی خرد  حوزه

بعضی‌از‌اصول‌اساسی‌به‌طور‌مشترک‌‌،تامین‌مالی‌خرد‌حوزه‌های‌فعالیت‌ماهیتنظر‌از‌‌صرف

‌و‌دیگر‌موسسات‌سپرده‌پذیر ‌‌8قابل‌اعمال‌بر‌روی‌بانکها ‌این‌کی‌موسسات‌پولی‌غیربانیا فعال‌در

                                                           
  Depository Microfinance 
2
 Other Deposit Taking Institutions 

 مترجم -یاد خواهد شد "موسسات پولی غیربانکی "با توجه به ادبیات نظارتی کشور در ادامه از این موسسات به 
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‌‌حوزه ‌پیچیدگی ‌و ‌اندازه ‌هر ‌از‌9.باشد‌میبا ‌عبارتند ‌اصول ‌این :‌ ‌وابستگی،‌)‌1اصل ‌عدم اهداف،

(.‌موارد‌اصلی‌حق‌مالکیت)1و‌اصل‌‌(واگذاری‌مالکیت‌عمده)‌1،‌اصل(اختیارات،‌شفافیت‌و‌همکاری

بازارهای‌‌اکثرولی‌سطح‌توسعه‌حال‌حاضر‌‌باشند‌میقابل‌اعمال‌به‌همین‌منوال‌سه‌اصل‌دیگر‌نیز‌

این‌اصول‌.‌‌باشد‌میا‌دارا‌بسیار‌محدودی‌ظرفیت‌پذیرش‌اصول‌مذکور‌ر‌شکلبه‌‌،تامین‌مالی‌خرد

ارتباط‌)‌21و‌اصل‌(‌نظارت‌یکپارچه)‌21اصل‌‌،(انتقال‌ریسک‌کشور‌وریسک‌)‌12اصل‌:‌عبارتند‌از

‌(مراجع‌نظارتی‌کشور‌مبداء‌و‌مقصد‌در‌بانکداری‌برون‌مرزی

 انطباقاصول اساسی نیازمند  0.0.0

 سازی پیادهدر هنگام بکارگیری و  بالگانه کمیته 02 در مقایسه با بانکداری خرد رایج و مرسوم، بیشتر اصول

‌دباش می تامین مالی خرد نظام با وضعیت موجود انطباقنیازمند  ‌برای‌ارزیابی‌. ی‌ها‌ریسکاینجاست‌که

به‌تخصیص‌منابع‌نظارتی‌موثر‌و‌با‌کفایت‌‌مختص‌به‌حوزه‌تامین‌مالی‌خرد،‌به‌خصوص‌اعتبار‌خرد،

‌مقرراتییک‌چارچوب‌وجود‌ین‌همچن.‌شود‌میاس‌احس‌یبیشترنیاز‌‌،ناظران‌یبالا‌و‌دانش‌تخصصی

‌نظ ‌تاو ‌موسسات‌فعال‌در‌حوزه که‌هزینه‌های‌ضروری‌است‌بنحویین‌مالی‌خرد‌مارتی‌متناسب‌با

‌.های‌تامین‌مالی‌خرد‌موسسات‌مالی‌مختلف‌اضافه‌نکند‌چشمگیری‌را‌به‌فعالیت

باید‌متناسب‌(‌عطای‌مجوزو‌معیارهای‌ا‌ضوابط)‌3و‌اصل‌(‌های‌مجاز‌فعالیت)‌2به‌طور‌مثال‌اصل‌

‌ ‌‌موسسات‌پولی‌غیربانکیبا ‌در ‌‌حوزهفعال ‌‌یابد‌تغییرتامین‌مالی‌خرد ‌ونحویبه ‌نوع ‌با اندازه‌‌که

‌معاملات‌آنهامبادلات‌ ‌باشند‌متناسب‌و .‌ ‌تامین‌مالها‌فعالیتانواع ‌حوزه ‌شامل‌ی‌مجاز ‌که ی‌خرد

‌سپرده ‌خرد، ‌‌اعتبار ‌خرد ‌بیمه ‌و ‌مقر‌باشند‌میهای‌خرد ‌در ‌باید ‌واضح‌‌ها‌آئین‌نامهرات‌یا ‌طور به

‌ا ‌با ‌متناسب ‌و ‌شده ‌و‌نتعریف ‌محصولات ‌ذاتی ‌ریسک ‌مدیریت ‌برای ‌آن ‌توانایی ‌و ‌موسسه دازه

‌ریزی‌گردند ‌برنامه ‌مشتریان .‌ ‌مشارکت‌در ‌پیچیدهها‌فعالیتمجوز ‌و ‌بالا ‌صورت‌بای‌؛ی‌سطح ‌در د

                                                           
2
 خدمات ارائه به غیربانکی مالی موسسات که کشورهایی در: اصول اساسی نظارت بانکی تصریح شده در سند اصلی کمیته بال در ارتباط با 

مورد  را سند این در شده تدوین اصول از بسیاري توان می نیز پردازند می  کنند میارائه  بانکها آنچه که مشابه  دهی وام و گیري هسپرد

 باشد ها بانک از متفاوت موسسات، از این طبقات برخی بر نظارت شیوه است ممکن که شود یم تائید نیز موضوع این اگرچه .داد قرار استفاده

 (مترجم).ندارند اختیار در را مالی یک نظام هاي سپرده از توجهی قابل سهم آنها، تمامی مجموع زیرا



‌
 39اسفندماه                              برای نظارت بانکی موثر اساسیاصول  و ی تامین مالی خرد ها فعالیت

8 

 

های‌پیچیده‌صادر‌‌ریسک‌هشکااثبات‌وجود‌تجربیات‌مدیریتی‌کافی‌و‌توانایی‌تشخیص،‌کنترل‌و‌

مجاز و تحت موسسات پولی غیربانکی باید فهرستی از  صادر کننده مجوز نهاد یا مقام ناظر  همچنین .گردد

مالی موسسات  برخورد با جهتتوانایی و اختیار لازم  دارای از سوی دیگر نظارت را تهیه و منتشر نماید و

 .و بدون مجوز باشد غیرقانونی

موجب  موسسات پولی غیربانکیها و معاملات  تر تراکنش های محدودتر و سطح پائین فعالیت پیچیدگی کمتر،

اما میزان آستانه سرمایه اولیه باید به قدر کافی زیاد باشد که به . شود سرمایه اولیه کمتری نیاز داشته باشند می

از موسسات  کنترلیعداد قابل موجب آن متقاضیانی که دارای توانایی کافی نیستند، از صحنه خارج شده و ت

الزامات سرمایه اولیه، تنوع با  بایستیناظران از طرف دیگر . باقی بمانندو موثر جهت نظارت مطلوب 

ها‌یا‌فعالان‌خاص،‌از‌سطح‌‌برخی‌از‌بخش‌.را محدود گردانند موسسات پولی غیربانکیهای مجاز  فعالیت

‌فعالیت‌قابل‌ملاحظه ‌تکنولمند‌برخوردا‌های‌نظام‌ای‌از ‌از ‌استفاده ‌به ‌اقدام ‌یا وژی‌های‌جدید‌رند‌و

‌نیاز‌به‌روش‌های‌نظارتی‌(‌همچون‌اینرنت‌بانک‌و‌موبایل‌بانک) نموده‌اند‌که‌برای‌نظارت‌بر‌آنها

نیاز‌به‌نظارت‌و‌رصد‌مداوم‌‌؛ها‌یا‌فعالان‌باید‌توجه‌داشت‌که‌شناسائی‌اینگونه‌بخش‌.باشد‌جدید‌می

‌‌.دارد

های‌مختص‌به‌حوزه‌تامین‌مالی‌‌ماهیت‌ریسک(‌به‌مواردی‌همچون‌الفالزامات‌کفایت‌سرمایه‌

‌موسسات‌پولی‌غیربانکیمیزان‌و‌اجزای‌اصلی‌تشکیل‌دهنده‌سرمایه‌(‌خرد‌برای‌انواع‌موسسات‌و‌ب

بر‌حوزه‌تامین‌مالی‌خرد،‌باید‌(‌کفایت‌سرمایه)‌6بنابراین‌برای‌اعمال‌اصل‌‌.تخصصی‌بستگی‌دارد

‌دیگر ‌اصول ‌گیردمتناس‌،همچون ‌قرار ‌کار ‌دستور ‌در ‌مذکور ‌اصل  مقرراتیتعیین سرمایه  .ب‌سازی

ترک تعاونی بگیرد، احتمال ی تعاونی، موضوع پرچالشی است، زیرا اگر عووی تصمیم به موسسات پولی غیربانک

سات موسهمچنین چون در مقایسه با بانکها،  . نیز تصمیم به خروج سرمایه خود بگیرند اعواءرود که دیگر  این می

تری  ی برای افزایش سرمایه خود با گزینه های محدودتری روبرو هستند، یا از سبد ریسک مشخصپولی غیربانک

 . سرمایه تومینی بالاتری احتیاج دارند نسبت کفایتبرخوردارند، به نسبت به 
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‌فرایند‌مدیریت‌ریسک‌که‌شامل‌تعیین،‌ارزیابی‌و‌مدیریت)‌7ناظران‌برای‌پیاده‌سازی‌موثر‌اصل‌

‌تامین‌مالی‌خرد‌می‌ریسک ‌تکنیک‌(باشد‌های‌مختص‌به‌حوزه ‌نیازمند‌افزایش‌دانش‌تخصصی‌و ،

‌ریسک ‌با ‌دیگر‌محصولات‌این‌‌های‌نظارت‌متناسب‌شده ‌و ‌سبدهای‌وام‌دهی‌خرد های‌مرتبط‌با

چون .‌باشند‌می(‌موسسات‌پولی‌غیربانکیهمچون‌سپرده‌گذاری‌خرد‌و‌بیمه‌خرد‌در‌بانکها‌و‌)حوزه‌

،‌باشدریسک اعتباری دهد، باید تمرکز ناظران بر  اصلی موسسات تامین مالی خرد را سبد وام تشکیل میدارایی 

‌‌البته‌امکان‌دارد‌در‌شرایط‌خاص‌سایر‌ریسک ‌نیز‌از‌اهمیت‌یکسان‌با برخوردار‌ریسک‌اعتباری‌ها

‌باشند ‌یکی‌از‌فعالیت. ‌تشکیل‌‌ای‌های‌مالی‌متنوع‌موسسه‌در‌شرایطی‌که‌تامین‌مالی‌خرد‌تنها را

‌طبیعی‌اهمیت‌ریسک‌می ‌طور ‌به ‌ن‌دهد، ‌به ‌و ‌نسبت‌کاهش‌یافته ‌به ‌این‌حوزه و‌حهای‌مرتبط‌با

های‌نظارتی‌گوناگون‌‌نسبت‌به‌وجود‌ضعف‌بایستیهمچنین‌ناظران‌.‌باشند‌تری‌قابل‌جبران‌می‌ساده

‌ ‌برای‌جبران‌ضعف‌موسسات‌پولی‌غیربانکیبر ‌و ‌بوده ‌اقدامات‌نظار‌آگاه ‌از ‌آئین‌های‌مربوطه تی‌و

به‌علت‌اینکه‌غالبا‌حوزه‌تامین‌مالی‌خرد،‌حوزه‌پویائی‌همچنین‌.‌های‌تکمیلی‌استفاده‌نمایند‌نامه

موسسات‌پولی‌های‌در‌حال‌تغییر‌‌بوده‌و‌از‌رشد‌بالائی‌برخوردار‌است،‌برای‌ردیابی‌و‌پاسخ‌به‌ریسک

‌.‌باشد‌مینیاز‌‌های‌گوناگون‌و‌به‌طور‌کل‌در‌حوزه‌تامین‌مالی‌خرد،‌به‌نظام‌غیربانکی

وام،  ضمانت متدولوژیمشتری و  مشخصات های متنوع محصولات حوزه تامین مالی خرد، با توجه به ویژگی

از این رو اصل . ها تفاوت زیادی دارد های اعتبار موجود در این حوزه، نسبت به سایر حوزه مدیریت ریسک

.‌ختص به حوزه وام دهی خرد متناسب سازی گرددهای م باید با دقت و ظرافت زیادی با ریسک( ریسک اعتبار)8

ه‌زمینه‌ای‌در‌حال‌انجام‌در‌محاسبات‌مشخص‌گردد‌تامین‌مالی‌خرد،‌در‌چ‌ضرورت‌داردهمچنین‌

های‌یک‌بانک‌بزرگ‌دارای‌تنوع‌فعالیت‌تجاری‌گوناگون‌در‌حال‌‌آیا‌به‌عنوان‌یکی‌از‌فعالیت‌.است

خردی‌که‌وام‌دهی‌خرد‌تشکیل‌دهنده‌دارایی‌انجام‌است‌و‌یا‌در‌یک‌موسسه‌کوچک‌تامین‌مالی‌

برای‌نظارت‌کافی‌بر‌ریسک‌اعتبار،‌به‌تعریف‌واضحی‌از‌‌؟باشد‌در‌حال‌رخ‌دادن‌است‌اصلی‌آن‌می

‌دهد ‌تمایز ‌مختلف‌وام ‌انواع ‌دیگر ‌از ‌آن‌را ‌بتواند ‌که ‌نیازمندیم، ‌خرد ‌اعتبار برای‌ارزیابی‌کیفیت‌.

‌مبتنی‌بر‌نیروی‌کاروام‌دهی‌خرد‌صی‌در‌زمینه‌روش‌های‌موجود،‌به‌دانش‌تخص‌ها‌و‌ریسک‌دارائی
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‌نیازمندیم ‌ناظران ‌معقولِ ‌انعطاف‌پذیری‌مناسب‌و ‌و ‌برای‌بدست‌آوردن‌. ‌باید ‌ناظران برای‌مثال،

کارشان‌که‌ممکن‌است‌متفاوت‌از‌نسبت‌های‌موجود‌در‌فرایند‌وام‌و‌‌کسبنسبتی‌بین‌مشتریان‌و‌

‌.‌نداردهای‌کافی‌و‌عملیاتی‌برای‌مستندسازی‌وام‌نماینددهی‌خرد‌رایج‌باشد،‌اقدام‌به‌طراحی‌استا

‌وام ‌سایر ‌با ‌مقایسه ‌در ‌باید ‌‌ناظران ‌اصل ‌اعمال ‌برای ‌)‌9ها، ‌های ‌داردارائی ‌مساله و‌‌ذخایر،

‌ها‌اندوخته )‌ ‌گیریالزامات‌طبقه‌بندی‌و ‌ریسک‌ذخیره ‌با ‌اعتبارخرد‌‌موجود‌را ‌به‌فرد های‌منحصر

و‌اندوخته‌ها،‌‌ذخایرای‌تخصصی‌نمودن‌الزامات‌موجودِ‌دارائی‌ها،‌بر.‌سازگار‌و‌متناسب‌سازی‌نمایند

نیز‌‌مقرراتیچارچوب‌.‌ها‌به‌طور‌شفاف‌و‌واضح‌تعریف‌گردد‌باید‌اعتبار‌خرد‌در‌مقابل‌دیگر‌انواع‌وام

‌وام ‌بازشناسی‌سریع‌و‌صحیح‌ریسکِ ‌به ‌وادار ‌به‌‌باید‌موسسات‌مالی‌را ‌و ‌نموده های‌خرد‌گذشته

مقرراتی‌های‌‌محدودیت.‌با‌موسسات‌خاص‌با‌انعطاف‌لازم‌برخورد‌کنندعنداللزوم‌ناظران‌اجازه‌دهد‌

‌ ‌ریسک ‌معرض ‌در ‌های ‌دارایی ‌اصل ‌موضوع ‌)‌11که ‌کلانمحدودیتهای ‌معرض‌‌تسهیلات در

ریسک
12

‌ ‌تشکیل‌می( ‌به‌ریسک‌را ‌توجه ‌با ‌باید ‌نیز ‌بخش‌دهد ‌در ‌‌های‌متمایز ‌و مناطق‌مختلف‌ها

،‌بدون‌(شود‌وام‌دهی‌خرد‌و‌در‌میان‌موسسات‌مختلف‌مشاهده‌می‌که‌اغلب‌در‌سبدهای)‌جغرافیایی

‌.‌جهت،‌متناسب‌سازی‌گردند‌بی‌انجام‌اقدامات‌تنبیهی‌

ناظران‌باید‌.‌نیست‌که‌نیازمند‌دانش‌تخصصی‌و‌ابزارهای‌نظارتی‌استریسک‌اعتباری‌تنها‌این‌

‌ ‌اصل ‌اعمال ‌بازار‌ریسک)‌13در ‌های ‌ریسک( ‌منابع، ‌به ‌کافی ‌توجه ‌‌نیز ‌استقراض‌ارز‌ها ‌تمرکز و

‌باشند ‌خارجی‌موسسات‌پولی‌غیربانکی‌داشته ‌اعمال‌اصل‌. ‌یسک‌نقدینگیر)‌11در ‌اصل‌( ‌16و

های‌خاص‌‌ویژگی(‌‌های‌تجاری‌متنوع‌های‌دارای‌فعالیت‌در‌مقایسه‌با‌بانک)باید‌(‌ریسک‌نرخ‌بهره)

مالی‌خرد‌مورد‌توجه‌‌موسسات‌تامین‌تامین‌و‌تجهیز‌منابعدارایی‌های‌تامین‌مالی‌خرد‌و‌تعهدات‌

‌.کافی‌قرار‌گیرد

متناسب‌سازی‌در‌راستای‌تشخیص‌و‌تمایز‌ضرورت‌دارد‌‌،(ریسک‌عملیاتی)‌11اصل‌‌اجرایدر‌

مبتنی‌بر‌که‌روشهای‌غیرمتمرکز‌‌وسپاری‌‌برون)مالی‌خرد‌حوزه‌تامین‌فعالیتها‌و‌روندها‌ریسکها،‌

                                                           
12

 Large exposure limits 
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ریسک‌چند‌این‌موارد‌در‌راستای‌مدیریت‌هر.‌در‌دستور‌کار‌قرار‌گیرد(‌باشد‌می‌متداول‌نیروی‌کار

‌اعتباری‌ ‌اما ‌دارند ‌اهمیت‌فراوان ‌نیز ‌بانکداری‌خرد ‌با ‌مقایسه ‌مدیریت‌در ‌به ‌ای ‌ویژه ‌توجه باید

،‌فرایندهای‌کنترل‌داخلی‌‌موسسههمچنین‌این‌بررسی‌ها‌به‌ارزیابی‌‌.ریسک‌عملیاتی‌مبذول‌گردد

‌کاربست‌و‌اجرایدر‌‌.منجر‌خواهد‌شد‌ه‌اند،تشریح‌شد(‌کنترل‌و‌حسابرسی‌داخلی)‌17که‌در‌اصل‌

ی‌این‌ها‌فعالیتخطوط‌دهی‌خرد‌و‌دیگر‌‌وام‌متدولوژیکته‌مدنظر‌قرار‌گیرد‌که‌ناین‌اصول‌باید‌این‌

‌نیازمند‌‌پس‌اندازهمچون‌‌حوزه‌ از‌بانکداری‌‌یسازمانی‌و‌فرایندهای‌کنترلی‌متفاوت‌ترتیباتخرد،

اتی‌به‌طور‌جدی‌دنبال‌شده‌و‌همچنین‌تطبیق‌فعالیتها‌با‌دارد‌الزامات‌مقرر‌تضرور‌.استخرد‌رایج‌

‌.همزمان‌پیگیری‌شود‌،تجارب‌موفق

،‌باید‌متناسب‌بودن‌مقررات‌مربوطه‌(اشخاص‌وابسته‌تسهیلات‌اعطایی‌به)‌11قبل‌از‌اعمال‌اصل‌

بر‌در‌جایی‌که‌نظارت‌.‌با‌موسسات‌پولی‌غیربانکی‌فعال‌در‌حوزه‌تامین‌مالی‌خرد،‌مد‌نظر‌قرار‌گیرد

موسسات‌تامین‌مالی‌خرد‌ضعیف‌باشد،‌ناظران‌باید‌برای‌جلوگیری‌از‌سوء‌استفاده‌های‌احتمالی‌به‌

از‌طرف‌دیگر،‌ممکن‌است‌مالکان‌موسساتی‌که‌نظارت‌کافی‌.‌های‌موجود‌بپردازند‌تقویت‌محدودیت

‌ضابطه،خارج‌از‌‌بر‌آنها‌وجود‌نداشته‌است،‌متقاضی‌برخورد‌منعطف‌تر‌نسبت‌به‌وام‌های‌پرداختی

‌.‌باشند

‌ریسک‌جهت‌اعمال‌بایستیناظران‌ ‌)‌18اصل‌‌رویکردی‌مبتنی‌بر ‌خدمات‌عدم ‌از سوءاستفاده

‌بازدهی‌کمتر‌اعطاء‌شده‌است‌و‌ریسکهای‌‌میاین‌رویکرد‌‌.اتخاذ‌نمایند‌(مالی تواند‌وامهایی‌که‌با

‌مورد‌توجه‌قرار‌دهد ،‌روش‌های‌ریسکشیوه‌مبتنی‌بر‌بهتر‌است‌این‌‌.مروبط‌به‌این‌نوع‌وامها‌را

‌اهداف‌ ‌با ‌و ‌یکدیگر‌منطبق‌نموده ‌با ‌منابع‌نظارتی‌را ‌استفاده‌معقول‌از پیشیگیری‌از‌وقوع‌جرم‌و

‌.‌سازگار‌باشد(‌های‌غیررسمی‌که‌با‌کاهش‌میزان‌فعالیت)مشمولیت‌مالی‌

تامین‌مالی‌خرد‌‌فضایدر‌(‌یتکنیک‌های‌نظارت)‌21و‌اصل‌(‌رویکرد‌نظارتی)19سازی‌اصل‌‌پیاده

‌روشنیاز ‌و ‌تخصصی ‌دانش ‌خاص‌مند ‌نظارتی ‌پورتفو(های ‌ارزیابی ‌با ‌رابطه ‌در ‌خصوص ‌به ‌ی،

هم‌در‌در‌بانکهای‌دارای‌تنوع‌فعالیت‌‌و‌و‌ساختارهای‌تامین‌منابع‌هم‌موسسه‌اعتبارخرد،‌مالکیت‌



‌
 39اسفندماه                              برای نظارت بانکی موثر اساسیاصول  و ی تامین مالی خرد ها فعالیت

12 

 

ها از بانک حووری و غیرحووریترکیبی از نظارت  باید در استفاده ناظر  .باشد‌می‌موسسات‌تامین‌مالی‌خرد

‌در‌‌دوره‌ناظران‌باید .، از توان بالایی برخوردار باشدغیربانکیموسسات پولی و  ‌موردآموزشهای‌لازم‌را

‌ ‌ ‌سنتی ‌بانکداری ‌و ‌اعتبارات‌خرد ‌تفاوتها‌‌ببینندتفاوتهای‌مهم ‌این ‌از ‌عمیقی ‌و ‌ ‌درک‌خوب و

‌بتوانند‌ابزارهایبخصوص‌ویژگی‌های‌خاص‌موسسات‌تامین‌مالی‌خرد‌ نظارتی‌را‌‌داشته‌باشند‌تا

با‌.‌بکار‌گیرند‌این‌موسسات‌و‌فضای‌کسب‌و‌کار‌اعتبارات‌خردنقاط‌ضعف‌و‌تمرکز‌بر‌برای‌تشخیص‌

های‌مورد‌‌،‌برخی‌از‌تکنیکآنحوزه‌تامین‌مالی‌خرد‌و‌موسسات‌فعال‌در‌خاص‌های‌‌توجه‌به‌ویژگی

‌ ‌استفاده ‌بانکداری‌خرد ‌بر ‌نظارت ‌در ‌بر ‌نظارت ‌خردبرای ‌مالی ‌تامین .‌سب‌نیستندمنا‌موسسات

ی را مطرح نظارتی جایگزین ترتیبات، در بسترهای مختلف حقوقی و مقرراتی هزینه ای وامکان سنجی ملاحظات 

‌به هر حال. باشدپایینی هستند؛ دارای ریسک که کوچک و پوشش دهنده فعالیت موسسات متعدد خواهد کرد که 

‌.نخواهد بودملی خاص خود ها و چالش های ع ریسکبدون  ،و دارای انعطاف تفویوینظارت 

سازی  به روش پیاده ،حووریهای نظارت غیرحووری و بازرسی  ، مناسب بودن، کیفیت و هزینهموثر بودن

 موسسات پولی غیربانکیبستگی دارد که باید با توجه به نوع و میزان معاملات ( نظارتی گریگزارش) 00اصل 

‌باید‌‌همچنین‌پیاده‌.متناسب گردد ‌الزاماتسازی‌اصل‌مذکور ‌مقرراتی‌به‌گونه‌ای‌صورت‌پذیرد‌که

‌‌موجب‌افزایش‌بی ‌و ‌بانکها ‌تامین‌مالی‌خرد ‌شودن‌موسسات‌پولی‌غیربانکیجهت‌هزینه‌ محتوای‌.

اگر‌اطلاعات‌.‌با‌تحلیل‌های‌تخصصی‌مورد‌نیاز‌نظارت‌موثر‌باشند‌منطبقباید‌‌ها،توالی‌آنها‌و‌‌گزارش

‌،،‌کلیه‌عرضه‌کنندگان‌تامین‌مالی‌خرد‌تحت‌نظارتقرض‌گیرندگان‌تامین‌مالی‌خرد‌موجود‌باشد

‌.باشندمربوطه‌‌اعتبار‌سنجی‌سامانه‌هایباید‌ملزم‌به‌مشارکت‌در‌

سازی‌گردد‌که‌الزامات‌افشاء‌‌نیز‌باید‌به‌گونه‌ای‌متناسب(‌حسابداری‌و‌افشاء‌اطلاعات)‌22اصل‌

‌تامین‌موسسات‌پولی‌غیربانکیسازی‌اطلاعات‌برای‌ ‌حوزه ‌مبنای‌‌کوچک‌فعال‌در ‌بر مالی‌خرد،

حسابرسان‌خارجی‌باید‌برای‌انجام‌کامل‌تعهدات‌خود،‌.‌استوار‌گردد‌دهیفا‌-ملاحظات‌نظارتی‌هزینه

‌باشند ‌خرد ‌مالی ‌تامین ‌خصوص ‌در ‌کافی ‌فنی ‌دانش ‌دارای ‌کننده‌. ‌وضع ‌نهادهای ‌و ناظران

‌قوانین‌حساب ‌و ‌سازگاری‌اصول ‌از ‌اطمینان ‌برای‌حصول ‌اهداف‌استانداردهای‌حسابداری، ‌با داری
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انتفاعی‌و‌امنیت‌حوزه‌تامین‌مالی‌خرد‌باید‌با‌یکدیگر‌همکاری‌کنند‌و‌در‌‌اعمال‌استانداردهای‌بین‌

خصوص‌در‌مورد‌موسسات‌تامین‌مالی‌خرد‌تخصصی،‌‌،‌بهیهای‌اعتبار‌دهی‌بر‌فعالیت‌گزارشالمللی‌

‌.‌با‌یکدیگر‌هماهنگ‌باشند

،‌(ت‌ناظران‌در‌زمینه‌انجام‌اقدامات‌اصلاحی‌و‌ترمیمیاختیارا)‌23سازی‌اصل‌‌برای‌پیاده‌نهایتاو‌

که‌به‌طور‌معمول‌در‌بانکداری‌خرد‌رایج‌و‌یا‌در‌بانکداری‌تجاری‌)ناظران‌باید‌معیارهای‌اصلاحی‌

‌به‌نحوی‌متناسب‌سازی‌نمایند‌که‌به‌(‌گیرند‌مورد‌استفاده‌قرار‌می موثر،‌قابل‌اعمال‌بر‌‌صورتیرا

ناظر باید برای اظهار .‌های‌تامین‌مالی‌خرد‌بانکها‌باشند‌بر‌فعالیت‌موسسات‌تامین‌مالی‌خرد‌و‌حتی

این . ها و ابزارهای کافی و لازم باشد های نظارتی خود در شرایط گوناگون، دارای اختیارات، سیاست نگرانی

، اعمال جریمه، لغو مجوز موسسات دارای موسسات پولی غیربانکیحل منظم مشکلات : شرایط عبارتند از

‌.استانداردهای احتیاطیفاقد ناسالم و یا  ،های ناامن لیتفعا

 مقررات و نظارت بر حوزه تامین مالی خرد زمینه  تجارب و وضعیت کشورها در 0.0

 (تامین مالی خرد کمیته بال نتایج تحقیقات و نظرسنجی کارگروه)

چشمگیری‌‌های‌در‌بسیاری‌از‌کشورها‌که‌به‌واسطه‌موسسات‌پولی‌غیربانکی‌خود،‌دارای‌فعالیت

البته‌بعضی‌کشورهای‌.‌انجام‌گرفت‌نسبتا‌جامع‌در‌حوزه‌تامین‌مالی‌خرد‌هستند،‌یک‌نظر‌سنجی

مهم‌قادر‌به‌مشارکت‌در‌نظر‌سنجی‌مذکور‌نبوده‌و‌بعضی‌مناطق‌نسبت‌به‌مناطق‌دیگر‌مشارکت‌

امع‌و‌نشان‌توان‌ج‌میبه‌همین‌دلیل‌نتایج‌ارائه‌شده‌در‌این‌گزارش‌را‌ن.‌بیشتری‌از‌خود‌نشان‌دادند

با‌وجود‌این‌محدودیت،‌در‌نتایج‌این‌نظرسنجی‌گرایشات‌جهت‌.‌دهنده‌وضعیت‌جهانی‌قلمداد‌نمود

‌‌دار ‌برای‌ارتقای‌کیفیت‌و ‌اطلاعات‌سودمندی‌را ‌بازنگری‌آنها ‌و ‌گردید ‌مجموعهمعناداری‌آشکار

رایشات‌بر‌نیاز‌به‌همچنین‌تمرکز‌این‌گ.‌راهنمای‌ارائه‌شده‌در‌این‌گزارش‌در‌اختیار‌قرار‌داده‌است

‌تامین‌مالی‌خرد‌ ‌حوزه ‌مقررات‌مربوط‌به‌موسسات‌پولی‌غیربانکی‌فعال‌در ‌نظارت‌و تنظیم‌نظام

تاکید‌دارد‌به‌گونه‌ای‌که‌بتوان‌این‌حوزه‌را‌با‌تخصیص‌بهینه‌منابع‌نظارتی‌در‌مسیری‌امن‌بدون‌
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‌نمود ‌هدایت ‌آور ‌زیان ‌مالی ‌اهداف ‌دربرداشتن ‌ع. ‌گستره ‌کلیدی ‌های ‌زیر‌یافته ‌موارد ‌شامل مل

‌:باشد‌می

 (9و 0اصول )های مجاز و مجوزدهی  فعالیت 0.0.0

و‌ بیشتر در قالب شرکت های تعاونی است موسسات پولی غیربانکیفعالیت  ،نظر سنجی هدف در کشورهای

‌همچون‌موسسات‌تامین‌مالی‌خرد‌تخصصی‌ بعضی‌از‌مناطق‌نیز‌دارای‌موسسات‌پولی‌غیربانکی،

‌ب های مجاز در کشورهای مختلف  گستره فعالیت .ه‌صورت‌شرکت‌تعاونی‌نیستهستند‌که‌مالکیت‌آنها

 . محدودتر است موسسات پولی غیربانکیمتغیر است، ولی عموماً در مقایسه با بانکها، گستره فعالیت 

‌الزامات‌قانونی‌ساده ‌باید ‌‌اگرچه همچون‌موسسات‌)تری‌برای‌موسسات‌دارای‌ریسک‌پائین‌تر

‌تامین‌مالی‌خرد ‌گیردمدنظ( ‌قرار موسسات پولی بیشتر مسئولین ناظر و صادر کننده مجوز برای  لیکن‌ر

مجوز شرکت های تعاونی بزرگ که بدون ‌11.کنند از معیارهای مورد استفاده برای بانکها استفاده می غیربانکی

لا بوسیله که مالکیت آنها به صورت تعاونی نیست، معمو موسسات پولی غیربانکیکنند و  فعالیت میگیری عوو 

کوچک،  اعتبارهای تعاونی  در بعوی موارد مجوز شرکت. گردد می اعطاءنهاد نظارتی صادر کننده مجوز بانکها 

های تعاونی غیر مالی نظارت  تحت قوانین خاص شرکت های تعاونی صادر شده و توسط نهاد ناظر بر شرکت

‌. گردد می

ی که از ابتدا تحت نظارت نبوده اند، چارچوبی بعوی از کشورها برای تشوی  موسسات تامین مالی خرد

ایجاد کرده که بتوانند بتدریج کیفیت مدیریت، نظارت و عملکرد خود را بالا ببرند؛ به نحوی که در بخش مالی 

کنند با استفاده از صدور مجوز و الزامات  ها تلاش می این چارچوب. رسمی کشور به ادامه فعالیت بپردازند

نتایج چارچوب های . از وام دهی تا سپرده پذیری باشند های مجاز موسسات ننده فعالیتتنظیم ک ؛مقرراتی

مذکور بعواً با یکدیگر همپوشانی داشتند، زیرا در بعوی کشورها، برای هم تراز نمودن منابع مورد نیاز برای 

 . صدور مجوز و نظارت، نهادهای تشخیص صلاحیت بسیار زیادی مشارکت داشتند

                                                           
11

‌.تعریف‌نشده‌استایجاد‌و‌و‌نظارت‌‌وضع‌مقرراتیند‌اعطای‌مجوز،‌فرا‌،موسسات‌پولی‌غیربانکیدر‌تمام‌کشورها‌برای‌تمام‌انواع‌‌ 
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‌به‌چشم‌تعداد‌بسیا ر‌کمی‌از‌کشورهای‌شرکت‌کننده‌در‌نظرسنجی،‌حوزه‌تامین‌مالی‌خرد‌را

و‌‌گردند‌میمحسوب‌انواع‌مختلف‌موسسات‌از‌جمله‌بانکها‌بخشی‌از‌به‌عنوان‌‌نگرند‌که‌حوزه‌ای‌می

هر‌گاه‌تامین‌مالی‌خرد‌.‌کنند‌مقررات‌مربوطه‌و‌نظارت‌خود‌را‌با‌این‌نگرش‌بر‌این‌حوزه‌اعمال‌می

و‌تحت‌ضابطه‌ها‌و‌روش‌های‌نظارتی‌متفاوت،‌با‌آنها‌رفتار‌باشد‌تعریف‌شده‌‌ن‌و‌مقرراتقوانیدر‌

دارای‌محصولات‌با‌ویژگی‌های‌که‌‌معمولاً‌به‌معنای‌موسسات‌تامین‌مالی‌خرد‌تخصصی‌استشود‌‌

‌.باشند‌می(‌مانند‌میزان‌وام،‌منابع‌بازپرداخت،‌مشتری‌هدف)خاص‌

نسبت‌به‌‌موسسات‌پولی‌غیربانکیدهند‌که‌به‌طور‌کلی‌‌نظرسنجی‌و‌تحقیقات‌ثانویه‌نشان‌می

‌این‌میزان‌به‌ ‌برخی‌موارد ‌در ‌الزامات‌سرمایه‌اولیه‌کمتری‌برخوردارند‌و ‌از چشمگیری‌‌نحوبانکها

‌از‌حد‌معمول‌است ‌کمتر بیشتر کشورها در هنگام فرایند اعطای مجوز، الزامات و ضوابط مناسبی تعیین .

ای خاص یا  وسسات غیربانکی کوچکتر از اندازهبرای ممورد بررسی از کشورهای اند و تنها تعداد کمی  کرده

‌‌.اند معافیت های صریحی قائل شده ،های محدود، برای اعطای مجوز دارای فعالیت

 (6اصل) کفایت سرمایه 0.0.0

که مالکیت آنها به  موسسات پولی غیربانکی سرمایه نسبت کفایتتعریف برخی کشورهای مورد بررسی جهت 

رسد در متون قانونی و در میان  به نظر می. اند ل شرکت تعاونی است، از چارچوب سرمایه بال استفاده نمودهشک

درجه  مقرراتیرا نباید به عنوان بخشی از سرمایه  اعواءاین تواف  وجود داشته باشد که سهام  مذکورکشورهای 

کفایت سرمایه  نسبتهای .وضع شده باشد اعواءهایی بر خروج سرمایه توسط  قلمداد نمود، مگر اینکه محدودیت 0

بسیار با هم متفاوت است ولی به طور کلی بالاتر از نرخ های  موسسات پولی غیربانکیدر نظرگرفته شده برای 

کننده در نظرسنجی و دیگر کشورهای تشریح شده در تحقیقات ثانویه  وضع شده برای بانکها در کشورهای شرکت

نسبت یک کشور از الزامات  موسسات پولی غیربانکیاونی ها نسبت به دیگر انواع چنین شرکت تعمه. هستند

‌‌.سرمایه بالاتری برخوردارند کفایت
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 ( اصل)فرایند مدیریت ریسک  0.0.9

‌ ‌ناظربیشتر ‌بانک‌مقامات ‌نظرسنجی، ‌در ‌کننده ‌شرکت ‌کشورهای ‌‌در ‌و ‌پولی‌ ها موسسات

ها نسبت  ولی غالباً این الزامات در بانکموده‌اند،‌را‌ملزم‌به‌ایجاد‌فرایندهای‌مدیریت‌ریسک‌ن‌غیربانکی

‌شوند جدی تر دنبال می موسسات پولی غیربانکیبه  ‌ریسکهای‌. ‌کلیت‌مدیریت‌ریسک‌و ‌این‌میان، در

‌اهمیت‌بیشتری‌برخوردارند ‌عملیاتی‌از ‌و ‌بازار ‌اعتبار، ‌سیاست. ‌و ‌ ‌فرایندها ‌ارائه ‌جایی‌که های‌‌در

ها‌‌است،‌اعطای‌مجوزهای‌مربوطه‌در‌گرو‌ارائه‌این‌سیاست‌مدیریت‌ریسک‌توسط‌موسسات‌الزامی

های ارائه شده توسط موسسات کوچک، جدیت  البته بعوی از کشورها در ارزیابی برنامه ها و سیاست باشد؛‌می

 .  دهند کمتری به خرج می

 (02و  8،3اصول )ریسک اعتباری  0.0.2

‌‌؛اکثر‌کشورها ‌و ‌ملز‌مجاز‌موسسات‌پولی‌غیربانکیبانکها ‌اتخاذ‌سیاسترا ‌به ‌روش‌های‌‌م ‌و ها

‌دارائی‌های‌در‌معرض‌ریسک‌جدیدمورد‌نظر‌خود‌ ‌اعطای‌تسهیلات‌جدید)جهت‌مواجهه‌با ‌یا‌( و

با‌این‌‌.کنند‌میدر‌راستای‌کاهش‌ریسک‌اعتباری‌‌،بازنگری‌در‌دارائی‌ها‌و‌پورتفوی‌وامهای‌موجود

‌های‌خ ‌برای‌وام ‌که ‌هستند ‌کشورها ‌محدودی‌از ‌بسیار ‌تعداد ‌حال الزامات‌متمایزی‌همچون‌رد،

‌‌سیاست ‌اعتبار‌بخشیهای ‌ات ‌وامهاو ‌برای ‌ویژه ‌های ‌اند‌،مستندسازی ‌نموده ‌اکثریت‌. اگرچه

بندی‌یکسانی‌‌کننده‌در‌نظرسنجی،‌بدون‌در‌نظر‌گرفتن‌نوع‌موسسه،‌مقررات‌طبقه‌کشورهای‌شرکت

برای‌طبقه‌عمدتا‌ند،‌ولی‌وضع‌نموده‌امتداول‌های‌خرد‌‌برای‌وام‌های‌حوزه‌تامین‌مالی‌خرد‌و‌وام

‌‌بندی‌وام ‌و ‌بانکها ‌در ‌معیارهای‌موسسات‌پولی‌غیربانکیها ‌ضوابط‌و ‌مقررات‌تعریف‌‌متمایزی، در

‌‌.کرده‌اند

‌نظامهای‌مقرراتی‌ ‌برخی‌کشورهای‌و ‌بندیدر ‌برای‌طبقه ‌دارای‌‌دارایی‌های‌‌که ‌خرد اعتبار

خصوص‌ذخیره‌گیری‌مطالبات‌معوق‌‌الزامات‌درباشند،‌به‌طور‌معمول‌برای‌تعیین‌‌ضوبط‌خاص‌می

‌‌و‌مشکوک‌الوصول‌از‌آن‌معیارها ‌برند‌میبهره .‌ ‌اینرو‌در مقررات‌خاص‌موسسات‌که‌هایی‌کشوراز

نسبت‌به‌‌برای‌طبقه‌بندی‌دارائی‌ها‌و‌ذخیره‌گیری‌با‌سررسید‌کمتری،‌پولی‌غیربانکی‌وجود‌دارد
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ذخیره‌گیری‌زودتر‌و‌‌شود‌‌میمنتقل‌‌بانکها‌دارائی‌های‌غیرجاری‌به‌طبقه‌معوق‌یا‌مشکوک‌الوصول

 همچنین و تسهیلات تمرکزهای  همچنین پیشنهاد پاسخ دهندگان به نظرسنجی درباره محدودیت .شود‌میانجام‌

، مقررات سختگیرانه تری نسبت به موسسات پولی غیربانکی، این است که برای دارائی های در معرض خطر

 .ها وضع گردد بانک

 (03و  08اصول )مرتبطاشخاص  تسهیلاتات مالی و سوء استفاده از خدم 0.0.2

‌موسسات‌پولی‌غیربانکیکننده‌در‌نظرسنجی،‌بانکها‌بیشتر‌از‌‌ناظران‌کشورهای‌شرکت‌دیدگاهاز‌

‌اگر‌اجازه‌معامل ‌دارند‌اما ‌اشخاص‌مرتبط‌را اجازه‌در‌مقررات‌کشوری‌‌موسسات‌پولی‌غیربانکیه‌با

قوانین مبارزه با ‌.دارندهای‌کمتری‌‌ای‌هر‌معامله‌محدودیتکنند،‌بر‌را‌پیدا‌مرتبط‌اشخاص‌‌ه‌بامعامل

د بسیار محدودی از کند و تعدا بیشتر برای بانکها مصداق پیدا می پولشویی و مبارزه با تامین مالی تروریسم

پولشویی یا یا موسسات کم ریسک، خود را متعهد به انجام ارزیابی ریسک  ، فعالیتها وبرای مشتریانکشورها 

‌. دانند می مالی تروریسم تامین

 (06و09،02اصول )ریسک بازار، نقدینگی و نرخ بهره 0.0.6

‌ریسک ‌ارزیابی ‌برای ‌ریسک ‌مدیریت ‌فرایند ‌وجود ‌ناظران ‌الزامی‌‌اکثر ‌بانکها ‌در ‌را ‌بازار های

اکثر‌. دانند الزامی می موسسات پولی غیربانکیاما تنها نیمی از آنها وجود فرایند مذکور را برای دانند،‌‌می

‌شرکت ‌‌کشورهای ‌معتقدند ‌نظرسنجی، ‌در ‌غیربانکیکننده ‌پولی ‌استراتژی‌‌موسسات ‌دارای باید

بیشتر‌آنها‌برای‌بانکها‌و‌.‌باشندافزایش‌تقاضای‌نقدینگی‌مشتریان‌‌مدیریت‌نقدینگی‌و‌برنامه‌احتمال

‌اقدام‌به‌استانداردهای‌یکسانی‌مدنظر‌قرار‌می‌موسسات‌پولی‌غیربانکی اعمال‌‌دهند‌و‌نیمی‌از‌آنها

تعداد‌کمی‌از‌شرکت‌.‌کنند‌ارزهای‌خارجی‌میو‌گردش‌نقدینگی‌تمر‌میزان‌و‌کنترل‌مسمحدودیت‌

ظر‌قرار‌داده‌و‌بر‌نرا‌مد‌‌موسسات‌پولی‌غیربانکیه‌ومنابع‌تامین‌وج‌تنوعکنندگان‌در‌نظرسنجی،‌

‌اند ‌مقررات‌خاص‌پرداخته ‌وضع ‌به ‌اساس‌آن ‌فراین. ‌نظرسنجی‌وجود ‌شرکت‌کنندگان‌در د‌اکثر

دانند‌ولی‌تعداد‌کمتری‌از‌آنها‌این‌موضوع‌را‌برای‌‌مدیریت‌ریسک‌نرخ‌بهره‌را‌برای‌بانکها‌الزامی‌می

‌.دانند‌الزامی‌می‌موسسات‌پولی‌غیربانکی
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 ( 0و  02اصول )ریسک عملیاتی، حسابرسی و کنترل داخلی   .0.0

نظارت‌بیشتر‌کشورهای‌شرکت‌کننده‌در‌نظر‌سنجی‌دارای‌مقرراتی‌هستند‌که‌موسسات‌تحت‌

ها‌و‌فرایندهایی‌برای‌کنترل‌ریسک‌‌را‌ملزم‌به‌داشتن‌سیاست‌موسسات‌پولی‌غیربانکیخود‌از‌جمله‌

‌ملزم‌به‌رعایت‌استانداردهای‌کنترل‌داخلی،‌‌موسسات‌پولی‌غیربانکیکند‌و‌‌عملیاتی‌می ‌تفکیکرا

داری‌تجاری‌نیز‌،‌برای‌بانکین‌الزامات‌با‌چند‌استثنای‌محدودا.‌دانند‌وظایف‌و‌حسابرسی‌داخلی‌می

‌ولی‌الزامات‌تخصصی‌ریسک ‌‌طراحی‌شده ‌و‌)های‌تامین‌مالی‌خرد، ‌دادن‌اندازه ‌قرار بدون‌مدنظر

‌.‌برای‌آنها‌لحاظ‌نشده‌است(‌های‌حوزه‌تامین‌مالی‌خرد‌پیچیدگی‌فعالیت

 (03،02،00،00،09اصول )روش ها و ابزارهای نظارتی  0.0.8

‌آن‌دسته‌ا ‌نظر‌سنجی، ‌افراد‌غیرعضو‌‌هایز‌شرکتدر‌کشورهای‌شرکت‌کننده‌در تعاونی‌که‌از

‌و‌همچنین‌‌پذیرند‌و‌وام‌می‌سپرده‌می ‌به‌صورت‌آکه‌مالکیت‌‌موسسات‌پولی‌غیربانکیپردازند، نها

‌بانکی‌نظارت‌می ‌توسط‌ناظران تعداد محدودی از کشورهای شرکت  .گردند‌شرکت‌تعاونی‌نیست،

کنند و به آنها وام  سپرده قبول می عواءاهایی که تنها از  کننده در نظر سنجی برای شرکت تعاونی

‌بعضی‌از‌کشورهای‌مذکور‌با‌هدف‌‌.کنند دهند، آئین نامه وضع نموده و بر آنها نظارت می می اخیراً

‌ ‌نهادهای ‌پنجره‌غیرمجازجذب ‌فعال، ‌خرد ‌مالی ‌تامین ‌موسسات ‌برای‌‌یا ‌را ‌جدیدی ‌قانونی های

 .اند‌موسسات‌تامین‌مالی‌خرد‌تخصصی‌باز‌نموده

نظرسنجی انجام شده و تحقیقات ثانویه، بر وجود دانش فنی مربوطه برای نظارت بر حوزه تامین مالی در 

برای‌توسعه‌و‌فهم‌بهتر‌خصوصیات‌ریسک‌حوزه‌تامین‌مالی‌خرد‌در‌موسسات‌.  خرد تاکید شده است

ن‌حتی‌در‌بعضی‌از‌کشورهای‌دارای‌موسسات‌بزرک‌تامی)منحصر‌به‌فرد‌و‌صنعت‌تامین‌مالی‌خرد‌

مشکل‌عدم‌وجود‌پرسنل‌متخصص،‌فرایندهای‌متنوع‌و‌روش‌‌؛(مالی‌خرد‌سپرده‌پذیر‌تحت‌نظارت

‌وجود‌داردشناسی‌ ‌مناطقی‌که‌‌نتایج‌نظرسنجی‌نشان‌می. دارای‌‌موسسات‌پولی‌غیربانکیدهد‌در

ناظران‌.‌آنها‌‌وجود‌نداردحضوری‌آئین‌نامه‌بوده‌و‌تحت‌نظارت‌هستند،‌نهادی‌برای‌هدایت‌بازرسی‌

‌ک ‌نظارت ‌برای ‌نظرسنجی، ‌در ‌کننده ‌شرکت ‌‌غیرحضوریشورهای ‌غیربانکیبر ‌پولی از‌‌موسسات
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‌ا‌مجموعه ‌استفاده ‌اطلاعاتی ‌منابع ‌از ‌از‌‌میی ‌مذکور، ‌اطلاعات ‌تحلیل ‌برای ‌آنها ‌اکثر ‌ولی نمایند؛

بسیاری‌از‌مقامات‌مسئول،‌تعداد‌گزارش‌های‌مورد‌نیاز‌برای‌.‌های‌تخصصی‌برخوردار‌نیستند‌تکنیک

ی و استانداردهای حسابداری، حسابرس.‌اند‌کاهش‌داده(‌در‌مقایسه‌با‌بانکها)را‌‌وسسات‌پولی‌غیربانکیم

تحت نظارت کشورهای شرکت  موسسات پولی غیربانکیداردهای بین المللی یا منطقه ای افشاسازی و استان

‌. کننده در نظرسنجی، با بانکها یکسان است

ها‌‌بوجود‌آمده‌و‌شناسائی‌و‌جبران‌ضعف‌های‌موجود‌بانک‌اکثر‌ناظران،‌برای‌حل‌سریع‌مشکلات

‌ ‌غیربانکیو ‌هستندموسسات‌پولی ‌یکدیگر ‌با ‌فرایندهای‌مشابه ‌و ‌ابزارها ‌دارای ،‌ نتایج نظرسنجی .

حاکی از این است که در تمام کشورها، شفافیت قانونی و حقوقی کافی برای ناظر وجود ندارد که 

 . احکام لازم الاجرا صادر و اعمال نماید سسات پولی غیربانکیموبتواند در هنگام لزوم در مورد 
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 مقدمه 9

 گفتاریشپ 9.0

درآمد‌و‌کم‌به‌افراد‌مالی‌با‌مقادیر‌محدود‌ارائه‌خدمات‌)تامین‌مالی‌خرد‌،‌در‌بسیاری‌از‌کشورها

به‌طور‌فزاینده‌ای‌توسط‌موسسات‌مالی‌متشکل‌در‌حال‌(‌و‌غیرمتشکل‌کوچکیا‌کسب‌و‌کارهای‌

در‌برخی‌موارد‌این‌خدمات،‌فعالیت‌اصلی‌موسسه‌مالی‌را‌تشکیل‌داده‌و‌در‌برخی‌‌.گسترش‌است

‌باشند‌موارد‌تشکیل‌دهنده‌قسمتی‌از‌سبد‌مالی‌متنوع‌موسسه‌می ‌غالب‌. ‌اکثر‌کشورها، اگرچه‌در

پذیرد،‌با‌این‌حال‌دیگر‌انواع‌موسسات‌مالی‌سپرده‌پذیر‌‌فعالیت‌سپرده‌پذیری‌توسط‌بانکها‌انجام‌می

نیز‌سهم‌چشمگیری‌از‌این‌فعالیت‌(‌اعتبارموسسات‌تامین‌مالی‌خرد‌و‌شرکت‌های‌تعاونی‌‌همچون)

‌اند ‌اختصاص‌داده ‌خود ‌به های محافظه کارانه حاکی از این است که موسسات پولی  نتایج ارزیابی .را

ن‌دیگر،‌با‌اینکه‌به‌بیا.‌پنج درصد حسابهای سپرده دنیا را در اختیار دارندشامل تعاونی های اعتبار، غیربانکی 

‌از‌ ‌چشمگیری ‌تعداد ‌مناطق ‌بعضی ‌در ‌های‌کوچک‌هستند، ‌سپرده ‌پذیرنده ‌موسسات‌عموماً این

‌رجوع‌میشهروندان‌برای‌دریافت‌خدمات‌مالی‌به‌آن ‌کنند‌ها ‌ر. ‌آوبرای‌مثال‌در موسسات‌پولی‌ندا،

‌نزدیک‌به‌غیربانکی ‌ولی ‌دارند ‌اختیار ‌در ‌را ‌ها ‌سپرده ‌درصد ‌گذ‌11ده ‌سپرده ‌آنها‌درصد ‌از اران

غیربانکی در پولی های پرداخت شده توسط موسسات  تعداد وامبه‌طور‌مشابه،‌‌12.کنند‌خدمات‌دریافت‌می

دهد  برای مثال، نتایج اخیر نشان می. کها پیشی گرفته استنبعوی بازارها از تعداد وام های ارائه شده توسط با

اند که این رقم برای  وام تسویه نشده عرضه نموده میلیون  عرضه کنندگان خدمات تامین مالی خرد در حدود 

گیرندگان از ارائه کنندگان  وامباشد؛ این در حالیست که در زامبیا، تعداد  میلیون وام می 2/2بانکها در حدود 

‌.های تجاری است گیرندگان از بانک وامخدمات تامین مالی خرد سه برابر 

                                                           
12

‌اطلاعات‌نظرسنجی‌ 
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‌پیچیدگی‌فعالیت‌و‌‌باید‌دارای‌مقررات‌و‌موسسات‌پولی‌غیربانکی ‌نوع، نظارت‌های‌متناسب‌با

‌های‌خود‌باشند‌اندازه‌تراکنش‌ها‌و‌فعالیت علاوه‌بر‌هدف‌حفاظت‌از‌وجوه‌سپرده‌گذاران،‌نظارت‌.

‌عرضه ‌عمومی‌نسبت‌به ‌افزایش‌‌رسمی‌موجب‌افزایش‌اعتماد کنندگان‌خدمات‌تامین‌مالی‌خرد،

‌شود‌میح‌فعالیت‌موسسات‌بانکی‌و‌غیر‌بانکی‌سطح‌کیفی‌استانداردهای‌عملیاتی‌آنها‌و‌تعیین‌سط

با‌‌انطباقبه‌هر‌حال،‌.‌گردد‌این‌امر‌در‌نهایت‌موجب‌تقویت‌دسترسی‌عموم‌به‌خدمات‌مالی‌میکه‌

‌الزامات‌ ‌دیگر ‌نسبت‌ریسک‌میمقررات‌احتیاطی‌و ‌به ‌‌های‌موجود،‌تواند برای‌موسسات‌تحت‌هم

موسسات‌پولی‌رت‌بر‌حوزه‌تامین‌مالی‌خرد‌بانکها‌یا‌از‌اینرو‌نظا.‌ناظران،‌هزینه‌بر‌باشدهم‌نظارت‌و‌

‌ریسکغیربانکی ‌باید ‌ارزیابی‌‌، ‌را ‌آنها ‌کنترل ‌و ‌برای‌رصد ‌تلاش‌های‌نظارتی‌لازم ‌و های‌مربوطه

در‌مقایسه‌با‌بانکداری‌خرد‌رایج،‌ایجاد‌یک‌روش‌نظارتی‌و‌قانونمند‌منسجم،‌مستلزم‌در‌نظر‌.‌نماید

موسسات‌تامین‌‌باخرد‌‌یده‌واممالی‌خرد،‌به‌خصوص‌تمایز‌‌های‌خاص‌حوزه‌تامین‌گرفتن‌ویژگی

‌.باشد‌مالی‌خرد‌می

‌ ‌گذشته، ‌یک‌دهه ‌طول ‌قرار‌‌مجموعهدر ‌بانکی ‌ناظران ‌اختیار ‌در ‌و راهنمای‌مناسبی‌طراحی

اصول‌اساسی‌نظارت‌بانکی‌موثر‌کمیته‌نظارت‌بانکی‌بال‌که‌با‌همکاری‌ناظران‌مربوطه‌.‌گرفته‌است

چارچوب‌استاندارد‌برای‌وضع‌مقررات‌احتیاطی‌و‌نظارتی‌بر‌بانکها‌محسوب‌طراحی‌شده‌است،‌یک‌

‌گردد‌می ‌شرایطی‌فراهم‌. ‌روش‌شناسی‌اصول‌اساسی، آورد‌که‌کشورها‌‌میاصول‌اساسی‌به‌همراه

کشورها‌اکثر‌.‌بتوانند‌کیفیت‌نظام‌های‌نظارتی‌خود‌را‌ارزیابی‌نموده‌و‌اصلاحات‌لازم‌را‌انجام‌دهند

‌ت ‌ائید‌نموده‌و‌تمایل‌خود‌را‌در‌بکارگیری‌و‌استفاده‌از‌آنها‌اعلام‌نموده‌انداصول‌اساسی‌را اعتقاد‌.

ه‌کشورها،‌قدمی‌مناسب‌برای‌ارتقاء‌کمیته‌بال‌بر‌این‌است‌که‌بکارگیری‌اصول‌اساسی‌توسط‌هم

‌ایجاد‌کننده‌بستری‌مناسب‌برای‌‌مالی‌در‌سطح‌منطقه‌ثباتسطح‌ ‌بین‌المللی‌خواهد‌بود‌و ای‌و

‌ت ‌باشد‌وسعه‌نظام‌های‌نظارتی‌مناسب‌میتهیه‌و بکارگیری  جهتهدف این گزارش ارائه نکات راهنما .

موسسات پولی های حوزه تامین مالی خرد بانکها و  نظارت بر فعالیت راستایدر گانه کمیته بال  02اصول اساسی 

  .باشد می غیربانکی
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 تامین مالی خرد کسب و کارویژگی های متمایز  9.0

های‌‌محسوب‌شده‌و‌از‌ویژگی‌کسب‌و‌کار‌تامین‌مالی‌خردب‌بسیاری‌از‌مدل‌های‌اعتبار‌خرد،‌قل

‌است ‌برخوردار ‌زیادی ‌بسیار ‌متمایز ‌محصول،‌‌‌روش. ‌طراحی ‌متنوع ‌و‌‌های ‌مشتری خصوصیات

‌اعتبار‌خرد‌می‌موجب‌ایجاد‌ریسک‌،ضمانتهای‌مبتنی‌بر‌نیروی‌کار ‌شوند‌های‌خاص‌در همچنین‌.

،‌نیازمند‌ابزارها‌و‌تحلیلهای‌(در‌مقایسه‌با‌فرایند‌وام‌دهی‌خرد‌مرسوم)ریسک‌اعتباری‌مدیریت‌موثر‌

‌:برخی‌از‌ویژگی‌های‌متمایز‌حوزه‌اعتبار‌خرد‌عبارتند‌از.‌استمختلف‌و‌متنوع‌تر‌

یک‌تامین‌کننده‌و‌عرضه‌کننده‌اعتبار‌خرد،‌معمولاً‌محصولات‌خود‌را‌‌-وام گیرندگان خرد(‌الف

‌درآمد ‌کم ‌مشتریان ‌‌به ‌از ‌اعم ‌شدگان ‌کارگران)استخدام ‌و ‌کارمندان ‌ف( ‌کارآفرینان های‌‌عالیتو

‌ ‌غیررسمی ‌خرد)تجاری ‌بازرگانان ‌می‌،(همچون ‌کند‌عرضه ‌یک‌منطقه‌‌وام. ‌در ‌معمولاً گیرندگان

جغرافیایی‌و‌یا‌بخش‌اجتماعی‌محدود‌متمرکز‌شده‌اند،‌یا‌تحت‌نظارت‌یک‌موسسه‌تجاری‌بزرگ‌

، کوتاه مدت و بدون وثیقه بوده و از تعداد (یسه با وام های مرسوم بانکیدر مقا)ها بسیار کوچک  وام .هستند

‌بالای‌ .و نرخ بهره بیشتری برخوردارنداقساط  ‌های ‌هزینه ‌جبران ‌برای ‌کنندگان ‌عرضه ‌از بسیاری

،‌مجبور‌به‌وضع‌نرخ‌بهره‌(کارگر‌و‌کارمند)مبتنی‌بر‌ضمانت‌نیروی‌کارعملیاتیِ‌روش‌وام‌دهی‌خردِ‌

 .شندبا‌بالاتر‌می

‌‌-تحلیل ریسک اعتبار (ب توسط‌‌گیرندگان‌و‌منزل‌مسکونی‌وام‌شغل‌ملاحظهمستندسازی‌وام،

‌از‌اینروگیرندگان‌دارای‌صورتهای‌مالی‌رسمی‌نیستند،‌معمولاً‌وام.‌گیرد‌انجام‌می‌وام‌مسئول‌بررسی

‌تعیین‌جدول‌زمان‌بندی‌‌مسئول‌مربوطه‌سعی‌می ‌و تعداد‌و‌وام‌‌میزانکند‌برای‌تهیه‌مستندات،

شخصیت‌وام‌‌.‌کمک‌بگیردخالص‌ثروت‌مورد‌انتظار‌و‌‌نقدی‌جریانهایوام،‌از‌برگشت‌اقساط‌و‌نحوه‌

‌ ‌طول ‌در ‌نیز ‌وام ‌بازپرداخت ‌به ‌تمایل ‌و ‌می‌بررسیگیرنده ‌قرار ‌ارزیابی ‌مورد ‌میدانی .‌گیرد‌های

‌‌هداد ‌‌ثبت‌شدههای ‌های ‌سامانه ‌ایاعتباردر ‌تمام ‌برای ‌یا ‌درآمد ‌کم ‌مشتریان ‌برای ‌عرضه‌، نواع

‌در ‌صورت‌وجود، ‌در ‌ولی ‌دسترس‌نیست، ‌در ‌همیشه ‌خرد ‌مالی ‌تامین ‌مورد‌‌ارزیابی‌کنندگان ها
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‌می ‌قرار ‌گیرند‌استفاده ‌ت. ‌برای ‌رویکردهای ‌در ‌اعتبار، ‌تحلیل ‌نتایج ‌کمیل ‌کار ‌نیروی ‌بر از‌مبتنی

 ‌.شود‌اعتباری‌استفاده‌می‌های‌رتبه

کنند؛‌اما‌اغلب‌وام‌گیرندگان‌‌وثیقه‌مطالبه‌می‌،ت‌وامبانکها‌در‌هنگام‌پرداخ‌-استفاده از وثیقه(‌ج

‌می ‌وثیقه ‌فاقد ‌می‌خرد ‌که ‌آنچه ‌و ‌‌باشند ‌بگذارند ‌ضمانت ‌عنوان ‌به ‌و‌)توانند ‌تلویزیون همچون

فاقد‌ارزش‌لازم‌برای‌موسسه‌مالی‌‌اما‌هرچند‌برای‌خود‌آنها‌از‌ارزش‌بالایی‌برخوردار‌است،‌(مبلمان

‌است ‌مطالبه. ‌از ‌وصول‌‌هدف‌قرض‌دهنده ‌حصول‌اطمینان‌از ‌وثیقه، ،‌مطالبات‌خود‌بازپرداختو

‌رویکردهایدر‌صورت‌عدم‌مطالبه‌وثیقه،‌نتایج‌.‌های‌ناشی‌از‌عدم‌بازپرداخت‌است‌بجای‌جبران‌زیان

قرار‌‌‌در‌مورد‌میزان‌توانایی‌بازپرداخت‌خانوار‌و‌شخصیت‌قرض‌گیرنده‌ملاکمبتنی‌بر‌نیروی‌کار‌

‌.‌گیرند‌می

نامتمرکز‌‌بسیار‌یک‌فرایندبه‌سمت‌وام‌دهی‌خرد‌از‌این‌جهت‌که‌‌-کنترل آنو ر اعتباتایید (‌د

‌‌اییدت‌تمایل‌دارد، ‌مهارت‌و ‌زیادی‌به ‌میزان ‌به ‌ها، ‌طرف‌کمیته ‌از ‌و‌‌وحدت‌رویهاعتبار مدیران

‌.دقت‌و‌بروز‌بودن‌اطلاعات‌وام‌گیرنده‌بستگی‌داردمسئولان‌بررسی‌کننده‌

‌های‌خرد‌همچون‌ه‌ویژگی‌های‌وامبا‌توجه‌ب -کنترل دیون معوقه (ه ‌نداشتن‌: کوتاه‌مدت‌بودن،

که‌درقسمت‌)و‌اثر‌سرایتی‌(مانند‌بازپرداخت‌های‌هفتگی‌یا‌دوهفته‌یکبار)زیاد‌اقساط‌تعداد‌‌،وثیقه

شرایط‌شخصی‌مشتری‌‌چراکه‌کنترل‌دیون‌معوقه‌امری‌ضروری‌است‌(شود‌میتوضیح‌داده‌‌"ط"

‌مط ‌کیفیت‌وصول ‌بسزائی‌در ‌بررسی‌کننده‌‌.ت‌داردالباتاثیر ‌مسئول ‌برعهده ‌نظارت‌اولیه معمولاً

‌‌.اطلاعات‌وام‌گیرنده‌است

‌به‌‌-فزاینده وام دهی (ز ‌معمولاً ‌مالی‌دارند، ‌منابع ‌دیگر ‌دسترسی‌محدودی‌به مشتریانی‌که

‌ ‌مداوم‌و‌روزافزون‌از ‌می‌اعتبارات‌خرداستفاده ‌آورند‌رو ‌عرضه‌وام‌های‌. ‌با فرایند‌اعتباردهی‌خرد،

به‌مشتریان‌خوش‌حساب‌(‌و‌نرخ‌بهره‌کمتر‌با‌تعداد‌اقساط‌بیشتریا‌شرایط‌بازپرداخت‌بهتر)گتر‌بزر

دهد‌که‌این‌کار‌بخصوص‌زمانی‌که‌نظام‌های‌اطلاعات‌اعتبار‌وجود‌نداشته‌یا‌ضعیف‌‌خود‌جایزه‌می
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‌موجب‌ ‌حد‌افزایش‌ریسک‌بدهکاریباشند، ‌گردد‌می‌مشتریان‌13بیش‌از ‌علت‌اینکه‌. همچنین‌به

نظر‌از‌تغییرات‌عمومی‌نرخ‌بهره،‌انتظار‌کاهش‌نرخ‌‌ریان‌با‌سابقه‌حوزه‌تامین‌مالی‌خرد،‌صرفمشت

‌.‌گیرد‌بهره‌را‌دارند،‌مدیریت‌ریسک‌نرخ‌بهره‌نیز‌تحت‌تاثیر‌قرار‌می

کنند‌‌دهی‌گروهی‌استفاده‌می‌بعضی‌از‌وام‌دهندگان‌خرد‌از‌روش‌های‌وام‌-دهی گروهی وام(‌ح

ی‌دیگر‌اعضاگردد‌و‌هر‌کدام‌از‌آنها‌ضمانت‌‌های‌کوچک‌افراد‌عرضه‌می‌روهبه‌اینصورت‌که‌وام‌به‌گ

‌می ‌عهده ‌بر ‌گیرند‌را .‌ ‌بازپرداخت‌یکی‌از ‌اعضاچون‌عدم ‌امکان‌‌میی‌گروه ‌عکس‌بر ‌طور ‌به تواند

ی‌گروه،‌احتمال‌بازپرداخت‌اعضاءتحصیل‌اعتبار‌از‌طرف‌دیگران‌تاثیرگذار‌باشد،‌عکس‌العمل‌سایر‌

‌.‌برد‌میوام‌را‌بالا‌

یا‌)ی‌گروه‌اعضادر‌روش‌های‌سنتی،‌کنترل‌جدی‌دیون‌معوقه‌و‌فشار‌سایر‌‌-سرایتی اثرات(ط

‌ضامنین ‌می( ‌محسوب ‌وام ‌بازپرداخت ‌افزایش‌سطح ‌در ‌مهم ‌عامل ‌شوند‌دو ‌در‌. ‌است ‌ممکن اما

‌عدم‌وجود‌‌شرایطی‌که‌وام ‌بخاطر ‌موسسه‌گردند، ‌در ‌افزایش‌میزان‌دیون‌معوقه گیرندگان‌متوجه

‌ ‌اعتباروثیقه ‌کیفیت ‌در ‌مشکلات ‌سبب‌وجود ‌به ‌موسسه ‌اینکه ‌تصور ‌و ‌اعطای‌‌سنجیمناسب از

‌‌میهای‌آتی‌خودداری‌‌وام ‌عوامل‌سرایتی‌)نماید ‌این‌شرایط‌را ‌کیفیت‌سبد‌وام(نامیم‌میکه ی‌ها،

‌(معوقات‌افزایش‌یابد.)ه‌سرعت‌رو‌به‌زوال‌رودانفرادی‌ب

منابع‌‌واحد‌پولغیر‌از‌‌یرد،‌وام‌را‌در‌قالببعضی‌از‌اوقات‌وام‌دهندگان‌خ‌-ریسک نرخ ارز‌(ک

‌می‌وام ‌اعطا ‌خدمات‌ءهمچون‌فروش‌اشیا)کنند‌‌گیرنده ‌بنابراین‌نوسانات‌(به‌قیمت‌ارز‌خارجی‌یا ،

اگرچه‌این‌ریسک‌مختص‌حوزه‌.‌ممکن‌است‌بر‌توانایی‌بازپرداخت‌وام‌گیرنده‌اثرگذار‌باشد‌نرخ‌ارز

‌خرد ‌گیرندگان ‌وام ‌اما ‌نیست، ‌خرد ‌دهی ‌مذکور‌‌وام ‌ریسک ‌ناحیه ‌از ‌بیشتری ‌معرض‌خطر در

‌.‌باشند‌می

اعتبارات‌خرد‌و‌در‌کل‌از‌تامین‌مالی‌خرد‌در‌برخی‌کشورها‌به‌عنوان‌‌از‌‌-تاثیرات سیاسی(‌ل

ترغیب‌به‌سیاستمداران‌‌،شوکها‌و‌بحرانهای‌اقتصادیدر‌شرایط‌.‌شود‌مییک‌ابزار‌سیاسی‌استفاده‌
                                                           
11

 risk of over-indebtedness 
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شوند‌که‌این‌‌میتوسط‌موسسات‌پولی‌غیربانکی‌‌مشتریان‌فقیر‌ها‌به‌یا‌بخشیدن‌وام‌امهالدرخواست‌

‌.‌تواند‌بر‌فرهنگ‌بازپرداخت‌وام‌گیرندگان‌حوزه‌تامین‌مالی‌خرد‌اثرگذار‌باشد‌مهم‌می

متفاوت‌از‌بانکهای‌تجاری‌است؛‌که‌این‌بدهی‌های‌حوزه‌تامین‌مالی‌خرد‌نیز‌ها‌و‌‌داراییپویایی‌

بازپرداختها‌‌،ها‌دارایی‌در‌طرف‌.آنها‌اثرگذار‌است‌نرخ‌بهره‌و‌قدینگین‌هایموضوع‌بر‌مدیریت‌ریسک

‌دریافت‌وامهای‌مجدد‌در‌طول‌زمان؛ ‌انتظارات‌از ‌به ‌توجه ی‌هاوامپورتفوی‌‌تبدیل‌میزان‌اغلب‌با

این‌واقعیت‌که‌تعداد‌با‌وجود‌.‌گیرد‌میانجام‌دارایی‌های‌دارای‌نرخ‌ثابت‌‌یابلندمدت‌کوتاه‌مدت‌به‌

بسیار‌محدود‌است،‌جهت‌تبدیل‌آنها‌به‌اوراق‌بهادر‌سبدهای‌تامین‌مالی‌خرد‌‌برای‌بازارهای‌مالی

به خصوص موسسات تامین مالی خرد همچنین‌‌.افزایش‌یافته‌استهایی‌‌چنین‌دارائی‌شوندگینقدعدم‌

وجوه برای حمایت از رشد  لذا به این دلیل که قسمت عمده. تمایل به رشد سریع دارند ،در مراحل اولیه تاسیس

ای از  تخصیص داده شده اند، احتمال دارد موسسات مذکور برای مقاومت در برابر مجموعهبه وام  وسسهم

‌‌.باشندپشتوانه های لازم و قدرت نقدشوندگی بالا هایی با  داراییفاقد ، شوکها

‌ ‌نگاه ‌ها‌بدهیاز ‌اطلاعات ‌وجود ‌عدم ،‌ ‌تاریخی ‌به ‌پولی‌‌سپرده‌نوساناتمربوط ‌موسسات ‌در ها

بعلاوه‌موسسات‌پولی‌غیربانکی‌‌.شکاف‌را‌ناممکن‌سازدمعنادار‌انجام‌تحلیل‌ممکن‌است‌،‌بانکی‌غیر

بانکهای‌محلی‌داشته‌و‌درواقع‌از‌این‌منابع‌کمتر‌‌پشتوانه‌تمایل‌دارند‌دسترسی‌محدودی‌به‌منابع

کی‌از‌وجود‌خط‌اعتباری‌بانکها‌برای‌موسسات‌پولی‌غیربانمساله‌با‌‌اگرچه‌فقدان‌این‌.استفاده‌نمایند

‌برای‌ ‌های‌دولتها ‌برنامه ‌در ‌های‌موجود ‌بودجه ‌یا ‌منابع‌سازمانهای‌حمایتی‌و طریق‌دسترسی‌به

 های  نسبت به قطع استقراض موسسات پولی غیربانکی.‌شود‌میحمایت‌از‌تامین‌مالی‌خرد‌به‌نوعی‌جبران‌

 امین کنندگان خصوصیو همچنین ت( دولتی)های عمومی  که بدلیل تاخیر یا تغییر  بوجود آمده در سیاست

و‌تعاملات‌با‌این‌حال،‌بسته‌به‌ارتباطات‌. افتد نیز آسیب پذیر هستند اتفاق می( خیرین و قرض دهندگان)

تواند‌‌دهندگان‌بین‌المللی‌می‌،‌استقراض‌از‌قرضها‌با‌طرفهای‌خارجیو‌مفاد‌قراردادخاص‌و‌فردی‌

‌.تلقی‌گرددانی‌در‌شرایط‌بحربرای‌تامین‌منابع‌نقدینگی‌منبع‌با‌ثبات‌یک‌
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 هدف و ساختار گزارش 9.9

های حوزه تامین  کمیته بال از کارگروه تامین مالی خرد خود خواست تا استانداردهای مربوط به فعالیت

مجموعه این . قرار دهد بانکیدر اختیار ناظران  ی اضافیراهنمامجموعه  د را تعیین نموده و یکمالی خر

ی پیش روی ناظران موسسات فعال در حوزه تامین مالی خرد، اعم ها چالشو ماحصل تحلیل موضوعات کلیدی 

نه‌‌مجموعهاین‌‌.از موسسات بانکی و غیربانکی است، که بخش اول این گزارش به آن اختصاص یافته است

‌بهترین‌تجربیات ‌از ‌ای ‌تجدید‌‌11بوده‌موفق‌خلاصه ‌یا ‌اساسی‌جدید ‌اصول ‌دهنده ‌پیشنهاد ‌نه و

‌ ‌بلکه ‌است؛ های اساسی بین روش اعمال هر کدام از اصول اساسی بر  اسائی تفاوتهدف آن شننظرشده

نمودن  بانکداری خرد رایج، و همچنین بر تامین مالی خردِ موسسات بانکی و غیر بانکی، و در آخر مشخص

کاهش و  مجموعههدف این  بعلاوه . موضوعاتی است که ممکن است به تناسب سازی بیشتری احتیاج داشته باشند

مقررات   اختیارات ناظران کشورهای مختلف و اجبار آنها به حرکت در مسیری نیست که با روش وضع یا لغو

‌‌‌.خاص منطقه خود و اهداف سیاسی و کلان آنها در تواد باشد

‌از‌تحلیل‌نتایج‌مجموعه‌ای‌از‌تجربیاتاین‌مجموعه‌راهنمابرای‌افزایش‌غنای‌ استفاده‌‌موفق‌،

‌این‌گزارش‌ ‌بخش‌دوم ‌در ‌خواهیم‌پرداختشد‌که ‌تشریح‌آنها ‌به ‌تحلیل‌مذکور‌. نتایج‌حاصل‌از

‌فعالیت ‌و ‌روندها ‌موضوعات، ‌وضع‌حاوی‌اطلاعات‌مرتبط‌با ‌زمینه ‌در ‌گرفته مقررات‌و‌‌‌های‌انجام

ست‌که‌از‌طریق‌نظرسنجیِ‌انجام‌شده‌انواع‌نظامهای‌حقوقی‌کشورهانظارت‌بر‌تامین‌مالی‌خرد‌در‌

با‌این‌حال‌.‌اند‌کارگروه‌تامین‌مالی‌خرد‌کمیته‌بال‌بدست‌آمده‌در‌مناطق‌مختلف‌جغرافیایی‌توسط

‌بازنگری‌متون‌موجود‌تکمیل‌گردید ‌از‌منابع‌اطلاعاتی‌ثانویه‌و ‌استفاده ‌با ‌نظرسنجی‌مذکور برای‌.

‌مورد‌ ‌روشهای ‌بازنگری ‌همچنین ‌و ‌نگرفته، ‌قرار ‌مدنظر ‌اولیه ‌تحقیقات ‌در ‌که ‌موضوعاتی تشریح

‌نظرسنجی‌شرکت‌استفاده‌کشورهای‌دارای‌سط ‌تامین‌مالی‌خرد‌که‌در ح‌وسیع‌فعالیت‌در‌حوزه

‌ ‌شمار ‌به ‌ابزاری‌مهم ‌ثانویه، ‌منابع ‌اند، ‌رود‌مینکرده .‌ ‌خلاصه‌مجموعهاگرچه ‌بهترین‌‌راهنما ای‌از
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مقررات‌و‌نظارتی‌کشورهای‌مختلف‌را‌بیابد‌که‌با‌وجود‌‌های‌وضع‌حتی‌امکان‌دارد‌کارگروه‌تامین‌مالی‌خرد‌کمیته‌بال‌تعدادی‌از‌روش‌ 

‌اص ‌ارکان ‌نتایج‌مفیدی‌انجامیده‌مجموعهلی‌داشتن‌اختلافاتی‌با ‌به ‌مربوطه، ‌موضوع ‌به ‌بسته ‌اند‌راهنما، ‌بدنبال‌کاهش‌‌مجموعه. راهنما

‌ناظران‌ملی‌ن ‌صلاحدید ‌یک‌روش‌وضع‌میاختیارات‌و ‌به ‌ملزم ‌را ‌آنها ‌و ‌اهداف‌سیاستگذاری‌‌باشد ‌با ‌ناسازگار ‌و ‌فرد ‌به مقررات‌منحصر

 .کند‌کلانشان‌نمی
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گذاری‌و‌نظارتی‌اتخاذ‌شده‌در‌زمان‌نظرسنجی‌را‌‌های‌قانون‌تجربیات‌نیست،‌ولی‌تصویری‌از‌روش

‌می ‌قرار ‌ ‌اختیار ‌برای‌غنی‌سازی‌دهد‌‌در ‌نیاز ‌اطلاعات‌مورد ‌آن‌‌مجموعهکه‌برای‌تهیه ‌از راهنما

نظرسنجی به شرح زیر ، موضوعات اصلی موف  در بخش مربوط به مجموعه تجربیات‌.ه‌استاستفاده‌گردید

‌: شوند دنبال می

 های مجاز و اعطای مجوز فعالیت 

  مستمرمقررات مورد نیاز ابزارهای نظارتی و نظارت 

 ک و کفایت سرمایهمدیریت ریس . 
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بر حوزه تامین  بالکمیته نظارت بانکی اعمال اصول اساسی  رهنمودهای :0بخش 2

 پذیر مالی خرد سپرده

را  این اصولشود تا بتوانند با استفاده از انعطاف موجود در اصول اساسی،  در این بخش به ناظران کمک می

نقاط مختلف جغرافیایی و چارچوب های مختلف قانونی در  پذیر  های حوزه تامین مالی خرد سپرده با فعالیت

است که نظارت بر موسسات پولی غیربانکی  در اینجا توجه ویژه بر. نمایندمتناسب نموده و سازگار 

در‌ادامه‌کار‌در‌کنار‌ذکر‌هر‌ .برند میاز روش ها و تکنیک های متفاوت از بانکداری خرد رایج بهره 

همچنین‌توضیحات‌مختصری‌در‌رابطه‌با‌.‌شود‌جرای‌آن‌نیز‌ارائه‌میراهنمای‌قابلیت‌ا‌مجموعهاصل،‌

‌ریسک ‌و ‌وموسسات‌پولی‌غیربانکی‌فعال‌در‌‌تشریح‌ویژگیهای‌متمایز ‌تامین‌مالی‌خرد های‌حوزه

‌ارائه‌می ‌تامین‌مالی‌خرد ‌شود‌حوزه ‌نگرفتههمچنین‌اصولی‌. ‌قرار ‌نظرسنجی‌مدنظر ‌در ‌نیز‌‌که اند

بر‌نظارت‌موسسات‌پولی‌غیربانکی‌است،‌ولی‌‌مجموعهرچه‌تمرکز‌این‌اگ.‌گیرند‌مورد‌بحث‌قرار‌می

‌موضوعات‌مربوط‌به‌موسسات‌تامین ‌‌برخی‌از ریسک‌اعتباری‌همچون‌‌11اعتباریمالی‌خرد‌صرفا

 .‌اند‌نیز‌مورد‌اشاره‌قرار‌گرفته(‌18اصل‌)و‌سوء‌استفاده‌از‌خدمات‌مالی‌(‌8اصل‌)

‌اصول‌اساسی‌ ‌چارچوب‌کلی‌پیشنهادیِ ‌طرح‌سازگار‌درکنار ‌چهار ‌ناظران‌تامین‌مالی‌خرد، به

ارائه‌گردیده‌است‌که‌به‌نیازهای‌(‌که‌از‌نتایج‌تحلیل‌استخراج‌شده)سازی‌آنها‌‌کننده‌و‌روش‌پیاده

منابع نظارتی، موثر و کارآمد تخصیص ( الف:‌دهد‌ناظران‌حوزه‌تامین‌مالی‌خرد‌به‌موارد‌ذیل‌پاسخ‌می

رد سهم زیادی از نظام مالی را به خود اختصاص نداده ولی تعداد بسیار بخصوص در مواردی که تامین مالی خ

افزایش سطح کیفی دانش تخصصی تیم ناظر برای ارزیابی ( گیرد؛ ب زیادی از موسسات کوچک را در بر می

های مدیریتی و  شناسائی روش( های حوزه تامین مالی خرد، بخصوص وام دهی خرد؛ ج های فعالیت ریسک

های  که متفاوت از روش های بکارگرفته شده در بانکداری خرد بوده ولی مناسب با فعالیت ه شدهتجرب یکنترل
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 credit-only microfinance institutions 
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ایجاد شفافیت بیشتر در (د. باشد یرتخصصی بزرگ و کوچک میحوزه تامین مالی خرد موسسات تخصصی و غ

های  ن فعالیتمشخص نمود (های حوزه تامین مالی خرد، بخصوص تعریف اعتبار خرد مقررات مربوط به فعالیت

‌.مجاز انواع مختلف موسسات، و اختصاص سطحی از انعطاف پذیری برای مواجهه با موارد خاص

موسسات پولی های حوزه تامین مالی خرد، یا میزان پیچیدگی و اندازه  نظر از ماهیت فعالیت صرف

. هستند پولی غیربانکی موسساتتحت نظارت، برخی از اصول به طور یکسان قابل اعمال بر بانکها و  غیربانکی

مند نیاز موسسات پولی غیربانکیسازی در مورد  اما در مقایسه با بانکداری خرد رایج، اکثر اصول برای پیاده

‌ارزیابی‌ریسک .تطبی  دادن هستند ‌و ‌تعیین ‌برای ‌بخصوص‌‌لذا ‌مالی‌خرد، ‌تامین های‌خاص‌حوزه

تر‌برای‌اختصاص‌منابع‌نظارتی‌موثر،‌دانش‌تخصصی‌ناظران‌و‌همچنین‌تلاش‌بیش‌وجوداعتبار‌خرد،‌

افزایش‌‌موجب‌مقررات‌مناسب‌نیاز‌است‌که‌همچنین‌به‌یک‌چارچوب‌نظارتی‌و‌وضع.‌استضروری‌

‌فعالیت ‌موسسات‌مختلف‌‌هزینه مناسب‌موسسات‌تامین‌مالی‌‌البته‌و‌نشدههای‌تامین‌مالی‌خرد

‌.‌خرد‌کوچک‌نیز‌باشد

 مشارکتت واهداف، استقلال، اختیارات، شفافی  -0اصل  2.0

‌و‌اهداف‌روشن‌برای‌مقامات‌مسئول‌در‌حوزه‌ یک‌نظام‌نظارت‌بانکی‌موثر‌دارای‌مسئولیت‌ها

نهاد‌نظارتی‌باید‌از‌استقلال‌در‌عملکرد،‌فرایندهای‌نظارتی‌شفاف،‌منابع‌کافی‌و‌.‌نظارت‌بانکی‌است

چنین‌برای‌داشتن‌هم.‌نظارت‌موثر‌برخوردار‌بوده‌و‌در‌مقابل‌عدم‌انجام‌وظایف‌محوله‌پاسخگو‌باشد

این‌چارچوب‌.‌رود‌مینظارت‌بانکی‌موثر،‌وجود‌یک‌چارچوب‌قانونی‌مناسب‌امری‌ضروری‌به‌شمار‌

قانونی‌شامل‌مواردی‌همچون‌اختیار‌صدور‌مجوزهای‌لازم‌برای‌تاسیس‌بانک‌و‌نظارت‌مداوم‌بر‌آن؛‌

‌سلامت‌فعالیت ‌بررسی‌کارائی‌و ‌قوانین‌و ‌سازگاری‌با ‌بررسی‌وجود ‌حمایت‌قانونی‌از‌‌ها؛‌اختیار و

هماهنگی‌های‌لازم‌برای‌تبادل‌اطلاعات‌بین‌ناظران‌و‌حفاظت‌از‌اطلاعات‌محرمانه‌.‌باشد‌ناظران‌می

‌.‌نیز‌باید‌در‌دستور‌کار‌قرار‌گیرد

به طور یکسان قابل اعمال بر ناظران بانکها و موسسات پولی غیربانکی فعال در حوزه تامین مالی  0اصل "

 ".باشد خرد می
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های‌تجاری‌‌ی‌فعال‌در‌حوزه‌تامین‌مالی‌خرد،‌همانند‌ناظران‌بانکموسسات‌پولی‌غیربانکان‌ناظر

‌درون‌ ‌همکاری ‌و ‌قانونی ‌اختیارات ‌قانونی، ‌محکم ‌مبنای ‌شفافیت، ‌جوابگویی، ‌استقلال، به

 ،موسسات پولی غیربانکیبه طور معمول، مناسب ترین نهاد نظارتی برای  .ای‌نیازمندند‌وزارتخانه/سازمانی

خود برای نظارت بر  نهادی است که دارای مهارت، دانش فنی، منابع و اعتبار کافی بوده و بتواند از مهارت های

به بیان دیگر، مقامات . مایدنو گستره مجاز عملکرد آنها را تعیین  06استفاده نموده موسسات پولی غیربانکی

لازم برای مداخله موثر در موضوعات مذکور مالی به ندرت دارای منابع، دانش تخصصی کافی و استقلال  غیر

هنگامی که چند نهاد مختلف در فرایند نظارت مشارکت دارند، باید نسبت به وجود هماهنگی، . باشند می

‌برای‌جلوگیری‌از‌ .همکاری و تبادل اطلاعات کافی و لازم برای انجام وظایفشان اطمینان حاصل گردد اما

ا،‌توسعه‌و‌افزایش‌سطح‌دانش‌تخصصی‌کافی‌در‌زمینه‌تامین‌ایجاد‌مشکلات‌ناشی‌از‌تعارض‌روشه

‌نظر‌ ‌به ‌حیاتی ‌امری ‌مسئول ‌نهادهای ‌بین ‌هماهنگی ‌مناسب ‌سطح ‌به ‌یابی ‌دست ‌و ‌خرد مالی

  .رسد‌می

 های مجاز فعالیت -0اصل 2.0

‌و‌تحت‌نظارت‌‌فعالیتلازم‌است‌ ‌واضح‌(مانند‌بانکها)های‌مجاز‌موسسات‌دارای‌مجوز ‌به‌طور ،

‌.کنترل‌شود«‌بانک»تا‌جای‌ممکن‌استفاده‌از‌کلمه‌تعریف‌شده‌و‌

به نحویکه با  اجرایی شود فعال در حوزه تامین مالی خرد سات پولی غیربانکیسموباید متناسب با  0اصل"

 ".سازگار و متناسب گردد( که ممکن است متفاوت با بانکها باشد)مالی و معاملات آنها  مبادلاتنوع و اندازه 

خرد‌و‌سپرده‌‌اتهای‌مجاز‌مختلف‌حوزه‌تامین‌مالی‌خرد‌از‌جمله‌اعتبار‌تفعالیضرورت‌دارد‌

،‌خدمات‌ارسال‌وجه‌و‌دیگر‌انواع‌انتقال‌پول‌و‌(و‌در‌عین‌حال‌پرداختهای‌غیر‌قطعی)‌17های‌‌خرد
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در‌ارزیابی‌.‌را‌ملاحظه‌کنید‌19و‌‌3اصول‌‌،برای‌بحث‌بیشتر‌در‌مورد‌موضوعات‌مرتبط‌با‌نظارت‌بر‌تعداد‌زیادی‌از‌موسسات‌کوچک‌ 

،‌صندوق‌بین‌المللی‌پول‌و‌هیات‌ثبات‌مالی‌برای‌بانک‌تسویه‌حسابهای‌بین‌المللیموسسات‌مالی،‌که‌توسط‌کارکنان‌‌سیستمیکاهمیت‌

برای‌اطلاعات‌بیشتر‌به‌.‌تهیه‌شده‌است،‌مطالب‌خوبی‌به‌عنوان‌نکات‌راهنما‌عنوان‌شده‌است‌‌G21اقتصادو‌وزرای‌‌سرانبه‌اجلاس‌‌ارائه

‌.مراجعه‌نمایید‌"ملاحظات‌اولیه:‌راهنمای‌ارزیابی‌اهمیت‌سیستمیک‌موسسات‌مالی،‌بازارها‌و‌ابزارها"گزارش‌
17

‌فعالیت‌  محدود‌به‌میزان‌‌،ی‌فعال‌در‌حوزه‌تامین‌مالی‌خردموسسات‌پولی‌غیربانک‌ها‌و‌‌ی‌خرد‌بانکها‌های‌مجاز‌تجمیع‌سپرده‌عموماً

برای‌مثال‌‌.شود‌میهای‌محصولات‌قابل‌عرضه‌وضع‌‌هایی‌بر‌دیگر‌ویژگی‌و‌عموما‌محدودیت‌شود‌میسپرده‌یا‌وام‌و‌یا‌مشخصات‌مشتری‌ن

توانند‌‌میکنند‌‌میموسسات‌تامین‌مالی‌خرد‌که‌به‌تازگی‌مجوز‌دریافت‌یکی‌از‌پاسخ‌دهندگان‌آسیایی‌نظر‌سنجی‌اعلام‌داشته‌که‌تنها‌
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تعریف‌شده‌و‌با‌توجه‌به‌نوع‌مدیریت‌‌؛،‌به‌طور‌واضح‌در‌آئین‌نامه‌ها‌و‌مقررات18بیمه‌گذاری‌خرد

با توجه به اینکه  .متناسب‌سازی‌شده‌باشند‌،محصولات‌و‌مشتریان‌و‌تعهدات‌موسسههای‌ذاتی‌‌ریسک

های مشخص، همچون حسابهای جاری یا مشارکت در تامین مالی تجارت خارجی، از توان منابع  برخی فعالیت

نها در های مذکور باید ت کوچک خارج است، مجوز انجام فعالیت سات پولی غیربانکیسمومدیریتی یا کارشناسی 

  .های پیچیده تر صادر گردد صورت اثبات تجربه مدیریتی کافی و توان کنترل و تحمل ریسک

‌‌فعالیت ‌تامین‌مالی‌خرد ‌حوزه ‌محصولات‌مجاز‌‌موسسات‌پولی‌غیربانکیهای‌مجاز ‌و ‌بانکها، و

‌همچون‌سپرده‌پذیری‌خرد‌و‌بیمه‌گذاری‌خرد‌باید‌به‌طور‌واضح‌در‌آئین‌نامه‌ها‌و‌مقررات‌تعریف

، روش تومین و دیگر معیارهای مورد نیاز برای اعطای اقساطاعتبار خرد که شامل مقدار، مدت، تعداد   .دشو

 03. تعریف گردد قوانین و مقرراتباشد از اهم موضوعاتی است که باید بصورت واضح در  وام  می

و صدمه زده پذیری تواند به رقابت  میفرد ب منحصر سازمانیشکل تعریف تامین مالی خرد در قالب یک 

و  اعتبار عرضه کنندگان ساماندهی و نظارت برروند استفاده از خلاء های مقرراتی را افزایش داده و ترغیب به 

نگرانی ها و همچنین امکان دارد این کار بر دیگر . تاخیر اندازدموسسات فعال در بازار غیرمتشکل پولی را به 

زیادی از موسسات و در هنگامی که تعدادی بویژه رائم مالی، همچون توانایی کنترل جملاحظات مقرراتی 

  .گذار باشددر حال فعالیت هستند، تاثیر خارج از چتر نظارتی مقام ناظر غیرمجاز  اشخاص

موجود،‌مشتریان‌حوزه‌تامین‌مالی‌خرد‌باید‌ابزارهای‌نظارتی‌و‌مقرراتی‌چارچوب‌صرف‌نظر‌از‌

را‌‌اظر‌بانکی‌یا‌دیگر‌نهادهای‌مالیا‌تحت‌نظارت‌مقامات‌نلازم‌برای‌تشخیص‌اینکه‌آیا‌موسسه‌آنه

دارای مجوز و تحت نظارت  سات پولی غیربانکیسمومقامات نظارتی باید فهرستی از .‌در‌اختیار‌داشته‌باشند

                                                                                                                                                                      
دارایی‌هستند‌اجازه‌‌–ارائه‌کنند‌و‌سایر‌موسسات‌تامین‌مالی‌خرد‌که‌دارای‌سابقه‌چالشهای‌مدیریت‌بدهی‌‌دار‌خدمات‌سپرده‌های‌مدت

‌ارائه‌این‌خدمات‌را‌ندارند‌
18

 ‌‌ ‌شده ‌بانکها‌بدنبال‌اطلاعات‌فعالیتنظرسنجی‌انجام ‌‌‌ی‌مجاز ‌یا ‌تسویه‌‌موسسات‌پولی‌غیربانکیها در‌خصوص‌نظامهای‌پرداخت‌و

گذاری‌مرتبط‌با‌اینگونه‌خدمات،‌خارج‌از‌موضوعات‌مدنظر‌این‌گزارش‌‌موضوعات‌نظارتی‌و‌قانون.‌نبوده‌است‌بیمه‌خردحسابها‌یا‌تعهدات‌

ی‌پرداخت‌و‌تسویه‌حسابهای‌بین‌المللی،‌و‌موضوعات‌مرتبط‌برای‌مطالعه‌بیشتر‌حول‌این‌موضعات‌به‌اصول‌کلی‌خدمات‌سیستمها.‌است

‌..المللی‌ناظران‌بیمه‌مراجعه‌نمائید‌گذاری‌حوزه‌تامین‌مالی‌خردِ‌انجمن‌بین‌با‌نظارت‌و‌قانون
12

مکان‌دارد‌دهی‌خرد‌نباشد؛‌و‌همچنین‌ا‌ای‌اعتبار‌خرد‌با‌مقاصد‌احتیاطی‌ممکن‌است‌دربرگیرنده‌تمامی‌ویژگیهای‌وام‌تعریف‌آئین‌نامه  

سسه‌تامین‌مالی‌خرد‌.های‌مجاز‌یک‌مو‌تعریفی‌که‌برای‌فعالیت‌مانند.‌)اند‌متفاوت‌از‌تعاریفی‌باشد‌که‌برای‌دیگر‌اهداف‌و‌مقاصد‌بیان‌شده

 .(معاف‌از‌مالیات‌عنوان‌شده‌است‌غیرانتفاعی‌و‌
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را منتشر نموده و آنها را ملزم به آشکارسازی وضعیت خود برای عموم گردانند به نحویکه عموم مردم بتوانند 

عموم‌مردم‌برای‌دوری‌جستن‌از‌‌معمولاً‌.تمیز دهندتحت نظارت نیستند   که موسساتیمجاز را از  موسسات

‌موسسات‌ ‌دیگر ‌پذیریشرکتهای‌هرمی‌یا ‌قانونی‌سپرده ‌‌غیر ‌ناظران‌مقررات‌‌کنندگان‌وضعبه و

ت‌گیرند‌نظار‌تصمیم‌میفایده‌-هزینه‌ملاحظات‌که‌کشورها‌بخاطر‌بنابراین‌هنگامی‌.کنند‌اعتماد‌می

‌ ‌از‌‌هگوش‌ب‌هموارهیستی‌با‌،موسسات‌اعتباری‌خرد‌حذف‌کنندبرخی‌‌ازخود‌را ‌و زنگ‌باقی‌مانده

‌ ‌،در‌شرایط‌مقتضیغیرقانونی‌عرضه‌خدمات‌مالی‌فعالیت‌موسسات‌اختیارات‌لازم‌برای‌مواجهه‌با

 .برخوردار‌باشند

بازپرداخت‌اقساط‌یک‌قرض‌گیرنده‌نسبت‌به‌‌احراز‌تمکنبرای‌‌بعضاًعرضه‌کنندگان‌اعتبار‌خرد‌

‌ب‌و ‌تادیه ‌برای ‌وی ‌در ‌مضاعف ‌انگیزه ‌خود‌هایجاد ‌دیون ‌نقدی‌‌،موقع ‌وثیقه ‌ارائه ‌به ‌ملزم ‌را او

‌نمایند‌می ‌وثیقه‌ها‌اینگونه‌. ‌نامند‌می‌"پس‌اندازهای‌اجباری"را‌معمولاً بعضی‌اوقات‌اینگونه‌وجوه‌.

‌یک‌بانک ‌موسه‌‌در ‌کم‌ریسک‌نگهثالث‌یا ‌قالب‌اوراق‌بهادار ‌در ‌ای‌که‌‌میداری‌یا شوند‌به‌گونه

‌توسط‌موسسه‌تامین‌مالی‌خرد‌قابل‌بهره‌برداری‌نیست به‌همان‌میزانی‌که‌مدت‌وام‌طولانی‌تر‌.

‌افزایش‌‌می ‌نقدی ‌وثیقه ‌میزان ‌برداری‌نیست‌ریسکی‌برای‌‌میشود، ‌بهره ‌قابل ‌وثیقه ‌چون ‌و یابد

‌‌سپرده‌گذار‌وجود ‌ندارد، ‌نباید‌منجر‌به‌اما ‌نظارت‌احتیاطیکاین‌نوع‌فعالیتها توسط‌‌اهش‌انگیزه

‌.‌مقامات‌ناظر‌شود

در‌کنار‌فعالیت‌واسطه‌گری‌سنتی‌مالی‌خود،‌اقدام‌به‌‌موسسات‌پولی‌غیربانکی‌در‌برخی‌مواقع،

خدمات‌غیر‌مالی‌.‌نمایند‌میارائه‌سایر‌خدمات‌همچون‌آموزش‌مهارت‌های‌تجارت‌به‌تاجران‌خرد‌

‌و‌ ‌باید‌توسط‌یک‌نهاد‌جداگانه‌هدایت‌شده های‌‌ریسک‌فعالیتکاهش‌برای‌کاهش‌تضاد‌منافع‌و

  .های‌مالی‌موسسات‌خارج‌گردد‌،‌از‌دایره‌فعالیتموسسات‌پولی‌غیربانکیبانکها‌و‌
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 ملاک و معیار اعطای مجوز -9اصل  2.9

‌که‌ ‌تقاضاهایی ‌به ‌بتواند ‌و ‌بوده ‌معیار ‌و ‌ضوابط ‌تعیین ‌به ‌قادر ‌باید ‌مجوز ‌کننده ‌صادر مقام

‌را ‌دهد‌استانداردهای‌مربوطه ‌جواب‌رد ‌اند، ‌رعایت‌نکرده ‌باید‌حداقل‌شامل‌. ‌اعطای‌مجوز فرایند

ارزیابی‌ساختار‌مالکیت‌و‌اداره‌کننده‌بانک‌و‌ساختار‌مدیریتی‌سطوح‌پائین‌تر‌آن‌باشد؛‌که‌شامل‌

ی‌هیات‌مدیره‌و‌مدیران‌ارشد‌و‌طرح‌های‌عملیاتی،‌اعضاءمواردی‌همچون‌صلاحیت‌و‌شایستگی‌

در‌.‌گردد‌بانک‌میپایه‌ریت‌ریسک،‌شرایط‌مالی‌برنامه‌ریزی‌شده‌و‌سرمایه‌کنترل‌های‌داخلی‌و‌مدی

‌کشور‌اظریک‌بانک‌خارجی‌باشد،‌باید‌موافقت‌اصولی‌قبلی‌مقام‌ن‌21والدجائی‌که‌مالک‌یا‌سازمان‌

‌.‌ارائه‌گردد‌مربوطه

فعال در حوزه تامین مالی متناسب سازی گردد که  موسسات پولی غیربانکیباید به گونه ای برای  9اصل "

 ".گردد( که متفاوت از بانکهاست)ا لات و تراکنش های مالی آنهممناسب نوع و اندازه معا

 چارچوب های اعطای مجوز 2.9.0

رویکرد‌مبتنی‌بر‌،‌در‌پائین‌ترین‌سطح‌خود‌قرار‌دارد،‌استفاده‌از‌سیستمیکدرجائی‌که‌اهمیت‌

به‌کشورها‌‌؛(است‌مجوزدهیمتفاوت‌‌ه‌به‌معنای‌اعمال‌استانداردهایک)برای‌اعطای‌مجوز‌‌ریسک

‌می ‌مسئولیت‌منابع‌‌اجازه ‌بار ‌از ‌گذاران، ‌سپرده ‌مالی‌و ‌نظام ‌بر ‌ریسک‌بی‌مورد ‌ایجاد ‌بدون دهد

ها‌و‌بازیگران‌اصلی‌‌باید‌رصد‌و‌نظارت‌لازم‌انجام‌پذیرد‌تا‌در‌صورت‌رشد‌بخش‌‌اما.‌نظارتی‌بکاهند

روش‌های‌اعطای‌مجوز‌نیز‌به‌همراه‌آنها‌تغییر‌(‌سیستمیکهای‌‌چشمگیر‌ریسکو‌در‌نتیجه‌رشد‌)

‌کنند .‌ ‌جدید ‌های ‌تکنولوژی ‌از ‌مالی ‌موسسات ‌افزون ‌روز ‌و‌)استفاده ‌همراه ‌های ‌تلفن همچون

‌از‌ ‌این‌از‌(کارگزاران‌غیربانکیاستفاده ‌موجب‌جذب‌مشتریان‌کم‌درآمدی‌شده‌است‌که‌پیش‌از ،

‌ ‌مالی ‌های ‌نظام ‌اند‌کل،متشدایره ‌بوده ‌باعث‌شده‌.خارج ‌امر ‌ریسک‌این ‌تمرکز‌رشد در‌‌آن‌و

‌.باشددر‌بانکداری‌خرد‌رایج‌‌مشاهده‌شده‌موسسات‌مالی‌انفرادی‌متفاوت‌از‌تمرکز‌معمول

                                                           
21 parent organization 
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صرفا افزایش تدریجی کیفیت مدیریت، اداره و عملکرد موسسات تامین مالی  در راستایو کشورها  در برخی

بخش مالی  آنها از بازار غیرمتشکل به ورود که منجر به ؛ (00ها  NGOیا  هاسمن انند م)اعتباری خارج از نظارت 

 تحت مجموعه ای از قوانین منعطف مرحله ایاز یک چارچوب اعطای مجوز شده،  کشور متشکل و رسمی

های‌مجاز‌با‌الزامات‌عملیاتی‌و‌اعطای‌‌تلاش‌چارچوب‌مذکور،‌همتراز‌نمودن‌فعالیت. کنند میاستفاده 

‌می ‌‌مجوز ‌دست ‌این ‌از ‌که ‌‌میباشد ‌اعتباری ‌موسسات ‌تبدیل ‌همچون ‌مواردی ‌به به‌‌محضتوان

‌نمود‌مقررات‌به‌غیراحتیاطیمقررات‌‌تبدیل‌همچنین‌موسسات‌پولی‌غیربانکی‌و .‌احتیاطی‌اشاره

این‌روش‌دارای‌چالش‌های‌خاص‌خود‌بوده‌و‌ناظران‌برای‌دستیابی‌به‌اهداف‌از‌پیش‌تعیین‌شده‌

شده‌‌اعطاء‌اطمینان‌حاصل‌نمایند‌تا‌بتوانند‌منابع‌،جود‌تعداد‌کافی‌نهادهای‌دارای‌صلاحیتباید‌از‌و

همچنین باید تا جای ممکن کنترل .‌را‌تایید‌نموده‌و‌نسبت‌به‌اعطای‌مجوز‌و‌نظارت‌بر‌آنها‌اقدام‌نمایند

در دست گیرند؛ زیرا این  را غیر متشکل و خارج از نظارت مقام ناظرهای تجاری نامطلوب بازارِ  علائم فعالیت

، مختل کننده فعالیت نهادهای تحت نظارت و کاهش سطح انوباط اعتباری عمومی غیرمنصفانهبازار با رقابت 

‌ .گردد می

نشان‌‌،وجود‌قالب‌های‌سازمانی،‌روش‌های‌مجوزدهی‌و‌نظارت‌متنوع‌بر‌حوزه‌تامین‌مالی‌خرد

در‌.‌و‌مقامات‌صادر‌کننده‌مجوز،‌یکسان‌نیستند‌ناظردهنده‌این‌است‌که‌در‌بعضی‌کشورها،‌مقامات‌

چنین‌شرایطی،‌باید‌در‌هر‌تقاضای‌مجوز،‌موافقت‌اصولی‌ناظر‌قبلی‌درخواست‌گردد‌و‌بین‌مقامات‌

همچنین‌مسئولین‌صادر‌.‌مختلف‌سطح‌قابل‌قبولی‌از‌هماهنگی‌و‌تبادل‌اطلاعات‌وجود‌داشته‌باشد

‌.ه‌تجارت‌حوزه‌تامین‌مالی‌خرد‌برخوردار‌باشندکننده‌مجوز‌باید‌از‌دانش‌تخصصی‌کافی‌در‌زمین

 شخصیت حقوقیقالب ها و اشکال  2.9.0

نباید مجاز به انجام فعالیتهای  ،های بدون مالک بنگاهیا دیگر  (ها NGO)سمن ها سازمان های مردم نهاد یا 

دیون موسسه، پرداخت برای قدرت  و کاهش مالی بحرانزیرا در هنگام  موسسات پولی غیربانکی باشند مشابه با

                                                           
21

‌ارگان‌NGOسمنها‌یا‌"دم‌نهادسازمانهای‌مر"در‌میان‌فعالان‌حوزه‌تامین‌مالی‌خرد،‌‌  با‌‌و‌هستند‌انتفاعیاهداف‌غیر‌بای‌یها‌ها‌عموماً

‌انواع‌مختلفی‌از‌نهادهای‌قانونی‌فاقد‌مالکیت‌این‌عنوان‌وجود‌اینکه‌ ‌استپوشش‌دهنده ‌بسیاری‌از‌کشورها‌یک‌عنوان‌حقوقی‌ولی‌، در

‌.شود‌محسوب‌نمی
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تعداد روزافزونی از موسسات تامین به همین دلیل . سهامداری برای تزری  سرمایه جدید به موسسه وجود ندارد

های‌‌که‌شرکت‌؛ها با اهداف انتفاعی هستندموسسات و شرکتدر حال تبدیل به  (NGO) غیر انتفاعی مالی خرد

‌می ‌را ‌غیربانکی ‌پولی ‌موسسات ‌همچون ‌‌مالی ‌از ‌توان ‌زمره ‌قلمداد ‌نمودآنها .‌ ‌این تغییر‌"دلیل

"شکل
‌می‌22 ‌میل‌به‌عرضه‌خدماتی‌مشابه‌با‌‌NGO ‌توان‌نیاز‌‌سازمانی‌را به‌منابع‌اضافی‌سرمایه؛

هایی‌که‌به‌تازگی‌با‌‌نامه‌خدمات‌موسسات‌تحت‌نظارت‌و‌دارای‌مجوز؛‌و‌یا‌سازگاری‌با‌قوانین‌و‌آئین

‌.اند،‌دانست‌مین‌مالی‌خرد‌وضع‌شدههدف‌یکپارچه‌کردن‌و‌سروسامان‌دادان‌به‌بخش‌تا

‌کاربری ‌پردازش ‌چگونگی ‌ارزیابی ‌برای ‌باید ‌خرد‌‌ناظران ‌مالی ‌تامین ‌موسسات های

‌)یک‌نظام‌منسجم‌ایجاد‌کنند‌که‌شامل‌موارد‌زیر‌باشد‌،"یافته‌تغییرشکل" استانداردهایی‌برای‌(1:

NGOدر‌مواقع‌(‌ن‌سبد‌وامهمچو)سرمایهمشارکتهای‌غیرنقدی‌در‌پذیرش‌(‌2)و‌مالکیت‌خارجی؛‌‌

‌.قوی‌حاکمیت‌شرکتی‌عدقوا(‌3)لزوم؛‌و‌

(‌اند‌دهی‌شده‌که‌به‌تازگی‌سازمان)ممکن‌است‌موسسات‌تامین‌مالی‌خرد‌دارای‌اهداف‌انتفاعی

‌اهداف‌غیرانتفاعی‌نیز‌‌گذاران‌دارای‌اهداف‌انتفاعی،‌سرمایه‌در‌کنار‌سرمایه .‌باشندداشته‌گذارانی‌با

اغلب‌دارای‌منابع‌مالی‌بیشتر‌و‌انگیزه‌قویتر‌برای‌نظارت‌بر‌‌انتفاعیاران‌گذ‌سرمایهبدیهی‌است‌که‌

‌مالی‌توسعه‌‌گذاران‌تخصصی‌همچون‌سرمایه‌سرمایه‌.تصمیمات‌مدیریت‌هستند گذاران‌موسسات‌

‌سهامداران‌بانک ‌با ‌مقایسه ‌ریسک‌‌نیز‌در ‌رفتارهای‌پر ‌کمتری‌برای‌نظارت‌بر ‌انگیزه های‌متداول،

‌مدیریت‌دارند ‌مورد‌بنا. ‌به ‌دادن‌مورد ‌قرار ‌وضع‌مقررات‌باید‌برای‌مدنظر براین‌اقدامات‌نظارتی‌و

‌گوناگونی‌الزامات‌و‌روش)‌موسسات‌پولی‌غیربانکیهای‌‌ویژگی های‌‌از‌جمله‌شایستگی‌سهامداران،

‌اهداف‌ متفاوت‌اداره‌در‌صورت‌وجود‌دو‌نوع‌مالک‌اعم‌از‌مالکان‌دارای‌اهداف‌انتفاعی‌و‌مالکان‌با

‌باشند(اعیغیرانتف ‌انعطاف‌پذیری‌لازم‌برخوردار ‌از ،‌ توان برای بررسی صلاحیت داوطلبین ورود به  می.
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ای‌به‌موسسه‌‌شود‌که‌یک‌فعالیت‌تامین‌مالی‌خرد‌از‌موسسه‌ه‌تراکنشی‌‌اطلاق‌میاغلب‌ب‌"تغییر‌شکل"در‌لغت‌نامه‌تامین‌مالی‌خرد،‌‌ 

،‌NGOبرای‌مثال،‌ممکن‌است‌یک‌.‌یابد‌انتقال‌می(به‌یک‌شرکت‌دارای‌اهداف‌انتفاعی‌فعال‌از‌قبل‌یا‌جدید‌‌NGOمعمولاً‌از‌یک‌)دیگر‌

‌به‌یک‌شرکت‌جدید‌انتقال‌دهد‌ها،‌و‌دیگر‌دارائی‌میدر‌حین‌معاوضه‌سهام‌یا‌دیگر‌امتیازات،‌سبد‌وا ‌تعهدات‌و‌کارکنانش‌را برای‌بحث‌.

 ‌.مراجعه‌نمایید‌Lauer 2118بیشتر‌در‌مورد‌موضوعات‌مالکیت‌و‌حقوقی‌دربرگیرنده‌موارد‌یاد‌شده‌به‌گزارش‌
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از یک هیات تشخیص صلاحیت استفاده نمود، اما لازم است به بهترین نحو  ،ساختار مالکیت کوتاه مدت موسسه

ی همچون توانایی اطمینان حاصل شود که متقاضیان ورود به ساختار مالکیت میان مدت دارای ویژگیهای

‌‌.گذاری کافی، توان اداره مطلوب و توان نظارتی کافی بر مدیریت موسسه باشند سرمایه

 های اعطای مجوز دیگر ملاک 2.9.9

‌ملاک ‌متناسب‌بودن ‌اعطای‌مجوز، ‌فرایند ‌در ‌چند ‌دایره‌‌هر ‌و ‌ساختار ‌پیچیدگی، ‌اندازه، ‌با ها

‌ولی‌‌های‌فعالیت ‌امری‌ضروریست، همچون شایستگی و کفایت سهامداران و ) اساسی های معیارموسسه

تحت نظارت،  موسسات پولی غیربانکیبرای اعطای مجوز به ( مدیران، سرمایه، روش اداره و مدیریت ریسک

این‌امر‌مستلزم‌سطح‌فهم‌مناسب‌مسئولین‌اعطای‌مجوز‌از‌ماهیت‌‌.اساساً نباید متفاوت از بانکها باشد

اعتبارات‌با‌عنایت‌به‌اهمیت‌کار‌مسئولین‌.‌باشد‌وزه‌میتامین‌مالی‌خرد‌و‌موسسات‌فعال‌در‌این‌ح

های‌جبرانی‌‌تامین‌مالی‌خرد،‌مسئول‌اعطای‌مجوز‌باید‌طرح‌کسب‌و‌کاربرای‌سالم‌بودن‌‌موسسات

را‌درخواست‌نموده‌و‌بررسی‌نماید‌تا‌بتواند‌نسبت‌‌اعتبارات‌موسسههای‌آموزشی‌مسئول‌‌و‌سیاست

‌.‌را‌در‌فرایند‌بررسی،‌اطمینان‌حاصل‌کندبه‌عدم‌وجود‌رفتار‌پرریسک‌و‌ضعف‌اج

بخصوص در  موسسات پولی غیربانکیهای  محدود فعالیت 09با توجه به پیچیدگی، گستردگی، اندازه و میزان

متقاضیانی که دارای شرایط لازم ( 0)سرمایه اولیه آنها باید به میزانی باشد که بتواند  حداقلمناط  غیرشهری، 

عدادی از موسسات که امکان نظارت بر آنها ت( 0)ن عرصه  ندارند را منصرف نموده و برای دوام فعالیت در ای

‌‌بجای‌بایستیناظران‌‌.میسر باشد را باقی بگذارد های‌مجاز‌‌انواع‌فعالیتالزامات‌سرمایه‌اولیه‌کمتر،

‌:باید‌بتواند‌موسسات‌پولی‌غیربانکیحداقل‌سرمایه‌اولیه‌.‌ذکور‌را‌محدود‌نمایندموسسات‌م

 بالاترهای عملیاتی  با درنظرگرفتن هزینهز زیربنایی برای عملکرد مطلوب و سودآور  موسسه را نیا 

 .ها، حمایت نماید کنندگان محصولات این حوزه نسبت به بانک ارائه

                                                           
23

‌جذب‌نمی‌  ‌موسسات‌کوچک‌را ‌به‌این‌نکته‌مهم‌است‌که‌تامین‌مالی‌خرد‌تنها ‌کند‌اشاره ستند‌که‌به‌طور‌موسسات‌مالی‌بزرگی‌ه.

‌فعالیت‌می ‌تامین‌مالی‌خرد ‌حوزه ‌حتی‌برخی‌بانک‌تخصصی‌در ‌بازارهای‌منطقه‌های‌بین‌کنند‌و ‌در ‌به‌عرضه‌‌المللی‌بزرگ‌نیز ای‌خود

‌.باشند‌خدمات‌تامین‌مالی‌خرد‌مشغول‌می
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 منابع جایگزینِ  ملاحظهبا سال اول فعالیت موسسه را  های عملیاتی چند های ثابت و زیان دارائی  هزینه

، را پوشش (باشد میهای تجاری محدودتر  که نسبت به منابع جایگزین بانک)یه موسسات مذکور گر سرما حمایت

 .دهد

  در هنگام تصمیم موسسان با کفایت برای تاسیس یا تبدیل شدن به یک موسسه پولی غیربانکی، و

 . مجوزهای مالی لازم را کسب نماید

های  ارت، باید توجه خاصی به محدودیتهای تعاونی تحت نظ در تعریفِ حداقل سرمایه اولیه شرکت

همچنین باید دقت نمود الزامات شروع به کار آنها نیز  02.گردد اعواءو قانونی در مورد خروج سهام  مقرراتی

 . باشد ( و محدودیت میدان جغرافیایی عملکرد اعواءهمچون حداقل تعداد )شامل شرایط حداقلی 

 هگسترد انتقال مالکیت -2اصل  2.2

 که بپردازد طرحی رد‌هرگونه و بررسی به که باشد برخوردار اختیار این از بانکی اظرن است لازم

‌کنترل مالکیت از ای عمده انتقال‌بخش‌ مستلزم  های بانک در غیرمستقیم یا مستقیم منافع یا

‌.‌است سایر‌اشخاص به موجود

در این . شود اعمال می فعال در حوزه تامین مالی خرد موسساتبه صورت یکسان بر بانکها و  2اصل " 

 ".رابطه، موضوعاتی خاص حوزه تامین مالی خرد وجود ندارد

 

 خرید های عمده -2اصل  2.2

 یک عمده های یاخرید ها گذاری سرمایه که باشد برخوردار اختیار این از باید بانکی ناظر‌‌‌‌‌

 تائید و مرزی برون تعملیا ایجاد شامل امر این.‌نماید بررسی شده تعیین اساس‌معیارهای‌بر را بانک

 ناخواسته‌قرار های‌ریسک معرض در را بانک شرکتی، ارتباطات یا ساختارها‌که است موضوع این

 .شوند‌میکارآمد‌ن نظارت از مانع یا نداده
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 .بیان‌شده‌است‌6بحث‌مفصلی‌در‌مورد‌موضوعات‌مرتبط‌با‌سرمایه‌شرکت‌تعاونی‌در‌اصل‌‌ 
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 موسسات پولی غیربانکیدر قالب یک روش متناسب سازی تومین شده، به صورت یکسان بر بانکها و  2اصل "

 ". شود الی خرد اعمال میفعال در حوزه تامین م

شامل‌خریدهای‌برون‌مرزی‌)که‌‌موسسات‌پولی‌غیربانکیهرچند‌ممانعتی‌برای‌خریدهای‌عمده‌

حداقل دو نوع خرید عمده برای .‌اند‌وجود‌ندارد،‌ولی‌به‌جز‌موارد‌محدودی‌عملیاتی‌نشده(‌نیز‌هست

تناسب شده با موسسات مذکور را وجود دارد که نیاز به وجود یک روش نظارتی م موسسات پولی غیربانکی

 : سازند تر می ضروری

در هنگامی بخصوص تامین مالی خرد به عنوان بخشی از یک ادغام، موسسه ها و تعهدات  خرید دارائی( 0)

مانند یک شرکت سهامی یا یک موسسه )ها دارای ساختار مالکیت مختص به خود باشند  که هر کدام از طرف

 ؛ (NGOمردم نهاد 

ید نهادی که عرضه کننده خدمات غیرمالی مرتبط با حوزه تامین مالی خرد، مانند خدمات اجتماعی خر( 0)

 . است( همچون خدمات دارویی)فرعی برای مشتریان 

های‌بی‌مورد‌را‌بدنبال‌خود‌ندارند،‌‌به‌علاوه‌برای‌حصول‌اطمینان‌از‌اینکه‌حقوق‌مذکور‌ریسک

‌ه باید ‌اصول ‌دیگر ‌با ‌اصل ‌این ‌سازگاری ‌فعالیتبه ‌اصل ‌‌مچون ‌مجاز ‌)های ‌اعطای‌‌(2اصل و

‌.‌توجه‌شود(11اصل‌)‌و‌ریسک‌عملیاتی(3اصل‌)مجوز

 کفایت سرمایه -6اصل  2.6

 برای سرمایه کفایت مناسبی‌از حداقل و احتیاطی الزامات تعیین به نسبت بایستی بانکی ناظران

 و شده آنها متقبل ها بانک که زندبپردا هایی انعکاس‌ریسک هب باید الزامات این.‌نمایند اقدام ها بانک

 که هایی برای‌بانک حداقل.‌نمایند تعریف ها، زیان جذب در آنها قابلیت به با‌توجه را سرمایه اجزای

 شده معین بال ذیربط الزامات در آنچه‌که از نباید الزامات این هستند، فعال المللی بین عرصه در

‌.باشند کمتر است،

میزان و اجزای (مین مالی خرد انواع موسسات، و بهای حوزه تا ماهیت ریسک( فباید متناسب با ال 6اصل "

 ".فعال در این حوزه باشند موسسات پولی غیربانکیتشکیل دهنده سرمایه 
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 مقرراتی تعریف و محاسبه سرمایه 2.6.0

تطبی   0را با استانداردهای بال  سات پولی غیربانکیسموهنگامی که ناظران در نظر دارند الزامات سرمایه 

های ارزیابی پیشرفته خارج از توان منابع یا توان فنی بسیاری از  دهند، چون ممکن است وجود مطابقت با تکنیک

 رویکردهای تخصصی فعال در حوزه تامین مالی خرد باشد، استفاده از یا حتی بانک موسسات پولی غیربانکی

‌رسد می مناسبترین راه به نظر ،استاندارد یا رویکرد ساده سازی شده ‌وام2در‌چارچوب‌بال‌. های‌‌،‌معمولاً

"خرد‌در‌معرض‌ریسک‌تسهیلاتدیگر‌"خرد‌عرضه‌شده‌توسط‌انواع‌مختلف‌موسسات‌در‌زمره‌
21‌

‌می‌طبقه ‌شوند‌بندی ‌طبقه. ‌این ‌وام‌مبنای ‌که ‌است ‌این ‌ویژگی‌بندی ‌دارای ‌خرد، ‌‌های مانند‌های

دارائی‌های‌در‌معرض‌ریسک‌نسبت‌به‌‌باشند‌که‌های‌کوچک‌و‌متنوع‌می‌از‌واممجموعه‌ای‌انبوه‌

‌کمی‌از‌وام‌26.شوند‌میکمتر‌از‌نوسانات‌اقتصاد‌کلان‌متاثر‌‌،بزرگ ‌اگر‌تعداد‌نسبتاً ‌با‌مشکل‌‌اما ها

‌از‌آن‌با‌عبارت‌ ‌"اثرات‌سرایتی"مواجه‌شوند،‌نسبت‌به‌دیگر‌محصولات‌خرد،‌مفهومی‌که‌اصطلاحاً

‌منتج‌به‌‌یاد‌می ‌د‌شدافزایش‌نسبت‌معوقات‌خواهشود، های  است وام درحالیکه تجربه نشان داده .

دارند،  کلانهای اقتصاد  شوکبا سطح کشوری کمتری همبستگی ( های تجاری در مقایسه با وام)خرد 

تواند  زیانهای موسسات می،با توجه به درجه بالای وابستگی قرض گیرندگان کم درآمد با یکدیگر

ای‌انتخاب‌سطح‌بر. ر یک محدود جغرافیایی ایجاد نمایداتفاقات و بحرانها را به صورت منطقه ای د

‌به‌تعریف‌واضحی‌از‌محصولات‌تامین‌مالی‌خرد‌بخصوص‌اعتبار‌خرد‌سرمایه‌مقرراتیمناسبی‌از‌ ،

‌است ‌نیاز ‌کفایت. ‌استانداردهای ‌نسسرمایه‌بعلاوه ‌حداقلِ ‌از ‌بیشتر ‌باید ‌اند‌تب، ‌یا های‌‌وختهها

‌.نقدینگی‌تعیین‌شده‌باشد

تعاونی موضوع پرچالشی است، زیرا هر کدام  موسسات پولی غیربانکیبرای  بویژه، مقرراتییه تعریف سرما

یک‌اتفاق‌نظر‌.‌تواند سرمایه خود را از سرمایه موسسه خارج نماید در هنگام تصمیم به ترک شرکت می اعواءاز 
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 Other Retail Exposures  
26

موسسات‌آوری‌شده‌توسط‌‌های‌جمع‌این‌تحقیق‌همچنین‌به‌این‌نتیجه‌دست‌یافته‌است‌که‌در‌بعضی‌کشورها‌برای‌حفاظت‌از‌سپرده‌ 

‌غیربانکی ‌مکانیزم‌پولی ‌سرمایه‌از ‌بر ‌محدودیت ‌ایجاد ‌ضمانت‌و ‌های ‌برنامه ‌جایگزین‌همچون ‌سپرده‌های ‌استفاده‌‌گذاری‌وجوه گذاران،

‌مایندن‌می ‌اصل‌چنین‌طرح. ‌نظامهای‌حقوقی‌‌در ‌موسسات‌مشابه‌در ‌بر های‌ضمانتی‌جایگزین‌مناسبی‌برای‌استانداردهای‌احتیاطی‌که

‌.نیستشود؛‌‌میاعمال‌
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الی‌تعاونی‌باید‌برای‌موسسات‌م‌‌باکیفیتسرمایه‌مقرراتی‌عمومی‌وجود‌دارد‌مبنی‌بر‌اینکه‌تعریف‌

‌اندوخته ‌و ‌اند‌خاص‌تعیین‌نشده‌مصارفای‌باشد‌که‌برای‌‌های‌انباشته‌شده‌متمرکز‌بر‌درآمدها  تا.

را نباید به عنوان بخشی از  اعواءوضع ننموده است، سهام  اعواءزمانیکه مقررات، محدودیتی بر خروج سرمایه 

‌27.با کیفیت قلمداد نمودسرمایه مقرراتی 

 سرمایه های کفایت نسبت 2.6.0

های محدودتری را پیش رو  گزینه ها، برای افزایش سرمایه با بانکدر مقایسه  موسسات پولی غیربانکیچون 

‌.بالاتری برای آنها در نظر گرفته شود نسبت کفایتبرخوردارند، باید  های مشخص بیشتری داشته یا از ریسک

‌:بخصوص‌اینکه

وانند به ت میکه ن ارانی هستندگذ کان یا سرمایهبرخی موسسات تامین مالی خرد تخصصی دارای مال  -0

( درنگ به تقاضاهای بوجود آمده برای افزایش سرمایه پاسخ داده و ب بی( الف: شرایط زیر جامه عمل بپوشانند

تا  و تحت نظارت قرار دهند  گذاریهای خود، مدیریت موسسات را موشکافانه بررسی با هدف حفاظت سرمایه

 . اطمینان حاصل کنند پایه  سرمایهو رشد بقاء نسبت به 

نسبت به سایر بازیگران بازار پول  ممکن است مدیریت و کارکنان موسسات فعال در تامین مالی خرد،  -0

های  و کنترل ریسک قواوت، نهاد نظارتی نیز برای همزمان. باشندن لمتشکبخش مالی دارای تجربه کافی در 

 . نباشدتامین مالی خرد از تجربه کافی برخوردار 

های سنتی میل به رشد سریعتر دارند که این امر  موسسات تامین مالی خرد جدید در مقایسه با بانک -9

 . آورد های اطلاعاتی و نظارتی می فشار سنگینی بر منابع مدیریتی و نظام

، از سبدهای (ها در مقایسه با بانک)فعال در حوزه تامین مالی خرد موسسات پولی غیربانکیبیشتر  -2

تری برخوردار بوده که این امر آنها را در هنگام مواجهه با  ی، میدان جغرافیایی و منابع تامین وجه کم تنوعوام

 . کند پذیر می آسیب ،ای شرایط اقتصادی بوجود آمده در سطح منطقه
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‌ملی‌تمایل‌دارند‌برای‌کنندگان‌مقررات‌وضع.‌شود‌المللی‌سرمایه‌مطرح‌می‌این‌موضوع‌در‌لوای‌بحث‌مرتبط‌با‌ارزیابی‌استانداردهای‌بین‌ 

‌.خود‌استفاده‌نمایندوضع‌الزامات‌سرمایه‌از‌صلاحدید‌
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سپرده [ کوتاه تر مدت انتظارمیانگین بیشتر و  و اقساط ها به دلیل وجود بازپرداختتامین مالی خرد   -2

. شود می های تجاری وامها نسبت به کیفیت سبد وامسریع تر  و زوال منجر به آسیب پذیری، ]ا برای دریافت وامه

در بین  معوقاتشود، موجب افزایش صعودی میزان  یاد می "اثرات سرایتی"همچنین آنچه که از آن به عنوان 

 . خواهد شدگیرندگان کم درآمد یک منطقه جغرافیایی  قرض

های دارای تنوع  ها در یک موسسه تامین مالی خرد تخصصی یا شرکت تعاونی داخت وامعدم بازپر -6

این امر موجب . ها سریعتر اتفاق افتد گردد تا زوال سرمایه در آنها در مقایسه با بانک فعالیت محدود، موجب می

از منابع درآمد  شود به نحویکه منابع درآمدی موسسات مذکور که متفاوت دهی می م های وا افزایش هزینه

 . های مذکور نخواهد بود هاست، قادر به جبران هزینه متنوع بانک

 فرایند مدیریت ریسک - اصل   .2

 نظارت ارزیابی، شناسائی،‌جهت بانکی های گروه و ها بانک که شوند مطمئن بایستی بانکی ناظران

 با رابطه در آنها مایهسر کفایت میزان کلی ارزیابی‌نیز و مهم های ریسک تمامی کاهش یا کنترل و

 هیات‌نظارت شامل)ریسک مدیریت از جامعی فرآیند دارای برخوردارند، آن‌از که ریسکی وضعیت

 مزبور موسسه پیچیدگی و اندازه‌با متناسب بایستی فرآیندها این ،می‌باشند (ارشد مدیریت و مدیره

‌.باشند

های  حوزه تامین مالی خرد، نیازمند روش فعال در غیربانکیموسسات پولی ها و  بر بانک  اعمال اصل "

 ".باشد نظارتی و دانش تخصصی می

‌بانکداری‌مرسوم،‌حوزه‌تامین‌مالی‌خرد‌ ‌نوع‌در‌مقایسه‌با به‌عنوان‌یک‌خط‌کسب‌و‌کار‌و‌یا

که‌این‌امر‌ساختار‌سازمانی‌از‌سابقه‌طولانی‌ثبت‌شده‌نسبت‌به‌بانکهای‌متدوال‌برخوردار‌نیست‌

‌یابندتوسعه‌کمتر‌مدیریت‌ریسک‌این‌حوزه‌‌فرایندهای‌شدهباعث‌ از سوی دیگر در تامین مالی خرد .

فشار  شود  میباعث  ،و سبدهای اعتبار خردتازه وارد عرضه کنندگان تمایل شدید به رشد و توسعه سریع توسط 

لات این های محصو نهاد نظارتی نیز برای مواجهه با ریسک. آیدهای مربوطه وارد  زیادی بر مدیریت و نظام

. از تجربه کمتری برخوردار است( گذاریهای خرد و بیمه خرد و به خصوص اعتبار خرد همچون سپرده)حوزه 
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‌ ‌مدیریت‌ریسک‌اتخاذ ‌ارزیابی‌کیفیت‌فرایند ‌نیروهای‌برای ‌به ‌تحت‌نظارت، ‌توسط‌موسسه شده

‌و‌متخصص‌نیاز‌می ‌باشد‌نظارتی‌آموزش‌دیده مین مالی خرد دارایی اصلی موسسات تا ،چون سبد وام.

تمرکز کنند؛ هرچند در برخی شرایط سایر ریسک اعتباری است، معمولاً ناظران در فرایند نظارتی خود، باید بر 

که‌یک‌موسسه‌از‌‌هنگامی‌.ای برخوردار خواهند بود از اهمیت ویژهریسک اعتباری ها نیز به اندازه  ریسک

‌اهمیت‌ن ‌و ‌جایگاه ‌است، ‌میان‌سایر‌تنوع‌فعالیت‌زیادی‌برخوردار ‌در ‌تامین‌مالی‌خرد سبی‌حوزه

باید‌بر‌روش‌نظارتی‌ناظران‌بر‌مدیریت‌ریسک‌اثرگذار‌باشد‌که‌‌،های‌متنوع‌موسسه‌مذکور‌فعالیت

‌.این‌امر‌موجب‌کاهش‌خطرات‌ناشی‌از‌ریسک‌خواهد‌شد

 غیربانکیموسسات پولی در  بالقوههای حاکمیت  نسبت به وجود ضعف( ها در مقایسه با بانک)ناظران باید 

ممکن است .‌هوشیارتر بوده و برای شناسائی و پوشش آنها از روشهای نظارتی و وضع مقررات تکمیلی بهره برند

موسسه  مالکیت و اداره های، با ساختار(همچون سهامداران دارای اهداف غیرانتفاعی)سرمایه گذاران برخی از 

درخواستهای پاسخگویی به و عملیاتی  اییارتقای کار در ارتباط باشند؛ این امر موجب کاهش انگیزه لازم برای

های  تعاونیدر ساختار حاکمیت و اداره  ی بر عوونمبتبعلت وجود ساختار و عملکرد ‌  .گردد سرمایه میافزایش 

   .های مذکور وجود دارد های خاصی برای ناظران تعاونی ، چالشاعتبار

د‌به‌سرعت‌در‌حال‌رشد‌هستند‌که‌این‌های‌حوزه‌تامین‌مالی‌خر‌های‌فعالیت‌ماهیت‌و‌ریسک

تعدادی از موسسات فعال .‌نمایاند‌و‌مداوم‌بر‌مدیریت‌ریسک‌را‌بیشتر‌می‌پویا‌امر‌نیاز‌به‌وجود‌نظارت

های تجاری و دیگر  های جدید و یا شراکت با بانک در حوزه تامین مالی خرد، با عرضه محصولات و تکنولوژی

بخواهیم از اگر . اند  ا و محدوده جغرافیایی فعالیت خود را تنوع بخشیدهه موسسات مالی و غیر مالی، فعالیت

                                                           
28

اند‌کوچک‌باقی‌مانده‌و‌‌شکل‌گرفته‌‌NGOتمامی‌نهادهای‌تامین‌مالی‌خرد‌که‌از‌ابتدا‌بصورتکه‌این‌موضوع‌حاکی‌از‌این‌امر‌نیست‌‌ 

شروع‌NGO لیت‌خود‌را‌در‌قالب‌یکفعا(‌یک‌موسسه‌تامین‌مالی‌خرد‌در‌مکزیک)برای‌مثال‌کمپاراتاموس‌.‌به‌صورت‌ضعیف‌اداره‌شوند

‌نمود ‌بصورت‌موفق‌عمل‌2117باشد‌که‌در‌سال‌‌امروز‌کمپاراتاموس‌یک‌بانک‌تامین‌مالی‌خرد‌سودده‌می. ،‌در‌عرضه‌خدمات‌عمومی‌‌

‌.‌کرده‌است
29

ف‌حاکم‌بر‌آنهاست‌مدیریت‌ضعی‌های‌اعتبار‌تعاونیها‌و‌مشکلات‌در‌‌بسیاری‌از‌کشورها،‌دلیل‌اصلی‌زیاندر‌در‌نظرسنجی‌مشخص‌شد‌‌ 

‌طلب‌می ‌را ‌دقیقی ‌نظارتی ‌بازنگری ‌مهم ‌این ‌کند‌که .‌ ‌ناشی ‌واقعیت ‌این ‌از ‌منافع ‌تضاد ‌‌میمشکل ‌مالکان ‌که ‌اعتبار‌تعاونیشود ،‌های

‌یمدیریت‌اعتبار‌،ساختار‌مدیریتی،‌نتیجه‌وجود‌چنین‌مشکلات‌احتمالی.‌مذکور‌نیز‌هستند‌های‌گیرندگان‌از‌تعاونی‌گذاران‌و‌قرض‌سپرده

 .باشد‌گرفته‌می‌های‌صورت‌های‌مربوطه‌و‌تقلب‌های‌غیرمتناسب‌به‌گروه‌،‌اعطای‌وامو‌فقدان‌ضمانتهای‌لازم‌ضعیف
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های متغیر در موسسات  و تشخیص ریسک رصدهای  پوشی کنیم، نباید از لزوم توسعه نظام این موضوع چشم

 .ممذکور و به طور کلی در حوزه تامین مالی خرد غافل گردی

 یریسک اعتبار -8اصل  2.8

ها‌اطمینان‌حاصل‌نموده‌‌در‌بانکریسک‌اعتباری‌د‌یک‌فرایند‌مدیریت‌ناظران‌باید‌نسبت‌به‌وجو

پذیری‌موسسه‌را‌ترسیم‌و‌در‌‌‌های‌احتیاطی،‌نمودار‌ریسک‌ها‌و‌سیاست‌تا‌بتوانند‌با‌استفاده‌از‌فرایند

‌مورد‌ارزیابی،‌نظارت‌و‌کنترل‌قرار‌(‌باشد‌که‌شامل‌ریسک‌مقابل‌نیز‌می)ریسک‌اعتباری‌نهایت‌ را

‌دهند ‌وامفراین. ‌اعطای ‌همچون ‌اموری ‌شامل ‌مذکور ‌سرمایه‌د ‌و ‌و‌‌ها ‌آنها ‌کیفیت ‌ارزیابی گذاریها،

‌.باشد‌گذاری‌می‌مدیریت‌در‌حال‌پیشرفت‌و‌مداوم‌سبدهای‌وام‌و‌سرمایه

ی موسسات پولی غیربانکها و  باید برای اعمال بر بانک 8دهی خرد، اصل  های خاص وام با توجه به ویژگی"

دهی خرد در  که فرایند وام شرایط و فواییناظران باید . سازی گردد الی خرد متناسبفعال در حوزه تامین م

تامین  و هم  موسساتهم بانک دارای تنوع فعالیت زیاد  فوادر این . دهد را مد نظر داشته باشند آن رخ می

برای داشتن  .آنهاست در حال فعالیتنددهنده بخش عمده دارایی  های خرد تشکیل مالی خرد تخصصی که وام

امری   31مبتنی بر نیروی کاردهی خردِ  های وام یک فرایند نظارتی موثر، وجود دانش تخصصی در مورد روش

 ".رسد ضروری به نظر می

‌روش ‌و ‌مشتری ‌پروفایل ‌محصول، ‌وام‌طراحی ‌شده ‌موجب ‌وام ‌تضمین ‌دارای‌‌های ‌خرد دهی

‌باشد‌ریسک ‌متمایزخاص‌خود ‌   ؛های ‌مدیریت ‌اعتببنابراین ‌ریسک ‌واماری ‌خرد‌فرایند ‌دهی در‌،

‌وام ‌با ‌رای‌مقایسه ‌دانش، جدهی‌خرد ‌و ‌ابزارها ‌استهای‌متفاوتی‌‌نیازمند ‌چارچوب‌. درعین‌حالیکه

‌داشتن‌ ‌به ‌ملزم ‌را ‌خرد ‌اعتبار ‌خدمات ‌کننده ‌عرضه ‌مالی ‌موسسات ‌باید ‌مقررات ‌وضع ‌و نظارتی

‌دستورالعمل‌سیاست ‌و ‌نظ‌ها ‌تصویب، ‌وصول‌اینگونه‌وامارت‌های‌مکتوب‌راجع‌به‌عرضه، ‌کند‌و ‌.ها

های‌جایگزین‌و‌‌با‌ایجاد‌انعطاف‌قانونی‌لازم،‌همچون‌اجازه‌استفاده‌از‌وثیقه‌ضرورت‌داردهمچنین‌

‌روش‌وام ‌از ‌ویژگی‌استفاده ‌روش‌دهی‌گروهی، ‌‌شناسی‌وام‌های‌خاص‌موضوع بخصوص‌)دهی‌خرد
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 labour-intensive microlending 
31

‌.های‌متمایز‌تامین‌مالی‌خرد‌به‌مقدمه‌این‌گزارش‌رجوع‌کنید‌ای‌ازویژگی‌برای‌مطالعه‌خلاصه‌ 
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کنندگان مقررات باید اقدام به تدوین  ناظران و وضع.‌را‌مدنظر‌قرار‌دهد‌(آن مبتنی بر نیروی کار ماهیت

داردهای مذکور به نحو موثر و کارآمد ناستانداردهای ساده اداره و مستندسازی وام نمایند به نحویکه استا

دهی خرد مرسوم  که احتمالاً متفاوت از ماهیت مشتریان حوزه وام)باشد متناسب با ماهیت مشتریان و شغل آنها 

سمی‌باید‌بر‌اطلاعاتی‌باشد،‌که‌بیانگر‌هویت‌مشتری‌و‌محل‌اقامت‌وی‌تمرکز‌مستندسازی‌ر‌(.است

خاطر‌عدم‌‌به‌ها‌32بیومتریکهای‌جایگزین‌تعیین‌هویت‌همچون‌‌در‌نظر‌داشته‌باشید‌که‌فرم)هستند‌

این‌اطلاعات‌(.‌گیرند‌های‌ثابت‌مورد‌استفاده‌قرار‌می‌وجود‌مستندات‌تعیین‌هویت‌رسمی‌یا‌آدرس

خرد،‌ریسک‌اعتباری‌برای‌نظارت‌کافی‌بر‌.‌سی‌وام‌تهیه‌و‌تحلیل‌شده‌باشدباید‌توسط‌مسئول‌برر

‌باشد،‌ ‌وام ‌انواع ‌سایر ‌از ‌آن ‌کننده ‌متمایز ‌نحویکه ‌به ‌خرد ‌تعریف‌قانونی‌شفاف‌برای‌اعتبار وجود

‌.ضروری‌است

 ها ، ذخایر و اندوختهدارایی های مساله دار -3اصل 2.3

 میزان ارزیابی و دار مساله‌های دارایی مدیریت رایب ها بانک که شوند قانع بایستی بانکی ناظران

‌.هستند پایبند آنها به و نموده ایجاد را مناسبی فرآیندهای‌و ها سیاست ها؛ اندوخته و ذخایر کفایت

ی فعال موسسات پولی غیربانکها و  دهی خردِ بانک های وام های منحصر به فرد فعالیت باید با ریسک 3اصل "

 ".متناسب گرددذخیره گیری و طبقه بندی دارائی ها  الزامات خرد، بخصوص برای در حوزه تامین مالی

‌به‌تشخیص‌سریع‌و‌صحیح‌ریسک‌مقرراتچارچوب‌ ‌وادار ‌های‌ناشی‌از‌باید‌موسسات‌مالی‌را

‌های‌‌وام ‌نمایدسررسید‌گذشته‌و‌معوق‌در ‌تامین‌مالی‌خرد ‌تعریف‌شفاف‌اعتبار‌خرد‌. اولین‌قدم،

در‌این‌حوزه‌نیز‌‌ایفای‌تعهداتد؛‌دراینصورت‌عدم‌کناز‌دیگر‌انواع‌وام‌متمایز‌به‌نحویکه‌آن‌را‌‌است

 ولیپذیری‌کافی‌باشد،‌‌اگرچه‌ناظر‌باید‌برای‌مواجهه‌با‌شرایط‌خاص‌دارای‌انعطاف‌.شود‌تعریف‌می

 مبر مبنای تعداد روز عدطبقه بندی مبتنی بر ریسک دارائی ها   ضمن انجام  باید لی خردموسسات تامین ما

گیری لازم را انجام  ذخیره  ،مهال مجدد تسهیلات معوقستتعداد ا همچنین معوقات و  میزان ،تعهدات یایفا

‌در‌فواصل‌زمانی‌کوتاه‌‌بازپرداخت‌به‌این‌دلیل‌که‌.دنده ‌بصورت‌هفتگی)اعتبارخرد‌معمولاً (‌بعضاً

                                                           
10

 مترجم-الیز مشخصات بدن افراد جهت تشخیص هویت شخصتکنولوژیی براي اندازه گیري و آن 
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‌نظام‌تعریف‌می ‌استانداردهای‌طبقه‌های‌گزارش‌شود، ‌نظارت‌و باید‌با‌‌ذخیره‌گیریبندی‌و‌‌دهی‌و

‌متناسب‌سازی‌شوند ‌حوزه‌مذکور ‌‌وام. ‌مجدد ‌تقسیط‌‌استمهالهای‌خردی‌که‌به‌طور ‌اند،‌و شده

‌باید‌نسبت‌به‌سایر‌وام های‌بدهی‌گذشته‌یکسان،‌در‌طبقه‌‌های‌دارای‌روزها‌یا‌تعداد‌پرداخت‌عموماً

‌معوقهای‌‌دهای‌مدیریت‌وامهای‌موسسه‌و‌فراین‌ناظر‌باید‌قادر‌باشد‌سیاست.‌پرریسک‌تر‌قرار‌گیرد

‌.آن‌را‌ارزیابی‌نماید

 عمده منابع مقدار برای شده تعیین حدود -02اصل  2.02

 مدیریت که هستند وفرآیندهایی هاسیاست دارای ها کبان که شوند مطمئن بایستی بانکی ناظران

 بایستی یاحتیاط حدود تعیین با اظرانن‌نماید می تمرکزپرتفوی نقاط مدیریت و شناسائی به قادر را

 جلوگیری یکدیگر،‌با مرتبط مشتریان از هایی‌گروه یا واحد مشتری یک روی بر بانک منابع‌تمرکز از

‌.نمایند

فعال در حوزه تامین مالی خرد متناسب  غیربانکی  موسسات پولیها و  برای اعمال بر بانک 02باید اصل "

 ".سازی گردد

است، عموماً برای که مالکیت آنها بشکل تعاونی  آنهائیکنندگان تامین مالی خرد، بخصوص  محصولات عرضه

 ؛ که این امر، با توجه به منابعیا فعالان اقتصادی یک صنف خاص تشکیل شده اند مشخص عرضه به جامعه هدف

های سنتی را غیرعملی  ، امکان اعمال محدودیتخاص جغرافیائی یا صنعتی تخصیص داده شده به یک منطقه

جهت‌تامین‌مالی‌خرد‌را‌بخاطر‌تمرکز‌‌ن‌باید‌این‌نکته‌را‌مورد‌توجه‌قرار‌داده‌و‌بیناظرا‌لذا‌.سازد می

در‌عوض،‌تمرکز‌ناظران‌‌.تحت‌فشار‌قرار‌ندهندهای‌اقتصادی‌خاص‌‌بر‌مناطق‌جغرافیایی‌یا‌فعالیت

‌نظام ‌و ‌فرایندها ‌کاهش‌ریسک‌تمرکزهای‌مذکور‌‌باید‌بر ‌بر ‌سعی‌آنها ‌و های‌مدیریت‌ریسک‌بوده

‌‌.موسسات‌مختلف‌را‌تشخیص‌دهد‌سیستمیکچنین‌ناظر‌باید‌بتواند‌تمرکزات‌باشد‌هم

 تسهیلات اشخاص مرتبط-00اصل    2.00

 در)وابسته‌ اشخاص یافته‌به تخصیص منابع مقدار از ناشی های‌هسوءاستفاد از پیشگیری منظور به

 را مناسبی الزامات یدبا بانکی ناظران منافع، نمودن‌تضاد لحاظ جهت و (ترازنامه خط زیر و بالا اقلام
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 و‌شرکت افراد به ها بانک سوی از منابع ارائه که این بر مبنی الزاماتی .تعیین‌نمایند ها بانک برای

 ریسک کاهش یا کنترل بوده؛‌جهت موثر نظارت تحت و غیرشخصی روابط بر مبتنی وابسته، های

‌شده نیز مناسب تمهیدات مزبور، های  و ها مشی خط براساس منابعی، چنین و است اندیشیده

‌.‌رسند می به‌ثبت استاندارد فرآیندهای

در . سازی گردد ی فعال در حوزه تامین مالی خرد متناسبموسسات پولی غیربانکبرای اعمال بر  00اصل "

معاملات اشخاص و ممنوعیتهای  ها محدودیت ندتوان میناظران ضعیف است، برای جبران آن  مدیریتجاییکه 

به صورت گسترده نیز در هستند و    یشان مالک آنهااعوابرعکس، در موسساتی که . دهندش افزایرا  تبطمر

با انعطاف پذیری بالا  انجام مدیریت موسسه  غیر از اعواءبه   ، فرایند اعطای وامباشند میحال فعالیت 

  ".شود می

دهی‌خرد‌‌وامهای‌روش‌‌به‌سبب‌ساختار‌مالکیت‌آنها‌و‌ویژگی‌موسسات‌پولی‌غیربانکیبرخی‌از‌

‌ضعیف‌،نامتمرکز ‌مدیریت ‌از ‌بیشتری ‌احتمال ‌با ‌بقیه ‌به ‌استفاده‌و‌نسبت ‌‌سوء رنج‌‌داخلیهای

‌برند‌می تجربگی‌و‌تمایل‌به‌رشد‌‌علاوه‌موسسات‌جدید‌شکل‌گرفته‌نیز‌ممکن‌است‌به‌سبب‌بی‌به.

در‌برخی‌.‌شود،‌دارای‌مشکلات‌مشابه‌باشند‌سریعی‌که‌اغلب‌در‌حوزه‌تامین‌مالی‌خرد‌مشاهده‌می

‌تلاش‌موسسات ‌کنار ‌‌در ‌حاکمیت‌و ‌کیفی ‌سطح ‌ارتقای ‌برای ‌و‌‌همچنین‌ومدیریت‌ها فرایندها

.‌وجود‌دارد‌رتبطای‌برای‌معاملات‌اشخاص‌م‌کارانه‌های‌محافظه‌فرهنگ‌مدیریت‌ریسک،‌محدودیت

اشخاص "شفاف تاثیرات تعریف گسترده و غیر به شدت مراقبها،  در هنگام وضع محدودیت بایستیناظران لذا‌

ارتباط زیادی با ساختار  البته یی وام داده شود کهاعوا، به های اعتبار تعاونییرا ممکن است در باشند، ز "تبطمر

‌‌.قدرت و مدیریت موسسه ندارند

 های کشوری و انتقال وجوه ریسک -00اصل  2.00

 ریسک رلکنت و گیری،‌نظارت اندازه شناسایی، جهت ها بانک که شوند مطمئن بایستی ناظران

 و خود، گذاری سرمایه های فعالیت و المللی های‌بین وام اعطای در وجوه انتقال ریسک و کشوری

                                                           
11

 member-owned institutions 
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 ها سیاست دارای ها، ریسک قبیل این پوشش جهت مکفی های و‌اندوخته ذخایر حفظ منظور به نیز

‌‌.باشند می مناسبی و‌فرآیندهای

ر حوزه تامین مالی خرد به طور یکسان قابل اعمال فعال د غیربانکیموسسات پولی ها و  بر بانک 00اصل "

 ".در این رابطه موضوع خاصی برای اشاره کردن وجود ندارد .باشد می

 های بازار ریسک -09اصل  2.09

‌م از بایستی بانکی ناظران  و سیاستها دارای‌ها بانک که نمایند حاصل اطمینان وضوعاین

 کنترل و نظارت سنجش، شناسائی، مورد‌را ربازا های ریسک دقیق طور به که هستند فرآیندهایی

 یا و خاص های محدودیت وضع جهت لازم اختیارات زا باید ناظران‌لزوم، صورت در .دهند می قرار

  دارند قرار بازار‌ریسک معرض در که منابعی مقدار پوشش جهت  بیشتری  ویژه سرمایه‌تعیین

 .باشند برخوردار

پولی غیربانکی فعال در حوزه تامین مالی خرد، با توجه به  باید برای اعمال برموسسات 09اصل "

 ".های ارز خارجی آنها متناسب سازی گردد استقراض

کنندگان‌تامین‌مالی‌خرد‌که‌مجاز‌به‌قبول‌سپرده‌در‌قالب‌ارز‌محلی‌هستند،‌‌آن‌دسته‌از‌عرضه

‌ ‌بتوانند ‌وامهاباید ‌و ‌ها ‌ارزسپرده ‌به ‌دهند‌ی ‌تطبیق ‌یکدیگر ‌با ‌را ‌از. ‌‌برخی ‌در‌آنها معمولاً

‌تجاری‌بین‌استقراض ‌‌های ‌می‌برالمللی ‌تکیه ‌ ‌قوی ‌نهادهای‌‌ارزهای ‌حالیست‌که ‌این‌در ‌و کنند،

‌‌کوچک ‌ابزارهای ‌به ‌معمولاً ‌ریسک‌ارز، ‌برای‌کاهش‌سطح ‌ندارند‌31پوششیتر ‌دسترسی بنابراین‌.

‌تطابق‌ریسک‌بین‌ ‌مدیریت‌عدم ‌خصوص‌ریسک‌بازار، سبد‌چالش‌پیش‌روی‌موسسات‌مالی‌در

‌در‌قالب‌ارز‌محلی‌و‌تامین‌وجه‌در‌قالب‌‌وام ناظران‌باید‌بتوانند‌کیفیت‌.‌خارجی‌است‌ارزهای‌خردِ

‌ریسک‌بازارِ ‌موثرِ ‌و ‌برون‌)‌موسسات‌پولی‌غیربانکی‌مدیریت‌مداوم ‌شامل‌ترتیبات‌تامین‌وجه که

‌‌.را‌ارزیابی‌نمایند(‌باشد‌المللی‌می‌دهندگان‌بین‌با‌وام مرزی

                                                           
14
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‌وضع ‌علاوه ‌اندازهکن‌به ‌فرایند ‌داشتن ‌به ‌موسسه ‌نمودن ‌ملزم ‌برای ‌باید ‌مقررات گیری،‌‌ندگان

‌هایی‌برای‌سرمایه‌و‌درآمدهای‌اثرگذار‌بر‌هر‌ارز‌ارز،‌با‌وضع‌محدودیت‌نرخ‌نظارت‌و‌کنترل‌ریسک

موسسات‌پولی‌ همچنین‌.‌موسسه‌را‌محدود‌گردانند‌ارزیباز‌‌وضعیت،‌خاص‌یا‌کلیه‌ارزهای‌خارجی

‌فعالیت‌باید‌غیربانکی ‌پیچیدگی ‌تناسب ‌وجه‌به ‌تامین ‌منابع ‌و ‌تحلیلهای‌‌ها ‌اجرای ‌به ‌ملزم شان،

‌سات‌پولی‌غیربانکیسموممکن‌است‌.‌حوادث‌غیرمترقبه‌باشند‌برایهای‌‌ریزی‌ساده‌و‌برنامهسناریو‌

اش‌به‌‌های‌دریافتی‌تا‌زمانیکه‌سپرده)یا‌بانک‌فعال‌در‌حوزه‌تامین‌مالی‌خرد،‌در‌آغاز‌فعالیت‌خود‌

‌دار‌لازم‌نرسیدهمق ‌در‌اینصورت‌تحت‌( ‌ارز‌خارجی‌وابسته‌باشد؛ به‌میزان‌زیادی‌به‌تامین‌مالی‌با

،‌ن‌مدت‌با‌ارز‌محلی‌به‌میزان‌بحرانی‌مطابق‌با‌استانداردها‌نرسیده‌باشدشرایطی‌که‌تامین‌وجه‌میا

‌نمود‌13توان‌در‌کوتاه‌مدت،‌اصل‌می ‌با‌انعطاف‌بیشتری‌در‌مورد‌موسسه‌مذکور‌اجرا در صورت ‌.را

های  و بانک موسسات پولی غیربانکیدر  ثبت معاملاتهای  نبود دانش تخصصی و فنی لازم برای مدیریت ریسک

‌. منع گردند معاملات خارجیتخصصیِ حوزه تامین مالی خرد، باید موسسات مذکور از انجام 

 ریسک نقدینگی -02اصل  2.02

 آن، در که هستند نقدینگی‌مدیریت اتژیاستر یک دارای ها بانک که یابند اطمینان باید ناظران

 ریسک کنترل و نظارت گیری، اندازه شناسایی، برای‌و است شده منظور موسسه ریسک ضعیتو

‌ناظران . هستند لازم احتیاطی فرآیندهای و ها مشی خط دارای آن، روزانه‌مدیریت و نقدینگی

 های‌برنامه دارای نقدینگی،‌به ربوطم مشکلات امور اداره برای که نمایند ملزم را ها بانک بایستی

‌.باشند لازم احتیاطی

های فعال در حوزه تامین مالی خرد  و بانک موسسات پولی غیربانکیباید به نحوی برای  02اصل "

های حوزه مذکور را مدنظر قرار  فرد تعهدات تامین وجه و دارائی های منحصربه سازی گردد که ویژگی متناسب

 ".دهد

ها‌و‌تعهدات‌حوزه‌تامین‌مالی‌خرد‌موجب‌گردیده‌مدیریت‌ریسک‌نقدینگی‌‌رائیپویائی‌خاص‌دا

‌بانک ‌در ‌مدیریت‌ریسک‌مذکور ‌برای‌اندازه‌متفاوت‌از ‌بنابراین ‌نظارت‌و‌های‌تجاری‌باشد؛  گیری،
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‌نظام ‌و ‌فرایندها ‌به ‌مذکور ‌حوزه ‌ریسک‌نقدینگی‌در ‌‌کنترل کنندگان‌‌وضع .استهای‌مناسب‌نیاز

‌می ‌‌توانند‌مقررات ‌نسبت ‌خصوص‌رعایت ‌در ‌مناسب، ‌اندوخته ‌نسبت ‌یا ‌پولی‌نقدینگی موسسات

‌سپرده‌غیربانکی ‌نمایند‌درصدی‌از ‌ملزم ‌دار‌را ‌به‌صورت‌دارائی‌نقدی‌نگه ‌را و‌‌ی‌کنندهای‌خرد

‌نمایند ‌محدودیت‌هایی‌وضع ‌تامین‌وجه، ‌یک‌منبع ‌بر ‌تنها ‌موسسه، ‌تمرکز ‌نسبت‌به ‌با‌‌می. توان

برند،‌تا‌حدودی‌با‌انعطاف‌و‌‌سر‌می‌های‌اول‌فعالیت‌خود‌به‌که‌در‌سالموسسات‌تامین‌مالی‌خردی‌

‌‌.تری‌بر‌آنها‌انجام‌پذیرد‌مدارا‌برخورد‌نمود،‌مشروط‌براینکه‌نظارت‌سخت

تمرکز‌مدیریت‌ریسک‌نقدینگی،‌باید‌بر‌حصول‌حداقل‌نقدینگی‌کافی‌برای‌فعالیت‌های‌معمول‌

ه‌دربرگیرنده‌سناریوهای‌تنش‌های‌نقدینگی‌ک‌برنامه‌.باشد‌و‌بحرانهای‌احتمالی‌و‌برای‌شرایط‌خاص

‌دهند‌می‌31ساده ‌قرار ‌مدنظر ‌اثرات‌سرایتی‌را ‌باید ‌نیز ‌باشد ‌زوال‌. ‌درهنگام اثرات‌سرایتی‌معمولاً

.‌گذارد‌ها‌تاثیر‌منفی‌می‌ای،‌بر‌سپرده‌سریع‌سبد‌وامی‌آشکار‌شده‌و‌یا‌در‌اثر‌بروز‌مشکلات‌منطقه

هستند‌باید‌‌(13اصل‌)در‌معرض‌ریسک‌مبادله‌ارز‌خارجی‌‌بانکیموسسات‌پولی‌غیردرشرایطی‌که‌

و‌در‌صورت‌لزوم،‌بر‌میزان‌عدم‌تطابق‌گردش‌نقدینگی‌‌یردای‌انجام‌گ‌برای‌هر‌ارز،‌تحلیل‌جداگانه

‌به‌طور‌جداگانه‌محدودیت ‌بر‌هر‌ارز ‌به‌صورت‌منظم‌‌ارزهای‌خارجی‌متراکم‌و هایی‌وضع‌گردد‌و

 .‌مورد‌بازنگری‌قرار‌گیرد

 ریسک عملیاتی -02ل اص 2.02

 کاهش و‌کنترل ،نظارت‌ارزیابی، شناسایی، جهت بانکها که شوند مطمئن بایستی بانکی ناظران

 و ها سیاست است لازم .باشند می ریسک مدیریت‌فرآیندهای و ها سیاست دارای عملیاتی، ریسک

 .باشند نظر مورد بانک پیچیدگی و اندازه با متناسب‌مزبور فرآیندهای

موسسات پولی ها و  های داخلی بانک برای ارزیابی مناسب مدیریت ریسک و کنترل 02ال اصل در اعم"

ی موجود در اینگونه های متمایز و روندها فعال در حوزه تامین مالی خرد، نیاز به فهم عمیقی از ریسک غیربانکی

 -تنی بر نیروی کارمبغیرمتمرکز  شناسی اعتبار روش برون سپاری، شامل موضوعاتی همچون-ها   فعالیت
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متفاوت از ابزار مورد استفاده مقام ناظر  ممکن است ،موسسات پولی غیربانکیتحلیلها و ابزار نظارتیِ . باشد می

 ". ها باشد برای نظارت بر بانک

‌مدیریت‌ریسک‌ ‌برای ‌مشترک‌‌کلیهاگرچه ‌کلی ‌یک‌چارچوب ‌از ‌باید ‌تحت‌نظارت موسسات

‌ولی‌وضع ‌نمود، ‌الزامات‌کنندگان‌مق‌استفاده ‌اعمال ‌مقررات‌و ‌وضع ‌هنگام ‌در ‌باید ‌ناظران، ررات‌و

‌تفاوت ‌تامین‌مالی‌خرد، ‌را‌‌مدیریت‌ریسک‌عملیاتی‌حوزه ‌مرسوم ‌بانکداری‌خرد ‌با های‌این‌حوزه

اعتبار خرد،  غیرمتمرکز و مبتنی بر نیروی کاردهی  شناسی وام هرچند در روشبرای‌مثال،‌.‌مدنظر‌قرار‌دهند

های داخلی و  همیت زیادی برخوردار است، ولی در مقایسه با بانکداری خرد مرسوم، کنترلاز اریسک اعتباری 

‌. مدیریت ریسک عملیاتی از اهمیت بسیار بالاتری برخوردارند

‌در‌تامین‌مالی‌خرد(‌آوری‌سپرده‌و‌تعیین‌هویت‌مشتری‌همانند‌جمع) سپاری‌های‌برون‌فعالیت

‌کارگزاری ‌توافقات ‌ب‌تحت ‌زیادی ‌اهمیت ‌بانکی .رخوردارنداز ‌با‌کارگزاران های‌‌فعالیت‌مرتبط

،‌اقدام‌به‌استفاده‌از‌که‌به‌صورت‌فزاینده‌ای‌در‌حال‌رشد‌است‌سپاری‌گسترده‌و‌پیچیده‌خود‌برون

‌نمایند‌میهای‌الکترونیکی‌بانکی‌‌تلفن‌همراه‌و‌کانال ‌اتکاء‌زیاد‌به‌تکنولوژی‌و‌‌کانال. ‌با های‌جدید،

‌مو ‌مدیریت‌ریسک‌شده‌جب‌پیچیدهارتباطات‌اشخاص‌وابسته، ‌شدن ‌اند‌تر بنابراین‌برای‌مدیریت‌.

‌تطبیق ‌استانداردهای ‌به ‌‌ریسک‌عملیاتی ‌نیاز ‌شرایط‌جدید ‌با ‌استیافته ‌به‌. ‌باید ‌استانداردها این

نحوی‌طراحی‌شوند‌که‌هم‌سلامت‌و‌امنیت‌موسسات‌و‌وجوه‌مشتریان‌را‌تضمین‌نمایند‌و‌هم‌مانع‌

ضرورت برای همخوانی استانداردهای وضع شده با نیازهای صنعت، ‌.ه‌نگردندهای‌نوآوران‌بکارگیری‌مدل

جدید مرتبا ارتقاء داده و  اقدام به  کسب وکارهای  عملکرد مدلفهم عمی  خود را از پرسنل نظارتی دارد 

ی های حوزه تامین مال علائم افزایش ریسک عملیاتی فعالیتمشخصی نمایند که ابزارها و فرایندهای طراحی 

 .نمایندبهتر شناسائی را  خرد 

 ریسک نرخ بهره در دفتر بانکی -06اصل  2.06

 نرخ ریسک کنترل و‌نظارت گیری، اندازه شناسایی، جهت ها بانک که یابند اطمینان باید ناظران

 به که شود می راهبردی شامل امر ینا.‌هستند‌مناسبی و موثر های منظا دارای بانکی؛ دفتر در بهره
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‌این.‌آید می در اجرا به ارشد مدیریت توسط مدیره، هیات تصویب از پس‌و است هشد تعریف خوبی

 .باشند ریسکی چنین پیچیدگی و اندازه با متناسب بایستی موارد

ها و تعهدات  تامین مالی خرد  فرد دارائی های منحصربه باید با هدف مدنظر قرار دادن ویژگی 06اصل "

 ". سازی گردد متناسب ،ال در حوزه مذکورها و موسسات پولی غیربانکی فع بانک

موسسات‌تامین‌نمایند‌که‌موسسات‌پولی‌غیربانکی‌و‌در‌واقع‌کلیه‌ناظران‌باید‌اطمینان‌حاصل‌

‌ ‌خرد ‌بانکهامالی ‌جمله ‌اندازهاز ‌برای ،‌‌ ‌کنترل ‌و ‌نظارت ‌بهرهگیری، ‌نرخ ‌ویژگیریسک های‌‌،

‌مد‌فرد‌تعهدات‌و‌دارائی‌منحصربه ری‌اگذ‌ارزش‌مفروضات‌‌.اند‌نظر‌قرار‌دادههای‌تامین‌مالی‌خرد‌را

‌‌پیروی‌(1 اصل )فروضات‌رفتاریِ‌مدیریت‌ریسک‌نقدینگیمباید‌از‌و‌سپرده‌ها‌‌های‌خرد‌‌واممجدد‌

تر‌از‌زمان‌سررسید‌قید‌شده‌در‌‌توقع‌مشتریان‌از‌زمان‌سررسید‌وام،‌طولانی‌اما‌بدین‌علت‌که.‌کنند

‌فرصت ‌است، ‌قرارداد ‌ارزش‌مفاد ‌‌های ‌اینکه‌گذاری ‌مگر ‌داشت؛ ‌نخواهد ‌تطابق ‌سررسید ‌تاریخ با

دهنده‌محصولات‌وامی‌را‌‌با‌نرخ‌متغیر‌عرضه‌کرده‌و‌آنها‌را‌با‌توجه‌به‌تغییرات‌هزینه‌تامین‌وجه‌‌وام

دهنده‌خرد‌‌افتد‌که‌یک‌وام‌هرحال،‌کمتر‌اتفاق‌می‌به.‌گذاری‌مجدد‌نماید‌در‌سررسید‌مربوطه،‌ارزش

های‌خود‌در‌کوتاه‌مدت‌را‌پای‌مشتری‌حساب‌‌ت‌بوجود‌آمده‌در‌هزینهتغییرا(‌سه‌با‌بانکیدر‌مقا)

‌ ‌‌لذاننماید، ‌حساب ‌به ‌باید ‌را ‌تاخیرهایی ‌آوردچنین ‌باشد،‌. ‌خارجی ‌قالب‌ارز ‌در ‌وجه ‌تامین اگر

‌مربوطه‌ ‌ارزی ‌شکاف ‌تحلیل ‌از ‌مختلف، ‌ارزهای ‌نرخ ‌نوسانات ‌تغییر ‌محاسبه ‌برای ‌باید موسسه

ریسک‌نرخ‌بهره،‌برای‌محاسبه‌ریسک‌‌اندازه‌گیری‌پیچیده‌جود‌ابزارهایبا‌توجه‌به‌و.‌برخوردار‌باشد

‌پ ‌از ‌باید ‌بهره ‌کیفیت‌محصولات‌و‌انرخ ‌تجربه، ‌سطح ‌اطلاعاتی، ‌های ‌سیستم ‌قبیل ‌از رامترهایی

‌نمود چون  موسسات پولی غیربانکی غالبا عرضه  .ریسک‌محصولات‌موسسات‌پولی‌غیربانکی‌استفاده

از ابزارهای مدل ساده هستند، در اکثر شرایط برای محاسبه ریسک نرخ بهره، استفاده کننده چند محصول نسبتاً 

 ‌.رسد میضروری به نظر ن ساز پیچیده
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 کنترل داخلی و حسابرسی –  0  اصل  2.0

 متناسب که هستند مناسبی‌داخلی های کنترل دارای ها‌بانک که شوند مطمئن باید بانکی ناظران

 :برگیرد در را ذیل موارد بایستی ها کنترل‌این .باشند می نهاآ فعالیت پیچیدگی و اندازه با

 مسئولیت؛ و اختیار تفویض برای مشخصی ترتیبات

 یکدیگر؛ از هابدهی و ها دارایی‌حسابداری و وجوه، پرداخت بانک، تعهدآور وظایف تفکیک

  فرآیندها؛ این از مغایرت رفع

‌بانک؛ اموال از محافظت

 کنترل این به پایبندی میزان آزمونجهت‌ تطبیقی وظایف و داخلی مستقل و مناسب حسابرسی و

‌.ربط ذی‌مقررات و قوانین به نیز و ها

ها و  ، نیازمند کنترل(در مقایسه با بانکداری خرد متداول)های وام دهی خرد  شناسی با توجه به اینکه روش"

لی غیربانکی فعال در حوزه تامین مالی ، با بانکها و موسسات پو 0ترتیبات سازمانی متفاوتی است، باید اصل 

همچنین باید توجه داشت تحلیل ها و ابزارهای نظارتیِ موسسات پولی غیربانکی نیز با . خرد متناسب گردد

  ".ها متفاوت است ابزارهای نظارتی بانک

پورتفوی‌اعتبار‌خرد‌و‌‌کارآمدیبرای‌های‌داخلی‌قدرتمند‌‌های‌حسابرسی‌و‌کنترل‌وجود‌فرایند

‌موسسلا ‌مالی ‌مت ‌خرد، ‌مالی ‌تامین ‌استسات ‌ضروری ‌امری ‌زمینه،‌. ‌این ‌در ‌موضوع مهمترین

ها‌موجب‌‌این‌ویژگی‌.باشد‌می‌متمرکزدهی‌غیر‌دهی‌خرد‌همچون‌فرایندهای‌وام‌های‌اصلی‌وام‌ویژگی

برای‌مسئولان‌وام‌‌36سالمجبرانی‌‌برنامه‌های‌ووام‌‌به‌طراحی‌مطلوب‌پروسه‌مدیریتافزایش‌نیاز‌

الزامات‌وضع‌شده‌برای‌.‌دگرد‌می‌؛سیستم‌اطلاعاتیِ‌کارآمد‌و‌متناسب‌با‌پیچیدگی‌موسسه‌همچنین

‌ ‌مستندسازی ‌از ‌بقدری ‌باید ‌وام ‌و ‌پوشششرایط‌مشتری ‌که ‌باشند ‌برخوردار دهنده‌‌انعطاف‌لازم

‌وام ‌در ‌موضوعات‌رایج ‌از ‌متفاوت ‌که ‌باشند ‌مواردی ‌هستند‌موضوعات‌و ‌مرسوم دیگر‌‌.دهی‌خرد

استفاده‌از‌بانکداری‌کارگزاری‌برای‌":‌مانندحوزه‌تامین‌مالی‌خرد‌دامات‌پدید‌آمده‌در‌تجارب‌و‌اق
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‌ارائه‌ ‌و‌بیمه‌های‌خدمات‌پرداخت‌و‌دیگر‌خدمات‌انتقال‌وجوه؛ کردن‌خرد؛‌و‌تسهیل‌پس‌اندازها

د‌های‌داخلی‌مور‌اند‌که‌ساختار‌سازمانی‌و‌کنترل‌نیز‌موجب‌گردیده؛‌"بازپرداخت‌اعتبار‌خرداعطاء‌و‌

‌‌.نیاز‌این‌حوزه،‌متفاوت‌با‌بانکداری‌خرد‌متداول‌باشند

های حوزه تامین  های متناسب با فعالیت به موسسات برای تعریف کنترل بیشترسطح انعطاف  در قبال اعطای

های مدیریت سلامت  بخصوص در رابطه با کنترل)تری  های منظم و مفصل گزارشمی تواند  ناظر مالی خرد،

ناظر باید اطمینان حاصل کند که محیط کنترلی بقدری وسیع  علاوه بر این. نماید درخواست ؛(پرتفوی وام خرد

های آموزشیِ مسئولان بررسی وام، کاهش دهنده ریسک پذیری  های جبرانی و سیاست و کارآمد است که طرح

بزارها و از احسابرسی داخلی،  عملکردچنین و البته   هستند  9شرکتی بیش از اندازه و زوال حاکمیت

 همچنین برانی وهای ج دهی و سیاست شناسی وام های روش برای شناسائی ضعفهای متخصص  کارشناس

 .، برخوردار باشدتقلبتشخیص و کاهش 

 مالی خدمات از سوء استفاده   08 اصل 2.08

 جمله از مناسب، و‌مکفی فرآیندهای و ها سیاست دارای ها‌بانک که یابند اطمینان باید ناظران

 مالی بخش در را ای حرفه و اخلاقی معیارهای که‌هستند“ مشتری شناخت”به مربوط‌صریح مقررات

 می جنایی‌های‌فعالیت انجام جهت بانک از سهوی یا عمدی سوءاستفاده از مانع‌و بخشیده ارتقاء

‌.شوند

ها و  بانک پایین و یا با ریسک پایین که توسط  ارزش با های فعالیت ناشی از  های باید با ریسک 08اصل "

اندازی با  محصولات پس بخصوصشود؛  میموسسات پولی غیربانکی فعال در حوزه تامین مالی خرد انجام 

 ".متناسب سازی گرددارزش پایین، 
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دهد‌به‌اتخاذ‌رویکرد‌مبتنی‌بر‌‌به‌کشورها‌و‌موسسات‌اجازه‌می‌38(FATF) مالی کاری‌اقدام گروه‌

‌منابعش ‌و ‌خود ‌تمرکز ‌و ‌ریسک‌مبادرت‌ورزند ‌فعالیتبر ‌و ‌افراد ‌بر ‌را ‌ریسک‌بالای‌‌ان ‌از هایی‌که

‌افزایش‌دهند اطمینان‌حاصل‌البته‌مشروط‌بر‌اینکه‌‌،پولشوئی‌و‌تامین‌مالی‌تروریسم‌برخوردارند،

های‌‌های‌کم‌ریسک‌همچون‌سپرده‌تامین‌امنیت‌فعالیتبرای‌‌،و‌سادهکاسته‌شده‌نمایند‌کنترلهای‌

‌کنند‌کفایت‌میمقابل‌سوء‌استفاده‌در‌‌،با‌ارزش‌پایین پیشگیری از  ملاحظات ؛مبتنی بر ریسک درویکر.

مشتریان کسب و کار و های خاص  معقول از منابع نظارتی و ویژگیبهره برداری ، 93مالی فراگیریجرم، اهداف 

‌کند میرا به صورت بهینه تری منظم تامین مالی خرد،  های  همچنین این روش بوسیله کاهش سطح فعالیت.

با توجه تامین مالی خرد . استمالی  فراگیریهیل کننده روند اعمال قانون و تکمیل کننده فرایند ، تسمتشکلغیر

مبتنی حصولات، نیازمند یک روش شایع مهای  مشتریان متمایز و ویژگی، اختار هزینه منحصر به فردبه داشتن س

‌11.باشد می بر ریسک

را های دارای ریسک محدود  ها و حساب شوجود انعطاف در مقررات مربوط به تراکن FATF رهنمودهای

داند؛‌‌برای‌مثال،‌درخواست‌و‌تائید‌آدرس‌مشتری‌توسط‌موسسات‌را‌الزامی‌نمی‌.دانسته استبلامانع 

امری‌مرسوم‌و‌‌و‌حتی‌برخی‌کشورهای‌در‌حال‌توسعه،‌هر‌چند‌این‌کار‌در‌کشورهای‌توسعه‌یافته

‌است ‌تصمیم‌.الزامی ‌باید ‌که ‌هستند ‌این‌کشورها ‌اقداماتی‌‌لذا ‌ریسک‌چه ‌شرایط‌کم ‌در بگیرند

‌نظر‌می ‌رسد‌مناسب‌به ‌درجاییکه‌مشتریان‌تامین‌مالی‌خرد‌. ‌در‌صورت‌وجود‌شرایط‌کم‌ریسک،

ستند،‌و‌یا‌از‌نظر‌جغرافیایی‌منزوی‌ه،‌میزان‌درآمد‌یا‌محل‌اقامت‌خود‌یهویت‌مثبته‌فاقد‌مدارک

‌اسناد ‌ارائه ‌نمودن‌مشتری‌به ‌ملزم ‌ا‌هستند، ‌نمی‌ین‌زمینه‌هامثبته‌در ‌نظر ‌مناسبی‌به ‌.رسد‌کار

های داخلی الزامی برای  شود سیاست ها، فرایندها و کنترل موجب می مبتنی بر ریسکهمچنین اتخاذ یک روش 
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 .های‌اضافی‌خواهد‌داشت‌ملز‌به‌دستورالعنیا
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پولشوئی یا تامین مالی با ریسک سوء استفاده مجرمانه آنها برای  ( با هدف شناسایی فعالیت مجرمانه)موسسات 

 ‌.منعکس کننده اندازه، پیچیدگی و ظرفیت آنها باشدمتناسب بوده و تروریسم 

‌درآمد‌و‌دور‌با‌هدف‌افزایش‌دسترسی‌به‌مشتریان‌کم‌همچون‌همراه‌بانک،استفاده‌از‌تکنولوژی‌

‌ریسک‌از ‌برخی ‌ایجاد ‌موجب ‌می‌دسترس، ‌سوءاستفاده ‌زمینه ‌در ‌خاص ‌شود‌های ‌اعمال‌. اما

‌،ها‌اطلاعاتی‌برای‌رصد‌مشتریان‌و‌تراکنشهای‌مناسب‌بر‌محصول‌و‌استفاده‌از‌سیستم‌‌محدودیت

‌.‌تر‌نماید‌تواند‌اطمینان‌ما‌را‌نسبت‌به‌وجود‌سطح‌پایین‌ریسک‌محکم‌می

 نظارتی رویکرد - 03 اصل  2.03

 از جامعی درک ناظران‌بانکی که است آن مستلزم بانکی نظارت موثر نظام یک از برخورداری

‌را‌و داشته بانکی های‌گروه و ها‌بانک یکایک عملیات  چنین باید آنها همچنین .دهند توسعه آن

 نیز و ها‌بانک سلامت و ایمنی روی بر که شناختی.‌باشند بانکی‌داشته نظام کلیت از نیز را شناختی

‌.باشد متمرکز نظام‌بانکی ثبات

بر بانکها و موسسات پولی غیربانکی فعال در تامین مالی خرد، نیازمند   03پیاده سازی اصل "

دهند برای پوشش  سنجی نشان می ملاحظات هزینه و امکان. های نظارتی و دانش تخصصی است شناسی روش

توان بدون کاهش دادن توان ناظر برای  ، می پایین سیستمیک یسکدارای ر تعداد بسیار زیاد موسسات کوچکِ

 ".آوری اطلاعات و رصد بازارهای مختلف از ترتیبات نظارتی جایگزین استفاده نمود جمع

( پذیری دهی و سپرده وام)اقدام به فعالیت  اعواءهای تعاونی بسیار بزرگ هستند یا بدون  که شرکت امیهنگ

اعتقاد مقامات نظارتی بر این است که ‌11.کنند، باید نظارت و وضع مقررات به طور حتم وجود داشته باشد می

ومی را در اختیار ندارند یا های عم قابل توجهی از سپرده سهمآن دسته از موسسات پولی غیربانکی که 

کنند، باید به نسبت ریسک فعالیت و مقررات و  محصولات معدودی را به مشتریان محدود عرضه می

این . شان تحت نظارت قرار گرفته و برای آنها مقررات وضع گردد شرایط حوزه جغرافیایی فعالیت
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‌.‌در‌شرایطی‌نباشند‌که‌بتوانند‌نظارت‌خود‌را‌بر‌مدیریت‌اعمال‌نمایند(‌های‌بزرگ‌باتک
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ی اعواءو سپرده  سرمایهدهنده  مکوچکی که تنها وا تعاونی اعتبارهای  خصوص برای شرکت موضوع به

زیرا در اینگونه موسسات ممکن است هزینه باشند، مصداق دارد؛  می اعواءخود به دیگر 

‌12.نظارت بیشتر از سود حاصله باشد

‌ در‌هنگام‌ایجاد‌انواع‌جدیدی‌از‌بویژه‌در‌هنگام‌وضع‌مقررات‌جدید‌بر‌حوزه‌تامین‌مالی‌خرد،

‌ب ‌مختلف، ‌ثبتی ‌الزامات ‌با ‌و‌موسسات ‌ساختارها ‌هزینه ‌تاثیربخشی ‌و ‌ظرفیت ‌حتم، ‌طور ‌به اید

‌در‌ملاحظات‌مدنظر‌قرار‌داد ‌فرایندهای‌نظارتی‌را تعداد‌زیاد‌موسسات‌‌بازرسیهای‌‌اگر‌به‌هزینه.

کوچک‌و‌دانش‌تخصصی‌لازم‌برای‌ارزیابی‌آنها‌توجه‌نشود،‌ناظر‌نخواهد‌توانست‌مقررات‌مناسبی‌را‌

‌.‌‌وضع‌و‌اعمال‌نماید

‌تا ‌با‌حوزه ‌تجربه‌کار مین‌مالی‌خرد‌دارای‌ریسک‌هایی‌است‌که‌ممکن‌است‌ناظرانی‌که‌تنها

‌نباشند ‌آشنا ‌آنها ‌با ‌خوبی ‌به ‌دارند، ‌را ‌متداول ‌خرد ‌بانکداری ‌اینکه‌. ‌از ‌اطمینان ‌حصول برای

های‌تامین‌مالی‌خرد‌در‌فضایی‌امن‌توسط‌موسسات‌سالم‌در‌حال‌پیگیری‌است،‌به‌گروهی‌‌فعالیت

موسسات‌تامین‌مالی‌خرد‌‌کسب‌و‌کارکه‌نسبت‌به‌‌است‌اه‌و‌دارای‌دانش‌تخصصی‌نیازاز‌ناظران‌آگ

گروه‌مذکور‌باید‌قادر‌باشد‌فرایندها‌و‌ابزارهای‌.‌و‌ریسک‌های‌متمایز‌آن‌فهم‌عمیقی‌داشته‌باشند

‌ابزا ‌و ‌ممکن‌است‌فرایندها ‌زیرا ‌توسعه‌دهد، ‌منتخب‌را ‌در‌رنظارتی‌سفارشی‌و ‌استفاده های‌مورد

‌کارآیی‌موثری‌در‌حوزه‌تامین‌مالی‌خرد‌نداشته‌باشدبانکدا ناظران باید بتوانند با  .ری‌خرد‌متداول،

توجه به چارچوب نظارتی، ریسک های تامین مالی خرد را در موسسات تخصصی تامین مالی خرد و در 

‌‌‌.های تجاریِ دارای فعالیت های متنوع، شناسایی و ارزیابی نمایند بانک

متوسط اذعان شده  که در بسیاری از کشورهای کم درآمد یا دارای درآمد)یت نظارتی نبود تخصص و ظرف

برای مثال . ، از روش های جایگزین استفاده نمایندبخصوص در بخش تعاونیناظران، ، موجب گردیده (است

ممکن است ناظران یک موسسه تحت نظارت را به عنوان نماینده مسئول سایر موسسات کوچک تر 

                                                           
‌12

های‌تجاری‌اتخاذ‌شده‌توسط‌موسسات‌بسیار‌کوچکی‌که‌تحت‌نظارت‌نیستند‌‌شود‌که‌فعالیت‌رایطی‌توصیه‌میاین‌امر‌بخصوص‌در‌ش‌ 

‌.زیانی‌برای‌اعضا‌نداشته‌باشد
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مایند؛ یا مسئولیت نظارتی خود را  به یک نهاد دولتی دیگر یا بازرسان مستقل واگذار نمایند؛ انتخاب ن

نظارت . و یا برخی از موسسات و بازارها را به طور کامل از نظارت و وضع مقررات معاف نمایند

ف محوله، از ممکن است نهادها برای انجام مسئولیت ها و وظای‌13.واگذارشده قطعاً بدون ریسک نخواهد بود

ناظران، منابع و تخصص کافی و همچنین استقلال در عملکرد و توان برطرف کردن نواقص لازم برخوردار 

بخصوص این موضوع در مورد حسابرسان خارجی صادق است؛ زیرا آنها نباید در هر موضوعی . نباشند

از نظارت کمکی یا در واقع، نمونه های معدودی . مسئولیت نظارتی ناظران را بر عهده بگیرند

همچنین هنگامی که ناظر از نظارت فردی بر تعداد زیادی از . واگذاری شده موف  وجود دارد

کند، برای اجرا، ارزیابی و بهبود سطح کیفی مدل نظارتی کمکی متحمل  میموسسات کوچک صرفنظر 

 . گردد میهزینه های قابل ملاحظه ای 

 تکنیک های نظارتی 02اصل  2.02

‌موثر ‌تماس‌های‌‌یک‌سیستم ‌و ‌غیرحضوری ‌و ‌نظارت‌حضوری ‌از ‌متشکل ‌باید ‌بانکی نظارت

‌.منظمی‌با‌مدیریت‌بانکی‌داشته‌باشد

برای بانکها و موسسات پولی غیربانکی فعال در حوزه تامین مالی خرد نیازمند  دانش  02پیاده سازی اصل "

 ".باشد میتخصصی و روش شناسی های نظارتی 

های‌نظارتی‌مناسب‌برای‌ایجاد‌ترکیب‌مناسبی‌از‌نظارت‌حضوری‌و‌تهیه‌ابزار‌جهتناظران‌باید‌

‌ارزیابی‌شرایط‌موسسغیرحضوری ،‌ ‌همچنین ‌و ‌مالی‌خرد ‌تامین ‌حوزه ‌در ‌اقدامات‌ات‌فعال انجام

مناسب‌برای‌شناسائی‌و‌پوشش‌ضعف‌ها،‌نسبت‌به‌تفاوت‌های‌این‌حوزه‌با‌بانکداری‌خرد‌متداول‌از‌

‌دیده‌باشند‌دانش‌تخصصی‌کافی‌برخوردار‌بوده ‌و‌آموزش‌های‌لازم‌را همچنین‌ناظران‌باید‌برای‌.
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برای‌اولین‌بار‌برای‌نظارت‌بر‌‌و‌گردد‌‌میبر‌18یک‌نوع‌نظارت‌غیرمستقیم‌است‌که‌سابقه‌آن‌به‌قرن‌‌،(کمکی/نظارت واگذارشده‌ 

از‌(‌ناظر‌کمکی‌یا‌ناظری‌که‌عمل‌نظارت‌به‌وی‌واگذار‌شده‌است)در‌این‌نوع‌نظارت،‌یک‌نماینده‌.‌بکارگرفته‌شد‌عتبارا‌شرکت‌تعاونی‌های

ه‌توسط‌شبکه‌تعاونی‌ها‌معمولا‌نماینده‌مذکور‌نهادی‌است‌ک.‌رساند‌می،‌وظایف‌نظارتی‌محوله‌را‌به‌انجام‌(ناظر‌اصلی)طرف‌مقام‌نظارتی

برخی‌بین‌نظارت‌.‌باشد(‌همچون‌یک‌شرکت‌حسابرسی‌یا‌یک‌آژانس‌رتبه‌بندی‌کننده)اند‌یک‌نهاد‌مستقل‌تو‌میشود،‌البته‌‌انتخاب‌می

‌شوند‌میکمکی‌و‌نظارت‌واگذاری‌شده‌تمایز‌قائل‌ ‌ناظر‌: ‌نظارت‌واگذاری‌شده، ‌فعالیت‌های‌گزارش‌دهی‌و‌نظارتی،‌‌میدر ‌کنار تواند‌در

 .وده‌یا‌دستور‌انحلال‌صادر‌نمایداخله‌نمدست‌به‌اصلاحات‌زده‌یا‌به‌ندرت‌در‌بعضی‌امور‌مد
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‌بازرسی ‌سازی‌نظارت‌انجام ‌برای‌یکپارچه ‌سیاست‌نظارتی ‌توسعه های‌حضوری‌و‌‌های‌حضوری‌و

ها‌و‌‌های‌تامین‌مالی‌خرد‌و‌پویایی‌دارایی‌بدلیل‌ویژگی.‌غیرحضوری‌از‌اختیارات‌لازم‌برخوردار‌باشند

های‌مورد‌استفاده‌برای‌نظارت‌بر‌بانکداری‌‌لی‌خرد،‌بعضی‌از‌تکنیکتعهدات‌در‌موسسات‌تامین‌ما

بخصوص‌این‌موضوع‌در‌مورد‌تحلیل‌کیفیت‌سبد‌‌.خرد‌متداول‌جوابگوی‌نیازهای‌این‌حوزه‌نیست

‌تامین‌ ‌ساختارهای‌مالکیت‌و ‌خرد، ‌ریسک‌)‌منابعاعتبار ‌ریسک‌های‌متمایزی‌با که‌موجب‌ایجاد

‌.از‌اهمیت‌بیشتری‌برخوردار‌است(‌دشون‌میهای‌بانکداری‌خرد‌مرسوم‌

 نظارتی گزارشگری - 00 اصل 2.00

 اطلاعات و احتیاطی‌های گزارش آنها، وسیله به که باشند ابزارهایی دارای باید بانکی ناظران

 و مطالعه مورد را آنها و نموده آوری جمع ها‌بانک‌از  تلفیقی و انفرادی صورت دو‌هر‌ به  را آماری

‌از یا  شهاگزار این مستقل ارزیابی جهت را ابزارهایی باید آنها چنین هم. دهند قرار تحلیل و تجزیه

 .باشند داشته‌اختیار در  خارجی متخصصین توسط‌یا و حضوری های‌بررسی طریق

موسسات پولی غیربانکی فعال درحوزه تامین مالی خرد متناسب گردد  و باید به گونه ای با بانکها 00اصل "

 ".و تراکنش های مالی آنها سازگار باشد که با نوع، اندازه

‌بهبودن‌موثرهایی‌همچون‌‌ویژگی ‌کیفیت‌و‌هزینه‌هنگام‌بودن‌، نظارت‌غیرحضوری‌و‌بازرسی‌،

جمع‌آوری،‌که‌با‌وجود‌آنها‌امکان‌های‌گزارشگری‌استاندارد‌بستگی‌دارد؛‌‌به‌مکانیزم‌های‌حضوری،

موسسات‌فعال‌بازدهی‌های‌آماری‌طی‌و‌احتیا‌شاخصهایسلامت‌مالی،‌‌بررسی‌و‌تحلیل‌معیارهای

با الزامات تعیین طور کامل  هبها و فراوانی آنها باید  محتوای گزارش‌.گردد‌میدر‌تامین‌مالی‌خرد‌فراهم‌

برای مثال هنگامی که مشخص . های تخصصی مورد نیاز برای نظارت موثر، مطاب  باشد شده از سوی تحلیل

اطلاعات، گزارش های قابل  بررسیوام وجود دارد، باید برای فوی پورتشود به طور هفتگی نواقصی در می

‌.اعتمادی در دسترس مدیران، ناظران و حسابرسان قرار گیرد

‌اجبار ‌از ‌گزارش‌به‌برای‌پرهیز ‌بی‌ارائه ‌برای‌فعالیت‌های‌سنگین‌و های‌تامین‌مالی‌خرد،‌‌مورد

قالب ‌.استاندارد را تعیین نمایندهای کلیدی ریسک و همچنین قالب گزارش های  ناظران باید شاخص
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، های مالی، نسبت های احتیاطی ها؛ اهرم ای باشد که ناظر بتواند کیفیت پورتفوی دارایی ها باید به گونه گزارش

 های ارز خارجی، و شکاف دارائی های مبتنی بروضعیت نقدینگی،  و منابعهای عملیاتی، ساختار تامین  هزینه

ناظر باید موسسات فعال در تامین مالی خرد را ملزم  .را مورد ارزیابی قرار دهد بهره نرخارزش گذاری مجدد 

گیرندگان حوزه  ، اطلاعات مربوط به قرضسامانه در این. نماید 22سامانه اعتبار سنجی بانکیبه مشارکت در 

همچنین (. ارددر همه کشورها وجود ند سامانه اعتبار سنجی بانکیکه البته )باشد  تامین مالی خرد موجود می

داده و های کلیدی و معیارهای عملکردی را مورد مقایسه قرار  ، شاخصهمسان ناظر باید بتواند در هر گروه

های تامین مالی خردِ موسسات تحت نظارت، از گزارشات حسابرسان  آوری اطلاعات مربوط به فعالیت برای جمع

‌ .ایدداخلی و خارجی استفاده نم

 شاءاف و حسابداری  00 اصل 2.00

 می نگهداری خود های فعالیت‌از کافی سوابق بانک هر که شوند مطمئن بایستی بانکی ناظران

 نبی گسترده مقبولیت که است ای حسابداری های وروش ها مشی خط براساس که سوابقی .کند

 که اطلاعاتی‌منظم انتشار به نسبت بانک که شود حاصل اطمینان این باید این، بر‌لاوهع‌.دارند المللی

‌.کند می اقدام نمایند، می‌منعکس کامل طور به را آن سودآوری و مالی وضعیت

ای متناسب سازی گردد که الزامات افشاء برای موسسات پولی غیربانکی فعال در  گونه باید به 00اصل "

 ".نظارتی وضع گرددفایده  -تامین مالی خرد بر اساس ملاحظات هزینه

های‌خود‌را‌در‌قالب‌یک‌فرمت‌استاندارد‌و‌شفاف،‌به‌‌عملیات‌موسسات‌تحت‌نظارت‌باید‌بتوانند

‌نمایند ‌آشکار ‌ثبت‌و ‌تمامی‌سهامداران ‌نغع یزان دیون معوقه چون سلامت پورتفوی اعتبار خرد در م.

امهال شده و یا تعیین  ،های معوقه ، باید حداقل اطلاعات وام(MIS)سیستم اطلاعات مدیریتیابد،  انعکاس می

ناظر باید اطمینان حاصل نماید که اقدامات حسابداری و سیستم اطلاعات . تهیه و عرضه نمایدرا  تکلیف شده

است استانداردهای  همچنین ضروری .نمایند میمناسب را ایجاد  های وامی اندوختهمستمر به طور مدیریت،

سات پولی غیربانکی ایجاد برای بانکها و موس( المللی ای یا بین اعم از استانداردهای منظقه)حسابداری و افشاء 

‌. شوند اعمال و 
                                                           
44

 credit bureau systems 



‌
 39اسفندماه                              برای نظارت بانکی موثر اساسیاصول  و ی تامین مالی خرد ها فعالیت

61 

 

تخصص‌کافی‌در‌زمینه‌تامین‌مالی‌‌ازباید‌(‌برای‌انجام‌مطلوب‌وظایف‌خود)حسابرسان‌خارجی‌

ناظران بانکی مکانیزمی‌وجود‌داشته‌باشد‌که‌بر‌اساس‌آن،‌‌همچنین‌لازم‌است.‌خرد‌برخوردار‌باشند

تخصص یا استقلال کافی برخوردار نیستند را رد نموده و یا حسابرسانی که از  تاییدیا هر نهاد مسئول دیگر، 

از همکاری  بایستیکننده استانداردهای حسابداری  ناظران و نهادهای وضع. انتصاب آنها را ابطال نمایند

نحوی که نسبت به وجود سازگاری بین اصول و قوانین حسابداری با امنیت  حداکثری با یکدیگر دریغ نورزند، به

‌اعمال‌‌.اهداف تامین مالی خرد اطمینان حاصل گرددو سلامت  ‌عدم ‌یا ‌اعمال ‌به ‌نسبت ‌باید البته

بخصوص‌موسسات‌تامین‌)های‌تامین‌مالی‌خرد‌‌المللی‌بر‌فعالیت‌گری‌مالی‌بین‌استانداردهای‌گزارش

ربط‌بنا‌به‌صلاحدید‌و‌شرایط‌موجود،‌‌انعطاف‌وجود‌داشته‌باشد‌و‌مسئولین‌ذی(‌مالی‌خرد‌تخصصی

‌.گیری‌و‌اقدام‌نمایند‌متصمی

 ترمیمی و اصلاحی اقدامات انجام زمینه در ناظران اختیارات   09 اصل 2.09

 به نسبت تا باشند داشته‌اختیار در را نظارتی ابزارهای از مناسبی گستره بانکی، ناظران است لازم

 در ناظران توانائی شامل بایستی امر این لزوم، صورت‌در.‌ نمایند اقدام اصلاحی اقدامات موقع به انجام

‌.باشد آن لغو پیشنهاد یا بانکی‌مجوز ابطال

ها و موسسات پولی  های بانک ، نیازمند ابزارهای تخصصی هستیم که بتوانند ضعف09سازی اصل  برای پیاده"

غیربانکی فعال در حوزه تامین مالی خرد را شناسائی و برطرف نمایند؛ زیرا برخی از اقدامات اصلاحی که 

های  گیرند، کارایی چندانی برای فعالیت مورد استفاده قرار می ،معمول در بانکداری خرد مرسومطور  به

 ".موسسات تامین مالی خرد ندارند

برای رفع نگرانیهای نظارتی خود در شرایط مختلف، از اختیارات، سیاستها و فرایندهای ناظر باید 

ربانکی، اعمال جریمه، ابطال مجوز موسسات وسسات پولی غیارائه راه حل برای مسائل مهمچون لازم 

کنند  میبرای موسساتی اقدام به انجام فعالیتهای غیرسالم و ناایمن های ناامن یا ناسالم،  دارای فعالیت

‌غیربانکی‌‌.، برخوردار باشدکنند میرا رعایت ن استانداردهای احتیاطیویا  ‌پولی ‌موسسات تمامی

ها‌تبعیت‌نمایند؛‌و‌برای‌انجام‌اقدامات‌اصلاحی‌لازم‌از‌‌ی‌بانکنظام‌انضباط‌همان‌تحت‌نظارت‌باید‌از
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‌باشند ‌ابزارهای‌کافی‌و‌مناسب‌برخوردار ‌ناظران‌بانکی‌برای‌. ‌ابزارهای‌مورد‌استفاده البته‌برخی‌از

برای‌مثال،‌محدود‌کردن‌.‌ی‌در‌حوزه‌تامین‌مالی‌خرد‌ندارندنانجام‌اقدامات‌اصلاحی،‌کارایی‌چندا

وام‌داشته‌باشد؛‌موجود‌تواند‌اثری‌منفی‌بر‌کیفیت‌پورتفوی‌‌می(‌دستور‌توقف‌وام)دهی‌‌فرایند‌وام

‌تعهد ‌به ‌عمل ‌وام‌ادامه‌و‌زیرا ‌قرض‌فرایند ‌به ‌قوی‌فعلی‌گیرندگان‌دهی ‌انگیزه ‌ایجاد ‌موجب ،

‌در‌آنها‌خواهد‌شد‌وامهای‌قبلی‌بازپرداخت البته‌باید‌در‌نظر‌داشت‌که‌برای‌موسساتی‌که‌تمرکز‌.

،‌وجود‌ابزارهای‌اصلاحی‌(اعتبارهای‌تعاونی‌‌بخصوص‌شرکت)ها‌بر‌تامین‌مالی‌خرد‌است‌آن‌فعالیت

‌11.رسد‌تر‌به‌نظر‌می‌ضروری

 یکپارچه نظارت  02 اصل 2.02

 تحت یکپارچه صورت‌به را بانکی گروه ناظران، که است این بانکی نظارت ضروری عوامل از یکی

 ضوابط بکارگیری لزوم، صورت در و کافی‌تنظار طریق از تواند می امر این . دهند قرار نظارت

‌.پذیرد صورت مزبور گروه توسط شده انجام جهانی عملیات‌جوانب کلیه برای احتیاطی

 ".گردد ها و موسسات فعال در تامین مالی خرد اعمال می به طور یکسان بر بانک 02اصل "

لیت‌نمایند‌و‌اساساً‌از‌موسسات‌پولی‌غیربانکی‌خرد‌تمایل‌دارند‌به‌صورت‌خودکفا‌و‌مستقل‌فعا

اگر‌موسسه‌پولی‌غیربانکی،‌عضویت‌گروهی‌را‌.‌ها‌هستند‌ها‌کوچکتر‌از‌بانک‌ها‌و‌دارایی‌نظر‌سپرده

های‌مالی‌و‌غیرمالی‌گروه‌مربوطه‌را‌با‌روشی‌مشابه‌با‌‌های‌فعالیت‌بپذیرد،‌ناظران‌باید‌بتوانند‌ریسک

‌.‌دها‌مورد‌ارزیابی‌قرار‌دهن‌روش‌اتخاذ‌شده‌برای‌بانک

 مقصد و مبدا کشورهای نظارتی مراجع روابط  02 اصل 2.02

 و مبداء کشور ناظران‌بین اطلاعات تبادل و همکاری وجود مستلزم مرزی، برون تلفیقی نظارت

 بایستی بانکی ناظران .باشد می مقصد کشور‌بانکی ناظران خصوص به ذیربط متعدد ناظران دیگر
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‌دهند انجام مشابهی استانداردهای با مطابق را خود حلیم عملیات نمایند‌ملزم را خارجی یها‌بانک

‌.هستند آنها رعایت به ملزم نیز داخلی موسسات که

 ".گردد ها و موسسات فعال در تامین مالی خرد اعمال می به طور یکسان بر بانک 02اصل "

‌فعالیت ‌وجود ‌صورت ‌برون‌‌در ‌تباد‌مرزی‌های ‌مقصد، ‌و ‌مبداء ‌کشورهای ‌ناظران ‌بین ‌باید ل‌،

‌تاکنون‌شاهد‌چنین‌اتفاقی‌ ‌مواقع، ‌اکثر ‌در ‌البته ‌که ‌باشد؛ ‌داشته ‌وجود ‌همکاری‌لازم اطلاعات‌و

ارتباط‌و‌تبادل‌اطلاعات‌بین‌ناظران‌در‌صورت‌وجود‌شرایط‌زیر‌با‌مشکل‌مواجه‌خواهد‌‌.نبوده‌ایم

‌شد ‌الف: ‌و‌مق(جز‌ناظران‌بانکی‌ب‌حضور‌مقاماتی‌به( صد‌بر‌میزان‌تسلط‌متفاوت‌کشورهای‌مبداء

‌.های‌حوزه‌تامین‌مالی‌خرد‌آنها‌سکری

 


