
 

 

 
 
 

محورهاي طرح سازي  پياده، تاكيد بانك بر 1396در سال 

 در اين سال ضمن پيشبرد. شور متمركز بودتحول نظام پرداخت ك

گيري از  و بهره 1380راهبرد جامع نظام پرداخت مصوب سال 

هاي نوين اطلاعاتي و ارتباطي، اقدامات اساسي در زمينه  وريآ فن

 سامانه پيوند  سازي پيادهفروشي با  توسعه خدمات در بخش خرده

زي براي مشتريان مر ز تمهيد تسهيلات پرداخت كارتي برونيو ن

بانك مركزي  ،ن سالين در ايهمچن. انجام شد شبكه بانكي كشور

 با هدف تعميق نظارت و ايجاد شفافيت حداكثري در اقتصاد 

 زا در  هاي فساد  ها و زمينه  و جلوگيري از اقدامات، فعاليت

به توسعه سامانه نظام هويت  اقدام حوزه پولي و اعتباري

به عنوان مركز استعلام يكپارچه نظام ) نهاب(الكترونيكي بانكي 

بانكي كشور، توسعه زيرساخت مركز كنترل و نظارت اعتباري 

دار ستاد فرماندهي  هاي اولويت به عنوان يكي از پروژه) مكنا(

لكترونيكي اندازي سامانه صدور يكپارچه ا اقتصاد مقاومتي و نيز راه

 در راستاي نيل به افزايش ضرايب امنيتي چك ) صياد(چك  دسته

 در اين . نمود عتبار و كارآيي اين ابزار پرداختو افزايش ا

برقراري «هاي  سازي پروژه هايي در زمينه پياده سال فعاليت

ايجاد نظام پرداخت مبتني بر برداشت «، »مرزي ارتباطات برون

 » المللي پرداخت استانداردهاي بينتوانمندسازي «و » مستقيم

هاي  انتقال حساب .ن بانك قرار گرفتيدر دستور پيگيري و اقدام ا

كه در راستاي  بود 1396هاي مهم سال  ديگر پروژه دولتي نيز از

لكترونيك و به منظور مديريت اجراي برنامه نقشه جامع دولت ا

هاي دولتي توسط بانك مركزي به عنوان بانكدار دولت،  حساب

  .   انجام شد

 پرداخت نقدي -16-1
 اسكناس و مسكوك  -16-1-1

صورت اسكناس و مسكوك در دست   پول نقد به
باشد كه توسط آن  ابزار پرداخت مي  ترين شده اشخاص، شناخته

 پذير  اي انجام نهاد واسطه گونه تسويه مبادلات بدون نياز به هيچ
هاي بانك مركزي در آمار اسكناس  چك ايران كردنلحاظ با . است 

و مسكوك منتشر شده، كل مبلغ اسكناس و مسكوك منتشره در 
رقم اسكناس و . هزار ميليارد ريال رسيد 9/562به  1396سال 

) چك بانك مركزي با احتساب ايران(مسكوك در دست اشخاص 
هزار ميليارد ريال در پايان سال  3/393 درصد افزايش از 6/12با 

. رسيد 1396هزار ميليارد ريال در پايان سال  7/442به  1395
نسبت اسكناس و مسكوك در دست اشخاص به بر اين اساس، 

 درصد بود 3معادل ) هاي جاري به قيمت(توليد ناخالص داخلي 
. دهد نشان مي كاهش 1395واحد درصد نسبت به سال  1/0 كه

مسكوك در دست اشخاص از نقدينگي در پايان  سهم اسكناس و
واحد درصد كاهش نسبت به پايان سال  2/0با  1396سال 
 4/1سهم آن از پول با  همچنين،. درصد رسيد 9/2به  1395

. درصد رسيد 7/22به  1395نسبت به سال  كاهشواحد درصد 
مبلغ اسكناس و مسكوك در دست اشخاص به ازاي هر فرد در 

از  هزار ريال بود كه نسبت به سال قبل 5461ل معاد 1396سال 
  .درصد افزايش داشت 0/11آن معادل
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 هاي ديداري سپرده -16-1-2
بــه  1396هــاي ديــداري در پايــان ســال  ميــزان ســپرده

بـه   1395هزار ميليارد ريال رسيد كه نسـبت بـه سـال     0/1504

هـاي مزبـور بـه     نسبت سـپرده . داشت افزايشدرصد  6/21 ميزان

در ) هـاي جـاري   به قيمت(پول، نقدينگي و توليد ناخالص داخلي 

ميزان . بوددرصد  2/10و  8/9، 3/77به ترتيب  مورد بررسيسال 

 18552مبلـغ   1396سـپرده ديداري به ازاي هـر فـرد در سـال    

درصـد   9/19 بـه ميـزان   1395سال  هـزار ريال بود كه نسبت به

با افزايش اسكناس و مسكوك در دست اشخاص و . داشت افزايش

 3/1630از  درصـد رشـد   4/19هاي ديداري، حجم پول با  سپرده

يـارد  هزار ميل 7/1946به  1395هزار ميليارد ريال در پايان سال 

 .درسي 1396 ريال در پايان سال
 

 نظام تصفيه چك -16-2

با عملياتي شدن سامانه چكاوك به عنوان زيرساخت 

مند الكترونيكي چك و اسناد بانكي از نيمه دوم  پردازش نظام

اتاق پاياپاي اسناد بانكي آن با و جايگزيني تدريجي  1393سال 

از ، عمليات پاياپاي اسناد بانكي 1394كشور تا پايان خرداد ماه 

در سال . پذيرد مير انجام صرفاً از طريق سامانه مزبو 1395سال 

 8/22813 مبلغميليون فقره انواع چك به  2/122تعداد  ،1396

 دهنده شد كه نشانهزار ميليارد ريال در سامانه چكاوك مبادله 

كل  مبلغي درصد 7/31رشد و  تعداد درصدي 6/1 كاهش

بر . بود 1395نسبت به سال  مبادله شدهبانكي  و اسناد ها چك

 

اساس، ميانگين مبلغ هر مبادله انجام شده از اين طريق در اين 

ريال بود كه در مقايسه با رقم  ميليون 7/186معادل  1396سال 

درصد  8/33به ميزان ) ريال ميليون 5/139( از آن سال قبل

مبادلات انجام  مبلغهمچنين، تعداد و . دهد نشان مي افزايش

به ترتيب  1396به ازاي هر فرد در سال   شده از طريق انواع چك

نسبت مبلغ كل مبادلات . ريال بود ميليون 4/281برگ و  5/1

  به قيمت(انجام شده از طريق انواع چك به توليد ناخالص داخلي 

، 1396در سال  5/1به رقم  1395در سال  4/1از رقم ) جاري

 .افزايش يافت

 

 اسكناس و مسكوك در دست اشخاص و نسبت آن به متغيرهاي كلان -1-16جدول 

 
 مبلغ

 )هزار ميليارد ريال(
 درصد تغيير

 سالانه
 سهم از پول

 )درصد(
سهم از نقدينگي 

 )درصد(
 نسبت به توليد ناخالص داخلي

 )درصد(
مبلغ به ازاي هر فرد 

 )هزار ريال(
1395 3/393 8/51/241/3 1/34921 
1396 7/442 6/127/229/2 0/35461 

 
 

 هاي ديداري و نسبت آن به متغيرهاي كلان سپرده -2-16جدول 

 
 مبلغ

 )هزار ميليارد ريال(

 درصد تغيير 
 سالانه

 سهم از پول
 )درصد(

سهم از نقدينگي 
 )درصد(

 نسبت به توليد ناخالص داخلي
 )درصد(

هر فرد مبلغ به ازاي 
 )هزار ريال(

1395 1237 3/24 9/75 9/9 7/9 15477 

1396 1504 6/21 3/77 8/9 2/10 18552 

       

 با انواع چك مبادلات مبلغتعداد و  -3-16جدول 

 
  )برگ ميليون(تعداد

 درصد تغيير
  )هزار ميليارد ريال(مبلغ 

 درصد تغيير
1395 1396   1395 1396  

 7/31  8/22813 3/17317  -6/1  2/122 2/124 كاوكسامانه چ
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 ينظام پرداخت الكترونيك -16-3

 يتوسعه ابزارها و تجهيزات پرداخت الكترونيك -16-3-1

هاي صادر شده توسط شبكه  تعداد كارت، 1396در سال 

به  1395نسبت به سال  كاهشدرصد  3/20بانكي كشور با 

درصد  6/66 معادلاز اين تعداد، . ميليون عدد رسيد 3/330

درصد  8/32، )كارت بدهي(كارت برداشت ) ميليون عدد 220(

و تنها ) هديه/خريد(پرداخته  هاي پيش كارت) ميليون عدد 108(

 ترتيب،  بدين .بود اعتباري كارت )عدد ميليون 2( درصد 6/0

به  1396هر فرد در پايان سال  صادر شده به ازاي يها كارتتعداد 

) كارت 2/5( از آن قبلرسيد كه نسبت به رقم سال كارت  1/4

 .دهد نشان ميكاهش 

   

 6/15با  1396ي سال ط هاي خودپرداز تعداد دستگاه
هاي شعب نيز  تعداد پايانه. دستگاه رسيد 54765درصد رشد به 

كه براي دريافت يا انتقال الكترونيكي وجه از طريق كارت در 
درصد  4 ، باگيرد قرار مي ها مورد استفاده داخل شعب بانك

هاي فروش طي اين  تعداد پايانه. دستگاه رسيد 69290ش به كاه
اه هزار دستگ 5984 درصدي را تجربه كرد و به 5/13سال رشد 

هاي صادره به  ، نسبت تعداد كارت1396در پايان سال . رسيد
ازاي هر دستگاه خودپرداز، پايانه شعب و پايانه فروش به ترتيب 

ي تعداد كه با توجه به روند كاهش بود كارت 55و  4767، 6031
هاي  هاي شعب در مقايسه با رشد پايانه هاي صادره و پايانه كارت

هاي مزبور  مورد بررسي، روند نسبت فروش و خودپردازها در سال
  . ه استبراي همه ابزارها كاهنده بود

  يبادلات الكترونيكگسترش م -16-3-2

مبادلات انجام شده در ، تعداد و مبلغ كل 1396 در سال

ميليون  23620به ترتيب به هاي الكترونيكي كشور  پايانه

هاي  تعداد تراكنش. هزار ميليارد ريال رسيد 45910و  تراكنش

 هاي فروش در سال  انجام شده از طريق خودپردازها و پايانه

  8/7به ترتيب از رشدي معادل  1395نسبت به سال  مزبور

 هاي  ها در پايانه تراكنش مبلغ. برخوردار بود درصد 8/36 و

 درصد طي دوره مورد 7/25و  9/15به ترتيب معادل نيز مزبور 

 مبادلات  مبلغتعداد و در اين دوره، . فتنظر افزايش يا

  4/28و  2/3هاي شعب به ترتيب  انجام شده در پايانه

  مبلغ، تعداد و 1396همچنين در سال . درصد افزايش يافت

تلفن همراه، تلفن ثابت، كيوسك و «مبادلات انجام شده از طريق 

 در . درصد افزايش مواجه شد 3/64و  4/28يب با به ترت »اينترنت

 انجام شده به ازاي  هاي تراكنش سال مورد بررسي، تعداد كل

  1395تراكنش بود كه نسبت به سال  5/71هر كارت 

 هاي انجـام  تعداد تراكنش. داشت افزايش ،)تراكنش 8/44(

 فروش    هاي خـودپرداز، پايانه شـده به ازاي هريك از دسـتگاه

 و  2497، 103325شعب طي اين سال به ترتيب   و پايانه

 يالكترونيكتعداد ابزارها و تجهيزات پرداخت  -4-16جدول 

 
  پايان سال 

 درصد تغيير
1395 1396  

 -3/20 330313 414590 )هزار(ها بانك كارت

 6/15 54765 47374 خودپردازها

 5/13 52717355984036 هاي فروش پايانه

 -0/4 69290 72187 هاي شعب پايانه

 

 هاي بانكي صادره توسط شبكه بانكي تركيب كارت -5-16جدول 

 
 )درصد(رشد  )ميليون(تعداد

 تغيير سهم  )درصد(سهم 
  1396 1395   1396 1395 )واحد درصد(

 8/0  6/66 8/65  -4/19  220 273 اشتكارت برد

 2/0  6/0 4/0  5/28  2 1 كارت اعتباري

 -0/1  8/32 8/33  -7/22  108 140 پرداخته هاي پيش كارت
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 بر اين اساس، ميانگين مبلغ هر . تراكنش بود 4253

 و  هاي فروش تراكنش انجام شده در خودپردازها، پايانه

 هزار  27898و  1078، 3081هاي شعب به ترتيب  پايانه

 .ريال بود
 

سهم خودپردازها از تعداد و مبلغ كل  ،1396 در سال

 0/38و  0/24به ترتيب  ي الكترونيكي انجام شدهها تراكنش

به  ها تراكنشاين  مبلغز تعداد و اهاي فروش  سهم پايانهو درصد 

 3/4در اين سال به ترتيب معادل . درصد بود 1/35و  3/63ترتيب 

و  »خودپردازها«هاي  واحد درصد از سهم تعدادي تراكنش 3/0و 

واحد  1/0و  5/4معادل  به ترتيب كاسته شد و »هاي شعب پايانه«

تلفن « و» هاي فروش پايانه«هاي  تراكنشتعدادي درصد بر سهم 

 كاهش سهم .افزوده شد »همراه، تلفن ثابت، كيوسك و اينترنت

و در مقابل، افزايش  »هاي شعب پايانه«و  »خودپردازها«تعدادي 

تلفن همراه، تلفن «و ابزارهاي  »هاي فروش پايانه«سهم تعدادي 

 دهنده نشان ها از تعداد كل تراكنش »ثابت، كيوسك و اينترنت

در ابزارهاي نوين پرداخت  استفاده ازافزايش اقبال عمومي به 

  .معاملات روزانه افراد است

تعداد هاي شعب از كل  سهم پايانه ،در سال مورد بررسي

. درصد بود 9/17 و 2/1 معادلبه ترتيب ها  مبلغ تراكنشو 

هاي شعب عمدتاً براي نقل و انتقال الكترونيكي وجوه از  پايانه

هاي مختلف هر بانك و نيز  طريق كارت بانكي در ميان حساب

  .رود بانكي وجوه به كار مي انتقال بين

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

هاي الكترونيكي در سطح شبكه  سهم بالايي از تراكنش

بانكي است كه از طريق شبكه  هاي بين بانكي كشور، تراكنش

سهم مركز  .گيرد انجام مي) شتاب(بانكي  الكترونيكي بين مبادلات

هاي انجام شده در شبكه  شتاب از مجموع تعداد و ارزش تراكنش

درصد بود  3/69و  6/91به ترتيب معادل  1396بانكي طي سال 

) درصد 7/68و  6/89( 1395كه نسبت به ارقام مشابه سال 

بانكي پردازش شده  هاي بين تعداد تراكنش. دهد نشان مي افزايش

هاي فروش در سال  در مركز شتاب از طريق خودپردازها و پايانه

ال درصد رشد نسبت به پايان س 8/36و  1/10به ترتيب با  1396

همچنين در . ميليون تراكنش رسيد 14943و  3887به  1395

 هاي الكترونيكي كشور پايانههاي  تراكنش مبلغتعداد و  -6-16جدول 

 
  )ميليون(ها تعداد تراكنش

 )درصد(رشد
  )هزار ميليارد ريال(ها مبلغ تراكنش 

 )درصد(رشد
1395 1396   1395 1396  

 9/15  17434 15042  8/7  5659 5251 خودپرداز

 7/25  16106 12810  8/36  14943 10919 فروش   پايانه

 4/28  8222 6402  2/3  295 286 شعب  پايانه

 3/64  4149 2526  4/28  2724 2121 تلفن همراه، تلفن ثابت، كيوسك و اينترنت

 8/24  45910 36780  1/27  23620 18577 ها كل تراكنش

 

خودپردازها
24

پايانه هاي فروش
63/3 پايانه هاي شعب

1/2
تلفن ثابت، تلفن  
همراه، كيوسك و  

اينترنت
11/5

سهم هريك از تجهيزات پرداخت از تعداد كل   - 1- 16نمودار 
)درصد(1394تراكنشهاي الكترونيكي در شبكه بانكي كشور در سال  

سهم تجهيزات پرداخت از تعداد كل تراكنش هاي   - 1 - 16نمودار 
)درصد(1396الكترونيكي در سال 
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بانكي ابزارهاي مورد اشاره به  هاي بين تراكنش مبلغاين دوره، 

هزار  16106و  8724درصد رشد به  7/25و  4/15ترتيب با 

هاي فروش  پايانه ،در سال مورد بررسي. رسيدميليارد ريال 

به ترتيب (بانكي  هاي بين تراكنش مبلغاز تعداد و بيشترين سهم 

  بر اين اساس،. را به خود اختصاص دادند) درصد 6/50و  1/69

درصد  0/30با  بانكي در مركز شتاب هاي بين تعداد كل تراكنش

 9/25اين مبادلات نيز با  مبلغميليون تراكنش و  21625به  رشد

هزار ميليارد ريال  31815به  1395درصد رشد نسبت به سال 

 .رسيد 1396سال  در

 

 

 

 

 

 

 

 
    

 يالكترونيك و تسويه هنظام تصفي -16-4
 سحاب -16-4-1 

 ـ  ييك وجـه از   ياز خدمات عمده مركز شتاب، انتقـال آن

بـا اسـتفاده از   ) سحاب(بانكي  طريق سامانه حواله الكترونيكي بين

 1187 معـادل ، 1396در سـال  . اسـت  يبرداشت بـانك  يها كارت

ميليون مورد انتقـال وجـه در شـبكه بـانكي از طريـق خـودپرداز       

) سحاب(بانكي  هاي متصـل به سامانه حواله الكترونيكي بين بانك

درصد رشـد   7/14معادل  1395صورت گرفت كه نسبت به سال 

انجـام شده   تراكنش ميليون 61 معادلهمچـنين، . دهد نشان مي

براي انتــقال   1396ي كشور در سال ها هاي شعب بانك در پايانه

. هاي مخـتلف از طريق سـحاب بـود   الكترونيكي وجـوه بين بانك

 يبـرا  و كيوسك تعداد مبادلات انجام شده با استفاده از اينـترنت

 

نســبت بـه    مزبـور در سـال   نيز انتـقال وجه از طريق اين سامانه

 ها،سهم خودپرداز. درصد افزايش داشت 3/94 معادل 1395سال 

هـاي   از تعداد كل تـراكنش و كيوسك هاي شعب و اينترنت  پايانه

درصد و  4/30و  4/3، 2/66انجام شده از طريق سحاب به ترتيب 

و  2/22، 3/57هـا بـه ترتيـب     كل اين تـراكنش  مبلغسهم آنها از 

 1792 ، تعـداد 1396بر اين اســاس در ســال   . درصد بود 4/20

 ـ   انتقـال بـين  فقره ميـليون هـزار   12764 مبلـغ  هبـانكي وجــه ب

صـورت   يميليارد ريال از طريـق سـامانه سـحاب در شـبكه بـانك     

شود بـا توســعه ايـن     يم يبين براساس روند موجود، پيش .گرفت

هـاي   والهخدمت در سـطح شبكه بانكي، در آينده اسـتفاده از حـ

 .بدالكترونيكي گسـترش يا

 شده در مركز شتاب پردازش بانكي بين هاي تراكنش مبلغو تعداد  -7-16جدول 

 
 )درصد(رشد  )ميليون(اه تعداد تراكنش

 )درصد(رشد  )هزار ميليارد ريال(مبادلات مبلغ 
1395 1396   1395 1396  

 4/15  8724 7562  1/10  3887 3530 دازهاخودپر

 7/25  16106 12810  8/36  14943 10919 هاي فروش پايانه

 8/42  6985 4891  8/27  2795 2187 )و شعبه ، كيوسكتلفن ثابت، تلفن همراه، اينترنت(ساير

 9/25  31815 25262  0/30  21625 16636 )1(شتاب مبادلاتكل 

 .هاي الكترونيكي در شبكه بانكي كشور منظور شده است ارقام شتاب شامل ارقام سحاب نيز بوده و در آمار كل تراكنش -1
 

خودپردازها
38

پايانه هاي فروش
35/1

پايانه هاي شعب
17/9

تلفن ثابت، تلفن  
همراه، كيوسك و  

اينترنت
9

سهم تجهيزات پرداخت از مبلغ كل تراكنش هاي  -2-16نمودار 
)درصد(1396الكترونيكي در سال 
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 ساتنا -16-4-2

سامانه  انجام شده در مبادلاتتعداد كل ، 1396در سال 
ــي   ــالص آن ــويه ناخ ــاتنا(تس ــلي   ) س ــاخت اص ــوان زيرس ــه عن ب

نسـبت بـه سـال     يدرصـد  0/18 افـزايش بـا  هاي كـلان   پرداخت
ــه  1395 ــون  2/11ب ــراكنشميلي ــد   ت ــا رش ــغ آن ب  4/33و مبل
هـزار ميليـارد ريـال     91197بـه   1395نسبت به سـال   يدرصد
 مشـتري بـه   مبـادلات ، تعداد 1396بر اين اساس در سال  .رسيد

 8/10به  از آن درصد افزايش نسبت به سال قبل 4/18مشتري با 
درصـد افـزايش بـه     8/10بـا   مبـادلات ايـن   مبلغميليون فقره و 

تسـويه نتيجـه    مبلـغ تعـداد و  . رسـيد هزار ميليارد ريال  23837

 

درصد افـزايش بـه    7/36و  0/9به ترتيب با نيز ها  پاياپاي سيستم
  .هـزار ميليـارد ريـال رسـيد     48816هزار تراكنش به مبلغ  291

  6/9مبادلات بانك بـه بانـك بـه ترتيـب      مبلغهمچنين، تعداد و 
ــه    2/66و  ــت و ب ــزايش ياف ــد اف ــه   123درص ــراكنش ب ــزار ت  ه

ســهم عمــده تعــداد  .رســيد هــزار ميليــارد ريــال 18544 مبلــغ
مربـوط بـه مبـادلات     1396هاي سامانه سـاتنا در سـال    تراكنش

مبادلات اين سامانه مربوط  مبلغو سهم عمده  مشتري به مشتري
و  3/96بـه ترتيـب معـادل    ( هـا  به تسويه نتيجه پاياپاي سيسـتم 

 .بود) درصد 5/53
  

 پايا -16-4-3
بــه عنــوان يكــي از ) پايــا(ســامانه پاياپــاي الكترونيكــي 

 هاي متعـدد را  بانكي، دستور پرداخت هاي مبادلات بين زيرساخت

از جانب بانك مبدا دريافت، پـردازش و بـه بانـك مقصـد ارسـال      

بر اين اساس، پس از استقرار كامل شـبكه الكترونيكـي   . نمايد مي

هـاي انتقـال وجـه بـه      ، انجـام تـراكنش  )شاپرك(پرداخت كارتي 

حساب پذيرندگان و فروشندگان كالاها و خدمات از طريق سامانه 

دور دستور پرداخـت واريـز   همچنين، امكان ص. پايا انجام پذيرفت

 

در كنار دو  پايا هساماناين سامانه موجب شد تا مستقيم از طريق 

براي پوشش انواع انتقال وجه الكترونيكـي   و سحاب ساتنا هسامان

هـاي   انتقـال بـراي   هاي ساتنا و پايا كه سامانه شوددر كشور فعال 

رت هاي كارت به كا براي انتقال سحاب هحساب به حساب و سامان

 1396ارقام موجود، در سـال   براساس. قرار گرفتند استفادهمورد 

 هـزار ميليـارد ريـال از    5856 مبلغيليون مبادله به م 105تعداد 

انجـام  در قالب دستور پرداخت واريـز مسـتقيم   طريق سامانه پايا 

 بانكي وجوه از طريق سحاب انتقال بين مبلغتعداد و  -8-16جدول 

 
 رشد)ميليون عدد(ها تراكنش تعداد

 )درصد(
 رشد )هزار ميليارد ريال(مبادلات مبلغ 

 1396 1395 1396 1395 )درصد(
 6/17 62237320 103411877/14 خودپردازها

 2/20 23582834 53612/15 شعب هاي پايانه
 3/82 14322610 2805453/94 و كيوسك اينترنت

 5/27 1001212764  136817920/31 سحاب مبادلاتكل 

 )ساتنا(يدر سامانه تسويه ناخالص آن مبادلاتتعداد و مبلغ  -9-16جدول 

 
 رشد)هزار(تعداد

 )درصد(
 رشد )ميليارد ريالهزار (مبلغ 

 1396 1395 1396 1395 )درصد(
 2/66 18544 11157  6/9 123 112 بانك به بانك

 8/10 23837 21510 4/18 10816 9135 مشتري به مشتري
 7/36 48816 35721 0/9 291 267 ها تسويه نتيجه پاياپاي سيستم

 4/33 91197 68388  0/18 11230 9514 )1(كل مبادلات ساتنا
 .باشد اي بانك مركزي نمي تسويه مبادلاتاين ارقام شامل اسناد پوششي و  -1
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تعـداد ايـن مبـادلات بـا      از آن، كه در مقايسه با سال قبل گرفت

درصـدي مواجـه    2/42آنها با افزايش  مبلغدرصدي و  1/73رشد 

 17450 مبلـغ ميليـون تـراكنش بـه     2330همچنين، تعداد . شد

هاي شاپرك در ايـن سـامانه    تراكنش هزار ميليارد ريال مربوط به

ميليـون   2435به اين ترتيـب، در ايـن سـال معـادل     . تصفيه شد

هزار ميليارد ريال از طريـق سـامانه پايـا     23307 مبلغمبادله به 

 3/30و  0/13بـه ترتيـب    1395ام شد كـه نسـبت بـه سـال     انج

 .درصد افزايش داشت
 

 
 سيما -16-4-4

پس از معرفي و انتشار اوراق بهادار الكترونيكي از طريق 
، 1389در سال ) تابا(سامانه تسويه اوراق بهادار الكترونيكي 

به ) سيما(يكپارچه مركزي اوراق بهادار سازي زيرسامانه  پياده
الكترونيكي شدن انتشار اوراق بهادار براي عموم  منظور تمام

عملياتي  1391شده و در سال  سنجي  مشتريان بررسي و امكان
هزار ميليارد  45معادل  1396بر همين اساس، در سال . شد

، در سامانه سيما منتشر شد كه از اين ميزان مشاركتريال اوراق 
امور اقتصادي و وزارت  مشاركتهزار ميليارد ريال اوراق  20

هزار ميليارد ريال  25مسكن و سپه و هاي  با عامليت بانك دارايي
 هاي مشهد، اصفهان، اهواز، قم و تهران شهرداري مشاركتاوراق 

همچنين در . بود و توسعه تعاون شهر هاي آينده، بانكبا عامليت 
ميليارد ريال گواهي سپرده عام  ارهز 8/440اين سال، معادل 

سامان، كشاورزي، سپه، ، تجارتهاي  الكترونيكي توسط بانك
ملي، پاسارگاد، توسعه  رفاه، ملت، پارسيان، آينده، اقتصاد نوين،

گردشگري و  ،ايران زمين، صادرات تعاون، موسسه ملل، ايران
 .خاورميانه منتشر گرديد

 ارزش كل مبادلات -16-5

ارزش اسمي كل مبادلات انجام شده از طريق ابزارها و 

 4/23با  1396تجهيزات پرداخت در شبكه بانكي كشور در سال 

 هزار ميليارد 98417به  1395درصد افزايش نسبت به سال 

 6/9با احتساب افزايش (مبادلات  واقعي اينارزش . ريال رسيد

درصد  6/12نيز ) و خدمات مصرفيبهاي كالاها   درصدي شاخص

حجم اسكناس و مسكوك در دست اشخاص و . داشت افزايش

چك بانك مركزي به دليل گردش بدون محدوديت در  ايران

معاملات نقدي و نامشخص بودن تعداد دفعات گردش در هر 

 . سال، در اين محاسبات منظور نشده است

ها  ر بازارافزايش قيمت در بازارها از يك سو و تمايل بيشت

به مبادلات نقدي از سوي ديگر سبب كاهش رشد تعدادي و 

بر اين . افزايش رشد ارزشي مبادلات انجام شده با چك گرديد

 در ايناز ارزش كل مبادلات  با انواع چكاساس، سهم مبادلات 

و در مقابل، سهم  درصد 2/23افزايش به  واحد درصد 5/1 باسال 

واحد  5/1( كاهشهمين ميزان  اب الكترونيكيمبادلات  كل ارزشي

رغم   در ذيل ابزارهاي الكترونيكي، به. درصد رسيد 8/76به  )درصد

ارزش كل مبادلات  از خودپردازها سهم يواحد درصد 2/1كاهش 

 با 1396در سال  خودپردازهامبادلات ، 1395سال نسبت به 

 واحد درصد 0/3 معادل 1395درصد افزايش نسبت به سال  9/15

ارزش مبادلات . از رشد ارزش مبادلات را به خود اختصاص داد

درصد افزايش  7/25 ازنيز  هاي فروش پايانهانجام شده از طريق 

واحد درصد  3/0و سهم آن از ارزش كل مبادلات با  شد برخوردار

 هاي پايا تراكنش مبلغتعداد و  -10-16جدول شماره 

 
 )درصد(رشد)ميليون(تعداد

 1396 1395 1396 1395 )درصد(رشد )ميليارد ريالهزار (مبلغ 
 2/42 5856 4119  1/73 105 61 دستور پرداخت واريز مستقيم

 7/26 17450 13775 3/11 2330 2094 شاپرك

 3/30 23307 17894  0/13 2435 2155 هاي پايا تراكنش جمع
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ها،  در ذيل سامانه .رسيد 1396درصد در سال  4/16به  افزايش

مشتري به (جام شده در ساتنا هاي ان چه سهم ارزشي تراكنشاگر

 2/24به  1395درصد در سال  0/27از كل مبادلات از ) مشتري

 1395همانند سال اما  ،كاهش يافت 1396درصد در سال 

 ارزش مبادلات پايا. بالاترين سهم از ارزش كل مبادلات بودداراي 

 نسبت افزايش درصد 2/42با  نيز) دستور پرداخت واريز مستقيم(

كل مبادلات ارزش درصد از  0/6، سهمي معادل 1395به سال 

 . به خود اختصاص دادانجام شده در شبكه بانكي را 
  

 

  

 نقدي  غير سهم ابزارهاي پرداخت -16-6

 9/98 ،نقدي از تعداد كل مبادلات غير ،1396در سال 

درصد به  6/0انواع چك و درصد به  5/0 ،هاي بانكي درصد به كارت

هر تراكنش مبلغ ميانگين . اختصاص داشت پايا و ساتنا  دو سامانه

هزار ريال بود كه موجب شد  2046كارتي در اين سال معادل 

در نقدي  هاي غير  كل تراكنشمبلغ ها از  سهم اين نوع تراكنش

در مقابل، با توجه به ميانگين . شوددرصد محدود  3/45 سطح

، )ريال ميليون 7/186( انواع چكهر تراكنش براي مبلغ بالاي 

 .بوددرصد  8/23نقدي  هاي غير  كل تراكنشمبلغ سهم آن از 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ارزش كل مبادلات از طريق ابزارها و تجهيزات پرداخت در شبكه بانكي كشور -11-16جدول 

 
 ارزش

)ريال هزار ميليارد(  

 

)درصد(رشد  
سهم از رشد 

)واحد درصد(  

 سهم از ارزش كل مبادلات 
)درصد(  تغيير در سهم  

)واحد درصد(  
1395 1396  1395 1396 

 5/1 2/23 7/21  9/6 7/31 22814 17317 )1( انواع چك

 -5/1 8/76 3/78  5/16 1/21 75604 62409 هاي الكترونيكي ابزارها و سامانه
 5/0 6/46 1/46  4/11 8/24 45910 36780 ابزارهاي الكترونيكي

 -2/1 7/17 9/18  0/3 9/15 17434 15042 خودپردازها

 3/0 4/16 1/16  1/4 7/25 16106 12810 هاي فروش پايانه

 4/0 4/8 0/8  3/2 4/28 8222 6402 هاي شعب پايانه

 0/1 2/4 2/3  0/2 3/64 4149 2526 تلفن همراه، تلفن ثابت، كيوسك و اينترنت

 -0/2 2/30 1/32  1/5 9/15 29694 25629 هاي الكترونيكي سامانه
 -8/2 2/24 0/27  9/2 8/10 23837 21510 )مشتري به مشتري(ساتنا

 8/0 0/6 2/5  2/2 2/42 5856 4119 )دستور پرداخت واريز مستقيم(پايا

  0/100 0/100   4/23 98417 79727 )اسمي(كل مبادلات
     897976/12 79727 )2)(واقعي(كل مبادلات

 .شود بانكي نمي بانكي و سامانه چكاوك بوده و شامل ارقام درونهاي مختلف در اتاق پاياپاي اسناد  اين ارقام تنها شامل مبادلات بين بانك -1
 .استفاده شده است )1395=100(كننده  براي محاسبه ارقام واقعي از شاخص قيمت مصرف -2
 

كارت
98/9

انواع چك
ساتنا0/5

0/1
پايا
0/5

نقدي از تعداد كل   سهم ابزارهاي پرداخت غير -3-16نمودار 
)درصد(1396نقدي در سال  هاي غير تراكنش
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 1/0، تسويه وجوه مشتريان در ساتنا 1396در سال 
نقدي را به خود اختصاص  غير  هاي درصد از تعداد كل تراكنش

ساتنا عموماً به صورت وجوه عمده  مبادلاتاز آنجا كه  ليكن ؛داد
) ريال ميليون 8/2203(بالا براي هر تراكنش  مبلغبا متوسط 

 8/24انجام شده سهمي معادل  مبادلاتصورت گرفته است، 
 را به خود اختصاصنقدي  هاي غير  كل تراكنش مبلغدرصد از 

سهم درصد از واحد  0/3 ، در مجموعدر سال مورد بررسي .داد
كاسته و به همين ) مشتري به مشتري( ساتنامبادلات  مبلغي
هاي بانكي، چك و پايا  كارت مبادلات با مبلغي سهم بر ميزان

 .  افزوده شد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نقدي   هاي غير تراكنش نقدي از تعداد و مبلغ كل  سهم ابزارهاي پرداخت غير -12-16جدول 

 
)درصد(از تعداد سهم  

 

)درصد(مبلغ از سهم )هزار ريال(هر تراكنش مبلغمتوسط     
1395 1396 1395 1396  1395 1396 

 2046 2118 3/45 5/44 9/98 8/98 )1(كارت

 186668 139484  8/23 4/22 5/0 7/0 )2( انواع چك

 2203838 2354730  8/24 8/27 1/0 1/0 )مشتري به مشتري(ساتنا

 55852 68003  1/6 3/5 5/0 4/0 )مستقيمدستور پرداخت واريز (پايا

 4463 4700 0/100 0/100 0/100 0/100 هاي غير نقدي مجموع تراكنش

 .است) به غير از برداشت وجه نقد(و خودپرداز  ، تلفن همراه، تلفن ثابت، كيوسك، اينترنتشعب ،هاي فروش هاي مربوط به پايانه شامل تراكنش -1
 .شود بانكي نمي بوده و شامل اسناد درون عادي تحويلي به اتاق پاياپاي اسناد بانكي و سامانه چكاوك هاي تنها مربوط به چك -2
 

كارت
45/3

انواع چك
23/8

ساتنا
24/8

پايا
6/1

نقدي از مبلغ كل   سهم ابزارهاي پرداخت غير -4-16نمودار 
)درصد(1396نقدي در سال  هاي غير تراكنش



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


