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جناب آقاي فتحعلي مديرعامل محترم بانك سينا

جناب آقاي خورسنديان مديرعامل محترم بانك صنعت و معدن
جناب آقاي ابراهيمي مديرعامل محترم بانك سپه
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جناب آقاي للـهگاني مديرعامل محترم بانك رفاه كارگران
جناب آقاي احمدي مدير عامل محترم بانك شهر
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     با سلام و احترام؛
          براساس ماده (٨) قانون حداکثر استفاده از توان تولیدی و خدماتی کشور و حمایت از کالای ایرانی مصوب 
مورخ ١٣٩٨/٠٢/١٥ مجلس محترم شورای اسلامی و آییننامه اجرائی ماده (٨) قانون مذکور (تصویب نامه شماره 

٨٣٨٠٦/ت٥٧٧٤٩ه مورخ ١٣٩٩/٠٧/٢٢ هیئت وزیران) و همچنین بند (ع) تبصره (٧) قانون بودجه سال ١٤٠٢ کل

٠٢/٢٨٠٥١٧
١٤٠٢/١١/١٥

دارد
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کشور، سازوکار پذیرش مطالبات قراردادی تامین کنندگان و پیمانکاران از کارفرمایان (فاکتورینگ) توسط نهادهای 
مالی پیشبینی شده است.   

  در این راستا، بانک مرکزی با هدف عملیاتی نمودن فاکتورینگ توسط شبکه بانکی، تمهیدات لازم به منظور امکان 
تغییر ذینفعان ضمانتنامههای بانکی را بنا بر مصوبه یکهزار و سیصد و پنجاه و هشتمین جلسه شورای پول و اعتبار 
مورخ ١٤٠٢/٠٢/١٩ فراهم و طی بخشنامه شماره ٠٢/٥٥٥٦٨ مورخ ١٤٠٢/٣/١٠ به شبکه بانکی ابلاغ کرده است. 
همچنین با عنایت به تکالیف مقرر در مواد قانونی موصوف، دستورالعمل ناظر بر پذیرش مطالبات قراردادی 
(فاکتورینگ) توسط شبکه بانکی در یکهزار و سیصد و هفتاد و ششمین جلسه شورای پول و اعتبار مورخ 

١٤٠٢/١١/١٠ تصویب شد.  
  بر این اساس، ضمن ارسال دستورالعمل صدرالاشاره، خواهشمند است دستور فرمایند مراتب به قید تسریع به 
تمامی واحدهای ذیربط آن بانک/ مؤسسه اعتباری غیر بانکی ابلاغ و بر حسن اجرای آن تأکید و نظارت دقیق شود. 

٦٣٢٤١٥٤/

رونوشت:
_ قائم مقام محترم و عضو هيات عامل بانك مركزي - جناب آقاي دكتر ابوالحسني جهت استحضار.

_ دبير كل محترم و عضو هيات عامل  بانك مركزي ، جناب آقاي دكتر طالبي، با اشاره به بند(۱) از يكهزار و سيصد و هفتاد و ششمين صورتجلسه مورخ 
۱۴۰۲/۱۱/۱۰  شوراي پول و اعتبار، جهت استحضار.

_ معاون محترم فناوريهاي نوين - جناب آقاي دكتر محرميان جهت استحضار.
_ معاون محترم نظارت بانك مركزي ، جناب آقاي دكتر محمدپور، جهت استحضار.

_ وزارت امور اقتصادي و دارايي ، دفتر وزير محترم امور اقتصادي و دارايي، جهت ملاحظه.
_ سازمان برنامه و بودجه كشور دفتر رئيس محترم سازمان برنامه و بودجه كشور، جهت ملاحظه.

مديريت كل عمليات پولي و اعتباري
اداره تامين مالي زنجيره توليد

   



 

 

 

 
        

 بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران 
 

 

 

 

 

 کل عملیات پولی و اعتباری مدیریت
 

 « مالی زنجیره تولید  تأمیناداره  »

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

پذیرش  ناظر بر  دستورالعمل

 (فاکتورینگ ) مطالبات قراردادی
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 «  سمه تعالیاب »
 

 «   (فاکتورینگ) مطالبات قراردادیپذیرش ناظر بر  دستورالعمل »
راستای   )  در  تو8ماده  توان  از  استفاده  حداکثر  قانون  مصوب (  ایرانی  کالای  از  حمایت  و  کشور  خدماتی  و    مورخ   لیدی 

( قانون حداکثر استفاده از توان تولیدی و خدماتی کشور  8ماده )نامه اجرائی  آیین   مجلس شورای اسلامی و  15/02/1398
  22/07/1399مورخ  ـ  ه57749/ت83806به شماره    و حمایت از کالای ایرانی موضوع نحوه واگذاری مطالبات قراردادی 

  ناظر بر   دستورالعمل »،  کل کشور  1402سال    قانون بودجه (  7تبصره )بند )ع(  با عنایت به  هیئت وزیران و    نامهتصویب 

اختصا  «(گین فاکتور)  قراردادی مطالبات پذیرش به  این پس  از  در  نامیده می   »دستورالعمل« ر  که  و    15شود    17ماده 
 . شد تصویبتبصره به شرح ذیل  

 

 روند: زیر در معانی مشروح به کار می عناوین ملدستورالعدر این   -1 ماده

 بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران؛ :بانک مرکزی .1

به موجب قانون و یا با مجوز بانک مرکزی تأســیس شــده و اعتباری غیربانکی که    مؤسسه  یا  بانک  :اعتباری  مؤسسه .2

و مجوز بانــک مرکــزی مجــاز بــه   ین و مقرراتنامه با رعایت قوان( آیین6وفق ماده )تحت نظارت آن بانک قرار دارد و  

 ؛  است از سوی بانک مرکزی ابلاغ شدهتا سقف   مطالبات قراردادی پذیرش 

  ؛کشورسازمان برنامه و بودجه  سازمان: .3

 ؛وزارت امور اقتصادی و دارایی  وزارت: .4

 ی کشور و حمایت از کــالای ایرانــی( قانون حداکثر استفاده از توان تولیدی و خدمات8نامه اجرایی ماده )آیین  نامه:آیین .5

 ؛(هیئت وزیران  22/07/1399مورخ ـ  ه57749/ت83806نامه شماره  تصویب)

در  شــامل فروشــنده کــالا و خــدمات و انــواع پیمانکــارانکالا یا خدمات    تأمینمتعهد به  حقوقی    شخص  :کنندهتأمین .6

 ؛ چارچوب قرارداد

در چــارچوب  کنندهتأمینانواع کالا یا خدمات به نفع   تأمینبت  متعهد به پرداخت با  حقوقی  شخص  :)مشتری(  کارفرما .7

 ؛قرارداد

شــده و مبنــای قــرارداد خدمات منعقــد  یاکالا  تأمینکننده و کارفرما با موضوع تأمینقراردادی که بین قرارداد اصلی:  .8

 ؛  واگذاری است

  قرارداد اصلی؛کننده در تأمینبه نفع  کارفرمابر ذمه   تعهدات ریالیمطالبات قراردادی:  .9

ای کــه بــین دوجانبهقرارداد  و یا    اعتباری  مؤسسهکننده و  تأمین  کارفرما،که بین    ایجانبهقرارداد سه  قرارداد واگذاری: .10

مطالبــات یــا بخشــی از  و بر اساس آن تمام    شودمیمنعقد  کننده و مؤسسه اعتباری به تشخیص مؤسسه اعتباری  تأمین

  شود؛واگذار می اعتباری مؤسسهبه  کنندهتأمینقراردادی از 

کارفرمــا   و تاییــد  به اطلاع  اعتباری  مؤسسه  توسطگزارشی که به موجب آن انعقاد قرارداد واگذاری    اطلاعیه واگذاری: .11

 ؛رداد اصلی و قرارداد واگذاری استرسد و مشتمل بر اطلاعات قرامی

 ( شــده   پــذیرش ) پرداخت مطالبات قــراردادی  بندی  ان نحوه و زم به موجب آن،    اعتباری   مؤسسه گزارشی که    دستور پرداخت: .12

   رساند؛می رفرماکاو تایید قرارداد واگذاری به اطلاع  را طبقکننده تأمینبه 

 است. کننده بر ذمه کارفرمامبلغی که وفق قرارداد اصلی، پرداخت آن به ذینفعی تأمینمبلغ اسمی:  .13

کننده طبق قرارداد واگذاری توافــق شــده و وسسه اعتباری و تأمینمبلغی کمتر از مبلغ اسمی که مابین ممبلغ توافقی:   .14

   شود.می واگذارکننده به موسسه اعتباری بر مبنای آن، مطالبات قراردادی تأمین
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واگــذار به بازپرداخت مبلغ اسمی مطالبات قراردادی    متعهد  واگذاریکارفرما که طبق مفاد قرارداد  :  متعهد بازپرداخت   .15

 . باشدمی عتباریموسسه ابه شده 

 کارفرماکننده برای پرداخت تعهدات  تأمینبه    کارفرماتضامین ارائه شده توسط    ضمانت پرداخت مطالبات قراردادی: .16

برای تضمین پرداخت مطالبات قراردادی در چارچوب قرارداد اصــلی   کارفرماتعهد پرداخت که  بانکی  ضمانتنامه    از جمله

 ؛نمایدا میکننده اعطتأمینآن به یا غیر از 

( 3( مــاده )1)  واگــذاری مطالبــات قــراردادی موضــوع تبصــره  سامانه  :سازمانواگذاری مطالبات قراردادی  سامانه   .17

 ؛استمستقر کشور نامه که در سازمان برنامه و بودجه آیین

نامه که در وزارت ( آیین3( ماده )4) ثبت واگذاری مطالبات قراردادی موضوع تبصره سامانه وزارت:فکتورینگ  سامانه   .18

  ؛استامور اقتصادی و دارایی مستقر 

و مدیریت پذیرش مطالبات قراردادی که در بانــک مرکــزی رصد، پایش    : سامانهسامانه پذیرش مطالبات قراردادی .19

 ؛خواهد شدمستقر 

یرش پــذفرآینــد    به منظــور تبیــین ضــوابط و مقــررات اجرایــی درضوابطی است که    شیوه نامه اجرایی فاکتورینگ: .20

 ؛شودمیابلاغ  اعتباری مؤسسه، توسط بانک مرکزی تهیه و به مطالبات قراردادی

 ؛بانک مرکزی )سمات( سامانه متمرکز الکترونیکی تسهیلات و تعهدات سامانه سمات: .21
 

ه نامطبق شــیوه، توافقی مبلغ بهقبل از تاریخ سررسید آن نسبت به پذیرش مطالبات قراردادی  مجاز است    اعتباری  مؤسسه -2 ماده

 اقدام نماید.  اجرایی فاکتورینگ

 .شودسالانه توسط بانک مرکزی تعیین می اعتباری مؤسسه مطالبات قراردادیپذیرش  سقف -1تبصره 

 قــراردادی ســامانه واگــذاری مطالبــاتکــه در  اســتصرفاً مجاز به پذیرش مطالبات قراردادی   اعتباری  مؤسسه  -2تبصره  

 است. ثبت رسیدهبه  سامانه فکتورینگ وزارت یا سازمان
 

  اعتباری  مؤسسهمبلغ اسمی مطالبات قراردادی واگذار شده به  پرداخت  در چارچوب قرارداد واگذاری منعقده، متعهد  کارفرما   -3 ماده

 باشد. می

 مؤسســهســازمان،  قــراردادی در پذیرش مطالبات قراردادی مشمولین سامانه فکتورینگ وزارت و سامانه واگذاری مطالبات -4 ماده

 اقدام و وثایق کافی اخذ نماید.   متعهد بازپرداختبه اعتبارسنجی نسبت  موظف است اعتباری

 شود.  وفق شیوه نامه اجرایی فاکتورینگ تعیین می متعهد بازپرداخت یسقف اعتبار -1تبصره 

و تعیــین  نیســتمتعهد بازپرداخت مجاز به پذیرش مطالبات قراردادی بیش از ظرفیت اعتباری   اعتباری  مؤسسه  -2تبصره  

  باشد.می اعتباری مؤسسهبر عهده متعهد بازپرداخت اعتباری   رفیتظ

ضوابط مربوط به احراز هویت، ضوابط مبــارزه بــا  از جمله ضوابط و مقررات بانکی  موظف است  اعتباری  مؤسسه  -3تبصره  

اص مرتبط را در اشخ نامه تسهیلات و تعهداتنامه تسهیلات و تعهدات کلان و آیین، آیینو تامین مالی تروریسم  شوییپول

 رعایت نماید. متعهد بازپرداختپذیرش مطالبات قراردادی در خصوص 

 کننده ممنوع است. پذیرش مطالبات قراردادی به منظور بازپرداخت و تسویه بدهی تسهیلات و تعهدات قبلی تأمین  -4تبصره 

کننــده بابــت تســویه مطالبــات تــأمین  ما ومؤسسه اعتباری مجاز به اعطای تسهیلات و ایجاد تعهدات به کارفر  -5تبصره  

 شده نیست.قراردادی پذیرش 
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 :را رعایت نماید موارد زیر موظف استقبل از پذیرش مطالبات قراردادی و انعقاد قرارداد واگذاری  اعتباری مؤسسه -5 ماده

بــودن آن  یاز واقع ــحرا و و خدمت )پیمانکاری( کالا  تأمینقرارداد اصلی با موضوع  نبودن    یاز صور  نانیبه منظور اطم  -1

را از  موضوع قراردادبودن  یاقرارنامه واقع ،کنندهتأمینکارفرما و  تیفعال نهیبا زم قراردادمرتبط بودن موضوع  یضمن بررس

 .دیها اخذ نماآن

  یطــی و مح پذیری فنی، اقتصادی، مالی و زیست ، توجیه ت )پیمانکاری( ا خدم   تأمین پذیرش مطالبات قراردادی با موضوع   در   -2

   بررسی و احراز نماید.   مطابق شیوه نامه اجرایی فاکتورینگ   را  درصد  70  معادل  حداقل  طرح بالای   پیشرفت فیزیکی 

اطمینان حاصل نماید که این مطالبات  سامانه فکتورینگ وزارتیا  سازمانقراردادی سامانه واگذاری مطالبات از طریق    -3

 پذیرش نشده باشد. موضوع آیین نامه اجرایی( )سایر نهادهای مالی دیگری پذیرندهتوسط 

 نزد بانک مرکزی استعلام نماید.مرتبط  هایسامانهاز  رامتعهد بازپرداخت  وضعیت بدهی غیرجاری و چک برگشتی -4

نامه تسهیلات و تعهدات کلان و جزء اشخاص مــرتبط وفــق کننده در قالب یک ذینفع واحد وفق آیینتأمینکارفرما و    -5

 امه تسهیلات و تعهدات اشخاص مرتبط نباشند. نآیین

سامانه واگذاری مطالبات اطلاعات  کننده اخذ نموده و با  تأمینقرارداد اصلی و ضمانت پرداخت مطالبات قراردادی را از    -6

 تطبیق دهد.  سامانه فکتورینگ وزارتیا  سازمانقراردادی 

 مؤسســهاز سقف پذیرش اعلامی بانک مرکــزی بــرای    "دماتخ  تأمین"و    "کالا   تأمین"  قراردادهای  سهم هر یک از  -7

 . شودرعایت  نامه اجرایی فاکتورینگشیوه  وفق اعتباری

 نماید: رعایت موارد ذیل را    سازمان، قراردادی  مطالبات موسسه اعتباری در پذیرش  -6 ماده

به    -1 دارا  یهاطرحبا موضوع    یقراردادهامطالبات قراردادی مربوط   درج در قوانین  در صورت  یاهیسرما  یها ییتملک 

 است.  توسط موسسه اعتباری ی، قابل پذیرش بودجه سنوات

بانک مرکزی  بدون ربا    یبانکدار  اتیقانون عمل  (22مشمول اخذ مجوز ماده )   این ماده،موضوع    مطالبات قراردادی  -2 از 

 است. 

دارای    یقراردادمطالبات    -3 یکتا  نامه  تضمینکه  شناسه  کد  جامع  با  دولت  ماز سامانه  تضامین  سازماندیریت   از سوی 

و در صورت عدم ایفای تعهد توسط مطالبات قراردادی در سررسید  اصل  طوریکه بازپرداخت  به؛  استقابل پذیرش    هستند،

 در لوایح بودجه دولت توسط سازمان پیش بینی و منظور شود. متعهد، وجه التزام تأخیر تأدیه دین، 

تامی  -4 داراییخدمات )طرح  نپذیرش مطالبات قراردادی  به رعایت  های سرمایههای تملک  ماده، منوط  این  ای( موضوع 

 1393/ 04/12(« مصوب مورخ  2( »قانون الحاق برخی مواد به قانون تنظیم بخشی از مقررات مالی دولت )23کامل ماده )

 مجلس شورای اسلامی است. 

وثایق   ،متعهد بازپرداختاز به تشخیص خود ، ع این مادهوپذیرش مطالبات قراردادی موضدر  ملزم استموسسه اعتباری  -5

 کافی اخذ نماید. 

 .شودتوسط بانک مرکزی مشخص می اجرایی نامهوه یدر ش این ماده موضوع  یقراردادهاپذیرش سقف  -6

طــابق  ت کالا، گواهی بازرسی فنی مبنی بــر    تأمین موظف است در خصوص پذیرش مطالبات قراردادی با موضوع    اعتباری   مؤسسه  -7 ماده 

 اخذ نماید.   فاکتورینگ   نامه اجرایی مطابق شیوه   و کیفی را   های کمی کالای بازرسی شده موضوع قرارداد اصلی با مشخصه 

موظف است پس از پذیرش مطالبات قراردادی و تأیید کارفرما در ســامانه واگــذاری مطالبــات قــراردادی   اعتباری  مؤسسه -8 ماده

صدور دستور پرداخت براساس مفاد این دستورالعمل، ضوابط و مقررات بانکی،  سازمان یا سامانه فکتورینگ وزارت، نسبت به

مفاد قرارداد اصلی و قرارداد واگذاری طبق اطلاعیــه واگــذاری و آخــرین اطلاعــات منــدرج در ســامانه واگــذاری مطالبــات 

 قراردادی سازمان یا سامانه فکتورینگ وزارت، اقدام نماید.
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اصــلاح اطلاعــات و    اعتباری  مؤسسهموافقت  تغییر در قرارداد اصلی منوط به    ناشی ازذاری  گتغییر در قرارداد وا  -1تبصره  

 است. سامانه فکتورینگ وزارتیا  سازمانقراردادی  سامانه واگذاری مطالبات 

متعهــد بــر عهــده  شده را در سامانه ســمات  مطالبات قراردادی پذیرش   اصلموظف است مبلغ    اعتباری  مؤسسه  -2تبصره  

 ثبت نماید.  طبق شیوه نامه اجرایی فاکتورینگ ختابازپرد

را در  کننــدهتأمینشــده بــه پرداخت مطالبات قراردادی پذیرش   بندینحوه و زمانموظف است    اعتباری  مؤسسه  -3تبصره  

 مشخص نماید.   دستور پرداخت

تعهد پرداخت در چــارچوب قــرارداد   کیبان  نامهضمانتجمله  کننده از  تأمینتضامین ارائه شده توسط کارفرما به    -4تبصره  

 .شودواگذار می اعتباری مؤسسهبه  نامه اجرایی فاکتورینگمطابق شیوه  واگذاری

کننده مطالبات قــراردادی صــادر پذیرش   اعتباری  مؤسسهنامه بانکی تعهد پرداخت توسط  در صورتی که ضمانت  -5تبصره  

 قابل انتقال نخواهد بود.   ،شده باشد

شــده از های اخذشده را براساس دستور پرداخت و طبــق اســتعلامموظف است مطالبات قراردادی پذیرش   ریاعتبا  مؤسسه -9 ماده

وفق شیوه نامه اجرایی فاکتورینــگ کننده  تأمینبه    سامانه فکتورینگ وزارت  یا  سازمان  قراردادی  سامانه واگذاری مطالبات

 پرداخت نماید.

 ندارد.پذیرش مطالبات قراردادی محل از  اعتباری مؤسسهیری در مطالبات اثهر گونه تغییر در قرارداد اصلی ت -1تبصره 

 . است   ( مالکیتی داخلی ) به پرداخت مبلغ مطالبات قراردادی پذیرش شده از محل منابع    موظف   اعتباری   مؤسسه  -2تبصره 

ایر اشــخاص توســط س به اعتباری مؤسسهضوابط و مقررات واگذاری معکوس و واگذاری متوالی مطالبات قراردادی توسط  -10 ماده

 شود.   بانک مرکزی تهیه و ابلاغ می

 شده در زنجیره تأمین اقدام نماید.تواند نسبت به انتقال مطالبات قراردادی پذیرش مؤسسه اعتباری می -1تبصره 

 در بازار سرمایه قابل معامله است.  اعتباری مؤسسهمطالبات قراردادی پذیرش شده توسط  -2 تبصره

 بازپرداخت اصل مطالبات قراردادی به صورت دفعتاً واحده است. موظف به تاخمتعهد بازپرد -11 ماده

موظف است ضمن انجام اقدامات لازم جهت وصول   اعتباری، مؤسسه  متعهد بازپرداختتوسط  تعهد    یفایر صورت عدم اد -12 ماده

 :مبادرت ورزد لینسبت به اقدامات ذ نیتضام ای قینمودن وثا ییاجرااز جمله   یمطالبات خود از و

از تــاریخ سررســید قــرارداد  راوجه التزام تأخیر تأدیه دیــن به صورت شرط ضمن عقد،  ضمن درج در قرارداد واگذاری    -1
 .دیمطالبه نما درصد 6به علاوه  مندرج در قراردادنرخ برمبنای واگذاری  

 .دیاقدام نما سماترخداد مربوطه در سامانه  بروزرسانیموظف است نسبت به  اعتباریمؤسسه  -2

یــک  بــه مــدت ایفای تعهــد،پس از زمان  ،عمل نکندررسید پرداخت به تعهدات خود در س  متعهد بازپرداخت  کهیدر صورت -13 ماده

 . نداردکننده تأمینو به عنوان کارفرما را   فاکتورینگحق استفاده از  سال

بــه  اقــدامدر شبکه بانکی  نگ()فاکتوری و مدیریت پذیرش مطالبات قراردادی  رصد، پایشبه منظور  تواند  میبانک مرکزی   -14 ماده

 نماید. اندازی سامانه پذیرش مطالبات قراردادی راه

اندازی سامانه پــذیرش مطالبــات قــراردادی موظــف هســتند بــا حــوزه معاونــت سازمان و وزارت در خصوص راه  -تبصره

     همکاری نمایند.   های نوین بانک مرکزیفناوری
نامــه و شیوهواگذاری  قرارداد    کنواختیفرم    ،)فاکتورینگ(  طالبات قراردادیرش مپذی  یدستورالعمل حسابدار  یبانک مرکز -15 ماده

 .دینمامیابلاغ  اعتباری مؤسسهو به  هیدستورالعمل ته نیا بیرا پس از تصو  اجرایی فاکتورینگ

 

پذیرش  دستورالعمل  بر  )فاکتورینگ( مطالبات ناظر  و    (15)در    قراردادی  در  (17)ماده  و سیص  تبصره  و  یکهزار  و د  هفتاد 
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