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١٤٠٣/٠٧/١٧

دارد



با سلام و احترام؛
      پیرو ابلاغ «دستورالعمل ارائه خدمات تأمین مالی زنجیره تأمین توسط مؤسسات اعتباری» طی بخشنامه 
شماره ٠٠/٢٨٣٧٢٨ مورخ ١٤٠٠/٠٩/٢٩ و با عنایت به بازخوردهای دریافتی از شبکه بانکی و لزوم انجام 
اصلاحات ضروری به ویژه درخصوص ارائه ابزارهای نوآورانه توسط موسسات اعتباری و تعیین دقیق سازوکار اخذ 
مجوز و پایش ابزارهای موصوف، اصلاح و بازنگری دستورالعمل در یازدهمین جلسه کمیسیون عملیات پولی و 
اعتباری مورخ ١٤٠٣/٠٧/٠٤ با عنوان «ضوابط ارائه خدمات تامین مالی زنجیره تولید توسط مؤسسه اعتباری» 
مورد تصویب قرار گرفت و جایگزین «دستورالعمل ارائه خدمات تأمین مالی زنجیره تولید توسط مؤسسات 
اعتباری» مصوب جلسه مورخ ١٤٠٠/٠٩/٢١ کمیسیون عملیات پولی و اعتباری شد. اهم اصلاحات صورتگرفته 

در ضوابط جدید به شرح ذیل میباشد:
١) الزام موسسات اعتباری به ثبت برخط اطلاعات ابزارهای تامین مالی زنجیره تولید اعم از عملیات صدور، 

انتقال، تنزیل و ... در سامانههای نظارتی این بانک 
٢) الزام موسسات اعتباری به اخذ مجوز از بانک مرکزی جهت طراحی ابزارهای جدید و ابزارهای طراحی

شده در حوزه تامین مالی زنجیره تولید
٣) الزام موسسات اعتباری به فعالیت پلتفرمهای تامین مالی زنجیره تولید ذیل واحد دیجیتال 

٤) اعمال مجازات انتظامی در صورت احراز تخلف موسسات اعتباری در حوزه تامین مالی زنجیره تولید 
۵) ارائه گزارشات عملکردی ابزارهای مورد استفاده به صورت دورهای به بانک مرکزی

بر این اساس، ضمن ارسال «ضوابط ارائه خدمات تامین مالی زنجیره تولید»، خواهشمند است دستور فرمایند 
مراتب به قید تسریع به تمامی واحدهای ذیربط آن بانک/ مؤسسه اعتباری غیربانکی ابلاغ و بر حسن اجرای آن 

تأکید و نظارت دقیق شود. / اس ۶۵۵١٨٠٩   

رونوشت:
_ رئیس کل محترم بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران - جناب آقای دکتر فرزین جهت استحضار.

مدیریت کل عملیات پولی و اعتباری
اداره تأمین مالی زنجیره تولید

   



_ قائم مقام محترم و عضو هیات عامل بانک مرکزی - جناب آقای دکتر ابوالحسنی جهت استحضار.
_ معاون محترم سیاستگذاری پولی و عضو هیات عامل - جناب آقای دکتر شیریجیان، جهت استحضار.

_ معاون محترم تنظیمگری و نظارت و عضو هیاتعامل بانک مرکزی - جناب آقای دکتر محمدپور، جهت استحضار.
_ معاون محترم ارزی و عضو هیات عامل - جناب آقای دکتر آرام بن یار، جهت استحضار.

_ سرپرست محترم معاونت نظام پرداخت و فناوریهای نوین و عضو هیاتعامل - سرکار خانم دکتر مومن واقفی، جهت استحضار.
_ معاون محترم حقوقی و امور مجلس و عضو هیاتعامل - جناب آقای دکتر افشار، جهت استحضار.

_ مدیر محترم اداره روابط عمومی - جناب آقای قمری وفا، جهت آگاهی.
_ مدیر محترم اداره آموزش و توسعه دانش - جناب آقای حمزه لویی کهریزی، جهت آگاهی.

_ مدیر محترم اداره اعتبارات - جناب آقای صحابی، جهت آگاهی.



 

 بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران 

 

 

 

 مديريت کل عملیات پولی و اعتباری
 

 « اداره تامین مالی زنجیره تولید  »
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توسط  تولیدارائه خدمات تامین مالی زنجیره ضوابط  

اعتباری  مؤسسه  
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 سمه تعالي ا ب 

 "یاعتبار مؤسسه توسط   ولیدت زنجیره  یمال نیارائه خدمات تام ضوابط "
 

 1402/ 30/03مصوب    رانیا   یاسلام  یجمهور  یقانون بانک مرکز(  4( ماده )الف)  ( بند12( و جزء )2)ث( ماده )  بند  در راستای اجرای
تأمین  ارتقای سهم ابزارهای  و با هدف    زنجیره تولید  یبانک  ی مال  نیتأم  یهاتوسعه روشمبنی بر    مجلس شورای اسلامی ایران

 ضوابط»های اعتباری شبکه بانکی،  ها و افزایش کارایی سیاستبهبود عملکرد بانک در نظام اقتصادی کشور و    مالی زنجیره تولید

به    ،شودنامیده می  «ضوابط»که از این پس به اختصار    «یاعتبار   مؤسسهتوسط    تولید  رهی زنج  یمال  نیارائه خدمات تام 

 شود.شرح زیر تدوین می
 

 : ها در معانی مشروح زیر استفاده شده است، عبارتضوابطدر این  -1 ماده

 ؛رانیا یاسلام  یجمهور یبانک مرکز: «یبانک مرکز» (1

شده و تحت   سیتأس یبا مجوز بانک مرکز  ا یکه به موجب قانون    یربانکیغ یمؤسسه اعتبار  ا یبانک  :  «یمؤسسه اعتبار» (2
 باشد؛ یم ینظارت بانک مرکز

.  کنندیمخدمات  ارائه  کالا و    عیو توز  دیآنان که اقدام به تول  کنندگاننیو تأم  دکنندگانیتول  نیب  یاشبکه:  «زنجیره تولید » (3
 ؛ باشدیافراد، نهادها، اطلاعات و منابع م  ها،تیاز فعال یفیشبکه شامل ط نیا

 تیریمد  یسازنهیدر جهت به  سکیو کاهش ر  یمال  نیتأم  اتیها و عملروش   یریکارگبه :  «تولید  رهیزنج  یمال  نیتأم » (4
   ؛زنجیره تولیدو مبادلات  ندهایدر فرا جریان نقدیدر گردش و  هیسرما

 لیتنزتامین مالی قراردادی،    ،معکوس   نگیفاکتور  نگ،یفاکتور  مانند  ییهاوه یش:  «تأمین مالی زنجیره تولید   یهاوه یش» (5
 ، یتوسط مؤسسه اعتبار  یافتنیاسناد در  یاوراق بهادارساز،  لاتیپرداخت تسه  ن،ید  دیتوسط دارنده اسناد، خر  یافتنیاسناد در

 ؛دینمایم زنجیره تولیددر  مشتری یمال نیاقدام به تأم ، که و ... تامین مالی تجاری ،یجمع  یمال نیتام

رفاهی متصل کارت    ،یکیبرات الکترون  )گام(،  اعتبار مولد  یاوراق گواهمانند    ییابزارها:  «مالی زنجیره تولید تأمین  ابزار  » (6
 ، یمجوز از بانک مرکز  یدارا  یو تجار   یمال  یابزارها  ریسا  و  ریالی  -یداخل  یاعتبار اسناد  سند تعهد پرداخت  ،به اوراق گام

اعتبار مؤسسه  به  یکه  م  ی ریکارگبا  خدمات    تواندیآن  ارائه  به  تولیداقدام  زنجیره  مالی  طول   تأمین  در  اعتبار  گردش  و 
 ؛ دی نما تولید یهارهیزنج

به   یکه توسط بانک مرکز  یاعتبار  مؤسسه  کیبه تفک  تأمین مالی زنجیره تولید   یسقف مجاز صدور ابزارها: «سقف مجاز» (7
 ؛شودیابلاغ م یصورت سالانه به شبکه بانک

 نییتع  یکه توسط بانک مرکز  تأمین مالی زنجیره تولید  یاز ابزارها   مشتری  یمال  نیتام  زانیحداکثر م:  «یاعتبارسقف  » (8
 ؛ شودیم

تأمین    هایابزار  یک از  برای هر   مشتریبه هر    یاعتبار و منابع مال  صیتخص  زان یحداکثر م:  «مشتری  یاعتبار  تیظرف»  (9
 ؛ شودیم نییتع یکه توسط موسسه اعتبار مالی زنجیره تولید

  افت یدر  یکه متقاض  کنندگاننیشبکه فروش و تأم  ،ید یتول  یهابنگاه  لیاز قب  زنجیره تولیداشخاص در    کلیه:  «یمشتر» (10
 ؛ باشندیخدمات تأمین مالی زنجیره تولید م

زنجیره   یهاحلقه  ازیقطعات، ملزومات و خدمات مورد ن  ه،یکه مواد اول  زنجیره تولیددر    یهر واحد اقتصاد:  «کنندهنیتأم » (11
 ؛ د ینمایرا فراهم م تولید

 ی که امکان تبادل اطلاعات مال  یکاربرد  یهاو برنامه   ی کیالکترون  رساختیز:  «تأمین مالی زنجیره تولید پلتفرم)سکو(  » (12
خدمات  ارائه تالیجیو نظارت بر واحد د   تیفعال جاد،یرا در چارچوب ضوابط ناظر بر نحوه ا  زنجیره تولید یاجزا نیب یو تجار 

مورخ    یبانک نظارت    ونیسیکم  23/07/1402)مصوب جلسه  و  توسط  یاعتبار  اتمؤسسمقررات  فراهم    یاعتبار  مؤسسه( 
 ؛ دینمایم
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که    یبانک مرکز  تأمین مالی زنجیره تولید  یابزارها  کپارچهیسامانه جامع  :  «تأمین مالی زنجیره تولید سامانه جامع  » (13
 ؛ شودیم اندازیراهطراحی و  یتوسط بانک مرکز

سپام،  سامانه گام،    ،تأمین مالی زنجیره تولیدسامانه جامع  از قبیل    ینظام بانک  یهاسامانه  کلیه:  «ینظارت  یها»سامانه (14
 ندیو نظارت فرآ  ءجهت اجرا   برات الکترونیکی، فاکتورینگ و ...  از جمله  مربوطه  ییاجرا  یها دستگاههای  سامانه  سمات و

 ؛تأمین مالی زنجیره تولید

ابزارها و شیوه ی  انواع خدمات  :«خدمات تأمین مالی زنجیره تولید » (15 تلفیق  با  تولیدهای  که  مالی زنجیره  توسط   تأمین 
 شود؛ اعتباری به مشتری ارائه می مؤسسه

 

   :زیر است موارد  شامل یقابل ارائه توسط مؤسسه اعتبار خدمات تأمین مالی زنجیره تولید -2 ماده

 کالا و خدمت؛  دیجهت خر یقی و حق یاشخاص حقوق  یبرا تأمین مالی زنجیره تولید یصدور ابزارها  (1

 ؛ تأمین مالی زنجیره تولیدپلتفرم  جادیاطراحی و  (2

 ؛ زنجیره تولید ی هابه حلقه یو تعهد  یدر گردش نقد هیسرما تیریمد اتخدمارائه  (3

 ؛ معین یدر چارچوب قراردادها ویبه وکالت از  مشتری یو تجار  یو فروش و انتقال اسناد مال دیانجام امور مربوط به خر (4

با   یبانک مرکز  یها استیدر چارچوب س  تأمین مالی زنجیره تولیدمربوط به    یمال   یهایو ابداع راهکارها و نوآور  یطراح (5
 ؛ یمال  نیتأم نهیو کاهش هز ییکارا شیهدف افزا

 ؛ زنجیره تولید یهاحلقه یمال ی هاییسبد دارا تیریمد و زنجیره تولید سکیر تیریارائه خدمات مد (6

 در زنجیره تولید؛  مشتریمربوط به  یعتبارو ا یامور بانک ریسا (7

 مقرراتمشروط به انطباق با ضوابط و    ،یتوسط مؤسسه اعتبار  تأمین مالی زنجیره تولیددر نحوه ارائه خدمات    ینوآور  -   تبصره
   مجاز است. ،یو اخذ مجوز از بانک مرکز  مربوطه

 

  ی ابلاغمقررات  و  ضوابط    ریو سا  ضوابط  نیو در چارچوب مفاد ا  تأمین مالی زنجیره تولیددر    ییکارا  شیبه منظور افزا -3 ماده
 ،تأمین مالی زنجیره تولید  ندیدر مراحل مختلف فرا  تواندیم  یحسب توافق و بنا به درخواست مشتر   یمؤسسه اعتبار  ،یبانک مرکز

  .دینما تأمین مالی زنجیره تولید یابزارها  هیو تسو لین، انتقال، تنزیاعتبار، تضم صی تخصصدور//جادیاقدام به ا
 

ابزارها  مشروطدر چارچوب تأمین مالی زنجیره تولید    یاعتبار  ه موسس  یها تی تمام فعال -4 ماده بانک    یبه استفاده از  ابلاغی 
به    تیموظف است قبل از انجام هرگونه فعال  یمؤسسه اعتبارو    باشدیم یمجوز از بانک مرکز  یدارا  نوآورانه  یابزارها  ای  مرکزی
  این خود، بر اساس    رهیمدئتیه  بیمرتبط، پس از تصو  یمال  نیتام  یابزارها  طراحیو    تأمین مالی زنجیره تولیدپلتفرم    جاد یمنظور ا

 نه یدر زم  ارائهخدمات قابل  و    مدارک و مستندات لازم،  استنسبت به ارائه درخو  ،یضوابط ابلاغ شده بانک مرکز  ری« و ساضوابط»
  .دیاقدام نما یبه منظور اخذ مجوز از بانک مرکز ،تأمین مالی زنجیره تولید

مربوط    اتیشامل جزئ  تأمین مالی زنجیره تولیدارائه خدمات    نهیاطلاعات در زم  هیموظف است کل  یمؤسسه اعتبار  -   1تبصره  

خدمات تأمین مالی زنجیره   اتیجزئ  ه،یو بازار سرما  یمؤسسات اعتبار  رینحوه مشارکت با سا  ،تأمین مالی زنجیره تولیدبه پلتفرم  
و   یو تبادل اسناد مال  ه ینحوه تسو  ،مشتریبه    متمورد استفاده جهت ارائه خد  یو تجار  یمال   یهارساختیابزارها و ز  ،تولید
  یبانیپشت  نه یدر زم  ازیخدمات مورد ن  یسپار و نحوه برون   زنجیره تولید  یمال  تیریشرح خدمات قابل ارائه در خصوص مد  ،یتجار 

  .دیارائه نمابه بانک مرکزی اشخاص را  ریبه سا تأمین مالی زنجیره تولید

  ت ی ریو مد  یبررس   ،یاطلاعات، حسابرس  تیامن  ،یکنترل داخل  یلازم برا  یموظف است سازوکارها  یمؤسسه اعتبار  -  2تبصره  

 .دینما ینیبشیرا پ تأمین مالی زنجیره تولید یندهایفرا سکیر
جهت    ازیو الزامات مورد ن  هارساختی، زخدمات تأمین مالی زنجیره تولیدمؤسسه اعتباری موظف است قبل از ارائه    -   3تبصره  

 . را فراهم نماید ینظارت یهااتصال به سامانه
بر اساس ضوابط   تأمین مالی زنجیره تولید  یابزارها  یسقف اعتبارو    سقف مجاز  تیموظف به رعا  یموسسه اعتبار  -  4تبصره  

 باشد. یم  یبانک مرکزابلاغی و مقررات 
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 توسط   تأمین مالی زنجیره تولیدمرتبط با    یندهایارائه شده در فرا  نید  هیتاد  رینرخ وجه التزام تاخ و  کارمزد خدمات    -5تبصره  
 شود. تعیین می تأمین مالی زنجیره تولید یابزارها کیبه تفک یبانک مرکز یضوابط ابلاغ

اعتبار  -6تبصره   منظور تمرکز فعال  یهر موسسه  تولید  مرتبط  یهاند یها و فرآتیبه  مالی زنجیره  تأمین  تواند واحد  یم  با 
 .دینما جادیادر ساختار سازمانی خود  مستقل تأمین مالی زنجیره تولید

 

هایی که رأساً توسط مؤسسه اعتباری فعالیت، اعم از  تأمین مالی زنجیره تولیدهای مؤسسه اعتباری در زمینه  فعالیت  تمام -5 ماده
فرایندهای مربوط به    از قبیل  شودسپاری میشود یا هرگونه اموری که توسط مؤسسه اعتباری به سایر اشخاص برونانجام می

اعتباری و    و مقررات  ، باید انطباق کامل با قوانین و مقررات جاری به ویژه ضوابطایق از مشتریثشناسایی، اعتبارسنجی و اخذ و
 .و نظایر آن داشته باشد و تامین مالی تروریسم شوییهای پرداخت، مقررات مبارزه با پول مقررات ناظر بر نظام  ،نظارتی 

 

  ، تأمین مالی زنجیره تولید   یهاوهیش  یو اجرا  خدمات تأمین مالی زنجیره تولیدبه منظور ارائه    تواندی م  یمؤسسه اعتبار -6 ماده
تأمین  پلتفرم  یتوسعه و راهبر جاد،یا ،یطراح لیخود از قب ازیاز خدمات مورد ن یبخش ،یمؤسسات اعتبار ریبا مشارکت سا ایرأساً 

و   یگردش مال  یکاو و داده   یپردازداده   ،یبانک اطلاعات مشتر  یهدارو نگ  جاد یا  ،زنجیره تولید  یاجزا  ن یب  مالی زنجیره تولید
،  در چارچوب ضوابط و مقرراترا    تأمین مالی زنجیره تولیداطلاعات مرتبط با    یفناور  یازهاین  ریو سا   زنجیره تولیدمربوط به    یتجار 
  .دینما یسپار برون

و   ن یاشخاص، به لحاظ انطباق با قوان  ریبه سا  یمؤسسه اعتبار  ازیخدمات مورد ن  یسپاراز برون  یناش  تیمسئول  -1  تبصره
مفاد   تیو رعا  یمخاطرات احتمال   ریسا،  سکیر  تیریاطلاعات، مد  تیو امن  یمقررات، ملاحظات مربوط به حفظ محرمانگ

 . است یبر عهده مؤسسه اعتبار «اطلاعات یفناور سکیدستورالعمل حداقل الزامات ناظر بر ر»
بانک  اتیانجام عمل  یسپاربرون  -2  تبصره بانکی یا غیربانکی(  به اشخاص ثالث تحت هر عنوان  یمجاز   )اشخاص ثالث 

  ی مجاز بانک اتیاز عمل ریغ ییهات یفعالمحدود به شده صرفاً  یسپار برون  یهات یفعال دامنهممنوع و  یتوسط موسسه اعتبار
 باشد. یم

)ابلاغ شده   انتشار و دسترسی آزاد به اطلاعات  موضوع نگهداری بانک اطلاعات مشتری به استناد مفاد قانون  -3تبصره  
پیش از ارائه   از مشتری اعتباری موظف به اخذ رضایت مؤسسه لذا  ،نیازمند اخذ رضایت از مشتری است( 1388/ 11/11مورخ 

 باشد.می ضوابطموضوع این جهت اجرای هرگونه خدمات 
 

با مشتر  یبانک مرکز  یابلاغ  الزاماتحسب    ،یمؤسسه اعتبار -7 ماده پس از  ،  تامین مالی  به منظور   ،یو در چارچوب توافق 
تکم  افتیدر در    لیو  مشروح  مدارک  و  مربوطهاسناد  مقررات  و  قب  ضوابط  از  لازم  مراحل  انجام  درخوا  ل یو    ،یمشتر  ستثبت 

اقدام به صدور   ،یاعتبار  تیظرف  زانیم  نییو تع  یسقف اعتبار،  کامل سقف مجاز  تیرعا  ،یسپارقهیوث  ق،یوثا  نییتع  ،ی اعتبارسنج
کالا و خدمت و   دیتول  انی متناسب با جر  ،زنجیره تولیدگردش اعتبار در طول    ندی. فرادینمایم  تأمین مالی زنجیره تولید   یابزارها

   .شودیم تیریمد یتوسط مؤسسه اعتبار ،یشترم یحسب تقاضا
 

 

را حسب درخواست بانک مرکزی  یگزارش مالو  مدارک و اطلاعات، اسناد و موظف است هرگونه آمار یاعتبارمؤسسه   -8 ماده
را به    ی برخط بانک مرکز  یو امکان دسترس  دیارائه نما  یبه بانک مرکز  ( پایان هر فصل)  به صورت ادواری  را   دعملکرگزارش    و

 و همکاری لازم را با بازرسان بانک مرکزی به انجام رساند. دیخود فراهم نماهای سامانه و اطلاعات ،هاداده 
  

  ی و اعتبار  یاطلاعات مال  اتیجزئ  یموظف است تمام  ،یبانک مرکز  ضوابط و مقررات جاریمطابق    یمؤسسه اعتبار -9 ماده
اسناد  ابزار و  هرگونه  و ابطال    ه یتسو،  قی، توثلیانتقال، تنز  ،یس یظهرنو  ،اعم از صدور  تأمین مالی زنجیره تولید  اتیمربوط به عمل

 .نمایدبرخط ثبت به صورت  ینظارت یهاسامانهدر  الزامات شبکه خدمات پرداخت تیبا رعا یو مال یتجار 
 

ربط و عدم ارائه اطلاعات یا ارائه اطلاعات یا سایر مقررات ذی  ضوابطدر صورت تخطی مؤسسه اعتباری از مفاد این   -10 ماده
بانک مرکزی و نظایر آن توسط مؤسسه اعتباری، حسب مورد نسبت به اعمال مجازات   ضوابط ابلاغینادرست و یا عدم رعایت  
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موارد تخلف    صیتشخ  .ودشو اصلاحات بعدی آن اقدام می  رانیا  یاسلام  یجمهور  یقانون بانک مرکز(  23)  ماده انتظامی موضوع  
 .شودیرفتار م ربوطهو مقررات م  ن یمطابق قوان نیاست و با متخلف ی با بانک مرکزضوابط  ن یاز مفاد ا

 

به آن اشاره نشده است، تابع  ضوابط    نیکه در ا  خدمات تأمین مالی زنجیره تولیدارائه    ندیسایر موارد مربوط به فرا -11 ماده
 ضوابط مرتبط است.  ریها، ضوابط و مقررات ابلاغی از سوی بانک مرکزی و سانامه آیین قوانین موضوعه، 

 

  لیاز قب  تأمین مالی زنجیره تولیدمربوط به    یهات یفعال  هیکل  استموظف  ضوابط    ن یاز زمان ابلاغ ا  یاعتبار  مؤسسه -12 ماده
به    یبا ضوابط و مقررات جار  قیخود را به منظور اخذ مجوز و تطبهای تامین مالی  )سکو(    و پلتفرم  نیشی مورد استفاده پ  یابزارها

 .دیارائه نما یبانک مرکز

آتی  فعالیت  -تبصره تولیدهای)سکو(  پلتفرمکلیه    پیشین و  مالی زنجیره  در اعتباری و    مؤسسهذیل واحد دیجیتال    تأمین 
 . باشدپذیر میی امکانخدمات بانک ارائه تالیجیو نظارت بر واحد د  تیفعال جاد،یچارچوب ضوابط ناظر بر نحوه ا

 
یازدهمین  تبصره در    (11)ماده و    (12)در    یاعتبار  مؤسسهتوسط    تأمین مالی زنجیره تولید ارائه خدمات  ضوابط  

»دستورالعمل  و جایگزین    قرار گرفت  تصویبمورد    یاعتبار   پولی و  عملیات  ونی سیکم  04/07/1403    جلسه مورخ

پولی    ونیسیکم  21/09/1400جلسه مورخ  مصوب    «یتوسط مؤسسات اعتبار   تأمین مالی زنجیره تولیدارائه خدمات  

 شد.   یاعتبار و
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