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 بخشنامه 

 

 

دولتی پست بانک، مؤسسات اعتباری    کتهای دولتی، غیردولتی، شر جهت اطلاع مدیران عامل محترم بانک

 شود می ونزوئلا ارسال -غیربانکی و بانک مشترک ایران

 

 

 با سلام؛

همان       )احتراماً،  ماده  موجب  به  دارند  استحضار  که  آیین 92گونه   )( ماده  اجرایی  الح۱۴نامه  با (  مبارزه  قانون  اقی 

در روابط کارگزاری  اندموظف شدهاری یأت محترم وزیران، مؤسسات اعتبه 2۱/07/۱398جلسه مورخ  پولشویی مصوب

کارگزاری بانکی های  لی تروریسم مرتبط با فعالیت های پولشویی و تأمین مااز ریسک یابی مناسبی  مرزی، ارزن نکی بروبا

و   دهند  اانجام  درقدمتعاقباً  بانک  شناسایی  برای  را  لازم  آوخواست امات  عمل  به  اساسرند.  کننده  بانکبراین  های  ؛ 

در مورد  کاری و به طور مستمر پس از ایجاد آن  پیش از برقراری تعامل  ا  اطلاعات کافی ر  ،اندنیز مکلف گردیده گزار  کار

و به نحو مطلوب،  آن بانک را کاملاً بشناسند  یت  تا ماهیت فعال  آوری کنند ی جمعکننده روابط کارگزارهای درخواست بانک

نامه یادشده ( آیین 92ه )د ( ما۱یابی کنند. تبصره )أمین مالی تروریسم را به صورت مستمر ارزو ت  های پولشوییریسک 

  رف های اجرایی این ماده را ظو رویه   جمهوری اسلامی ایران مکلف است حداقل ضوابطدارد: »بانک مرکزی  شعار مینیز ا

 .  «و ابلاغ کندش ماه تدوین  ش

پولشویی و های مرتبط با  کنحوه مدیریت ریس، »دستورالعمل  رای تکلیف یاد شدهدر اجو    عنایت به مراتب مذکوربا        

کمیسیون مقررات و نظارت   05/۱0/۱۴00تدوین شد و در جلسه مورخ  «در روابط کارگزاری بانکیم  سیلی ترورتأمین ما

طلاعات مالی  مرکز ا  نظراعلام    به  توجهبا  داند،  ذکر می  شایانبانک مرکزی مورد تأیید قرار گرفت.    یات اعتبارمؤسس

دارایی  وزار و  اقتصادی  امور  دبیرت  تأمینخانه شورای  و  و  پولشویی  از جرائم  پیشگیری  و  مقابله  تروریسم   عالی    مالی 

این  بر  ابلاغ  مبنی  از  پس  جدیددستورالعمل که  مقررات    های  حوزه  پولشدر  با  تأ  وییمبارزه  تروریسمو  مالی  ،  مین 

قبدستورالعمل  اسهای  قابل  نخواهند لی  لذا  تناد  ا  بود،  تاریخ  اخیرالذکاز  دستورالعمل  رعایت  ستورالعمل  د ر،  بلاغ  لزوم 

پولشو با  مبارزه  شناسایی  مقررات  و  کارگزاری  روابط  در  پوستهبانکیی  بخشنامهای  های  موجب  به  شماره    ابلاغی 

 باشد. د نمیقابل استنا 26/02/۱390مورخ  ۴۱۴78/90

مر به  عنایت  دستورالعمل  با  از  نسخه  یک  ایفاد  و ضمن  فوق  مداتب  پولشومرت  یهاسک یر  تیرینحوه  با  و    ییبط 

کارگزار  سمیترور  یمال  نیتأم روابط  برای یبانک  یدر  مقتضی  اقدامات  و  تمهیدات  فرمایند  دستور  است  خواهشمند   ،

بخشنااج مفاد  لحاظ  با  و  تسریع  قید  به  مراتب  و  شده  معمول  دستورالعمل،  دقیق  شماره  رای  مورخ    ۱۴9۱53/96مه 

 335922 /00 

 13 /11/1400 

 دارد  
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ای از آن به مدیریت کل مقررات، مجوزهای  ذیربط آن مؤسسه اعتباری ابلاغ و نسخهبه تمامی واحدهای    ۱6/5/۱396

 5508806/ردد و بر حسن اجرای آن نیز نظارت دقیق به عمل آید.بانکی و مبارزه با پولشویی بانک مرکزی ارسال گ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قررات، مجوزهای بانکی و مبارزه با پولشویی مدیریت کل م

 اداره مبارزه با پولشویی و تأمین مالی تروریسم 

 آبادی حمیدرضا غنی

3215-02 

 محمدحسین دهقان 

2316 



 

 
 

 

 مدیریت کل مقررات، مجوزهای بانکی و مبارزه با پولشویی

 اداره مبارزه با پولشویی و تأمین مالی تروریسم

 

 

 

 

 

 

 

 مدیریت نحوه دستورالعمل 

های مرتبط با پولشویی و تأمین مالی تروریسم ریسک

   کارگزاری بانکی در روابط
 

 

 

 

 

 

 

 

 1400 زمستان



 

1 
 

 باسمه تعالی

 "با صلوات بر محمد و آل محمد"

 تروریسمهای مرتبط با پولشویی و تأمین مالی نحوه مدیریت ریسکدستورالعمل »

 «در روابط کارگزاری بانکی

، مصوب جلسه مورخ ( الحاقی قانون مبارزه با پولشویی14ماده )نامه اجرایی آیین( 92) ماده( 1استناد تبصره )به

روابط کارگزاری  های اجرایی مربوط بهبه منظور تبیین حداقل ضوابط و رویهو  هیأت محترم وزیران 21/07/1398

مرتبط با پولشویی و تأمین مالی تروریسم در روابط های دستورالعمل نحوه مدیریت ریسک»، بانکی برون مرزی

 :دوشتدوین میبه شرح زیر  شود،امیده مین« دستورالعمل»که از این پس به اختصار  «کارگزاری بانکی

  تعاریف -فصل اول

 روند:در این دستورالعمل عبارات ذیل در معانی مشروح بکار می -۱ماده 

، مصوب جلسه مورخ ( الحاقی قانون مبارزه با پولشویی14ماده )نامه اجرایی : آییننامهآیین -۱

 22/07/1398مورخ وه 57101ت /92986شماره هیأت وزیران و ابلاغی به موجب نامه  21/07/1398

 ؛معاون اول رئیس جمهور

 بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران؛ :بانک مرکزی -2

 ؛وزارت امور اقتصادی و دارایی : مرکز اطلاعات مالیمرکز -3

غیربانکی که به موجب قانون یا با مجوز بانک مرکزی  مؤسسه اعتباری بانک یا: مؤسسه اعتباری -4

 کند؛تأسیس شده و تحت نظارت بانک مرکزی فعالیت می

شخصیت حقوقی که تحت عنوان بانک در خارج از کشور به ثبت رسیده، در چارچوب : بانک فرعی -5

، حداقل بر آن مؤسسه اعتباریاساسنامه و مقررات کشور میزبان به انجام عملیات بانکی مبادرت نموده و 

 ثر داشته باشد.ؤنفوذ م

کشور جمهوری اسلامی : دفتر نمایندگی و یا شعبه مؤسسه اعتباری در خارج از مرزیواحد برون -6

 ایران؛

ایران تأسیس و جمهوری اسلامی در خارج از  "بانک"ای که تحت عنوان مؤسسه: بانک خارجی -7

 به کسب و کار بانکی اشتغال دارد. تحت نظارت مرجع نظارت بانکی کشور متبوع خویش

 بانک)دیگر  بانککارگزار( به  بانک) بانکرایه خدمات بانکی از سوی یک ا: روابط کارگزاری بانکی -8

 ؛(درخواست کننده
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در چارچوب روابط  کنندهدرخواستبانکی که نسبت به ارایه خدمات بانکی به بانک : بانک کارگزار -9

بر عهده بانک کارگزار قرار گرفته،  یفیدستورالعمل، هرگاه تکل نیدر انماید. اقدام میبانکی کارگزاری 

کننده در بانک درخواست ط،یشرا نیو در ا باشدیبه عنوان بانک کارگزار م یمخاطب آن، مؤسسه اعتبار

 .باشدیم یحکم بانک خارج

از خدمات بانکی ارایه شده  بانکی روابط کارگزاری در چارچوببانکی که : کنندهبانک درخواست -۱0

کننده بر عهده بانک درخواست یفیدستورالعمل، هرگاه تکل نیدر ا نماید.توسط بانک کارگزار استفاده می

بانک  ط،یشرا نیو در ا باشدیکننده مبه عنوان بانک درخواست یقرار گرفته، مخاطب آن، مؤسسه اعتبار

 .باشدیم یکارگزار در حکم بانک خارج

های شورای : فهرستی از مشخصات اشخاص حقیقی یا حقوقی مشمول تحریمفهرست تحریمی -۱۱

های متعاقب آن و اشخاص مندرج ( و قطعنامه1267) شماره موضوع قطعنامهامنیت سازمان ملل متحد 

عالی امنیت ملی براساس شرایط های جمهوری اسلامی ایران که توسط شورایدر فهرست تحریم

ـ و اصلاحات بعدی آن و با توجه به 1394تأمین مالی تروریسم ـ مصوب شده در قانون مبارزه با تعیین

 .شود( شورای امنیت سازمان ملل متحد تعیین می1373قطعنامه شماره )

  Money or value transfer service providers-ارائه دهندگان خدمات انتقال وجوه یا ارزش -۱2

پولی و یا سایر اشکال  سایر ابزارهای که مبادرت به پذیرش وجه نقد، چک،دهندگان خدمات مالی ارائه

نمایند و برای به ذینفع پرداخت مینموده و معادل آن را به صورت وجه نقد و یا اشکال دیگر  ذخیره ارزش

نمایند. می اقدامیک شبکه تسویه از طریق و یا کنند استفاده میانتقال  پیام ومکاتبه، از ابزارهایی مانند  آن

به  ییچند واسطه و پرداخت نها ای کی کارگیریبا بهتواند یماز این طریق انجام شده  نقل و انتقالات

صورت  نوینپرداخت  هایروش کارگیریبه از طریق ممکن استهمچنین و  محقق شودشخص ثالث 

  .پذیرد

: هر شخص )اشخاص( حقیقی که دارای مالکیت نهایی است Beneficial owner -مالک واقعی -۱3

نماید یا معامله و عملیات از طرف وی یا ارباب رجوع تحت کنترل مستقیم یا غیرمستقیم وی اقدام می

انجام شده است. همچنین شخص )اشخاص( حقیقی که بر یک شخص حقوقی کنترل مؤثر و نهایی 

 .دارد

توسط  میمستقبه طور که  کارگزاری حساب: Payable-through account حساب پرداختنی -۱4

 .ردیگیمورد استفاده قرار م مربوط به ویانجام معاملات  یبراو  کنندهمشتری بانک درخواست
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با بانک  دارای روابط کارگزاری بانکیبانک : Downstream (nested) bank-ایآشیانهبانک  -۱5

بانک کننده نزد ، از حساب کارگزاری بانک درخواسترابطهکننده است که به واسطه آن درخواست

 نماید.  ، برای ارائه خدمت به مشتریان خود استفاده میکارگزار

: بانکی که حضور فیزیکی در قلمرویی که در آن مجوز گرفته و به ثبت Shell bank-ایبانک پوسته -۱6

ای کننده خدمات مالی که تحت نظارت مؤثر و یکپارچهرسیده است، نداشته باشد و به هیچ گروه ارایه

ها در قلمرو قضایی )کشورها و مناطق( نباشد. مدیریت و بدنه اصلی این قبیل بانکقرار دارد نیز وابسته 

شده، تشکیلات دیگری در کشوری جز یک نمایندگی ثبت ای بهدیگری مستقر است. یک بانک پوسته

که در آن به ثبت رسیده است، ندارد و نماینده آن فقط محلی را برای انجام امور حقوقی بانک مزبور در 

 .آوردن قلمرو قضایی )کشورها و مناطق( فراهم میآ

: ریسک ناشی از بروز یک رویداد با در نظر گرفتن اثر Residual risk -ماندهریسک باقی -۱7

 اند؛تمهیدات یا اقدامات کنترلی که به منظور کاهش تبعات یا احتمال وقوع رویداد مزبور به کار گرفته شده

 گستره شمول -فصل دوم

بانک خارجی  بامرزی مؤسسه اعتباری روابط کارگزاری بانکی برون ناظر برگستره شمول این دستورالعمل  -2ماده 

 . باشدمیاین دستورالعمل نمقررات روابط کارگزاری بین مؤسسات اعتباری در داخل کشور مشمول  .ستا

 .باشدنمیاین دستورالعمل  مقرراتمشمول با بانک خارجی تبادل رمز و نیز موردی  هایانجام تراکنش -3ماده 

های شناسایی مقتضی را رویهرا دارد، باید حسب مورد  موضوع این ماده عملیاتمؤسسه اعتباری که قصد انجام 

 های لازم را مدنظر قرار دهد.احتیاطاعمال نموده و 

ننده و بانک کارگزار که عضو کمرزی فیمابین بانک درخواستبرقراری و ادامه روابط کارگزاری بانکی برون -4ماده 

 باشند، تابع الزامات این دستورالعمل است.   یک گروه مالی واحد می

  سیاست پذیرش رابطه کارگزاری بانکی -ومسفصل 

معیارهای مشخص هیأت مدیره مؤسسه اعتباری موظف است ، برقراری روابط کارگزاری بانکیبه منظور  -5ماده 

های نماید. این الزامات به همراه سامانهتصویب  ، تنظیم وتهیه فرآیندها و هارویه ها،یاستو شفافی را در قالب س

قوانین و مقررات مربوط، به ویژه قوانین و مقررات مبارزه با پولشویی و تأمین  داشتلحاظباید با ها مرتبط با آن

 گردند. تهیه و تدویندستورالعمل این  مندرج در مالی تروریسم و موارد
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ا پولشویی و تأمین مالی های مرتبط بهیأت مدیره مؤسسه اعتباری مسئول نظارت بر مدیریت ریسک -6ماده 

باشد و برای این منظور، موظف است از استقرار مدیریت ریسک اثربخش می روابط کارگزاری بانکی تروریسم در

، کنندهبانک کارگزار/بانک درخواستبا  تعامل کاریمؤسسه اعتباری در مربوط در های کارکنان و تعیین مسئولیت

 اطمینان حاصل نماید. 

واحدهای مبارزه با پولشویی و تأمین مالی تروریسم، رعایت قوانین و مقررات )تطبیق( و حسابرسی داخلی  -7ماده 

مؤسسه اعتباری، مسئول ارزیابی و حصول اطمینان از انطباق روابط کارگزاری بانکی مؤسسه اعتباری با قوانین، 

سه اعتباری موظف است تکالیف واحدهای مذکور باشند. هیأت مدیره مؤسالزامات این دستورالعمل مینیز مقررات و 

کننده، ارزیابی ریسک پولشویی و تأمین مالی تروریسم، نظارت مستمر بر درخواست بانکدقیق را در شناسایی 

ها، ها، رویهو نیز ارزیابی اثربخشی سیاستمعاملات و عملیات مشکوک  دهیگزارشبانکی،  روابط کارگزاری

   ها ابلاغ نماید.به طور شفاف تفکیک و به آن ،مرتبط داخلی هایفرآیندها و سامانه

. برسد بانک کارگزار عاملباید به تأیید مدیر کارگزاری بانکی هرابط هر هتصمیم برای پذیرش یا ادام -8ماده 

همچنین در مواردی که ریسک پولشویی و تأمین مالی تروریسم قابل توجهی در یک رابطه کارگزاری بانکی وجود 

و نسبت به اتخاذ  انجام دادهبرای کاهش ریسک  لازم رااقدامات باید به طور منظم بانک کارگزار  عاملمدیردارد، 

 .دادن به آن اقدام نمایدتصمیم برای ادامه رابطه یا پایان

یا بانک ای پوسته روابط کارگزاری بانکی با بانکف است از برقراری یا ادامه وظبانک کارگزار م -9ماده 

خودداری نماید. برای این منظور، بانک ای در رابطه کارگزاری بانکی قرار دارد، ای که با بانک پوستهکنندهدرخواست

از عدم وجود  نماید که مدیریتاجرا و نحوی کننده را به ار باید تکالیف مربوط به شناسایی بانک درخواستکارگز

 کننده، اطمینان حاصل نماید.آوری شده از بانک درخواستای در اطلاعات جمعهای یک بانک پوستهمشخصه

ای، های پوستهی با بانککارگزاری بانک ف است در صورت اطلاع از رابطهوظبانک کارگزار م -تبصره

 به بانک مرکزی اعلام نموده و در هر مورد، مطابق رویه اعلامی توسط آن بانک اقدام نماید. فوراً مراتب را 

های موجود در فهرست تحریمی، در صورت وصول درخواست برقراری رابطه کارگزاری بانکی از بانک -۱0ماده 

 از پذیرش آن، مراتب را فوراً به مرکز و بانک مرکزی گزارش نماید.  ریاست علاوه بر خوددا موظفبانک کارگزار 

روزرسانی است بلافاصله پس از دریافت فهرست تحریمی، نسبت به به موظفبانک کارگزار  -تبصره

های موجود در فهرست جدید برای قطع رابطه کارگزاری با بانکفهرست پیشین اقدام و ترتیبات لازم را 

       نماید. را به مرکز و بانک مرکزی اعلاماتخاذ و مراتب 
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نامه بانک مرکزی منوط به در اختیار داشتن اجازهتوسط مؤسسه اعتباری، برقراری روابط کارگزاری بانکی  -۱۱ماده 

نامه عملیات ارزی مؤسسات برای انجام مراحل دوم یا سوم عملیات ارزی، موضوع دستورالعمل نحوه صدور اجازه

کمیسیون مقررات و نظارت مؤسسات اعتباری بانک  23/8/1395وب بیست و دومین جلسه مورخ اعتباری، مص

 باشد. مرکزی می

 بانک کارگزار هایمسئولیتوظایف و  -مچهارفصل 

است پیش از برقراری روابط کارگزاری بانکی و به طور مستمر پس از ایجاد آن،  موظفبانک کارگزار  -۱2ماده 

. در این اقدام نماید کننده در چارچوب رویکرد مبتنی بر ریسکبانک درخواستو پایش مستمر نسبت به شناسایی 

نمای )پروفایل( و تشکیل رخموضوع این دستورالعمل آوری اطلاعات کافی پس از جمعخصوص، بانک کارگزار باید 

های مرتبط با پولشویی و ، اقدام به شناسایی، ارزیابی و مدیریت ریسککنندهبانک درخواستریسک در مورد 

 تأمین مالی تروریسم در روابط کارگزاری بانکی مورد نظر نماید. 

  کنندهآوری، مستندسازی و تائید اطلاعات بانک درخواستجمعالف( 

 پولشویی و تأمین مالی تروریسمنمای )پروفایل( ریسک حداقل اقلام اطلاعاتی لازم برای تشکیل رخ -۱3ماده 

 عبارتند از: کنندهدرخواست بانک

بانک یا حوزه قضایی کشور  ا پولشویی و تأمین مالی تروریسممبارزه بو الزامات مقررات ، قوانین -۱3-۱

 ؛کنندهدرخواست

پولشویی و تأمین مالی تروریسم های مربوط به مبارزه با سامانهو  ، فرآیندهاهارویه ،هاسیاست -۱3-2

 ؛کنندهبانک درخواست

 ؛کنندهدرخواست بانک ماهیت کسب وکار و بازار هدف -3-۱3

های نظارتی و کنترلی با موضوع مبارزه با پولشویی و تأمین مالی اطلاعات در خصوص گزارش -4-۱3

 ؛م، از جمله گزارش حسابرسان مستقلتروریس

در موضوعات مبارزه با  قانونیهای مجازات وجود/عدم وجود سوابق اطلاعات در خصوص -5-۱3

 کننده؛علیه بانک درخواستپولشویی و تأمین مالی تروریسم 

اطلاعات ، اعم از کنندهبانک درخواست ی و کنترلیمالکیتساختار در مورد مدیریت و  اطلاعات -۱3-6

 ها؛اشخاص دارای ریسک سیاسی از میان آن، مالکان واقعی و احراز هیأت عاملهیأت مدیره، هویتی 
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ده به آن تعلق دارد و کشور و کننگروه مالی که بانک درخواستاطلاعات در خصوص اعضای  -7-۱3

 اند؛در آن واقعمالی واحدهای تابع گروه سایر و  بانک فرعی، مرزیبرون هایواحدقضایی که  هحوز

برقراری روابط کارگزاری با بانک کارگزار به همراه از کننده بانک درخواستیا اهداف هدف  -۱3-8

 ؛مورد تقاضادمات جزئیات خ

کننده که به مشتریان آن بانک خدمات و محصولات بانک درخواستانواع اطلاعات در خصوص  -۱3-9

نظیر خدمات بانکداری اختصاصی و حساب به ویژه خدمات و محصولات با ریسک بالا شود. ارائه می

 پرداختنی؛

کننده که مجاز به استفاده از حساب نوع یا انواع مشتریان بانک درخواستاطلاعات در خصوص  -۱0-۱3

 گاندهندارائه» ریسک بالا نظیر باباشند، از جمله مشتریان رگزار میکارگزاری آن بانک نزد بانک کا

  .«ایهای آشیانهبانک»ا ی« خدمات انتقال وجوه یا ارزش

پولشویی و تأمین مالی نمای )پروفایل( ریسک رخآوری اطلاعات لازم برای تشکیل به منظور جمع -۱4ماده 

مبارزه با پولشویی و تأمین مالی تروریسم در های پرسشنامه» تنظیمو تهیه نسبت به ، بانک کارگزار باید تروریسم

 ارائه نماید. کننده بانک درخواست ، بهخوداظهاریو برای اقدام « روابط کارگزاری بانکی

پولشویی و تأمین مالی  هایریسکهای خود را متناسب با سطح بانک کارگزار باید پرسشنامه -تبصره

کننده دارای سطح ریسک بالاتر، ملزم به درخواست طراحی نماید، به نحوی که بانکتروریسم 

 رالعمل باشد. دستواین در چارچوب مفاد  تر،دقیقخوداظهاری اطلاعات 

علاوه بر اطلاعات  بانک کارگزار موظف است ،برقراری روابط کارگزاری بانکیریسک به منظور شناسایی  -۱5ماده 

، مانند اطلاعات مالی و نظارتی که از اطلاعات عمومی در دسترسهای خوداظهاری، دریافتی از طریق پرسشنامه

 استفاده نماید. باشد،می هاملزم به افشای آن کشور متبوعکننده به موجب مقررات بانک درخواست

پولشویی و ریسک نمای )پروفایل( مستندات مربوط به اقلام اطلاعاتی رخمدارک و  بانک کارگزار باید -۱6ماده 

پرسشنامه دریافت و پس از تطبیق با ربط یا مراجع ذیکننده از بانک درخواستحسب مورد را  تأمین مالی تروریسم

 اطلاعات عمومی افشاء شده، در سوابق مربوط نگهداری نماید.   کننده یابانک درخواست خوداظهاری

کننده را حسب است اطلاعات موجود در پرسشنامه خوداظهاری بانک درخواست موظفبانک کارگزار  -۱7ماده 

. برخی آزمایی نمایدید، راستنم قرار دارکه در دسترس عمو یمعتبرقابل اتکاء و  ،مورد از منابع اطلاعاتی مستقل

 :از این منابع عبارتند از
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 ؛کنندههای کشور متبوع بانک درخواستمرجع ثبت شرکت -۱-۱7

 ؛کنندهمرجع صدور مجوز ثبت و یا فعالیت کشور متبوع بانک درخواست -2-۱7

 ؛کنندهمرجع ثبت مالک واقعی در کشور متبوع بانک درخواست -3-۱7

 کننده.گذاری و نظارت بر بانک درخواستمقرراتمرجع مربوط به  -4-۱7

تواند به منظور چنانچه دسترسی به منابع اطلاعاتی فوق فراهم نباشد، بانک کارگزار می -تبصره

 آزمایی اطلاعات موضوع این ماده، حسب مورد از منابع و امکانات ذیل استفاده نماید:راستی

  ؛المللیدر سطح بین شناسایی مشتریانمعتبر ارائه دهنده اطلاعات های های اطلاعاتی شرکتپایگاه -۱

ایران در کشور جمهوری اسلامی کننده که به تأیید نمایندگی دریافت مدارکی از بانک درخواست -2

به کشور متبوع آن بانک ایران جمهوری اسلامی ترین نمایندگی کننده یا نزدیکمتبوع بانک درخواست

 .باشدرسیده 

 پولشویی و تأمین مالی تروریسم مرتبط با  هایریسک ارزیابیشناسایی و ب( 

های مرتبط با پولشویی و تأمین حداقل اقداماتی که بانک کارگزار باید برای شناسایی و ارزیابی ریسک -۱8ماده 

 مورد نظر قرار دهد، عبارتند از:روابط کارگزاری بانکی  مالی تروریسم در

ریسک  بررسیبه منظور  ،نامه( آیین11فهرست اسامی و مناطق پرخطر، موضوع ماده )مراجعه به  -۱-۱8

گروه مالی اعضای کننده و ناشی از کشور یا حوزه قضایی محل تابعیت یا محل فعالیت بانک درخواست

 مرتبط با آن بانک؛

مراجع معتبر  توسطیا سایر اطلاعات منتشر شده  های مربوطهای ارزیابی کشوربررسی گزارش -2-۱8

با استانداردهای مبارزه با پولشویی و تأمین  هاعملکرد آن کشورارزیابی میزان انطباق با موضوع المللی بین

 تروریسم؛مالی 

شرایط و کیفیت قوانین و مقررات مبارزه با پولشویی و تأمین مالی تروریسم حاکم بر کسب و  -3-۱8

های نظارتی، ها، از طریق بررسی گزارشی اجرای آننیز بررسی چگونگکننده و کار بانک درخواست

 های قانونی مرتبط؛حتمالی مجازاتهای حسابرسان مستقل و سوابق ایادداشت

در موضوعات پولشویی و تأمین کننده علیه بانک درخواستهای قانونی سوابق مجازاتبررسی  -4-۱8

 مالی تروریسم ؛
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های پولشویی و تأمین مالی تروریسم ناشی از ماهیت خدمات ارائه شده به بانک ریسک بررسی -5-۱8

 ؛کنندهدرخواست

ساختار و شرایط مدیریت و  های پولشویی و تأمین مالی تروریسم ناشی ازریسک بررسی -6-۱8

وجود اشخاص  یا وجود مالک )مالکان( واقعی شناسایی نشده مانند ظنّکننده، مالکیت بانک درخواست

 ؛یا مالکان واقعی هیأت عاملهیأت مدیره، دارای ریسک سیاسی در 

و « دهندگان خدمات انتقال وجوه یا ارزشارائه»وجود مشتریان با ریسک بالا نظیر بررسی  -7-۱8

های ناشی از ارائه شناسایی و ارزیابی ریسکو  کنندهمشتریان بانک درخواستدر « ایآشیانههای بانک»

  ؛هاخدمات کارگزاری به آن

به  کننده توسط آن بانک،حدود و چگونگی ارائه خدمات کارگزاری به مشتریان بانک درخواست -8-۱8

 ریسک بالا؛ باویژه مشتریان 

و در صورت « های پرداختنیحساب»از راهبرد کننده بانک درخواستاستفاده/عدم استفاده  -9-۱8

  ؛ارائه آن به اشخاص ثالث بررسی کیفیتاستفاده، 

بررسی بازارهای هدف، کسب و کار کننده از طریق شناخت ماهیت کسب و کار بانک درخواست -۱0-۱8

 خدمات و نظایر آن؛ هایارائه )کانال( مشتریان، کشورهای مقصد تجاری، روش

 کننده.درخواست شهرت بانکآگاهی از حسن کسب و شناخت  -۱8-۱۱

دهندگان ارائه»قصد استفاده از حساب کارگزاری برای ارائه خدمات به کننده چنانچه بانک درخواست -۱9ماده 

را داشته باشد، بانک کارگزار باید به منظور شناسایی و  «ایآشیانههای بانک»و  «خدمات انتقال وجوه یا ارزش

 عوامل زیر را مدنظر قرار دهد: مشتریان،پولشویی و تأمین مالی تروریسم مرتبط با آن های ارزیابی ریسک

بانکی ت اها خدمبه آن ،کننده از محل حساب کارگزاریتعداد مشتریان مزبور که بانک درخواست -۱-۱9

 نماید؛ارائه می

و انطباق آن با حوزه قضایی و کشور محل استقرار بانک  هاآنحوزه قضایی و کشور محل استقرار  -2-۱9

 کننده؛درخواست

براساس اطلاعات  هاآن مبارزه با پولشویی و تأمین مالی تروریسم هایسیاستشرایط و کیفیت  -3-۱9

 عمومی در دسترس؛

 دهد؛ها ارائه میآنکننده به بررسی انواع خدماتی که بانک درخواست -4-۱9
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توانایی شناخت میزان  حیثاز  رمزبومدت زمان رابطه بین بانک درخواست کننده با مشتریان  -5-۱9

 شویی و تأمین مالی تروریسم مرتبط؛های پولمناسب از ریسک کننده برای درکبانک درخواست

از نحوه اعمال  بانکمیزان شناخت آن حیث از کننده اقدامات بانک درخواست شرایط و کیفیت -6-۱9

 زبور؛های مبارزه با پولشویی و تأمین مالی تروریسم توسط مشتریان مکنترل

 موظفهای مرتبط با پولشویی و تأمین مالی تروریسم، بانک کارگزار به منظور شناسایی و ارزیابی ریسک -20ماده 

های مربوط به همان های ناشی از هر رابطه کارگزاری بانکی را به صورت مجزا و براساس مشخصهاست ریسک

 باشد. های مذکور مجاز نمیبی ریسکبانک شناسایی و ارزیابی نماید. استفاده از مدل و منطق واحد برای ارزیا

 های مرتبط با پولشویی و تأمین مالی تروریسمریسکو کاهش  مدیریتپ( 

در روابط کارگزاری  های مرتبط با پولشویی و تأمین مالی تروریسممدیریت و کاهش ریسکبه منظور  -2۱ماده 

کننده است علاوه بر اتکاء به کیفیت و میزان اثربخشی اقداماتی که بانک درخواست موظفبانکی، بانک کارگزار 

های مستمری برای بهبود آن اقدامات طراحی و اجرا نماید. همچنین بانک کارگزار باید با دهد، برنامهانجام می

 مانده اقدام نماید.ایجاد سازوکار لازم، نسبت به مدیریت و کاهش ریسک باقی

است پیش از ارائه خدمات کارگزاری، نسبت به تهیه و تنظیم قرارداد روابط  موظفبانک کارگزار  -22ماده 

کننده، به آن بانک ارسال نماید. درخواستبانک  عاملتأیید و امضاء مدیر برایکارگزاری بانکی اقدام نموده و 

حداقل شامل  تنظیم شود و کنندهتداشت سطح ریسک بانک درخواسلحاظ باباید  روابط کارگزاری بانکیقرارداد 

 الزامات زیر باشد:

 کننده؛توسط بانک درخواستمشتریان های شناسایی مقتضی کسب اطمینان از اعمال رویه -۱-22

توسط بانک های مبارزه با پولشویی و تأمین مالی تروریسم اجرای کنترلکسب اطمینان از  -2-22

 ؛کنندهدرخواست

خدمات و محصولات قابل ارائه در قالب روابط کارگزاری بانکی با بانک الزام به تعیین  -3-22

 کننده به رعایت حدود آن؛پایبندی بانک درخواست اخذ تعهد ازو کننده درخواست

کننده در قبال تطبیق با الزامات مبارزه با پولشویی و تأمین های بانک درخواستمسئولیت ینعیت -4-22

 ؛مالی تروریسم

از امکانات حساب کارگزاری کننده استفاده مشتریان معرفی انواعکننده به تعهد بانک درخواست -5-22

  ؛های داخلی قابل اعمالحدود، شرایط و کنترلضوابط مربوط از جمله و تبیین 

   .موردنظر بانک کارگزار در استفاده از حساب کارگزاریهای احتمالی محدودیت عیین شرایط وت -6-22
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است روابط کارگزاری بانکی خود با بانک درخواست کننده را مورد پایش مستمر  موظفبانک کارگزار  -23ماده 

 :قرار دهد. برای این منظور، بانک کارگزار باید

کننده را متناسب با میزان بانک درخواستریسک نمای )پروفایل( اطلاعات موجود در رخ -۱-23

روزرسانی نماید. چنانچه در سال به، حداقل هر یکی تروریسمهای مرتبط با پولشویی و تأمین مالریسک

کننده تغییر یافته، بانک روزرسانی اطلاعات مذکور، مشخص شود که اطلاعات بانک درخواستهنگام به

روابط کارگزاری بانکی را مجدداً ارزیابی نموده و اقدامات بعدی را بر  ادامهناشی از کارگزار باید ریسک 

 سک جدید صورت دهد.مبنای سطح ری

 در رابطه بابانک کارگزار موظف است در صورت مواجهه با مواردی نظیر وجود اخبار پولشویی  -۱تبصره 

شود، بانک میآن نمای )پروفایل( ریسک کننده که منجر به ایجاد تغییرات اساسی در رخبانک درخواست

 کننده اقدام نماید. نمای )پروفایل( ریسک بانک درخواستروزرسانی رخفوراً نسبت به به

های پرداخت خود، از انجام آن دسته از نقل و انتقالات با ایجاد سازوکار لازم در سامانه -2-23

یمی است، به صورت کننده آن یکی از اشخاص موجود در فهرست تحرالکترونیکی که فرستنده یا دریافت

 ای جلوگیری و گزارش آن را برای مرکز ارسال کند.سامانه

ها، کننده، از سامانهمتناسب با سطح ریسک ناشی از روابط کارگزاری بانکی با بانک درخواست -3-23

کننده استفاده و در صورت لزوم، درخواستهای بانک ای پایش کلیه تراکنشابزارها و امکانات کافی بر

 نماید. از آن بانک درخواست عات تکمیلی اطلا

کننده اطلاعات تکمیلی موردانتظار بانک کارگزار را در موعد مقتضی چنانچه بانک درخواست -2تبصره 

ارائه ننماید، بانک کارگزار موظف است علاوه بر ارسال گزارش معاملات و عملیات مشکوک به مرکز، 

داشت عملکرد آن بانک مورد بازنگری قرار کننده را با لحاظدرخواستنمای )پروفایل( ریسک بانک رخ

 دهد.

کننده را بررسی و های پرداخت دریافتی از بانک درخواستکیفیت اطلاعات ارائه شده در پیام -4-23

 مباره با پولشویی و تأمین مالی تروریسم اطمینان حاصل نماید. مقرراتاز انطباق آن با 

آن نمای )پروفایل( رخدر تطابق با کننده را های دریافتی از بانک درخواستپرداختدستور کلیه  -5-23

 ها و عملیات قبلی آن بانک مورد بررسی قرار دهد.و نیز الگوی تراکنشبانک 
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، روابط کارگزاری بانکی را شناسایی و علاوه بر تحقیق الزامات و قراردادهرگونه انحراف از  -6-23

به بانک مرکزی و همچنین در صورت ظن به در خصوص آن، مراتب را  تدابیر لازمبررسی و اتخاذ 

  در قالب گزارش معاملات و عملیات مشکوک به مرکز گزارش کند. پولشویی و یا تأمین مالی تروریسم، 

کننده بالا ارزیابی شده چنانچه ریسک برقراری روابط کارگزاری بانکی با بانک درخواست -3 تبصره

اجرا به نحوی  ،نظارت در لحظه به صورت( را 6-23( و )5-23بانک کارگزار موظف است اقدامات )باشد، 

 که کارسازی هرگونه دستور پرداخت منوط به رفع ابهامات ایجاد شده باشد. نماید

که یا عملیات غیرمعمول  تراکنشبرای مدیریت ریسک ناشی از  تدابیر کافیبانک کارگزار موظف است  -24ماده 

تواند ، بانک کارگزار میاتخاذ شده تدابیرنماید. در قالب  اتخاذ ،باشدکننده میمربوط به مشتری بانک درخواست

مراتب را جهت اخذ اطلاعات تکمیلی های مرتبط با پولشویی و تأمین مالی تروریسم، داشت سطح ریسکبا لحاظ

 :نماید ذیل را مطالبهت و مستنداحسب مورد اطلاعات  منعکس وکننده درخواستبانک ه ب

 مورد نظر؛ مشتریکننده با طول دوره )مدت زمان( تعامل کاری بانک درخواست -۱-24

 مورد نظر؛ مشتریریسک تعامل کاری با  سطحارزیابی بانک درخواست کننده از  -2-24

برقراری تعامل دوره مورد نظر طی مشتری اطلاعات مربوط به ماهیت، هدف و میزان فعالیت  -3-24

کننده )شخصی، نزد بانک درخواستوی نوع حساب بانکی کننده، از جمله با بانک درخواستوی کاری 

 تجاری(؛

موردنظر )در صورت  مشتری اصلیشرکت مالک یا مالکان واقعی وی و یا اطلاعات هویتی  -4-24

 ؛وجود(

 موردنظر؛ مشتری منشاء و منابع وجوه -5-24

نزد  نمای )پروفایل( ویمورد نظر با رخمشتری ها و معاملات میزان مطابقت سابقه تراکنش -6-24

 ؛کنندهموجود نزد بانک درخواست کننده یا با سایر اطلاعاتبانک درخواست

موردنظر و  مشتریکننده در خصوص منطق معامله و ماهیت رابطه بین ارزیابی بانک درخواست -7-24

 طرف معامله حاضر؛

یا  شخص همورد نظر ب مشتری یاحتمال یوابستگ در خصوصکننده ارزیابی بانک درخواست -8-24

 افشاء نشده؛ ثالث اشخاص
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اشخاص و  مورد نظر مشتریخدمات مبادله شده توسط یا  در مورد کالاها اطلاعات تکمیلی -9-24

  .باشد(نمیبانک کارگزار در دسترس معامله اسناد  اتیدر جزئ ماًیکه مستق)اطلاعاتی  ؛ثالث

و سایر طرفین تراکنش یا عملیات مورد نظر اقامت قانونی مشتری حوزه قضایی و محل  -۱0-24

 .مشکوک

بهبود  های غیرالزامی توسط بانک کارگزار، ها و محدودیتبه منظور پیشگیری از اعمال ممنوعیت -25ماده 

های مبارزه با پولشویی و تأمین مالی ها و رویهیق سیاستآگاهی از محتوای دق کننده،بانک درخواستاقدامات 

تروریسم بانک کارگزار و نیز ایجاد درک مناسب از تهدیدهای جدید و نوظهور در رابطه کارگزاری بانکی، بانک 

کننده تنظیم و به وی اعلام نماید. مطابق این مستمر با بانک درخواست تعامل ای برایکارگزار موظف است برنامه

های مقتضی به طرح و بررسی آخرین اقدامات به عمل آمده برای روش ابرنامه، طرفین رابطه کارگزاری بانکی ب

و نتایج  ختهپردامرتبط با پولشویی و تأمین مالی تروریسم در روابط کارگزاری بانکی های مدیریت و کاهش ریسک

  نمایند. میرا در سوابق نگهداری 

برای برخی از مشتریان  «های پرداختنیحساب»کننده قصد استفاده از راهبرد چنانچه بانک درخواست -26ماده 

 کننده:خود را داشته باشد، بانک کارگزار باید اطمینان یابد که بانک درخواست

در مورد مشتریانی که دسترسی مستقیم به  وظایف مربوط به شناسایی ارباب رجوع را -26-۱

 کند؛های بانک کارگزار دارند، اعمال میحساب

، اطلاعات اخذشده از ارباب رجوع در فرایند بانک کارگزار ر صورت درخواستقادر است د -26-2

 .قرار دهد بانکشناسایی را در اختیار آن 

به ارائه خدمات کارگزاری از طریق چند نهاد متعلق به گروه مالی خود به یک  اقداممؤسسه اعتباری که  -27ماده 

جامع توسط نهادهای مختلف گروه با سیاست  ریسکارزیابی تطابق  ازنماید، موظف است کننده میبانک درخواست

پایش  عملیاتباید  همچنین مؤسسه اعتباری، اطمینان حاصل نماید. مؤسسه اعتباریارزیابی ریسک در سطح 

نموده  ، بین نهادهای خود هماهنگرد با ریسک بالاابه ویژه در مو ،کننده رادرخواستبا بانک  کارگزاری بانکی رابطه

 د. یابگذاری اطلاعات در داخل گروه اطمینان های مناسب برای به اشتراکسازوکاروجود و از 

های مرتبط با پولشویی و و مدیریت ریسکدر فرآیند شناسایی، ارزیابی بانک کارگزار موظف است  -28ماده 

تأمین مالی تروریسم در روابط کارگزاری بانکی، از کارکنان با تجربه کافی استفاده نماید. همچنین بانک کارگزار 

 های مستمری را برای آموزش و توانمندسازی کارکنان خود در این زمینه طراحی و اجرا نماید. باید برنامه
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 ریسک بالاتر باموارد پولشویی و تأمین مالی تروریسم در مرتبط با های مدیریت ریسکت( 

روابط کارگزاری  را برای یتدابیر مناسبهای داخلی خود، ها و رویهاست در سیاست موظفبانک کارگزار  -29ماده 

، یا مالک )مالکان( واقعی وی کنندهای علیه بانک درخواستوجود اخبار منفی رسانه ؛ریسک بالاتر نظیر با بانکی

، ایجاد در فهرست تحریمیکننده بانک درخواست یا مالک )مالکان( واقعی هیأت عاملهیأت مدیره، قرارگرفتن نام 

هایی که کننده در زمینه پولشویی و یا تأمین مالی تروریسم، مواجهه با تراکنشسوابق محکومیت بانک درخواست

 اتخاذ نماید. برخی از این تدابیر عبارتند از: ؛سلب شدهها امکان مدیریت ریسک از آن

 ؛مربوط هایامتناع از پذیرش تراکنش -۱-29

 ارسال گزارش معاملات و عملیات مشکوک به مرکز؛ -2-29

 ؛تعیین تکلیف عوامل موجد ریسک بالاقطع ارائه برخی از خدمات یا محصولات تا زمان  -3-29

  .بانکی قطع کامل رابطه کارگزاری -4-29

المللی ای داخلی و بیناخبار منفی رسانه لازم را برای سرند ایسازوکار سامانهبانک کارگزار باید  -تبصره

با قید کننده در رابطه با بانک درخواستای به نحوی تهیه و تنظیم نماید که هرگونه اخبار منفی رسانه

 ربط در بانک کارگزار گزارش شود.فوریت به واحدهای ذی

ریسک بالاتر  باها و تدابیر خود در مواجهه با رابطه کارگزاری بانکی ها، رویهبانک کارگزار باید سیاست -30اده م

 ،کننده مربوطبانک درخواست عاملتدابیر احتیاطی، به مدیراعمال را به همراه اقدامات مورد انتظار جهت لغو 

 منعکس نماید. 

 کنندهبانک درخواست هایمسئولیتوظایف و  -مپنجفصل 

 از کننده قصد پذیرش دستور پرداختپس از ایجاد رابطه کارگزاری بانکی، چنانچه بانک درخواست -3۱ماده  

بانک کارگزار در قالب افتتاح حساب متقابل یا از طریق بستانکار نمودن حساب خود نزد بانک کارگزار یا سایر 

بانک  هایوظایف و مسئولیترائه خدمات مذکور، نسبت به انجام ها را داشته باشد، موظف است پیش از ابانک

 اقدام نماید. این دستورالعمل،  مچهارموضوع فصل کارگزار، 

خدمات و محصولات آن بانک است کلیه مشتریانی که قصد استفاده از  موظفکننده بانک درخواست -32ماده 

 های شناسایی مضاعف قرار دهد.مشمول رویه ،نامهآیینمطابق با کارگزاری را دارند،  هایحسابمبتنی بر 
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مبتنی بر ریسک توسط بانک های شناسایی با رویکرد در اجرای رویه موظف استکننده بانک درخواست -33ماده 

همکاری  ها و عملیات مربوط به روابط کارگزاری بانکی،در خصوص تراکنش تکمیلیکارگزار و نیز ارائه اطلاعات 

، از جمله ضوابط اعلامی از سوی شورای عالی مقابله و پیشگیری از ر چارچوب قوانین و مقررات مربوطلازم را د

 عمل آورد. هبا بانک کارگزار ب ،دستورالعملاین و الزامات  جرائم پولشویی و تأمین مالی تروریسم

 نگهداری سوابق و اطلاعات -مششفصل 

و سال  10 به مدت کارگزاری بانکی را هسوابق مربوط به هر رابطمؤسسه اعتباری موظف است کلیه  -34ماده 

صلاح، امکان ارائه این موارد به فوریت وجود داشته ای نگهداری نماید که در صورت درخواست مراجع ذیگونهبه

مدت  در هر حال، مؤسسه اعتباری باید ترتیباتی را اتخاذ نماید که کلیه سوابق موضوع این ماده حداقل به باشد.

  ( سال پس از پایان هر رابطه کارگزاری بانکی نگهداری شود. 5پنج )

 «های مرتبط با پولشویی و تأمین مالی تروریسم در روابط کارگزاری بانکینحوه مدیریت ریسکدستورالعمل »

کمیسیون مقررات و نظارت مؤسسات  05/10/1400جلسه مورخ  سی و پنجمین( تبصره در 8( ماده و )34در )

ضوابط  کلیهالاجرا شدن این مصوبه، الاجرا بوده و از تاریخ لازمپس از تاریخ ابلاغ، لازمبه تصویب رسید و  اعتباری

 گردند.و مقررات مغایر با آن منسوخ می

 


