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‌ريال‌مشابه‌کارمزد‌صدور‌ضمانت‌نامه812,500لحاظ‌حداقل‌مبلغ‌کارمزد‌

کارمزد خدمات بانکی ریالی: (1)پیوست شماره 

:نکات عمومی

حداکثر میزان کارمزد

.‌چنانچه‌به‌هر‌دلیلي‌ضمانت‌نامه‌ضبط‌گردد،‌کارمزد‌دريافتي‌بابت‌صدور‌ضمانت‌نامه‌مسترد‌نخواهد‌شد

‌درصد‌ارزش‌بازار40حداکثر‌تا‌****‌

(با‌اجازه‌انتشار‌از‌بانک‌مرکزی‌توسط‌مؤسسات‌اعتباری‌مجاز)انواع‌اوراق‌مشارکت‌و‌صکوک‌منتشره‌يا‌دارای‌تضمین‌دولت،‌بانک‌مرکزی‌و‌مؤسسات‌اعتباری‌مجاز،‌اوراق‌گواهي‌سپرده‌خاص‌و‌عام‌**‌

...‌.انواع‌اوراق‌مشارکت‌بخش‌خصوصي،‌نهادهای‌عمومي،‌صکوک،‌اوراق‌گواهي‌صندوق‌های‌سرمايه‌گذاری‌و‌***‌

.پس‌از‌کسر‌سپرده‌نقدی‌از‌مبلغ‌کل‌ضمانت‌نامه،‌متناسب‌با‌سهم‌هر‌يک‌از‌وثايق‌و‌نرخ‌های‌متناظر‌آن‌محاسبه‌مي‌گردد:‌ـ‌کارمزد‌در‌خصوص‌ضمانت‌نامه‌های‌دارای‌وثايق‌ترکیبي

(‌درصد‌ارزش‌روز80حداکثر‌تا‌)سکه‌طلا،‌شمش‌طلا‌و‌ساير‌مصنوعات‌طلای‌قابل‌قبول‌*‌
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 ریال90,000هر فقره (رمزدار بین  بانکی/بانکی)صدور چک تضمین شده 2-1

 ریال720,000مقطوع بین  بانکی مفقودی/ اعلام منع پرداخت چک های بانکی2-2

 ریال90,000هر فقره صدور المثنی چک بانکی2-3

 ریال18,000هر فقره بانکی به درخواست مشتریبین  /  بانکیابطال چک2-4

(اجاره بها سالانه، ودیعه) صندوق اجاره ای 3-1
، همچنین( ریال900,000حداقل ) ریال 180هر سانتی متر مکعب حجم 

 ریال7,200,000 برابر مبلغ اجاره بها، حداقل مبلغ 8ودیعه اجاره بها 

 ریال75,000هر بار استفاده از صندوق3-2

 ریال180,000+ کلیه هزینه های مربوط به قفل ها و کلید ها مفقودی کلیدها3-3

بدون کارمزدتخلیه و تحویل صندوق3-4

بدون کارمزد صندوق اجاره ای به درخواست مراجع ذی صلاحهماهنگی جهت بازدید3-5

کارمزد خدمات بانکی ریالی: (1)پیوست شماره 

حداکثر میزان کارمزد
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 ریال41,250انتقال هر برگ اوراق گواهی حق تقدم اعطای تسهیلات4-1

 ریال68,750صدور هر برگ اوراق المثنی اوراق حق تقدم اعطای تسهیلات4-2

*توسط بانک عامل  (...شامل اوراق مشارکت، صکوک و )تضمین اصل و سود اوراق بهادار 4-3
حداقل به میزان کارمزد صدور ضمانت نامه ها متناسب با وثایق و حداکثر تا دو 

برابر آن

 ریال300,000نیم در هزار مبلغ مورد انتقال حداکثر نقل و انتقال اوراق گواهی سپرده با نام به شخص ثالث/ انتقال اوراق بهادار4-4

حداکثر به میزان کارمزد صدور ضمانت نامه ها و متناسب با وثایق دریافتی(گام)کارمزد عاملیت و ضمانت اوراق گواهی اعتبار مولد 4-5

حداکثر به میزان یک دهم درصد مبلغ اوراق انتقال یافته(گام)کارمزد انتقال اوراق گواهی اعتبار مولد 4-6

حداکثر معادل نیم در هزار اصل مبلغ مطالبات قراردادی پذیرش شدهبررسی و پذیرش مطالبات قراردادی با موضوع تأمین کالا4-7

حداکثر معادل یک و نیم در هزار اصل مبلغ مطالبات قراردادی پذیرش شدهبررسی و پذیرش مطالبات قراردادی با موضوع تأمین خدمات4-8

 درصد3حداکثر به میزان (به صورت اقساط مساوی در دوره بازپرداخت) (گام)کارت رفاهی متصل به اوراق گواهی اعتبار مولد 4-9

هزینه پست+  ریال 90,000 هر فقره   سفته، برات و قبوض ثبتی وصولی5-1

هزینه پست+  ریال 54,000برای هر نوبت ابلاغ سفته و برات5-2

 ریال720,000برای هر برگ واخواست سفته5-3

 ریال1,500,000 ریال حداکثر 7,500برای هر برگ (از متقاضی)بارنامه / فروش سفته5-4

کارمزد خدمات بانکی ریالی: (1)پیوست شماره 
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 ریال180,000هر برگ چک تقاضاي عدم پرداخت چک6-1-1

 ریال180,000(از حساب مشتري)صدور گواهي نامه عدم پرداخت وجه چک 6-1-2

 ریال180,000رفع سوء اثر براي هر برگ چک6-1-3

 ریال81,250صدور چک آمنيبوس6-1-4

هزینه پست در صورت وجود+  ریال 540,000(بنا به درخواست مشتري)انتقال حساب جاري به شعبه دیگر در هر شهر 6-1-5

 ریال18,000 هر فقره  (از ذي نفع چک)چک هاي واگذاري عهده سایر بانک ها 6-1-7

 ریال90,000از هر حساب انتقال وجه از سایر حساب ها بابت تأمين وجه چک حساب6-1-8

صدور دسته چک6-1-9
هزینه تمبر + (بهاي تمام شده)مبلغ پرداختي به چاپ خانه دولتي  +  ریال 75,000

مالياتي

 ریال27,500صدور المثني گواهي نامه عدم پرداخت صادر شده قبلي به درخواست مشتري6-1-10

 ریال13,750ابطال چک جاري اشخاص به درخواست مشتري با ارائه چک باطل شده6-1-11

 ریال33,000اخذ صورت اطلاعات چک هاي برگشتي به درخواست مشتري6-1-12

 ریال75,000 (در شرف تأسيس)افتتاح حساب جاري موقت 6-1-13

 ریال30,000تحویل دسته چک در شعبه غير از دارنده حساب جاري6-1-14

6-1-15
 روز30نگهداري اماني چک هاي با سررسيد بيش از 

(به استثناي چک هاي تسهيلاتي) 
 ریال7,500بابت هر برگ چک 

 ریال87,500صدور چک موردي جاري اشخاص6-1-16

کارمزد خدمات بانکی ریالی: (1)پیوست شماره 

هزینه استعلام شامل استعلام از سامانه )هزینه استعلام +  ریال 75,000حداقل 

(مي باشد... شاهکار، اخذ تأیيدیه و 

حداکثر میزان کارمزدنوع خدمترديفسرفصل خدمات بانکی

(با دسته چک)اخذ هرگونه اطلاعات لازم جهت افتتاح حساب جاري  6-1-6
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بدون کارمزدافتتاح حساب و صدور دفترچه سپرده قرض الحسنه پس انداز6-2-1

 ریال75,000 افتتاح حساب سپرده کوتاه مدت6-2-2

 ریال60,000صدور هر جلد دفترچه صرفاً جهت حساب هاي کوتاه مدت6-2-3

 ریال126,000صدور هرگونه گواهی حساب6-3-1

 ریال270,000 هر فقره  صدور گواهی حساب به لاتین6-3-2

 ریال82,500صدور المثنی گواهی سپرده هاي ویژه کوتاه مدت و بلندمدت6-3-3

6-4-1
(جهت کلیه حساب ها)سال هاي گذشته / ارائه صورت حساب سال جاري

 به  صورت حضوري
 ریال9,000 هر  صفحه 

 ریال60,000ارائه صورت حساب مشتري به  صورت فایل6-4-2

6-5-1
 -(پس از صدور کارت)ارتباط هر حساب جدید با کارت 

 درخواست حضوري از طریق مراجعه به شعب
 ریال27,000  

 ریال45,000 درخواست حضوري از طریق مراجعه به شعب- تغییر حساب اصلی کارت 6-5-2

 ریال33,000 هر حساب به صورت حضوري-فعال سازي حساب هاي راکد6-5-3

 ریال33,000 هر حساب به صورت حضوري- فعال سازي حساب هاي مطالبه نشده و تعیین تکلیف نشده6-5-4

 ریال90,000(بابت هر بار انتقال) به اشخاص درجه اول انتقال و واگذاري سپرده بلندمدت و سپرده کوتاه مدت ویژه6-5-5

6-5-6
کارت به درخواست مشتري / رفع انسداد حساب یاانسداد

به صورت حضوري - (همه حساب ها) 
 ریال45,000 

 ریال30,000: براي اشخاص حقیقی

 ریال75,000: براي اشخاص حقوقی

6-5-8
برقراري ارتباط بین حساب ها با لحاظ کف و سقف مبلغ بابت هر نوبت

(به استثناي تأمین وجه چک)

 ریال و30,000بابت برقراري خدمت 

 ریال3,000به ازاي هر بار تراکنش 

بدون کارمزد: براي اشخاص حقیقی

 ریال62,500: براي اشخاص حقوقی

هزینه پست درصورت وجود+  ریال 137,500به شعب دیگر در هر شهر (اعم از پس انداز، کوتاه مدت و بلندمدت)انتقال سایر سپرده ها 6-5-10

بدون کارمزد.انسداد یا رفع انسداد حساب یا موجودي که از سوي مراجع ذي صلاح به هر طریق به بانک اعلام می گردد6-5-11

ریال15,000در شعبه به درخواست مشتري (نقدي، اعتباري و هدیه)صدور رمز جدید براي انواع کارت هاي بانکی موجود 6-5-12

25,000بررسی تراکنش هاي کارت هاي سرقتی به درخواست مشتري بابت هر شماره پیگیري6-5-13

6-5-14
اعمال محدودیت کارت بنا به درخواست مشتري

(واریز به حساب با مسئولیت مشتري/ تعیین سقف برداشت) 
 ریال25,000

 ریال62,500بستن حساب در شعبه اي غیر از شعبه افتتاح کننده حساب6-5-15

کارمزد خدمات بانکی ریالی: (1)پیوست شماره 

.در صورت وجود در ردیف کارمزدهای خدمات بانکی الکترونیکی قابل دریافت می باشد (...شامل خدمات همراه بانک، اینترنت بانک و )نرخ کارمزد ارائه خدمات غیرحضوری * 
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به درخواست مشتري به  صورت حضوري (...صاحبان امضاء، آدرس و )اطلاعات حساب هاي بانکی / تغییر در شرایط6-5-7

(براي هر بار تعریف)ثبت حضوري دستور پرداخت مستمر 6-5-9

حداکثر میزان کارمزدنوع خدمترديفسرفصل خدمات بانکی
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ارزيابي ماشين آلات و کالا7-1

 ريال؛ 2,587,500تا دو ميليارد ريال مبلغ ارزيابي 

 در هزار يا معادل تعرفه کارشناسان رسمي دادگستری هر 2 ميليارد ريال نسبت به مازاد، 400بيش از دو ميليارد ريال تا 

کدام که کمتر باشد؛ 

 ميليارد ريال ارجاع به کارشناس رسمي دادگستری400مازاد بر 

ارزيابي املاک و ساختمان7-2

 ريال؛2,587,500تا بيست ميليارد ريال مبلغ ارزيابي 

 در هزار يا معادل تعرفه کارشناسان رسمي هر کدام 2 ميليارد ريال نسبت به مازاد، 400 بيش از بيست ميليارد ريال تا 

که کمتر باشد؛

 ميليارد ريال ارجاع به کارشناس رسمي دادگستری400 مازاد بر 

ارزيابي املاک مزروعي و باغات7-3

 ريال؛ 2,587,500تا دو ميليارد ريال مبلغ ارزيابي 

 در هزار يا معادل تعرفه کارشناسان رسمي دادگستری هر 2 ميليارد ريال نسبت به مازاد، 400بيش از دو ميليارد ريال تا 

کدام که کمتر باشد؛ 

 ميليارد ريال ارجاع به کارشناس رسمي دادگستری400مازاد بر 

7-4
ارزيابي تسهيلات مشارکت مدني و پيشرفت فيزيکي پروژه ها

(برآورد هزينه و آورده غيرنقدی شريک)

 ريال؛ 2,587,500تا دو ميليارد ريال مبلغ ارزيابي 

 در هزار يا معادل تعرفه کارشناسان رسمي دادگستری هر 2 ميليارد ريال نسبت به مازاد، 400بيش از دو ميليارد ريال تا 

کدام که کمتر باشد؛

 ميليارد ريال ارجاع به کارشناس رسمي دادگستری400 مازاد بر 

7-5
بازديد نوبت های / ارزيابي و  بازديد تسهيلات تعمير مسکن

اضافي تسهيلات تعمير مسکن در قالب کليه عقود
 ريال625,000مقطوع 

7-6
ارزيابي مجدد به درخواست مشتری

(به غير از تسهيلات جعاله تعمير مسکن)

در صورتي که ارزيابي مجدد به درخواست مؤسسه اعتباری يا ساير مراجع ذی صلاح انجام شود، کارمزدی از  (الف

مشتری اخذ نخواهد شد؛

 ماه پس از ارزيابي 6در صورتي که ارزيابي مجدد به درخواست مشتری انجام شود و تاريخ درخواست مشتری تا  (ب

 درصد رقم کل کارمزد ارزيابي محاسبه و اخذ شود و اگر تاريخ 30قبلي باشد، حداکثر کارمزد قابل مطالبه به مأخذ 

کارمزد ارزيابي اموال  ( 7-4)الي  ( 7-1) ماه از ارزيابي قبلي باشد، در چارچوب رديف های 6درخواست مشتری پس از 

.دريافت شود

7-7
ارزيابي وثايق غيرمنقول مازاد

 ريال؛ 2,587,500تا دو ميليارد ريال مبلغ ارزيابي 

 در هزار يا معادل تعرفه کارشناسان رسمي دادگستری هر 2 ميليارد ريال نسبت به مازاد، 400بيش از دو ميليارد ريال تا 

کدام که کمتر باشد؛

 ميليارد ريال ارجاع به کارشناس رسمي دادگستری400 مازاد بر 

کارمزد خدمات بانکی ریالی: (1)پیوست شماره 
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حداکثر ميزان کارمزد
سرفصل 

خدمات بانکي
نوع خدمترديف



مطابق تعرفه ابلاغی بانک مرکزی به شرکت مذکوراخذ استعلام اعتبارسنجی از شرکت رتبه بندی اعتباری ایران8-1

7مطابق تعرفه ارزیابی اموال منقول و غيرمنقول مندرج در سرفصل *واگذاری سهم الشرکه بانک به غير 8-2

 ریال3,600,000 درصد مبلغ تسهيلات حداکثر 0/5 تمدید تسهيلات عقود مشارکتی8-3

بدون کارمزدبررسی اصالت پيش فاکتور8-4

صلح حقوق یا انتقال تعهد8-5
 ریال و حداکثر 1,800,000یک درصد مانده اصل تسهيلات قابل انتقال، حداقل 

 ریال9,000,000

 ریال137,500مقطوع تغيير در شرایط قرارداد8-6

 ریال1,800,000 مقطوع  تفكيک، تغيير و تعویض رهينه یا وثيقه8-7

 ریال2,700,000مقطوع اقاله ملک8-8

8-9

امور مربوط به نظارت بر مصرف تسهيلات مشارکت مدنی

جهت انواع تسهيلاتی که به صورت تدریجی، مرحله ای و متناسب با پيشرفت کار پرداخت ) 

 **(می گردد

 در هزار مبلغ پرداخت شده در مرحله قبل0/5

 ریال1,800,000 مقطوع  امور مربوط به بررسی رهن مازاد سایر سازمان ها و بانک ها8-10

 ریال165,000مقطوع تكميل فرم یارانه تسهيلات تكليفی8-11

(در صورت وجود) ریال به علاوه هزینه پستی 36,000 هر برگ صدور اخطار کتبی جهت اقساط یا مطالبات غيرجاری8-12

 ریال1,800,000 مقطوع  انتقال ملک مرهونه به شخص ثالث8-13

 ریال1,800,000 مقطوع  تغيير ضامنين تسهيلات8-14

8-15
 روز از تاریخ ابلاغ 45 عدم استفاده از حد اعتباری تسهيلات مصوب بعد از 

(Commitment fee)
یک درصد در سال به ازای مانده استفاده نشده از تاریخ ابلاغ

طرح ها (ارزیابی)هزینه کارشناسی 8-16

 در هزار مبلغ درخواستی به 0/5شامل  (فقط سهم بانک) در هزار تسهيلات مصوب 1/5

هنگام پذیرش طرح محاسبه و از مشتری اخذ گردیده و غيرقابل برگشت می باشد و 

 در هزار مبلغ مأخوذه 0/5 در هزار پس از کسر 1/5مابقی آن در صورت تصویب تا ميزان 

.قبلی، در زمان انعقاد قرارداد از مشتری اخذ می گردد

(فقط سهم بانک) در هزار تسهيلات مصوب 0/5هزینه کارشناسی تسهيلات سرمایه در گردش8-17

8-18
هزینه کارشناسی کالاهای سرمایه ای واحدهای توليدی، خدماتی و بازرگانی خارج از طرح 

***

جهت تأمين کالاهای سرمایه ای شامل  (فقط سهم بانک) در هزار تسهيلات مصوب 1/5

 در هزار مبلغ درخواستی به هنگام پذیرش طرح محاسبه و از مشتری اخذ گردیده و 0/5

 در هزار پس از 1/5غيرقابل برگشت می باشد و مابقی آن در صورت تصویب تا ميزان 

. در هزار مبلغ مأخوذه قبلی، در زمان انعقاد قرارداد از مشتری اخذ می گردد0/5کسر 

**** ریال 450,000اشخاص حقيقی 

***** ریال 1,800,000اشخاص حقوقی 

یک در هزار مبلغ تسهيلاتپذیرش اوراق گواهی حق تقدم، هنگام پرداخت تسهيلات8-21

 ریال برای هر برگ7,500ارائه صورت اطلاعات تسهيلات و تعهدات به درخواست مشتری8-22

 ریال687,500برای اشخاص حقيقی مقطوع 

 ریال و 687,500 درصد مبلغ تسهيلات مصوب حداقل 0/5برای اشخاص حقوقی 

 ریال3,750,000حداکثر 

بدون کارمزد: برای اشخاص حقيقی

 ریال1,250,000برای اشخاص حقوقی مقطوع 

 ميليون ریال75 در هزار مبلغ مورد امهال حداکثر 0/2******بررسی و تصویب درخواست امهال 8-25

8-26
توقف عمليات اجرایی در هر نوبت بعد از صدور اجرایيه نسبت به قراردادهای رهنی، داخلی و 

(ضامنين، اشخاص ثالث و غيره)سایر ذی نفعان / راهن/ چک به تقاضای بدهكار

 در هزار کل بدهی0/2

 ميليون ریال75حداکثر 

(مندرج در قانون بودجه سنواتی)معادل تعرفه اعلامی از سوی سازمان ثبت احوال کشور هزینه استعلام از سازمان ثبت احوال کشور8-27

بدون کارمزد: اشخاص حقيقی

 ریال75,000مقطوع : اشخاص حقوقی

هزینه پست در صورت وجود+  ریال 150,000انتقال قراردادهای تسهيلاتی8-29

بدون کارمزدموافقت با تجميع دو یا چند پلاک به منظور پرداخت تسهيلات مشارکت8-30

بدون کارمزد: برای اشخاص حقيقی

 ریال625,000: برای اشخاص حقوقی

بدون کارمزد: برای اشخاص حقيقی

 ریال625,000: برای اشخاص حقوقی

بدون کارمزد: برای اشخاص حقيقی

 ریال625,000: برای اشخاص حقوقی

بدون کارمزد: برای اشخاص حقيقی

 ریال625,000: برای اشخاص حقوقی

بدون کارمزدتمدید پيش نویس قراردادهای رهنی پس از طی مهلت یک ماهه8-35

بدون کارمزد: برای اشخاص حقيقی

 ریال62,500: برای اشخاص حقوقی

بدون کارمزدتشكيل پرونده برای پرداخت بيمه غرامت فوت گيرندگان تسهيلات8-37

کارمزد خدمات بانکی ریالی: (1)پیوست شماره 

حداکثر میزان کارمزد

 ریال360,000 

موافقت با تغيير و اصلاح حدود اربعه پلاک در رهن بانک8-31

سرفصل خدمات 

بانکی
نوع خدمترديف

(به استثنای قرض الحسنه)تشكيل پرونده اعتباری اعم از تعهدات یا تسهيلات 8-20

8-19
تهيه گزارش اطلاعات اعتباری مشتمل بر استعلام از شاهكار، آدرس، استفاده از سامانه های 

(تعهدات/ تسهيلات). می باشد... داخلی، ليست سياه و 
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امضاداران شرکت به بانک معرفی می گردند، مجموعاً / می باشند به هر تعداد که باشند و به عنوان صاحبان (...صاحبان شرکت و یا مؤسسه و )تهيه گزارش اطلاعات اعتباری برای اشخاص حقوقی که دارای تعدادی شخص حقيقی ***** 

.یک گزارش اطلاعات اعتباری تلقی و صرفاً مشمول یک کارمزد می گردد
می باشد؛ (بسته به نوع عقد تسهيلات)فواید مترتبه / مبلغ مورد امهال صرفاً شامل اصل و سود****** 

مانده بدهی مشتری در حساب های وابسته تسهيلات از جمله هزینه های اجرایی و قانونی و بدهی بابت کارمزدها، در محاسبه مانده بدهی مبنای کارمزد درخواست امهال لحاظ نمی شود؛

.در خصوص تسهيلاتی که برای بار دوم امهال می گردند، مانده کل سود و جرائم تعهدی در محاسبه مبلغ مبنای کارمزد درخواست امهال لحاظ نمی شود

.دریافت آخرین مرحله کارمزد هم زمان با آخرین مرحله پرداخت تسهيلات صورت پذیرد** 

.، اشخاص ثالث خارج از قرارداد و نه تسهيلات گيرنده می باشد لذا کارمزد مندرج در این ردیف، صرفاً مشمول اشخاص ثالث خارج از قرارداد می شود«غير»مصداق کلمه * 

، بازدید و کارشناسی ,به معنی اعطای تسهيلات به منظور تأمين کالای سرمایه ای است که قبلاً در طرح پيش بينی نشده و یا اعطای تسهيلات جهت خرید ماشين آلات و تجهيزات جدیدی است که نياز به بررسی« خارج از طرح»عبارت *** 

.مشمول این بند نمی شود (مانند خرید خودرو و خرید کالای مصرفی بادوام)توضيح اینكه اعطای تسهيلات خرد . دارد

(به درخواست مشتری)اصلاح یا برگشت مبلغ اضافه واریزی اقساط 8-36

8-23
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به عنوان ضامن تسهيلات اعطایی و یا تعهدات ایجادی، به ازای هر شخص حقيقی مطابق تعرفه مذکور محاسبه می گردد، گزارش اطلاعات  (...صاحبان شرکت و یا مؤسسه و)تهيه گزارش اطلاعات اعتباری برای اشخاص حقيقی **** 

.می باشد... ليست سياه و , اعتباری مشتمل بر استعلام از سامانه شاهكار، آدرس، استفاده از سامانه های داخلی

تغيير شرایط مصوبات ابلاغی صادره از سوی ارکان اعتباری بالاتر از رکن اعتباری شعبه به 

درخواست مشتری و منوط به صدور مصوبه جدید

موافقت با تنظيم اجاره نامه بر روی هر واحد مورد رهن8-24

تنظيم پيش نویس و ثبت سند رهنی در سيستم8-34

درخواست تمدید مدت تعویض وثيقه غير همزمان8-32

موافقت با تنظيم سند پيش فروش روی واحد مورد مشارکت بانک8-33

ثبت و نگهداری سفته های تضمينی 8-28



 ریال18,750 (سالانه)نگهداری مانده های مطالبه نشده و راکد 9-1

 ریال36,000*اسناد روزهای قبل به درخواست مشتری  (صدور سند المثنی)تهیه تصویر 9-2

9-3
شعب (اعم از داخل و بیرون)بازبینی تصاویر دوربین های مدار بسته 

دستور مرجع قضایی/  به درخواست مشتری
بدون کارمزد

 ریال630,000به ازای هر حساب اطلاعات درخواستی مشتریان جهت ارائه به بازرسان قانونی و حسابرسان مستقل آن ها9-4

 ریال180,000**گواهی اعلام بدهی و یا مانده هرگونه از حساب ها به مراجع ذی صلاح به درخواست مشتری 9-5

 ریال36,000(شرکت ذی ربط/ از سازمان)، شهرداری، راهنمایی و رانندگی و موارد مشابه (ثابت ـ همراه)دریافت حضوری قبوض آب، برق، گاز، تلفن 9-6

 ریال75,000تأیید اصالت وکالت نامه9-7

بدون کارمزد: برای اشخاص حقیقی

 ریال12,500: برای اشخاص حقوقی

بدون کارمزد(حسب مدارک مثبته)محاسبه و پرداخت سهم الارث وراث از حساب متوفی 9-9

 ریال62,500اخذ کد بورسی در شعبه9-10

هزینه برچسب+  ریال 25000 برای بار اولETCارائه خدمات مربوط به 9-11

9-12
حساب جاری از سامانه بانک مرکزی جهت ارائه به سایر سازمان ها و  (۲۱)و ماده  (تسهیلات و تعهدات)اخذ استعلام وضعیت اعتباری 

نهادها
بدون کارمزد

9-13
ارائه تصویر مدارک هویتی موجود در پرونده تسهیلاتی یا قراردادهای افتتاح حساب اشخاص حقیقی

(وام گیرنده یا صاحب حساب) 
بدون کارمزد

 ریال87,500قانون مالیات های مستقیم (186)استعلام مربوط به اخذ فرم ماده 9-14

هزینه استعلام در صورت وجود+  ریال 6,250(دریافت نشانی، مختصات جغرافیایی، تولید گواهی کد پستی)استعلام کدپستی به درخواست مشتری 9-15

9-16

انجام استعلام از مراجع ذی ربط به درخواست مشتری

نظیر استعلام پایان کار ساختمان، بافت فرسوده، بافت ناپایدار، حریم مترو، گسل، پهنه ملک، طرح تفصیلی ملک، وضعیت پرونده ) 

(شهرسازی، روزنامه رسمی، جواز کسب و کار مشتری

هزینه استعلام در صورت وجود+  ریال 87,500

هزینه استعلام+  ریال 6,250استعلام مالکیت شماره تلفن همراه از سامانه شاهکار9-17

کارمزد خدمات بانکی ریالی: (1)پیوست شماره 
سرفصل 

خدمات 

بانکی

حداکثر میزان کارمزدنوع خدمترديف

.منظور از مشتری، مشتری شعبه می باشد؛ در مواردی که از طرف مراجع قضایی درخواست شود، کارمزدی تعلق نمی گیرد** 

 ریال و در خصوص اسناد سنوات قبل افزون بر یک سال از تاریخ سند به ازای هر برگ 7,500به ازای هر برگ سند بیشتر ) ریال 36,000به درخواست مشتری  (حداکثر تا یک سال از تاریخ سند)سند روزهای قبل  (صدور سند المثنی)تهیه تصویر * 

.( ریال15,000

ارائه تأییدیه شماره حساب و شماره شبا به سایر سازمان ها بنا به درخواست مشتری9-8 9
ت

ما
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