
شتاب _ میر
پرداخت های کارتی بین المللی پنجره ای به سو  ی 

شیوه نامه استفاده از خدمت » شتاب ـ میر«
فازیک:»برداشتوجه/ماندهگیری« با برنامک موبایلی کهربامند در نقش کارت 

از خودپرداز روسی
1. برخورداری از گوشی اندرویدی

ــدی ــیهایاندروی ــاًدرگوش ــتصرف ــهخدم ــهارائ ــنمرحل درای
ــهNFCمیســرشــدهاســت. مجهــزب
2. نصب برنامک موبایلی کهربامند

ــودهو ــکنم ــدازیبرنام ــهراهان ــدامب ــفراق ــشازس پی
ــازارو...(یکــیاز ــر)ب ــیمعتب ــقســکوهایایران ازطری
ــراه ــنهم ــودورویتلف ــدرادانل ــایکهربامن برنامکه

خــودنصــبکنیــد.
3. فعال سازی برنامک موبایلی کهربامند

بــاانجــامثبتنــامازطریــقشــمارهتلفــنهمــراهخــود،پیامــکگــذرواژهجهــت
فعالســازیبرنامــکرادریافــتکنیــد.

ــرویس ــدس ــد،بای ــکنمایی ــهنصــببرنام ــدامب ــافرتاق ــسازمس ــهپ ـچنانچ
رومینــگســیمکارتمتصــلبــهکارتبانکــیخــودرافعــالنمــودهتــاقــادربــه

ــتپیامــکباشــید. دریاف
* انتخاب گزینه کهربا

پــسازنصــببرنامــک،دربخــشخدمــات،
گزینــه»کهربــا«راانتخــابکنیــد.

* ثبت کارت بانکی
بــاورودبــهگزینــهکهربــا،کارتموردنظــر
در فعــال بانکهــای بیــن از را خــود
ــد. ــنبخــشثبــتنمایی ــنطــرحدرای ای
همچنیــنمیتوانیــدکارتثبــتشــده
ــد. ــرضانتخــابکنی ــوانپیشف ــیرابهعن قبل
درایــنمرحلــهپــسازاحــرازهویــتتوســطبانــک
ــهکارت ــهســیمکارتمتصــلب صادرکننــده،کــدفعالســازیب

بانکــیارســالخواهــدشــد.
4. مراجعه به دستگاه خودپرداز مجهز به NFC در روسیه

پــسازآمادهســازیبرنامــککهربامنــد،بــهدســتگاهخودپــردازمجهــزبــهگزینــه
ــنقابلیــت ــهای ــرخودپردازهــایروســیهب اکث ــد.) ــهنمایی NFCدرروســیهمراجع

ــهروســیه)در ــلازســفرب ــدقب ــدازیبرنامــککهربامن مجهــزهســتند(درصــورتراهان
ــوددرغیــر ــهاینترنــتمیســرخواهــدب ــدوندسترســیب ــران(امــکانانجــامتراکنــشب ای

ــد. ــتمیباش ــگواینترن ــرویسرومین ــازیس ــهفعالس ــازب ــورتنی اینص
ــاشــبکهمیــر«در ــودنگزینــه»پرداخــتب ـجهــتانجــامتراکنــشدرروســیه،ازفعــالب

برنامکموبایلیکهربامنداطمینانحاصلکنید.
*برقراری ارتباط با NFC خودپرداز
واردبرنامــککهربامنــدشــدهو

کارتبانکــیمــوردنظــرخــودرا
انتخــابوتلفــنهمــراهخــود
ــتگاه ــمتNFCدس ــهقس راب
خودپــردازنزدیــکنماییــد.در
ایــنمرحلــه30ثانیــهفرصت
داریــدکــهتلفــنهمــراهخــود

رارویNFCخودپــردازنگه داریــد
ــا لطف ــه» ــاهدهجمل ــسازمش وپ

 your PIN ( »ــد ــودراواردکنی ــذرواژهخ گ
ــد. ــودراواردنمایی ــیخ ــیاول،کارتبانک ــاررقم ــزچه Please enter(،رم

* انتخاب خدمات مورد نظر در دستگاه خودپرداز روسیه 
ــما  ــودی ش ــده موج ــی مان ــادل روبل ــاب )Balance lnquiry (: مع ـماندهحس

ــد. ــان می ده را نش
ـبرداشــتوجــه)wtihdraw cash(:بــاانتخــابایــنگزینــه،صفحــهواردکردن
مبلــغ)Enter an amount(بــازمیشــودوشــمادرداخــلکادرمربوطــهمبلــغ
مــوردنظــرخــودراواردمیکنیــد،گزینــهبرداشــتوجــهراانتخــابوپــساز

تاییــدمجــدددرخواســتخــودوجــهمــوردنظــررادریافــتکنیــد.
ــامبلــغمــورد ـدرایــنبخــشازدیگــرگزینههــایمنــدرجدرخودپــردازکــهب

نظــرشــمامطابقــتداردنیــزمیتوانیــداســتفادهکنیــد.
)Take the receipt(»رســیدرادریافــتکنیــد ـدرخاتمــهبــاانتخــابگزینــه»

رســیدمبلــغمــوردنظــررادریافــتکنیــد.

* در صورت اتمام زمان 30 ثانیه، مجددا برنامک را در تلفن همراه خود فعال کنید و با انتخاب 
گزینه ادامه و نزدیک کردن گوشی به محل NFC تراکنش انجام می شود.

* اگر سیم کارت فعال داشته باشید، پیامک دریافت ریال هم به سیم کارت شما ارسال می شود. 
* هریک از تراکنش های برداشت وجه یا دریافت مانده موجودی شامل دریافت کارمزد )مطابق 

با روال جاری شبکه ایران و روسیه( از دارنده کارت می گردد.
ــودی  ــده موج ــتن مان ــتباه، نداش ــز اش ــر رم ــا نظی ــای دارای خط ــن تراکنش ه * همچنی
و ... مشــمول جریمــه بســیار انــدک )مطابــق بــا روال کشــور روســیه( خواهــد بــود کــه 
براســاس نــوع خطــا، ممکــن اســت دارنــده کارت یــا بانــک صــادر کننــده کارت، مســئول 

پرداخــت آن باشــند

در صــورت بــروز هرگونــه مغایــرت یــا اشــکالی از طریــق راه هــای ارتباطــی معرفــی 
شــده توســط بانــک مربوطــه اقــدام کنیــد یــا رســید تراکنــش خــود را بــه همــراه 
داشــته باشــید و پــس از مراجعــت بــه کشــور بــه  بانــک صــادر کننــده کارت خــود، 

مراجعــه نمایید.



کهربا:
ــق آن در  ــه از طری ــت ک ــور اس ــت کش ــبکه پرداخ ــی در ش ــا امکان کهرب
ــکان  ــد،ام ــرایصــدورکارتجدی ــازادب ــهم ــدونپرداخــتهزین ــن وب ــتری ام بس
ــش کارت  ــمند در نق ــراه هوش ــن هم ــتفاده از تلف ــا اس ــش ب ــام تراکن انج

ــت. ــده اس ــر ش ــی EMV ، میس ــتاندارد امنیت ــر اس ــی ب ــی، مبتن بانک

برنامک موبایلی کهربامند1:
ــدبانــکمرکــزیج.ا.اکــهقابلیــتانجــامتراکنشهــای ــیمــوردتائی برنامکهــایموبایل
ــیپیادهســازیشــدهاســت. ــیرادارنــدوتوســطبانکهــاوشــرکتهایPSPایران کهربای
ــی ــیکهربامنــد«وط ــسازنصــب»برنامــکموبایل ــی،پ ــدگانکارتهــایبانک دارن
مراحــلاحــرازهویــتواعتبارســنجی،میتواننــدکارتبانکــیخــودرادرایــن
برنامــکتعریــفنمــودهوبــهدنبــالآنبــاتلفــنهمــراهخــود)بــهجــایکارتبانکــی(
ــرح،  ــنط ــارزای ــایب ــد.ازویژگیه ــامدهن ــد،...(راانج ــت)خری ــایپرداخ تراکنشه

ــت. ــزاولکارتاس ــدونرم ــردب ــای خ ــام تراکنش ه ــکانانج ام

میرپی:
برنامــکملــیشــبکهپرداخــتروســیهکــهازقابلیــتکاربــا»پایانههــای
ــهایــنترتیــب، فروشــگاهی)POS(کهربامنــد«شــبکهشــاپرکنیــزبرخــورداراســت.ب
ــتفادهاز ــدهواس ــنش ــگاهیتعیی ــزفروش ــهمراک ــهب ــامراجع ــیب ــافرانروس مس

گوشــیهایاندرویــدیمجهــزبــهNFCمیتواننــداقــدامبــهخریــدنماینــد.

شتاب میر:
طرح»شتابـمیر«،شامل3فازاجراییاست:

ــد« ــیکهربامن ــایموبایل ــتفادهاز»برنامکه ــااس ــیب ــافرانایران ــاز اول،مس ف
ــهNFC(،امــکان ــدیمجهــزب ــراهخــود)اندروی ــررویتلفــنهم نصــبشــدهب
ــتهایارزی ــهسیاس ــلـباتوجهب ــکناسروب ــه)اس ــتوج ــریوبرداش ماندهگی
بانــکمرکــزیج.ا.ا(،ازدســتگاههایخودپــردازروســیهراخواهنــدداشــت.ایــنفــاز

ــیشــدهاســت. ــانمــاهســال1403رونمای درآب
فــاز دوم،مســافرانروســیایــنامــکانرادارنــدکــهبــامراجعهبــهفروشــگاههای
میــر«بــاقابلیــتانجــامتراکنــشکهربایــی منتخــبمجهــزبــهســرویس»شــتابـ
ازطریــقNFC،بــدوننیــازبــهپــولنقــدوصرفــاًازطریــقاپلیکیشــنموبایلــی
«،پرداختهــایخــودراانجــامدادهوخریــدنماینــد.ایــنفــازدر  میر»

رونمایــیشــدهاســت.1404اردیبهشــتمــاهســال

NFC 1دارای قابلیت کهربایی مبتنی بر .

فــاز ســوم،مســافرانایرانــیبــااســتفادهاز»برنامکهــایموبایلــیکهربامنــد«
،)NFCــه ــزب ــدیومجه ــود)اندروی ــراهخ ــنهم ــررویتلف ــدهب ــبش نص
امــکانخریــدازپایانههــایفروشــگاهیروســیهرا)بــاتوجــهبــهسیاســتهای
ارزیبانــکمرکــزیج.ا.ا(خواهنــدداشــت.ایــنفــازتــاانتهــایســال1404

ــید. ــدرس ــرداریخواه ــهبهرهب ب

ویژگی ها و مزایا:
*تســهیل تجاری:سادهســازیتراکنشهــایمالــیوافزایــشتعامــات

ــندوکشــور. تجــاریبی
ــای ــلارزوتراکنشه ــایتبدی ــیدرهزینهه ــا:صرفهجوی ــش هزینه ه * کاه

لی. ما
* ارائــه خدمــات شــبانه روزی و صرفه جویــی در زمان:عــدمنیــاز
ــه ــلارزوارائ ــرایتبدی ــاب ــهصرافیه ــیب ــیوروس ــافرانایران ــهمس مراجع

ــبانهروز. ــاعتازش ــرس ــاتدره خدم
ــریاز ــابهرهگی ــیب ــایبانک ــتتراکنشه ــشامین ــت تراکنش:افزای * امنی

.EMVاســتاندارد
ــه حمــل پــول نقد:کاهــشنیــازبــهحمــلپــولنقــدو * کاهــش نیــاز ب
ــموکاهبرداریهــایناشــیازجعــل،اســکناستقلبــی،ســرقتو.... کاهــشجرای

* ارتقاء تعاملات مالی بین المللی
* افزایش درآمد و رونق فروش برای پذیرندگان

* توســعه صنعــت گردشــگری:توســعهروزافــزونمراکــزفروشــگاهیمجهــز
بــهســرویس»شــتابـمیــر«درســطحکشــوردرپــیتوافقــاتبانــکمرکــزی
ــتی. ــگریوصنایعدس ــی،گردش ــرانووزارتمیراثفرهنگ ــامیای ــوریاس جمه
* توســعه زیرســاخت های بومــی:تقویــتزیرســاختهایپرداخــتکشــور
جهــتتطابــقبــااســتانداردهایپرداخــتبینالمللــیبــااســتفادهازتوانمنــدی

متخصصــانداخلــی.
NFCــد ــیمانن ــریازفناوریهای ــن:بهرهگی ــای نوی ــتفاده از فناوری ه * اس

ــرایپرداختهــایامــنوســریع. وتوکنســازیب

ــرزی، ــشحجــمســفرهایبرونم ــیوافزای ــاتبینالملل ــزونتعام ــترشروزاف ــاگس ب
ــاس ــشاحس ــرزیبیشازپی ــایفرام ــوزهپرداخته ــندرح ــاینوی ــهراهکاره ــازب نی
میشــود.یکــیازچالشهــایاصلــیدرایــنزمینــه،تفــاوتدرزیرســاختهای
پرداخــتونیــزتنــوعارزهــایمــورداســتفادهدرکشــورهایمختلــفاســتکــهفرآینــد

ــازد. ــراهمیس ــواریهاییهم ــادش ــافرانب ــرایمس ــتراب پرداخ
» شــتابـمیــر«راهــکارینوآورانــهمبتنــیبــراتصــالمســتقیمدوشــبکهپرداخــت
ــاختهای ــریاززیرس ــابهرهگی ــاوریب ــنفن ــد.ای ــاوتمیباش ــایمتف ــاارزه ــیب مل
ــای ــامپرداخته ــکانانج ــدی،ام ــراهاندروی ــایهم ــایتلفنه ــالوقابلیته دیجیت
ــا ــیی ــهصراف ــهمراجعــهب ــازب ــدوننی ــرایمســافراندرکشــورمقصــد،ب ــرهراب روزم
ــریعتر ــر،س ــیروانت ــهپرداخت ــب،تجرب ــنترتی ــهای ــیآورد.ب ــمم ــلارز،فراه تبدی
ــهیل ــتایتس ــردرراس ــیمؤث ــدوگام ــدش ــمخواه ــرانفراه ــرایکارب ــرب وایمنت

ــود. ــتهمیش ــیبرداش ــیبینالملل ــادلاتمال مب
بــههمیــنمنظــوربانــکمرکــزیج.ا.ادرپــیتوافقــاتصــورتگرفتــهمیاندوکشــور
ایــرانوروســیهودریــکهمــکاریدوجانبــه،طــرحاتصــالشــبکه»شــتاب«ایــرانبــا
ــرح ــنط ــرایای ــااج ــرد.ب ــراک ــر« ،رااج ــام»می ــهن ــیهب ــوددرکشــورروس ــادلخ مع
ــادلاتخــرد ــیمهــمدرتســهیلمب ــتاب-میر«نامگــذاریشــدهاســت،گام کــه»ش

ــتهشــدهاســت. ــیبرداش بینالملل

هدف:
ــهیل ــورتس ــیهبهمنظ ــر«روس ــرانو»می ــتاب«ای ــت»ش ــبکهپرداخ ــالدوش اتص

ــور. ــافراندوکش ــشمس تراکن

شتاب:
شــبکهتبــادلاطاعــاتبیــنبانکــی)شــتاب(،ســامانهایبومــیاســتکــهســال1381
توســطبــازویفناورانــهبانــک مرکــزی ج.ا.ا)شــرکت خدمــات انفورماتیــک(ایجاد
ــادلاطاعــاتبیــن ــهتب ــهبانکهــاوشــرکتهایپرداخــتازطریــقآنب شــدوکلی

ــد. ــیمیپردازن بانک

شاپرک:
شــبکهالکترونیکــیپرداخــتکارتــی)شــاپرک(درســال1391جهــتتبــادلاطاعــات

ارائــهدهنــدهگانخدمــاتپرداخــتبــاشــبکه»شــتاب«ایجــادشــدهاســت.

میر:
شــبکهپرداخــتملــیروســیهاســتکــهذیــلبانــکمرکــزیروســیه،سیاســتگذاری

وفعالیــتکنــد.


