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جناب آقای مهندس خاتونی، معاون محترم فناوری اطلاعات و شبکه ارتباطات بانک ملی
بانک ملی ایران ـ اداره کل نظامهای پرداخت – اداره کل سازمان و روشها
جناب آقای دکتر حسینی، معاون محترم حوزه فناوری اطلاعات بانک سپه 

بانک سپه ـ اداره کل تشکیلات و روشها
جناب آقای احمدی، معاون محترم فناوری اطلاعات بانک تجارت 

بانک تجارت ـ مدیریت امور سازمان 
جناب آقای گودرزی، معاون محترم طرح و برنامه بانک صادرات

بانک صادرات – اداره کل خزانهداری
جناب آقای شیردل، مدیر محترم امور فناوری اطلاعات و ارتباطات بانک مسکن

بانک مسکن – مدیریت امور طرح و برنامه
جناب آقای رشیدی، معاون محترم فناوری اطلاعات بانک ملت

بانک ملت – اداره کل سازمان و بهبود روشها
جناب آقای مهندس غفوری، معاون محترم فناوری اطلاعات بانک کشاورزی

بانک کشاورزی – اداره مبادلات الکترونیکی و خزانهداری
جناب آقای اژدهاکٌش، معاون محترم فناوری اطلاعات بانک رفاه کارگران

جناب آقای مهندس پشم چی، معاون محترم فناوری های نوین مالی و اطلاعاتی بانک پارسیان
بانک پارسیان – مدیریت خزانهداری

سرکار خانم میرحسینی، معاون محترم امور فناوری اطلاعات و ارتباطات بانک پاسارگاد
بانک پاسارگاد – مدیریت امور مالی و خزانه

جناب آقای صادقی، معاون محترم فناوری اطلاعات بانک اقتصاد نوین
بانک اقتصادنوین- اداره پایاپای

جناب آقای اینالویی، معاون محترم فناوری اطلاعات بانک ایران زمین
بانک ایران زمین- معاونت امور مالی و خزانهداری- مدیریت برنامهریزی و سازمان 

مدیر کل محترم اداره کل فناوری اطلاعات بانک ایران ونزوئلا
بانک مشترک ایران و نوزوئلا – اداره کل سازمان و برنامهریزی – اداره کل مالی

جناب آقای مهندس بهمنی، معاون محترم فناوری اطلاعات پست بانک
پستبانک ایران – اداره کل خزانهداری و نظامهای پرداخت

جناب آقای شیخ زاده، معاون محترم برنامهریزی و فناوری اطلاعات بانک توسعه تعاون
بانک توسعه تعاون – اداره مبادلات و خزانهداریکل

سرکار خانم عدالت، مدیر محترم فناوری اطلاعات بانک توسعه صادرات
بانک توسعه صادرات – اداره خزانهداری

جناب آقای دکتر نجاتی، معاون محترم توسعه سیستمها و تکنولوژی بانک خاورمیانه
بانک خاورمیانه- مدیریت مالی

سرکار خانم عزیزی، مدیر محترم فناوری اطلاعات بانک سامان
بانک سامان – مدیریت بهبود و پایاپای

جناب آقای اردستانی، معاون محترم فناوری اطلاعات بانک سرمایه
بانک سرمایه – اداره خزانه و مبادلات 

٠٠/١٠۵٠۵۸
١٤٠٠/٠٤/٠٩

دارد



                                                                                                                                        

٢

جناب آقای دکتر یوسفینیا، معاون محترم برنامهریزی و فناوری اطلاعات بانک صنعت و معدن
بانک صنعت و معدن – اداره خزانهداری

سرکار خانم شجاعی، سرپرست محترم امور فناوری اطلاعات بانک کارآفرین
بانک کارآفرین – مدیریت سازمان و روشها

جناب آقای قادری، معاون محترم فناوری اطلاعات بانک گردشگری
جناب آقای هادی، معاون محترم فناوری اطلاعات و شبکه ارتباطات بانک سینا

جناب آقای عطاران، معاون محترم برنامه ریزی و فناوری اطلاعات بانک شهر
بانک شهر – مدیر امور سازمان و برنامهریزی

جناب آقای بنائیان، معاون محترم بانکداری الکترونیک بانک آینده
جناب آقای زمان زاد، سرپرست محترم معاونت فناوری اطلاعات بانک دی

بانک دی – اداره خزانهداری و اوراق بهادار- معاونت طرح و توسعه
جناب آقای ارغند، معاون محترم فناوری اطلاعات موسسه اعتباری توسعه

موسسه اعتباری توسعه – اداره کل خزانهداری و مبادلات بانکی 
جناب آقای بکاء، معاون محترم فناوری اطلاعات موسسه اعتباری ملل

موسسه اعتباری ملل – مدیریت خزانهداری کل و مبادلات 
جناب آقای آتشی، سرپرست محترم فناوری اطلاعات موسسه اعتباری نور 

جناب آقای مهندس مصطفوی، مدیر محترم فناوری اطلاعات بانک قرض الحسنه رسالت
بانک قرضالحسنه رسالت- مدیریت خزانهداری و مبادلات 

جناب آقای تلیکانی، معاون محترم فناوری اطلاعات بانک قرض الحسنه مهر ایران
بانک قرضالحسنه مهر ایران – اداره سازمان و برنامهریزی

با سلام و احترام، 
پیرو بند الف از بخش اول نامه شماره ٠٠/٧٠٤٤٦ مورخ ١٤٠٠/٠٣/٠٩ درخصوص ارائه گزارش نظارتی عملکرد 

شبکه بانکی در سامانه صیاد (پیچک)، به پیوست مستند "قالب گزارشهای سامانه صیاد (پیچک)" جهت 
بهرهبرداری ارسال میگردد. براساس مستند ذکر شده گزارشات چکهای عهده هر بانک شامل گزارش چکهای 
نقدشده درون بانکی، گزارش چکهای ابطال شده، گزارش چکهای مسدودی و رفع مسدود شده که در سامانه 
صیاد(پیچک) ثبت گردیده، به صورت روزانه و در پایان هر روز در محیط FTP سامانه چکاوک در پوشه پیچک 

بارگذاری میگردد. لازم به توضیح است گزارشات مزبور بر اساس نظرات کارگروه صیاد (پیچک) تهیه گردیده و به 
مرور و براساس نیازمندیهای تعریف شده، گزارشات تکمیلی بیشتری تولید و در اختیار شبکه بانکی قرار خواهد 

گرفت. براین اساس لازم است نظارت و رصد عملکرد شعب در اجرای صحیح بخشنامههای مرتبط با سامانه اخیرالذکر 
در دستور کار قرار گیرد. 

پیرو بند ٦ و ٧ نامه شماره ٠٠/۸١٧٩٦ مورخ ١٤٠٠/٠٣/۲۲ درخصوص اعتراض مشتریان حقوقی در عدم دریافت 
سرویس مناسب از بانک مربوطه، همانگونه که اطلاع دارند یکی از نیازهای مشتریان یاشده به ویژه شرکتهای فعال 

در حوزه پخش محصول و یا خدمت، ایجاد دسترسیهای محدود و مطلوب بازاریابان و نمایندگان شرکتها به 
اطلاعات چکهای ثبت شده به نفع شرکت میباشد. براساس تعاملات انجام شده با شرکتهای مذکور از طریق اتاق 
بازرگانی ایران، اتاق اصناف و ... سرویس جدیدی در سامانه صیاد (پیچک) تحت عنوان سرویس استعلام بدون احراز 
هویت، با هدف ارائه تاییدیهای از انجام ثبت چک (توسط صادرکننده یا انتقال دهنده) تهیه گردیده است؛ به نحوی 
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که سرویس فوق اقلام اطلاعاتی چک شامل شناسه صیادی، مبلغ، تاریخ و کد شناسایی ذینفع را از شخص 
استعلامکننده اخذ نموده و بدون انجام فرآیند احراز هویت، در صورت صحت و تطابق اطلاعات وارد شده با اطلاعات 
ثبت شده در سامانه صیاد (پیچک) توسط صادرکننده/انتقال دهنده چک، لیستی از مجموعه ذینفعان چک مزبور را 
ارائه خواهد نمود. بدین ترتیب دریافت کننده چک از طریق سرویس موصوف نسبت به انجام عملیات ثبت سیستمی 
چک در سامانه صیاد(پیچک) به نفع گیرنده چک اطمینان حاصل مینماید. البته این سرویس صرفاً مختص اشخاص 

حقوقی نبوده و درخصوص چکهای حقیقی نیز استعلام مربوطه را ارائه مینماید. شایان ذکر است، آخرین نسخه 
(نسخه ١.٣) از مستندات سامانه صیاد (پیچک) که در بردارنده جزئیات سرویس فوق و آخرین تغییرات سامانه یاد 

 (Account Manager) شده میباشد، در اختیار رابطین هر بانک و موسسه اعتباری در شرکت خدمات انفورماتیک
قرار گرفتهاست. 

مقتضی است سرویس موردبحث در اسرع وقت در کلیه درگاههای خدمترسان (اینترنت بانک، همراه بانک، 
سامانههای پیامکی، تلفن بانک و ....) از سوی آن بانک پیادهسازی گردید، تا ضریب نفوذ استفاده از خدمات سامانه 

صیاد (پیچک) در کشور افزایش یابد./ ش ۵۲٦٠٩٧٦

رونوشت:
_ رئیس کل محترم بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران جهت استحضار

_ معاون محترم فناوریهای نوین - جهت استحضار.
_ مدیر محترم اداره معاملات ریالی - جهت استحضار و تمهید هرگونه اقدام مقتضی.

_ مدیر محترم اداره بررسیهای حقوقی - جهت استحضار.
_ مدیر محترم اداره مطالعات و مقررات بانکی - جهت استحضار.

_ شورای هماهنگی بانکها - جناب آقای قیطاسی؛ دبیر محترم - جهت اطلاع.
_ کانون بانک ها و موسسات اعتباری خصوصی - جناب آقای جمشیدی؛ دبیر محترم - جهت اطلاع.

_ شرکت خدمات انفورماتیک - جناب آقای عرفانیان دانشور، مدیر محترم پروژههای بانک مرکزی - جهت اطلاع و 
تمهید اقدامات مقتضی.

_ شرکت الکترونیکی پرداخت کارت (شاپرک) - جناب آقای دهقان، مدیرعامل محترم - جهت اطلاع و تمهید 
اقدامات مقتضی.

_ شرکت مدیریت امن الکترونیکی کاشف - جناب آقای کاظمی نیا، مدیر عامل محترم، جهت اطلاع.

اداره نظام های پرداخت

   


