
  ۲۸۲۳شماره: مب/

  ۵/۱۲/۱۳۸۵تاريخ:

  

  بسمه تعالي

 

هاي دولتي و غيردولتي و موسسه اعتباري غيربانکي محترم بانکمديران عامل کليه  جهت اطلاع

 ارسال گرديد.توسعه 

  

  احتراما"،

نحــوه محاســبه ”و  “هاي موسسات اعتباريبندي داراييطبقه”هاي به پيوست دستورالعمل

و يکهــزار و هفتــاد و  يکهزار و هفتــاد و چهــار هايجلسه که در “اعتباريذخيره مطالبات موسسات 

شوراي محترم پول و اعتبار به تصــويب رســيده اســت،  ۲۸/۱۱/۱۳۸۵و  ۹/۱۰/۱۳۸۵مورخ هفت 

  گردد.جهت اجرا در سيستم بانکي کشور ابلاغ مي

اي هــبنــدي داراييدســتورالعمل طبقه” ۲هاي مــذکور در مــاده شايان ذکــر اســت کميتــه

انداز آتي صــنعت آنــان، جهت بررسي عملکرد و وضعيت مالي مشتريان و چشم “موسسات اعتباري

هاي لازم را به عمــل آورنــد. همچنــين ها هماهنگيلازم است با اداره نظارت بر موقعيت مالي بانک

هــاي بنــدي داراييدســتورالعمل طبقه” ۲از مــاده  ۲- ۷دستورالعمل يادشــده در تبصــره ذيــل بنــد 

درخصوص نحوه انتقال مطالبات به سرفصــل ســوخت شــده، پــس از تصــويب  “سسات اعتباريمو

  شوراي محترم پول و اعتبار به سيستم بانکي کشور ابلاغ خواهد شد.

ن آ ربــط دربه کليه واحدهاي ذي پيوست،هاي خواهشمنداست دستور فرمائيد دستورالعمل

  ب/.بانک ابلاغ و بر حسن اجراي آن نظارت گردد

  

 اداره مطالعات و مقررات بانكي                                                    

 سيميندخت حکاکحميد تهرانفر                                                                 

                                         ۳۸۱۶                                           ۲-۳۸۳۱  

  



  

  

  

  

  

  ٥/١٢/١٣٨٥مورخ  ٢٨٢٣پيوست بخشنامه شماره مب/ 

  

  »بسمه تعالي«

  

  هاي موسسات اعتباريبندي داراييدستورالعمل طبقه

  

بندي اين دستورالعمل به منظور دستيابي به تعريف روشن و شفافي از طبقه

  ها و موسسات اعتباري تهيه گرديده است:تسهيلات اعطايي در بانک

  

  تعاريف: - ١ماده 

  گردند.در اين دستورالعمل اصطلاحات و عبارات به کار رفته به شرح ذيل تعريف مي

  

  ) تسهيلات:١-١

تسهيلات (اعم از ريالي و ارزي) شامل خالص تسهيلات اعطايي به 

گذاري مستقيم و مشاركت حقوقي)، تسهيلات اشخاص (به استثناء سرمايه

حساب بدهكاران موقت، تسهيلات اعطايي بين بانكي، بدهي مشتريان در 

از محل حساب ذخيره ارزي، بدهكاران بابت اعتبارات اسنادي پرداخت 

بدهكاران بابت هاي پرداخت شده، نامهشده، بدهكاران بابت ضمانت

پرداخت بابت خريد اموال ، پيشداراعتبارات اسنادي و بروات ارزي مدت

ي معاملات سلف، كار در معاملات, اموال خريداري شده بابت عقود، کالا

  باشد.جريان جعاله و خريد دين/ اسناد و بروات خريداري شده مي

: منظور از خالص تسهيلات، مانده تسهيلات اعطاشده پس از کسر سود تبصره

هاي آينده تسهيلات، حساب وجوه دريافتي مضاربه و حساب مشترک سال

  باشد.مشارکت مدني مي



  

  ٥/١٢/١٣٨٥مورخ  ٢٨٢٣پيوست بخشنامه شماره مب/ 

  :) موسسه اعتباري١-٢

ها اعم از دولتي و غيردولتي، موسسات اعتباري غيربانکي و شامل کليه بانک

هاي ليزينگ و ساير الحسنه و شرکتهاي قرضهاي اعتبار، صندوقعنداللزوم تعاوني

هاي اعتباري است که با مجوز بانک مرکزي و يا تحت نظارت بانک مرکزي تشکل

  کنند.ت ميفعالي

  مشتري:)١-٣

شامل کليه اشخاص حقيقي و حقوقي است که از موسسه اعتباري تسهيلات دريافت 

نموده و يا بر اثر يک رويداد، قرارداد و يا معامله با موسسه اعتباري، تعهدي مبني بر 

است و احتمال خروج مبالغي توسط موسسه اعتباري در قبال آنان پذيرفته شده

  سط موسسه اعتباري مذکور در آينده وجود داشته باشد.پرداخت مبلغي تو

  تسهيلات با اهميت )١-٤

نفــع واحــد از از نظر اين دســتورالعمل، در مــواردي کــه مجمــوع تســهيلات هــر ذي

) مجموع مانده تسهيلات سال مالي قبل موسسه اعتباري تجاوز نمايد ١÷  ٢٠٠٠٠٠(

  شود.تسهيلات با اهميت تلقي مي

  

  ها:بندي داراييطبقه - ۲ماده 

دسته به شرح زير  ٤سهيلات براساس اين دستورالعمل با توجه به کيفيت آنها به ت

پارامتر زمان، وضعيت  ٣گردند. کيفيت هر فقره تسهيلات براساس بندي ميطبقه

شوند. بررسي عملکرد و مالي مشتري و صنعت يا رشته فعاليت مربوط ارزيابي مي

هاي مالي اطلاعات مالي مشتري از جمله صورتوضعيت مالي مشتري، براساس 

ربط کيفي بوده و بندي مشتري، صنعت يا رشته فعاليت ذيحسابرسي شده، رتبه

هايي در سطح هر طلبد و لازم است کميتهسطح بالايي از اطلاعات کارشناسي را مي

موسسه اعتباري ضمن هماهنگي با بانک مرکزي اين وظيفه را به عهده گرفته و با 

توجه به اطلاعات موجود، تسهيلات با اهميت را از اين منظر مورد سنجش قرار 

  دهند.

٢  

  



  ٥/١٢/١٣٨٥مورخ  ٢٨٢٣پيوست بخشنامه شماره مب/ 

  طبقه جاري:)٢-١

پرداخت اصل و سود تسهيلات و يا بازپرداخت اقساط در سررسيد صورت    الف:

  ماه گذشته است.٢گرفته و يا حداکثر از سررسيد آن 

شتري از وضعيت مالي مطلوب برخوردار است به نحوي كه تجزيه و م  ب:

هاي مالي از قبيل سودآوري و نقدينگي حاكي از آن است كه تحليل شاخص

  وي در بازپرداخت اصل و سود تسهيلات خود با مشكل مواجه نخواهد شد.

انداز صنعت يا رشته فعاليت مربوط مطلوب است و بازار محصولات و چشم  ج:

  اين صنعت يا رشته فعاليت از ثبات لازم برخوردار است. خدمات

  

 )طبقه سررسيد گذشته:٢- ٢

از تاريخ سررسيد اصل و سود تسهيلات و يا تاريخ قطع پرداخت اقساط   الف:

ماه تجاوز  ٦ماه گذشته است، ولي تاخير در بازپرداخت، هنوز از  ٢بيش از 

سهيلات به اين ننموده است. در اين صورت فقط مبلغ سررسيد شده ت

  شود.طبقه منتقل مي

هاي مالي مشتري از قبيل سودآوري و نقدينگي حاکي از وضعيت شاخص  ب:

عملکرد و وضعيت مالي، احتمال  مالي مناسب است. ليکن تجزيه و تحليل

  دهد.تاخير در بازپرداخت تسهيلات مشتري را در آينده نشان مي

رشد محدود و بازار نسبتاٌ صنعت يا رشته فعاليت مربوط از وضعيت   ج:

  پايداري برخوردار است.  

هاي ب و ج کل مانده تسهيلات در صورت محقق شدن هريک از شرط  تبصره:

  شود.ربط به اين سرفصل منتقل ميذي

 : معوق طبقه)٢- ٣

ماه از تاريخ  ١٨ماه و کمتر از  ٦اصل و سود تسهيلاتي که بيش از   الف:

  است و مشتريپرداخت اقساط سپري شده سررسيد و يا از تاريخ قطع

  

٣  

  

  

  



  ٥/١٢/١٣٨٥مورخ  ٢٨٢٣پيوست بخشنامه شماره مب/ 

هنوز اقدامي براي بازپرداخت مطالبات موسسه اعتباري ننموده است. در 

  شود.اين صورت مانده سررسيد شده تسهيلات به اين طبقه منتقل مي

در موقعيت  هاي تعيين کنندهوضعيت مالي مشتري براساس شاخص  ب:

مناسبي قرار ندارد و تجزيه و تحليل موقعيت مالي وي حاكي از آن است كه 

مشتري احتمالاً قادر به ايفاي بخشي از تعهدات خود در زمان مقرر 

  باشد.نمي

رشد فعاليت مربوط با محدوديت جدي و رکود مواجه است و بازار   ج:

  ثبات است.محصولات آن محدود و بي

هاي ب و ج کل مانده تسهيلات محقق شدن هريک از شرطدر صورت   تبصره:

  شود.ربط به اين سرفصل منتقل ميذي

 : الوصولمشکوک طبقه)٢- ٤

ماه از سررسيد و يا از تاريخ  ١٨تمامي اصل و سود تسهيلاتي که بيش از   الف:

قطع پرداخت اقساط آنها سپري شده است و مشتري هنوز اقدام به 

  وده است.بازپرداخت بدهي خود ننم

هاي مالي مشتري از قبيل سودآوري و نقدينگي حاکي از وضعيت شاخص  ب:

وضعيت مالي وي  عملکرد مالي نامطلوب مشتري است. و تجزيه و تحليل

  باشد.حاکي از احتمال عدم ايفاي تمامي تعهدات مشتري مي

سررسيد گذشته, معوق، و يا  هايها در طبقهبندي داراييملاك طبقه )٢-٥

باشد. به ترين شاخص ارزيابي اشاره شده در آن طبقه ميالوصول ضعيفکوکمش

ترين شاخص ارزيابي کننده عبارت ديگر در صورتي که هر فقره از تسهيلات، ضعيف

باشد و ساير بندي ميها را احراز نمايد آن شاخص به تنهايي ملاک طبقهيکي از طبقه

شود. به عنوان مثال چنانچه ر گرفته نميهاي بالاتر در نظهاي مربوط به طبقهشاخص

هاي ارزيابي مندرج در بندهاي" الف" و "ج" (شاخص تسهيلاتي براساس شاخص

  صنعت و وضعيت بازار) در طبقه سررسيد زمان و شاخص رشد

  

  

٤  

  

  



  ٥/١٢/١٣٨٥مورخ  ٢٨٢٣ت بخشنامه شماره مب/ پيوس

بندي باشد، ليکن از لحاظ شاخص وضعيت مالي نامطلوب ارزيابي گذشته قابل طبقه

  شود.بندي ميالوصول طبقهشود، چنين تسهيلاتي در طبقه مشکوک

درصورتي که مطالبات موسسه اعتباري از محل "بدهكاران بابت اعتبارات  )٢- ٦

هاي پرداخت شده" حداکثر نامهه" و "بدهكاران بابت ضمانتاسنادي پرداخت شد

الوصول ماه به حيطه وصول در نيايد مطالبات مذکور به طبقه مشکوک ٢ظرف مدت 

  گردد.منتقل مي

نظر از تاريخ سررسيد به آن بخش از مطالبات موسسه اعتباري که صرف )٢-٧

ول نباشد، با تصويب دلايل متقن از قبيل ورشکستگي و يا علل ديگر قابل وص

ها خارج مديريت موسسه اعتباري به عنوان مطالبات سوخت شده تلقي و از حساب

شود. اما اگر به هر دليل مقرر گرديد مانده تسهيلات مذکور در حساب موسسات مي

  منظور گردد. الوصولمشکوک طبقه در مذکور مانده است ضروري بماند، باقي اعتباري

حوه انتقال مطالبات به سرفصل سوخت شده توسط بانک دستورالعمل ن  :تبصره

  مرکزي تهيه و به تصويب شوراي پول و اعتبار خواهد رسيد.

نظر از اين که دارايي مورد نظر در کدام يک از طبقات مندرج در اين صرف )٢- ٨

هاي گيريبندي شده است، لازم است موسسه اعتباري پيدستورالعمل طبقه

را براساس صرفه و صلاح خود براي وصول مطالبات موسسه اجرايي و حقوقي خود 

  به عمل آورد.

  تسهيلات مورد امهال: - ٣ماده 

شوند. کليه تسهيلات بندي ميطبقه ٢- ٣و يا  ٢- ٢تسهيلات فوق در يکي از طبقات 

شود و ساير بندي ميطبقه ٢- ٣امهال شده براساس مصوبات هيات دولت در طبقه 

در  ٢- ٣و يا  ٢- ٢با توجه به شرايط تعيين کننده طبقات تسهيلات امهال شده نيز 

مشتري و  يکي از اين طبقات قرار خواهند گرفت. در صورت بهبود وضعيت اعتباري

ايفاي تعهدات در زمان مقرر و احراز شرايط هريک از طبقات بالاتر، اين تسهيلات 

  1تواند به اين طبقات منتقل شود.مي

٥  
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  ٥/١٢/١٣٨٥مورخ  ٢٨٢٣پيوست بخشنامه شماره مب/ 

  

  مطالبات از دولت: - ۴ماده 

ط دولت تضمين گرديده و يا اجازه تسهيلاتي که بازپرداخت آن به موجب قانون توس  

بيني شده و تضمين مربوط توسط سازمان تضمين آن توسط دولت در قانون پيش

گونه تسهيلات همانند ساير تسهيلات ريزي صادر شده است. اينمديريت و برنامه

  باشند.موسسات اعتباري مشمول اين دستورالعمل مي

  

  :هاراييدا کيفيتهاي زماني بازنگري دوره - ۵ماده 

  موسسات اعتباري مكلفند ترتيبي اتخاذ نمايند كه:  

 ٢- ٤الي  ٢- ١هاي الف بندهاي فرعي تسهيلات اعطايي را براساس رديف  الف:

(عامل زمان) بلافاصله بعد از گذشت زمان مقرر در طبقه مربوط  ٢ماده 

  انعكاس دهند.

نگي بــا بانــک اين دستورالعمل مکلفند ضمن هماه ٢هاي موضوع ماده کميته  ب:

هاي ب و ج بندهاي همان ماده، تسهيلات با اهميــت مرکزي در اجراي رديف

الــذکر هــاي فوقهاي مندرج در رديفماه براساس شاخص ٣را در پايان هر 

  ارزيابي و در طبقات مرتبط منعکس نمايند.

  بندي تسهيلات متعدد مربوط به يك مشتري:نحوه طبقه - ۶ماده 

بيش از يک فقره تسهيلات از موسسات اعتباري دريافت کرده  درمورد مشترياني که  

درصد از تسهيلات آنان به طبقه  ٤٠باشند، در صورتي كه معادل ريالي بيش از 

الوصول منتقل شود، طبقه مذکور ملاک تعيين طبقه کليه تسهيلات آن مشکوک

  باشد.مشتري مي

اد و چهارمين جلسه مورخ تبصره در يکهزار و هفت ٤ماده و  ٦در  اين دستورالعمل

دستورالعمل اجرايي نحوه ”شوراي پول و اعتبار به تصويب رسيد و جايگزين  ٩/١٠/١٣٨٥

مصوب نهصد و هفتاد و سومين  “هاشناسايي و ثبت مطالبات سررسيد گذشته و معوق بانک

  گرديد. ٢١/١١/١٣٨٠جلسه مورخ 

٦  



1 

 

 

مهوري اسلامي ايرانمركزي جبانک   

 

 

 

 مديريت کل مقررات، مجوزهاي بانکي و مبارزه با پولشويي

 اداره مطالعات و مقررات بانکي

 

 

 

 

نحوه محاسبه ذخيره مطالبات دستورالعمل 

 سسات اعتباريؤم

 

 

http://www.cbi.ir/e/


2 

 

 «تعاليبسمه»

 

 «سسات اعتباريؤدستورالعمل نحوه محاسبه ذخيره مطالبات م »

 

موظف است به منظور جبران زيان يا خسارت احتمالي ناشي از عدم ايفاي تعهدات  *اعتباريمؤسسه  

مشتريان در رابطه با تسهيلات اعطايي آنان نسبت به احتساب ذخيره عمومي و اختصاصي در چارچوب 

 هاي مؤسسات اعتباري، به شرح زير اقدام نمايد.بندي داراييدستورالعمل طبقه

 

 :عموميذخيره  -1ماده 

درصد  5/1متناسب با مطالبات مذکور و حداقل به ميزان بايد الوصول مطالبات مشکوکذخيره عمومي 

بندي دستورالعمل طبقه (1ـ1) کل تسهيلات اعطايي مؤسسات اعتباري براساس تعاريف مندرج در بند

الوصول( در پايان شکوکمعوق، م هاي مؤسسات اعتباري )شامل معاملات قديم، جاري، سررسيد گذشته،دارايي

 هاي مربوط لحاظ گردد. هاي مالي محاسبه و در حسابهر سال مالي يا در مقاطع تهيه صورت

 

 ذخيره اختصاصي: -2ماده 

هاي مؤسسات بندي داراييدستورالعمل طبقه 2-4و  2-3، 2-2ميزان ذخيره اختصاصي براساس بندهاي  -1-2

 شود.اعتباري به شرح ذيل محاسبه مي

 درصد

 10     مانده تسهيلات موضوع طبقه سررسيد گذشته -

 20      معوق مانده تسهيلات موضوع طبقه -

 100تا 50      الوصولمانده تسهيلات موضوع طبقه مشکوک  -

 

 

 

 

 دارد.هاي مؤسسات اعتباري عيناً در اين دستورالعمل نيز کاربرد بندي داراييتعريف اصطلاحات مندرج در دستورالعمل طبقه -*
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التزام تأخير تأديه دين که به عنوان اصل تسهيلات به علاوه سود و وجه ،مشتمل بر مانده تسهيلات -1تبصره 

 باشد. التزام دريافتي منظور گرديده ميهاي سود دريافتي و وجهدرآمد شناسايي شده و به حساب

٪ مستلزم ارزيابي ويژه و 50ان بيش از الوصول به ميزهاي طبقه مشکوکاحتساب ذخيره براي دارايي -2تبصره 

 ارايه دلايل قابل قبول طبق استانداردهاي حسابداري است.

سسه اعتباري موظف است به منظور احتساب ذخيره اختصاصي، ارزش وثايق هر مورد را با اعمال ؤم -2-2

 ضرايب ذيل از هر فقره از تسهيلات کسر و سپس اقدام به محاسبه ذخيره ذيربط نمايد.

مدت، گذاري کوتاهانداز، سرمايهالحسنه پسدرصد مبلغ وثايق نقدي نظير سپرده قرض 100 -1-2-2

 گذاري بلندمدت و گواهي سپرده بانکي )اعم از ريالي و ارزي(؛سرمايه

درصد مبلغ اوراق مشارکت منتشره با تضمين دولت يا اوراق مشارکت منتشره توسط بانک  100 -2-2-2

 مرکزي؛

 درصد اوراق مشارکت با تضمين سيستم بانکي کشور؛ 80 -3-2-2

 درصد ارزش بازار املاک و مستغلات؛ 70حداکثر  -4-2-2

شده در بورس اوراق بهادار، اسناد معتبر بانکي نظير  درصد ارزش بازار سهام پذيرفته 70حداکثر  -5-2-2

 هاي بانکي و موارد مشابه؛نامهاعتبارات اسنادي معامله شده، ضمانت

 آلات و تجهيزات.درصد ارزش بازار ماشين 50حداکثر  -6-2-2

سال يا بيشتر از سررسيد پرداخت اصل  5به منظور احتساب ذخيره اختصاصي براي کليه تسهيلاتي که  -1تبصره 

و سود آنها سپري شده باشد، بايد مانده کل تسهيلات بدون کسر نمودن ارزش وثايق مذکور در 

سال بعد از آن )به طور  5گيرد. به نحوي که طي مبناي محاسبه قرار  2-2-6الي  2-2-3بندهاي

هاي مربوط منظور شده ٪ مانده تسهيلات، ذخيره اختصاصي در حساب100مستقيم يا يکنواخت( معادل

 2-2-3الذکر، ضرايب ياد شده در بنـدهاي براي محاسبه ذخيره تسهيلات فوق بدين ترتيب کهباشد. 

 گردد.ربط بر اساس مانده کل تسهيلات محاسبه مياعمال نگرديده و ذخيره ذي 2-2-6الـــي 

فوق، توسط کارشناس واجد صلاحيت منتخب  2-2-6و  2-2-4هاي ارزيابي وثايق مذکور در رديف -2تبصره 

گردد. ارزيابي مذکور تا مدت سسه اعتباري، اعم از داخل يا خارج آن مؤسسه، انجام ميهيأت مديره مؤ

هاي مالي مؤسسه سال معتبر خواهد بود مشروط به اين که در پايان سال يا مقاطعي که تهيه صورت 3

هاي مربوط طبق اعلام بانک مرکزي جمهوري اسلامي اعتباري مورد نظر است بر اساس تغيير شاخص

 ان، مورد تعديل قرار گيرد.اير
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ها، سال یا بیشتر از سررسید پرداخت اصل و سود آن ۵برای تسهیلاتی که پس از سپری شدن  -3تبصره 

باشد، مؤسسه اعتباری بنا به دلایل خارج از اراده خود قادر به وصول مطالبات از محل وثایق مأخوذه نمی

مبنای  2-2-6الی  2-2-3مذکور در بندهای مانده کل تسهیلات پس از کسر نمودن ارزش وثایق 

 1گیرد.محاسبه قرار می

پس از احتساب  ،العملطبق اين دستورمؤسسه اعتباري موظف است، مانده تسهيلات اعطايي را که بر  -3-2

گردد، ذخيره اختصاصي منظور ميبراي آنها  ،2-2-6الي  2-2-1ارزش وثايق با اعمال ضرايب مذکور در بندهاي 

گونه صورت مانده ايندر غير ايننمايد. از مانده کل تسهيلات، که مبناي احتساب ذخيره عمومي است کسر 

گردد. بدين ترتيب که بر اساس مفاد اين دستورالعمل براي هر پرونده تسهيلات از مانده کل تسهيلات کسر نمي

 ه اختصاصي منظور گردد. تسهيلاتي بايد ذخيره عمومي يا ذخير

 

 مطالبات از دولت:ذخيره  -3ماده 

هاي بندي داراييدستورالعمل طبقه 4جهت تسهيلات تحت تضمين دولت )طبق تعريف ارايه شده در ماده 

  شود.سسات اعتباري( ذخيره اختصاصي در نظر گرفته نميؤم

 

 

 

 

 

 16/12/1390و سي و هشتمين جلسه مورخ  صدهزار و يکيکتبصره در  4 ماده و 3اين دستورالعمل در 

 شوراي پول و اعتبار به تصويب رسيد.

 

                                                 
 .شوراي محترم پول و اعتبار 1/7/1399جلسه مورخ  صدمينييکهزار و س مصوب1
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