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 ٢

  اعتبارات اسنادي وارداتي: فصــل اول

 
  : اعتبار اسنادي ديداري- ١

  

 نرخ تعرفه حداقل عنوان تعرفه رديف

  گشايش اعتبار اسنادي ديداري ١-١
  

 

  تمديد اعتبار اسنادي ديداري ١-٢
  

 

    افزايش اعتبار اسنادي ديداري  ١-٣
  

١-٤  
اصلاح اعتبار يا تغيير شرايط يا 

  تغيير بانك كارگزار
  

  

    واريز موقت  ١-٥
  

١-٦ 
بررسي، كنترل، ظهرنويسي و 

 واريز اسناد
  

١-٧ 
تغيير ذينفع كه منجر به تغيير 

 بانك كارگزار شود

 
 

  واريز اسناد وصولي  ١-٨
 

١-٩  
واريز اسنادي كه از مبلغ اعتبار 

  بيشتر است
  

  

١-١٠ 
كارمزد معامله اسناد در كانتر 

  بانك گشايش كننده
  

  

١-١١ 

ين شده و خسارت سود تضم

وجه التزام (تاخير تاديه دين

ناشي از بدهكاران بابت 

 )اعتبارات اسنادي پرداخت شده
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 ٣

  اعتبارات اسنادي وارداتي: فصــل اول

 
  : اعتبار اسنادي ديداري- ١

  

 نرخ تعرفه حداقل عنوان تعرفه رديف

   ابطال اعتبار١-١٢

 

 

   ئيد اعتبار اسناديدرخواست تا١-١٣

 

 

١-١٤ 
تمديد بيمه نامه باربري توسط 

  بانك 
  

  

  كارمزد فروش ارز بازرگاني ١-١٥
  

  

  

١-١٦ 
عودت اسناد وصولي اعتبار 

  اسنادي به كارگزار
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 ٤

  اعتبارات اسنادي وارداتي: فصــل اول

 
  ).يوزانس داخلي( ط كوتاه مدت بين بانكي حداكثر يكساله موسوم به ريفاينانس  اعتبار اسنادي با استفاده از خطو-٢

  

 نرخ تعرفه حداقل عنوان تعرفه رديف

٢-١  
گشايش اعتبار اسنادي يوزانس 

 )ريفاينانس(داخلي 

  

  

 

 

٢-٢ 
بررسي، كنترل، ظهرنويسي و 

 واريز اسناد

  

  

 

 

٢-٣  

هزينه پذيرش تعهد پرداخت 

به اصل و فرع در سررسيد 

  كارگزار

  

  

  ساير كارمزدها  ٢-٤
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 ٥

  اعتبارات اسنادي وارداتي: فصــل اول

 
 (DEFERRED PAYMENT) اعتبار اسنادي مدتدار -٣

  

 نرخ تعرفه حداقل عنوان تعرفه رديف

٣-١  

  

  گشايش اعتبار اسنادي

  

  

 

 

٣-٢ 

  

بررسي، كنترل، ظهرنويسي و 

  سنادواريز ا

 

  

٣-٣ 

  

هزينه پذيرش تعهد پرداخت 

اصل و فرع در سررسيد به 

 كارگزار

  

٣-٤  

  

  ساير كارمزدها
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 ٦

  اعتبارات اسنادي وارداتي: صــل اولف

 
  )فاينانس( اعتبارات اسنادي وارداتي با استفاده از تامين مالي از منابع خارجي  -٤

٤-١  
  ر اسنادي فاينانسگشايش اعتبا

 
 

 

٤-٢  

هزينه پذيرش تعهد توسط بانك 

  گشايش كننده

  

    

٤-٣  

  

هزينه كارشناسي ارزي طرحهاي 

  فاينانس

  

    

٤-٤ 

  

بررسي، كنترل، ظهرنويسي و واريز 

  اسناد

 

  

 
 

٤-٥  

  

: شامل(پرداخت هزينه هاي جانبي 

حق بيمه صادراتي، پرداخت هزينه 

و پيش ) تعهد و هزينه مديريت

  تپرداخ

  

    

٤-٦  

  

  تمديد اعتبارات اسنادي فاينانس

  

  

  

  ساير كارمزدها  ٤-٧
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 ٧

 
  اعتبارات اسنادي وارداتي: فصــل اول

 
  اعم از تسهيلات ارزي از منابع بانك يا تسهيلات ارزي از محل(  اعتبارات اسنادي مفتوحه از محل تسهيلات ارزي -٥

  )حساب ذخيره ارزي

 شرحفردي

٥-١   

  

  

  

 
٥-٢   

  

  

  

 
٥-٣   

  

  

 
٥-٤   

  

  

  

  

  

  

 
٥-٥    
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 ٨

  اعتبارات اسنادي وارداتي: فصــل اول

 
 (I.D.B) اعتبارات اسنادي مفتوحه از محل تسهيلات بانك توسعه اسلامي -٦

  

 شرح رديف

٦-١    

  

  

  

٦-٢   

  

  

  

  

  

  

 
٦-٣    

  

  

  

  

  

  : لي اعتبارات اسنادي داخلي ـ ريا

  

اعتبارات اسنادي داخلي ـ ريالي در مراحل مختلف كار طبق جداول فصل اول اجزاء “ كارمزد ـ هزينه ”    

محاسبه و ) ديداري يا مدتدار بودن اعتبار اسنادي داخلي ـ ريالي ( بر حسب مورد  “ ٢” و  “ ١” مختلف بندهاي 

  . اخذ خواهد شد 
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 ٩

  

  :فصــل دوم 

 
  : اعتبار اسنادي صادراتي - ٧

  

 نرخ تعرفه حداقل عنوان تعرفه رديف

   ابلاغ اعتبار ساده  ٧-١

   پرداخت وجه اعتبار ساده ٧-٢

     ابلاغ اعتبار اسنادي بدون تائيد بانك   ٧-٣

٧-٤  
ابلاغ اعتبار اسنادي تائيد شده توسط 

  بانك 
  

 

      تمديد يا افزايش اعتبار تائيد نشده   ٧-٥

      تمديد يا افزايش اعتبار تائيد شده   ٧-٦

      ارسال اعتبار به بانك داخلي ديگر   ٧-٧

      ابلاغ اصلاحيه يا تغيير شرايط   ٧-٨

٧-٩  
انتقال اعتبار صادراتي قابل انتقال به 

  ذينفع ثانويه 
  

  

٧-١٠ 
بررسي ، كنترل و معامله اسناد اعتبارات 

  اسنادي صادراتي ديداري و مدتدار 
  

  

٧-١١ 

ارسال اسناد اعتبارات صادراتي زمانيكه 

معامله در كانتر بانك گشايش كننده 

  اعتبار است 

  

  

      پوشش وجه  ٧-١٢

     ابطال اعتبار  ٧-١٣

٧-١٤ 
واگذاري عوايد اعتبار صادارتي به 

  اشخاص ثالث 
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 ١٠

  

  :فصــل سوم 

 
  : تعهد نامه صادراتي - ٨

  

 حداكثر نرخ تعرفه حداقل عنوان تعرفه رديف

   تسويه تعهدنامه ارزي ٨-١

 

 
 

   ابطال تعهد نامه ارزي ٨-٢

 

 
 

  اصلاح تعهد نامه ارزي  ٨-٣
  

  

 
 

٨-٤  
صدور و افزايش تعهد نامه ارزي 

  صادراتي با اخذ وثيقه و يا وديعه 
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 ١١

  :فصــل چهارم  

 
  :و نقل و انتقال ارز  خريد و فروش - ٩

 حداكثر نرخ تعرفه حداقل عنوان تعرفه رديف

٩-١ 

انتقال وجه از حسابهاي ارزي ، اظهار نامه و 

خود حسابهاي واسطه موقت به حساب 

  در شبكه يك بانك در داخل كشور شخص
   

٩-٢ 

انتقال وجه از محل حسابهاي ارزي اشخاص 

 در شبكه اشخاص ثالثبه حسابهاي ارزي 

انتقال در داخل يك شعبه بدون ( بانك يك 

 در داخل كشور ) كارمزد 

   

٩-٣  

انتقال وجه از محل حسابهاي ارزي اشخاص 

به حسابهاي ارزي خود شخص يا اشخاص 

   داخل كشورثالث نزد ساير بانكها در 

  

    

٩-٤  
 خارجانتقال وجه از محل حسابهاي ارزي به 

   بنام خود شخص يا اشخاص ثالث از كشور
    

٩-٥  
خريد از محل حواله ارزي ، از محل 

  حسابهاي ارزي و حسابهاي واسطه بانك 
     

٩-٦  
دريافت اسكناس و پرداخت (خريد اسكناس 

  ) معادل ريالي آن  
     

  خريد چك مسافرتي   ٩-٧
  

  
   

  فروش چك بانكي يا چك مسافرتي   ٩-٨
  

  
   

   ) از جمله ارز مسافرتي( فروش اسكناس و نقود بيگانه   ٩-٩
  

  
   

  ساير فروشهاي غير بازرگاني  ٩-١٠
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 ١٢

  :فصــل چهارم  

 

 حداكثر نرخ تعرفه حداقل عنوان تعرفه رديف

٩-١١

فروش ( حواله ارزي از محل فروش ارز 

و يا از محل ) ارز در ازاي دريافت ريال 

ارائه اسكناس و نقودبيگانه توسط 

  مشتري 

 رعايت مقررات پيشگيري مشروط بر( 

 ) از پولشوئي 

   

     تغيير در متن حواله صادره ٩-١٢
      ابطال حواله صادره   ٩-١٣
      ابطال حواله وارده  ٩-١٤

٩-١٥ 

پرداخت اسكناس از محل حسابهاي 

ارزي ، حواله هاي وارده ، حسابهاي 

  واسطه موقت بانكها 

  

  

 

٩-١٦ 

ل كارمزد وصول چك براي بانك ارسا

  كننده عهده بانكهاي خارج از كشور 

عهده بانكهاي داخل كشور معاف از ( 

  ) كارمزد 

  

  

 

٩-١٧

پرداخت وجه چكهاي دريافتي از بانكها 

/ عهده حسابهاي مشتريان يك واحد 

  شعبه ارزي

به عبارت ديگر كارمزد بانك  ( 

 ) پرداخت كننده 

   

      كارمزد چك برگشتي  ٩-١٨
      يه حساب كارمزد تائيد ٩-١٩

٩-٢٠ 

خريد ارز ( تبديلات ارزها به يكديگر 

ارائه و معرفي شده توسط مشتري در 

  )  قبال فروش ارز ديگر به ايشان  
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 ١٣

  :فصــل پنجـم  

 
  : ضمانتنامه هاي ارزي ـ وارداتي  -١٠

 حداكثر نرخ تعرفه حداقل عنوان تعرفه رديف

١٠-١
زايش و يا تمديد ضمانتنامه صدور ، اف

 در مقابل تضمين بانكهاي خارجي 
 

 
 

١٠-٢

كارمزد صدور ، تمديد ، افزايش 

ضمانتنامه در مقابل صددرصد وجه نقد 

 به ارز 
 

 

 

١٠-٣ 
كارمزد صدور ، تمديد ، افزايش در 

  مقابل سپرده هاي مدتدار ارزي 
 

 
 

١٠-٤ 
ابلاغ و تغيير شرايط ضمانتنامه مستقيم 

 هاي خارجي بدون تائيد توسط بانك بانك
  

 
 

  

  

  

  : تــذكــر 

  .  ماه و ساير موارد يك ماه و مازاد بر آن روز شمار خواهد بود ٣ ـ حداقل دوره در مرحله صدور ١

  

  .  ـ كليه كارمزدها به ارز دريافت ميگردد ٢
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 ١٤

  :فصــل شـشــم   

 
  :ارزي ـ صادراتي    ضمانتنامه هاي -١١

  

  .  ـ ضمانتنامه هاي ارزي مرتبط با خدمات فني و مهندسي تابع دستورالعملهاي خاص خود مي باشد ١١ ـ ١

  

  :  ـ در ساير موارد نرخ كارمزد به شرح ذيل مي باشد ١١ ـ ٢

  

  : صدور ، افزايش و تمديد ) الف 

  

  نوع وثيقه

  

  

  

  

  

  

  

 نوع ضمانتنامه

 وجه نقد% ١٠٠

شاركت اوراق م

منتشر ه با مجوز 

  بانك مركزي 

 سپرده بلند مدت 

  حسابهاي ارزي 

اوراق قرضه دولتي 

 

 سفته

اموال غير 

منقول و يا 

سهام 

شركتهاي 

پذيرفته 

شده در 

 بورس 

ضمانت 

بانكهاي 

 محلي

ساير وثايق و 

 تضمينات

شركت در 

مناقصه و مزايده 
     

        ساير ضمانتنامه ها

 

  

  

  . ور سه ماه و در ساير موارد يك ماه و مازاد بر آن روز شمار خواهد بود دوره مرحله صد

  

  : اصلاحيه بدون تغيير در مبلغ و مدت ) ب 

  

  دلار ٥٠مقطوع معادل ريالي 
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 ١٥

  :فصــل هفتـــم   

  )  :بروات اسنادي وارداتي (  بروات اسنادي رسيده از خارج  -١٢

 نرخ تعرفه حداقل فهعنوان تعر رديف

١٢-١ 
ثبت سفارش برات اسنادي ديداري و 

 مدتدار
 

 

چنانچه اسناد وبروات حداكثر ظرف مهلت سه ماه به بانك ارائه نگردد، پس از ارائه اسناد بهنگام ظهرنويسي و تحويل  : توضيح

مدت اضافه شده ) يا كسر سه ماه(ر سه ماه اسناد ، نسبت به اخذ ما به التفاوت كارمزد ثبت سفارش به ماخذ نيم درهزار براي ه

  ) علاوه برساير كارمزدها و هزينه هاي متعلقه (اقدام شود 

١٢-٢ 
بررسي، ابلاغ، اخذ قبولي نويسي از 

  براتگير، ظهرنويسي و واريز اسناد
  

١٢-٣ 

 تعهدپرداخت وجه بروات در سررسيد

توسط )پذيره نويسي براتگيرعلاوه بر (

   بانك

  

١٢-٤ 

يم اسنادي كه دربانك ثبت سفارش تسل

در صورت اخذ (نشده اند به براتگير 

  )مجوزهاي لازمه 

    

      ديگررسال بروات اسنادي به بانك داخلي ا ١٢-٥

١٢-٦ 
تمديد سررسيد پرداخت بروات اسنادي 

  بدون تعهد بانك 
    

١٢-٧ 

ررسيد پرداخت موارديكه بانك تمديد س

ه درسررسيد نمود  راپرداخت وجهتعهد 

  است

    

  واخواست برات ١٢-٨

  

  
  

  اصلاح ثبت سفارش براتي  ١٢-٩
  

  
  

١٢-١٠ 
بدون اقدام يا در (برگشت برات يا اسناد

به واگذارنده ) صورت اقدام بدون نتيجه
    

١٢-١١ 
تمديد ثبت سفارش برات ديداري، 

  مدتدار
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 ١٦

  

  :فصــل هشتـــم   

 
 

     : اسناد عهده خارج-١٣

  

  

 نرخ تعرفه حداقل عنوان تعرفه رديف

   ارسال برات ساده ديداري يا مدتدار١٣-١

 

 

١٣-٢
تحويل برات هاي ساده ديداري براي 

 اخذ قبولي و برگشت آن به واگذارنده
 

 

١٣-٣ 
تغيير شرايط يا تمديد براتهاي ساده 

  ديداري و مدتدار
 

 

١٣-٤ 
ارسال اسناد حمل به صورت وصولي 

  )وجود اعتبار اسناديبدون (
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قاب
رم
د

 
 

 

ول
منق

ر 
غي

ل 
وا
 ام
بل
مقا
در

 
 

 

کت
ار
مش

ق 
ورا
ل ا
قاب
رم
د

 
 

 

هام
 س
بل
مقا
در

 
 

 

لي
اخ
ي د

ها
نک
 با
اي
 ه
مه
تنا
مان
ض

ل 
قاب
رم
د

 
 

 

جي
ار
 خ
اي
که
بان

ي 
ها

ه 
نام
انت
ضم

ل 
قاب
رم
د

 
 

 

ضمانتنامه شرکت در مناقصه و مزايده   

مي
مو
 ع
اي
ره
نبا
د ا
سي
 ر
بل
مقا
در

 
 

 

ت 
مد

ند 
 بل
ده
پر
 س
بل
مقا
در

)
لي
ريا

( 
 

 

ت 
مد

ند 
 بل
ده
پر
 س
بل
مقا
در

)
زي
ار

( 
 

 

ته
سف

ل 
قاب
رم
د

 
 

 

ل 
قاب
رم
د

ول
منق

ر 
غي

ل 
وا
ام

 
 

 

کت
ار
مش

ق 
ورا
ل ا
قاب
رم
د

 
 

 

هام
 س
بل
مقا
در

 
 

 

لي
اخ
ي د

ها
نک
 با
اي
 ه
مه
تنا
مان
ض

ل 
قاب
رم
د

 
 

 

جي
ار
 خ
اي
که
بان

ي 
ها

ه 
نام
انت
ضم

ل 
قاب
رم
د

 
 

 

١  

صدور ساير ضمانتنامه ها    

مي
مو
 ع
اي
ره
نبا
د ا
سي
 ر
بل
مقا
در
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ف
دي
 ر

ت
دم
 خ
ع
نو

 
زد
رم
کا

غ 
مبل

 

دي
 نق
مه
تنا
مان
ض

ر 
دو
ص

 
 

مه
تنا
مان
ض

يد 
مد
 ت

 

ت
مه
تنا
مان
ض

ل 
قلي

 
 

١ 

سيد
رر
 س
 از
بل
ه ق
نام
انت
ضم

ل 
طا
 اب
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ف
دي
ر

 
ت
دم
 خ
ع
نو

  
زد
رم
کا

خ 
نر

  
کي
بان

ک 
 چ
ور
صد

  
  

کي
بان

ن 
 بي
ک
 چ
ور
صد

  
 

تي
فر
سا
 م
ک
 چ
ش
رو
ف

  
  

ري
شه

ن 
رو
ه ب
وال
 ح
ور
صد

)
ک
 چ
اله
حو

و 
ر 
گا
ر ن
دو

 ، 
ني
تلف

(  
  

غي
ي 
ها
ساب
 ح
هت
 ج
اله
حو

ل 
سا
 ار
 و
ور
صد

ت 
ور
ص

ه 
ز ب
رک
تم
 م
ر

on
lin

e
 

  

اله
حو

ل 
طا
اب

  
  

اب
سح

ه 
مان
سا

ق 
ري
 ط
 از
اله
حو

  
  

نا 
سات

ه 
مان
سا

ق 
ري
 ط
 از
اله
حو

  
  

ک
 چ
ان
ير
ز ا
ر ا
غي

ه  
  ب
تي
فر
سا
 م
ک
 چ
 و
کي
بان

ک 
 چ
ان
قد
ف

  
  

٢  

ح ــ وال ـ ه ه اـ   

ک
 چ
ان
ير
ن ا
قدا
ف

  
  

ره 
جا
د ا
سن

ر 
دو
ص

ت 
ليا
عم

)
عه
ودي

 ، 
نه
الا
 س
ها
ه ب
ار
اج

(  
  

ار
ر ب
ه

وق
صند

ز 
ه ا
فاد
ست
 ا

  
  

ها
ليد
ي ک

ود
مفق

  
  

٣  

صندوق هاي اجاره اي   

وق
صند

ل 
وي
تح

و 
ه 
خلي
ت
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ف
دي
ر

 
ت
دم
 خ
ع
نو

  
زد
رم
کا

خ 
نر

  

ر 
قر
 م
طع
مقا

ر 
د د
سو

ز 
ري
وا

و 
ي 
مان
ي ا
دار
گه
ن

  
  

کت
ار
مش

ق 
ورا
د ا
سو

ت 
اخ
رد
پ

  
  

ني
اما

ت 
رک
شا
 م
اق
ور
ز ا
ي ا
مت
قس

اد 
رد
ست
ا

  
 

 م
اق
ور
ي ا
مام
د ت
ردا
ست
ا

ي 
مان
ت ا
رک
شا

  
 

کت
ار
مش

ق 
ورا
د ا
ري
زخ
با

  
 

۴  

مديريت اوراق مشارکت مشتريان   

سيد
رر
 س
در

ت 
رک
شا
 م
اق
ور
ل ا
ص
د ا
ردا
ست
ا

  
 

تي
 ثب
ض
بو
و ق

ي 
حل
 م
لي
صو

 و
اي
 ه
ته
سف

  
  

ته
سف

ن 
ستا
هر
 ش
ده
عه

ت 
وا
بر

  
 

ک
 چ
ان
ست
هر
 ش
ده
عه

ت 
وا
بر

  
 

ات
رو
و ب

ه 
سفت

غ 
بلا
ا

  
  

۵  

وصول بروات   

ته
سف

ت 
اس
خو
وا
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ف
دي
ر

  
ت
دم
 خ
ع
نو

  
زد
رم
کا

خ 
نر

  

ا
ص
خا
اش

ي 
بها
سا
 ح
ور
م

  
ک
 چ
خت

ردا
م پ
عد

ي 
ضا
تقا

  
  

اب
حس

اد 
سد
ان

  
  

ک
 چ
جه
 و
خت

ردا
م پ
عد

ه 
نام

ي 
اه
گو

ر 
دو
ص

  
  

ثر
ء ا
سو

ع 
رف

  
  

ب               
سا
ѧح 
ده
کنن
از
ه ب
شعب

ز 
ر ا
غي

ه 
ز ب
رک
تم
 م
ري
جا

ه 
سن
لح
ض ا

قر
ب 
سا
 ح
 از
خت

ردا
پ

)
ز      
ج ا
ار
ѧخ 
 و
خѧل
دا

هر
ش

(  
  

حساب قرض الحسنه جاري  
) متمرکز وغير متمرکز (   

ز ب 
ري
وا

ب                
سا
ѧح 
ده
ѧنن
زک
 با
به
شѧع

ز 
ر ا
ѧغي

ه 
ѧز ب
ѧرک
تم
 م
ري
جا

ه 
سن
لح
ض ا

قر
ب 
سا
 ح
ه

)
ز   
ج ا
ار
ѧخ 
 و
خѧل
دا

هر
ش

(  
  

داز
 ان
س
ه پ
سن
لح
ض ا

قر
ده 
پر
 س
چه
تر
 دف
ور
صد

و 
ب 
سا
 ح
اح
فتت
ا

  
  

 س
چه
تر
 دف
ور
صد

و 
ب 
سا
 ح
اح
فتت
 ا

کز
مر
مت

ت 
مد

اه 
وت
ه ک
رد
پ

  
  

ز   
ر ا
ѧѧغي

ه 
ѧѧب 
کѧѧز
مر
مت

ت 
مѧѧد

اه 
ѧѧوت
ا ک
ѧѧي 
 و
داز
ѧѧان 
س
ѧѧپ 
نه
ѧѧس
لح
ض ا

قѧѧر
ب 
سا
ѧѧح

ز 
ت ا
ѧѧخ
ردا
پ

ب 
سا
 ح
ده
کنن
از
ه ب
شعب

)
هر
 ش
 از
رج
خا

و 
ل 
اخ
د

(  
  

ه          
ѧعب
 ش
 از
يѧر
 غ
بѧه

ز 
ѧرک
تم
 م
دت
 م
تاه
کو

يا 
و 

ز 
ندا
س ا

ه پ
سن
لح
ض ا

قر
ب 
سا
 ح
به

ز 
ري
وا

ب 
سا
 ح
ده
کنن
از
ب

)
هر
 ش
 از
رج
خا

و 
ل 
اخ
د

(  
  

حسابهاي قرض الحسنه پس 

انداز و سپرده کوتاه مدت 

) متمرکز و غير متمرکز (   

تر
 دف
ور
صد

دت
 م
تاه
کو

ي 
ها
ساب
 ح
هت
 ج
رفاً
ص

ي 
مثن
 ال
چه

  
  

ب 
سا
 ح
هي
وا
ر گ
دو
ص

  
  

صدور 

گواهي 

حساب   

ين
لات

ه 
ب ب

سا
 ح
هي
وا
ر گ
دو
ص

  
  

ي 
ضاف

ب ا
سا
 ح
رت
صو

ه 
رائ
ا

–
ي 
ار
 ج
ال
 س

)
ها
ساب
 ح
يه
 کل
هت
ج

(  
  

ي 
ضاف

ب ا
سا
 ح
رت
صو

ه 
رائ
ا

–
ه 
شت
گذ

ي 
ها
سال

 
)

ها
ساب
 ح
يه
 کل
هت
ج

(  
  

۶  

رت
 کا
 با
اب
حس

ر 
 ه
اط
رتب
ا
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ف
دي
ر

  
خد

ع 
نو

ت
م

  
زد
رم
کا

خ 
نر

  

ق 
ري
 ط
 از
اب
حس

ي 
ود
وج
 م
ده
مان

لام 
اع

Pi
n-

pa
d

، 
Po

s
 ،

A
T

M
 

  

ري
تبا
اع

ت 
ار
ر ک
دو
ص

  
  

ها
نک
 با
رت
 کا
ده
رن
پذي

  
  

سي
طي
غنا
 م
رت
 کا
ور
صد

  
  

ديد
 ج
رت
 کا
ور
صد

و 
ي 
يس
اط
مغن

و 
ند 
شم
هو

ت 
ار
ر ک
دو
ص

  
  

۶  

صدور کارت   

ديد
 ج
رت
 کا
ور
صد

و 
ت 
ار
ت ک

رق
 س
 يا
 و
دي
قو
مف

لام 
اع

  
  

الا
و ک

ه 
وب
ص
من

ت 
آلا

ن 
شي
 ما
بي
زيا
ار

  
  

ان
تم
اخ
 س
 و
ک
ملا
ي ا
ياب
رز
ا

  
  

کن
مس

ه 
عال
 ج
لات

هي
تس

يد 
زد
 با
 و
بي
زيا
ار

  
  

٧  

ارزيابي امو ال منقول و غير 

منقول   

ات
اغ
و ب

ي 
وع
زر
 م
ک
ملا
ي ا
ياب
رز
ا
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ف
دي
ر

  
ت
دم
 خ
ع
نو

  
زد
رم
کا

خ 
نر

  

ها
رح
 ط
سي

شنا
ار
ه ک
زين
ه

  
  

رما
 س
لات

هي
تس

ء 
طا
اع

ت 
جه

ي 
اس
شن
ار
ق ک

ح
ش
رد
رگ
ه د
ي

  
  

ي   
ها
حѧѧد
وا

ي 
ه ا
ماي
سѧѧر

ي 
الا
ѧѧک 
ين
ѧام
ѧر ت
ظѧѧو
من

ه 
ѧѧب 
لات

هي
ѧѧس
ء ت
طѧѧا
اع

ت 
ѧѧجه

ي 
ѧѧس
شنا
ار
ق ک

ѧѧح
رح
 ط
 از
رج
خا

ي 
مات
خد

و 
ي 
ليد
تو

  
  

ري
تبا
اع

ت 
عا
طلا
ش ا

زار
ه گ
هي
ه ت
زين
ه

  
  

٨  

اع ـ تبارات   

جي
سن

ر 
تبا
اع
 و
ده
ون
پر

ل 
کي
تش

  
  

 و 
فن
،تل
رق
ب،ب

ض آ
بو
ي ق

ور
ض
 ح
فت
ريا
د

.
 ..

ض  
بѧو
ه ق
جو
 و
 و
ش
سو

ه 
ل ت
سا
وار

ي 
مات
خد

ي 
ها
رکت
ش

ور
ذک
 م
اي
ته
رک
 ش
به

ي 
افت
ري
د

  
  

 و    
فن
،تل
رق
ب،ب

ض آ
بو
ي ق

ور
ض
 ح
فت
ريا
د

 ..
.

و          
ت 
عѧا
طلا
ي ا
ѧک
وني
تر
لک
ل ا
سѧا
وار

ي 
مات
خѧد

ي 
ها
رکت
ش

ور
ذک
 م
اي
ته
رک
 ش
به

ي 
افت
ري
ض د

بو
ه ق
جو
و

  
  

 و            
ات
ѧع
طلا
ي ا
ѧک
وني
تر
لک
ل ا
سا
 ار
 و
ک
بان
لفن
ق ت

ري
 ط
 از
ض
بو
ي ق

ور
ض
رح
غي

ت 
ياف
در

ض   
بѧو
ه ق
جѧو
 و

ور
ذک
 م
اي
ته
رک
 ش
به

ي 
افت
ري
د

  
  

ض                  
بѧو
ه ق
جѧو
 و
 و
ات
ѧع
طلا
ي ا
ѧک
وني
تر
لک
ل ا
سѧا
 ار
 و
ѧت
رن
ينت
ق ا
ѧري
 ط
 از
ض
بو
ي ق

ور
ض
رح
غي

ت 
ياف
در

ور
ذک
 م
اي
ته
رک
 ش
به

ي 
افت
ري
د

  
  

يق    
طر

ز 
ض ا

بو
ي ق

ور
ض
رح
غي

ت 
ياف
در

sm
s-

B
an

ki
ng

وه         
ѧوج

و 
ت 
عѧا
طلا
ي ا
يک
ون
تر
لک
ل ا
سا
 ار
 و

ور
ذک
 م
اي
ته
رک
 ش
به

ي 
افت
ري
ض د

بو
ق

  
  

٩  

دريافت قبوض آب ،برق،تلفن و شرکتهاي خدماتي   

ري
د

داز
پر
ود
 خ
اي
هه
گا
ست
ق د

ري
 ط
 از
تي
دما
 خ
اي
ته
رک
 ش
ض
بو
ي ق

ور
ض
 ح
ير
 غ
فت
ا
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ف
دي
ر

  
ت
دم
 خ
ع
نو

  
زد
رم
کا

خ 
نر

  

ده
مان

لام 
اع

  
  

اب
حس

ر 
آخ

ش 
رد
ه گ
 س
لام
اع

  
  

جه
 و
ال
نتق
ا

  
 

١٠  

خدمات  Sms-
Banking  

ک
 چ
ته
دس

ت 
ضعي

 و
ست

وا
رخ
د

  
 

جه
 و
ال
نتق
ا

  
 

ده
مان

لام 
اع

  
 

ش
رد
ه گ
 س
لام
اع

اب
حس

ر 
آخ

 
  

 
١١  

خدمات تلفنبانک   

ک
 چ
ته
دس

ر 
دو
ص

ت 
اس
خو
در

  
 

اب
حس
رت
صو

ه 
رائ
ا

  
 

هام
 س
ش
رو
و ف

يد 
خر

  
 

ک
 چ
ته
دس

ت 
ضعي

و
  

 

جه
 و
ال
نتق
ا

  
 

١٢  

خدمات اينترنتي   

ده
مان

لام 
اع
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