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 باسمه تعالی 

 "با صلوات بر محمد و آل محمد"

 « میرمقیغ یخارج یقیاشخاص حق ریگردشگران و سا  یبرا کارت ریالیدستورالعمل نحوه صدور »

و به منظور اختصاص کارت ریالی به اشخاص حقیقی    ها( قانون تأمین مالی تولید و زیرساخت ۲۹ماده )  "پ"استناد بند  به  

  ریگردشگران و سا  یبرا   کارت ریالی دستورالعمل نحوه صدور  گذاران و بازرگانان، »خارجی غیرمقیم از جمله گردشگران، سرمایه

 ود:شتدوین می شود، به شرح زیر این پس به اختصار »دستورالعمل« نامیده می«، که از می رمقی غ یخارج   یقیاشخاص حق 

 روند:در این دستورالعمل عبارات ذیل در معانی مشروح بکار می -۱ماده 

 : بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران؛بانک مرکزی -۱

»بانک«    نماید و یا تحت عنوانمؤسسه اعتباری است که به موجب قانون تحت عنوان »بانک« فعالیت میبانک:    -2

 .  نمایداز بانک مرکزی مجوز تأسیس یا فعالیت دریافت کرده است و تحت نظارت بانک مرکزی فعالیت می

دارای مجوز بانک مرکزی تأسریس شرده و  با بانک و در قالب سرهامی خاص توسر شررکتی که :  بانکی  صررايی  -3

و   ها اسرتر دسرتورالعمل تأسریس، فعالیت و نظارت بر صررافینامه معتبر عملیات صررافی به شررح مذکور داجازه

  باشد؛موضوع فعالیت آن انجام عملیات صرافی می

به نام شخص حقیقی خارجی غیرمقیم  که  ها  بانکصادر شده توس   پرداخت  پیشهای  : انواع کارتکارت ریالی  -4

  ، برداشت وجه نقد، اخذ مانده و اخذ صورتحساب انتقال وجهقبض،  پرداخت  خرید،  امکان  و برای وی    صادر شده است

 سازد.را فراهم می

روادید  گذرنامه معتبر منضم به  اشخاص حقیقی خارجی دارای    -: مشتمل بر الفحقیقی خارجی غیرمقیم  شخص  -5

ب خارجه؛  امور  وزارت  توس   صادره  اعتبار  تاریخ  تابعیت    -با  با  معتبر  گذرنامه  دارای  خارجی  حقیقی  اشخاص 

تا زمان صدور  کشورهای لغو روادید با ایران و دارای مهر ورود به کشور که مدت اعتبار آن از زمان ورود به کشور  

روادید تمدید شده توس  نیروی انتظامی و درج شده  اشخاص حقیقی خارجی دارای    -کارت منقضی نشده باشد؛ پ

 در گذرنامه.  
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و  و پرداخت اسکناس    افت یدر  -الف  از :است  عبارت    دستورالعمل   ن یموضوع ا  ی: خدمات بانکیخدمات بانک  -6

،  تمدید  به مشتری و  کارت ریالی  یاعطا  - پ  ؛یارزو حواله  و فروش اسکناس    د یخر  - ب  ؛یارزحواله  و صدور    دریافت

 .آن  و ابطال شارژ اولیه، شارژ مجدد 

نرخ خرید و فروش ارز به صورت اسکناس و نیز نرخ خرید و فروش ارز به صورت حواله که نرخ روز توايقی:    -7

 شود. توس  مرکز مبادله ارز و طلای ایران کشف و اعلام می در روز معامله با اشخاص حقیقی خارجی غیرمقیم

( قانون برنامه هفتم پیشرفت  86: پایگاه اطلاعات اتباع خارجی موضوع ماده )پایگاه اطلاعات اشخاص خارجی   -8

 جمهوری اسلامی ایران.

اطلاعات اشخاص : شناسه منحصر به فردی که پس از شناسایی هر شخص خارجی از طریق پایگاه  شناسه یکتا  -9

 . یابدخارجی اختصاص می

شخص    بانک   -2ماده   درخواست  به  غیرمقیمبنا  خارجی  از    حقیقی  این    18بالاتر  در  مندرج  شرای   طبق  و  تمام  سال 

های از طریق درگاهریالی  و اعطای آن به متقاضی اقدام نماید. صدور کارت    کارت ریالیتواند نسبت به صدور  دستورالعمل، می

باجه فرودگاهی یا غیرآن، دستگاه خودپرداز/خوددریافت یا کیوسک    حضوری و از جمله شعبه،  بانک  به  غیرحضوری متعلق 

 پذیرد.   صورت می 

 ( سال تمام ممنوع است.18غیرمقیم کمتر از ) یخارج یقیحقصدور کارت ریالی برای اشخاص  -۱ تبصره

انجام نامه بانک مرکزی برای  منوط به در اختیار داشتن اجازهارائه خدمات بانکی موضوع این دستورالعمل    - 2  تبصره

دوم  امر اجازهیارز   اتیعملسوم    یاحل  نحوه صدور  دستورالعمل  موضوع  اعتباری، ،  مؤسسات  ارزی  عملیات  نامه 

  باشد. می

  ی خارج  یقیحقشخص    نام  بهریالی و ارزی    سپرده  حساب انواع    افتتاح  به  مجازبانک به منظور صدور کارت ریالی،    -3ماده  

بانک مرکزی در رابطه با   و باید عملیات حسابداری متمرکز مربوط به این اشخاص را وفق ضواب  ابلاغی  باشدنمی  غیرمقیم

 اقلام خلاصه دفتر کل و با اختصاص حساب معین به هر دارنده کارت، مدیریت نماید.  
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در صورت   باشد.ها مجاز نمیغیرمقیم در کلیه بانک  یخارج یقیحقبه نام هر شخص صدور بیش از یک کارت ریالی  -4اده م

ابطال کارت جدید منوط به  صدور کارت ریالی ، هاغیرمقیم در کلیه بانک یخارج یقیحقفعال به نام شخص  وجود کارت ریالی

 باشد. قبلی می ریالی

، از طریق استعلام از  بانک موظف است پیش از صدور کارت ریالی برای شخص حقیقی خارجی غیرمقیم  -تبصره

 سامانه مانا نسبت به رعایت ضواب  مذکور در این ماده اطمینان حاصل نماید.  

و در  از محل خرید اسکناس یا حواله وارده ارزی    صرفاًدستورالعمل    نیموضوع ا  یالیکارت راولیه و مجدد  شارژ    -5ماده  

ارزی   مقررات  مجموعه  درگاه چارچوب  طریق  از  توافقی  روز  نرخ  به  غیرمقیم  خارجی  حقیقی  شخص  یا از  حضوری  های 

   مجاز است. ،آن هوابسته ب یا صرافی بانکی صادرکننده کارت ریالی  غیرحضوری متعلق به بانک

که مبادرت به خرید ارز از شخص حقیقی خارجی کارت ریالی  وابسته به بانک صادرکننده    یبانک  یصراف  -۱تبصره  

به طریقی که بانک صادرکننده کارت ریالی اعلام باید عملیات شارژ کارت ریالی شخص مزبور را  ،نمایدغیرمقیم می

بانک صادرکننده کارت ریالی مکلف است ترتیباتی  دهد.    انجامبانک  آن  صرفاً از طریق ارسال حواله ریالی به  و  کند  می

خاذ نماید که وجه ریالی حاصل از خرید ارز برای شارژ اولیه و مجدد، فق  به کارت ریالی شخص حقیقی خارجی  را ات

 غیرمقیم واریز شود. 

صادرکننده کارت ریالی   هرگونه شارژ کارت ریالی خارج از شرای  مذکور در این ماده ممنوع است. بانک   - 2تبصره  

ارت ریالی و هر روش و ابزار دیگری که امکان شارژ کارت مزبور را  موظف است امکان کارت به کارت به مقصد ک

 بینی کند. ای مربوط را در این خصوص پیش های سامانهخارج از شرای  این ماده فراهم کند، محدود نماید و کنترل 

ریالی اعم از دریافت وجه نقد، خرید، کارت به کارت و    کارت  هایمکلف است آستانه تراکنشی کلیه تراکنش   بانک   -6ماده  

 های برداشت اشخاص حقیقی ایرانی تنظیم نماید. پرداخت قبض را مشابه با آستانه تراکنشی کارت

کارت    بانک   -7ماده   میریالی  صادرکننده  غیرمقیم  خارجی  حقیقی  شخص  درخواست  صورت  مشاهده  در  امکان  تواند 

ریالی، از طریق    صورتحساب  را  مانده  نمایش  زمان  در  توافقی  روز  نرخ  با  آن  ارزی  معادل  و  ریالی  پیامک "مانده  ،  "ارسال 

 یا محصولات مشابه برای صاحب کارت ریالی فراهم نماید.  "بانکهمراه"

 کارت شخص حقیقی خارجی غیرمقیم توس  بانک ارائه خدمات موضوع این ماده منوط به احراز مالکیت سیم  -تبصره

 باشد. می



4 
 

حداکثر   ،های پرداختکارترا در چارچوب مقررات مربوط به صدور و تمدید    کارت ریالیمکلف است مدت اعتبار    بانک   -8ماده  

 اعتبار روادید صادر یا تمدید شده تعیین نماید. تا تاریخ 

ایران، مدت اعتبار کارت ریالی  در خصوص اشخاص حقیقی خارجی دارای تابعیت کشورهای لغو روادید با    -۱  تبصره

 نباید بیش از سه ماه از زمان ورود شخص به کشور باشد. 

در خصوص مانده ریالی استفاده نشده پس از ابطال کارت ریالی به دلیل اتمام مدت اعتبار یا دلایل دیگر،    -2تبصره  

 گردد.  ( این دستورالعمل اقدام می1۵مطابق ماده )

بنای گذرنامه دارای تاریخ اعتبار شخص حقیقی خارجی غیرمقیم، مجاز به ارائه خدمات بانکی حضوری  صرفاً بر م  بانک   -9ماده  

همچنین فق  در صورت کسب پاسخ استعلام موفق از پایگاه اطلاعات اشخاص خارجی، دریافت    باشد. بانکو غیرحضوری می

مانه نهاب، مجاز به صدور کارت ریالی یا شارژ کارت شناسه یکتا از پایگاه مذکور و نیز دریافت شماره شهاب معتبر از سا

 باشد. مذکور برای شخص حقیقی خارجی غیرمقیم می

تعهدات لازم مبنی  علاوه بر رعایت قوانین و مقررات مبارزه با پولشویی و تأمین مالی تروریسم،  مکلف است    بانک   -۱0ماده  

را به صورت حضوری یا غیرحضوری از مشتری اخذ نماید. متقاضی دریافت    ریالیبر عدم استفاده سایر اشخاص از کارت  

 اطلاع دهد.   برداری سایر اشخاص، بلافاصله موضوع را به بانک باید تعهد نماید که در صورت اطلاع از بهره ریالی کارت 

شخص حقیقی خارجی غیرمقیم از عمل به تعهدات خود،    ،مشخص شود  کارت ریالی  پس از اعطایچنانچه    -  تبصره

ریالی استفاده  مانده  در خصوص    ابطال کارت مذکور   ضمن   ،مطابق با مقررات  ستمکلف ا  خودداری نموده است، بانک 

 نماید.  اقدامالعمل دستور  این( 1۵ماده )مطابق نشده 

انقضای کارت  بانک    –  ۱۱ماده   تاریخ  از  نظیر مفقودوجود  ، در صورت  ریالیموظف است قبل    یا مخدوش شدن  ،  یدلایلی 

معمول  همکاری لازم را در چارچوب مقررات و ضواب  بانکی    صاحب کارت،ت  یپس از احراز هو  ریالی،  فراموشی رمز کارت 

 . نماید

 ادشدهیمطابق با مستندات سامانه  بانک مرکزی  سامانه مانا    در  کارت ریالیاطلاعات    ثبتمکلف است نسبت به    بانک  -۱2ماده  

 . دیاقدام نما

 باشد. یمجاز م شده توس  بانک مرکزیتعیین صرفاً با کد محصول  کارت ریالیصدور  - تبصره
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  ، درج نام، نسبت به  کارت ریالیمرتب  با صدور    یفن  یهامفاد و دستورالعمل   هیکل  ت یمکلف است ضمن رعا  بانک  -   ۱3ماده  

 .دیاقدام نما آن یکارت بر رو یرقم   16و شماره شخص حقیقی خارجی غیرمقیم  ینام خانوادگ

به صورت   ریدر موارد ز شخص حقیقی خارجی غیرمقیم کارت ریالیکه  د یرا اتخاذ نما یداتیمکلف است تمه بانک - ۱4ماده 

 : روزرسانی گرددو وضعیت کارت در سامانه مانا بانک مرکزی به رفعالیخودکار غ

 مهلت اقامت مجاز دارنده کارت؛ انیپس از پا -۱-۱4

به دلایلی از جمله    دارنده کارت  تعلیق شناسه یکتای هویتیبر    یمبناطلاعات اشخاص خارجی    گاهیاعلام پا  -2-۱4

 فوت و حجر.

خروج دارنده کارت از کشور پیش از اتمام مهلت اقامت    بر  یمبناطلاعات اشخاص خارجی    گاهیاعلام پا  -3-۱4

 قانونی. 

بندهای    –  تبصره بانک در اجرای  پایگاه اطلاعات اشخاص   3-14و    ۲-14تکالیف  از اعلام  این ماده صرفاً پس 

 خارجی لازم الاجراست. 

استفاده نشده کارت ریالی شخص حقیقی خارجی   ریالی  به منظور تسویه موجودیصادر کننده کارت ریالی    بانک   -۱5ماده  

 ترتیب انجام دهد: مکلف است اقدامات زیر را به  ،غیرمقیم

 شخص حقیقی خارجی غیرمقیم؛ یالیابطال کارت ر -۱-۱5

و مقایسه آن با  وابسته به آن    بانکیبررسی میزان خرید ارز توس  بانک صادرکننده کارت ریالی یا صرافی    - 2-۱5

 ؛ به منظور تعیین مبلغ تعهد ارزی به شخص حقیقی خارجی غیرمقیمشده کارتی های انجامتراکنش

 . یبه نرخ روز توافق یالیکارت ر بپرداخت ارز به صورت اسکناس به صاح ای تأمین و انتقال  -3-۱5

محل منابع ارزی بانک )به استثنای ارز    طریق فروش ارز از  باید ازاستفاده نشده    یالیر  ی موجود  تسویه  -۱  تبصره

 اس براسباید  )حواله یا اسکناس(    پرداخت آن حاصل از صادرات و منابع بانک مرکزی( باشد. همچنین نوع ارز و نحوه  

اسکناس،    به صورت   فروش ارزباید در موارد  بانک  .  معین شود  وافق بین بانک و شخص حقیقی خارجی غیرمقیمت

به شخص را  و آن  اقدام  نسبت به صدور اعلامیه بانکی حاکی از فروش ارز به صورت اسکناس جهت خروج از کشور  
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اخذ هرگونه تعهد از شخص حقیقی خارجی غیرمقیم مبنی بر پرداخت ارز در حد    نماید.  ارائهحقیقی خارجی غیرمقیم  

 نوع است.  مم ،مقدورات یا الزام به استرداد وجه به صورت ریالی

بانک صادرکننده کارت ریالی صرفاً در صورت درخواست شخص حقیقی خارجی غیرمقیم مجاز است تا    -2تبصره  

 سقف مجاز خروج پول رایج کشور، به صورت نقدی به وی پرداخت نماید.

خدمات  آن در جدول کارمزد    متناظربرابر کارمزد    3  معادل  حداکثرموضوع این دستورالعمل    کلیه خدمات کارمزد   –  ۱6ماده  

  شخص حقیقی خارجی غیرمقیمعهده    ربپرداخت آن  و  باشد  بانکی ریالی و الکترونیکی مصوب هیأت عامل بانک مرکزی می

 خواهد بود. 

از تاریخ ابلاغ این دستورالعمل، احکام مربوط به اشخاص حقیقی خارجی غیرمقیم مذکور در دستورالعمل نحوه    -۱7ماده  

برای اشخاص حقیقی خارجی مصوب جلسه مورخ   پرداخت ریالی  کمیسیون مقررات و نظارت    10/1۲/13۹۹صدور کارت 

 باشد.مؤسسات اعتباری بانک مرکزی نافذ نمی

( تبصره  13و )  ( ماده17در )  «می رمقیغ  یخارج  یقی اشخاص حق  ریگردشگران و سا  یکارت ریالی برا  دستورالعمل نحوه صدور»

به تصویب رسید  بانک مرکزی  کمیسیون مقررات و نظارت مؤسسات اعتباری    03/0۹/1403جلسه مورخ    پنجاه و یکمیندر  

  باشد.الاجرا میلازم  ابلاغو از تاریخ 

 

 


